
 

 

 تهران شهرکلان یعموم ونقلحملموجود  تیوضع شناسیآسیب

 موجود یهارساختیزبا  یقیتطب سهیو مقا

 3یمیتقس دیجمش ،0یاری، کرامت الله ز4یانیآشت یواعظ ررضایام

 دهیچک

د کل نگرانه و طراحي سازوکارهايي مديريت يکپارچه شهري به معناي اتخاذ يک رويکر

تحقق يکپارچگي، شناسايي  منظوربهجهت پیگیري رويکرد مذکور در مديريت شهر است. 

 تهران، شهرکلانبر يکپارچگي و تفرق در مديريت شهري ضروري است. در  مؤثرعوامل 

رها در شه کهآنهستند اما با  يشهردرون، مترو و تاکسي هر سه وسايل نقلیه عمومي اتوبوس

مي عمو ونقلحملافزايش يافته است هنوز اين ناوگان نتوانسته نقش خود را در  هاييجاجابه

 کاهش ترافیک و آلودگي هواي منظوربهمعتقدند  ونقلحملکامل ايفا کند. کارشناسان  طوربه

عمومي اعم از  ونقلحملموجود تقويت سیستم  حلراهتهران، تنها  خصوصبه شهرهاکلان

عمومي  ونقلحملکشور  يشهردروندر سفرهاي  کهيطوربهترو و اتوبوس و تاکسي است م

 ستمینقش داشته باشد. س هاييجاجابهدرصد در  0.4فقط توانسته  بوسينیمتوسط اتوبوس و 

 ييدر جابجا لیاز مسافران تسهین يخود پاسخگو يکنون تیظرف ايموجود  يعموم ونقلحمل

 شهر تهران يکنون ونقلحمل ستمیفراوان س يهاضعفمهم نشانگر  نيو ا باشدينمدر شهر 

 رشهکلان يعموم ونقلحملموجود  تیوضع شناسيآسیبحاضر،  قیهدف از انجام تحق است،

و  يرسانخدمت تیفیبهبود ک يموجود در راستا يهارساختيزبا  يقیتطب سهيو مقاتهران 

پژوهش از نظر نوع هدف  نيا کرد. يطراح داريپاو  کپارچهي يعموم ونقلحملبه  يابیدست

 يشيامپی – يفیتوص زین هاداده يو از نظر روش گردآور يلیتحل ت،یاست، از نظر ماه يکاربرد

تهران به لحاظ  شهرکلان يعموم ونقلحملموجود  تی، وضعقیتحق يهاافتهي است.

و در ادامه  دهديمموجود را نشان  يهارساختيزبا  و تطابق يداريو پا يسازکپارچهي
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 هاآن يبندتياولوشهر تهران و  کپارچهيو  داريپا يعموم ونقلحمل يسامانده يراهکارها

 مطرح شده است.

 ،يقیتطب سهيتهران، مقا شهرکلان، يعموم ونقلحمل، شناسيآسیب :یدیکل واژگان

 .موجود يهارساختيز

 مقدمه

ن از نظام مديريت شهري به سبک سال از برخورداري شهر تهرا 055علیرغم آنکه بیش از 

و  هايشهردار، اما به دلیل غلبه رويکرد تمرکزطلبانه دولت در اداره شهرها، گذرديممدرن 

چنداني  استقلالاز  يشهر يگذاراستیسو  يریگمیتصمشوراها همچنان از جهت وظیفه 

 يهارقهتفتهران دستخوش  شهرکلان يشهر يگذاراستیسآن  تبعبهبرخوردار نیستند؛ 

ر اخی يهاسالرو ضرورت وجود مديريت يکپارچه شهري در  نيشده است. از ا متعدد سیاستي

 مبحث تیاهم لیدل بهشهري قرار گرفته است.  گذاراناستیسبسیار مورد توجه مديران و 

از  ياديتعداد ز ،ينظام يو حت استیاقتصاد، صنعت، س رینظ ييهابخشدر  ونقلحمل

 ونقلحمل هرقدردانسته و اعتقاد دارند که  داريتوسعه پا يربنايرا ز ئلهمس نيا نظرانصاحب

 ستيبايم ييجاجابه هر گر،يبه عبارت د؛ خواهد بود رتریکارآمدتر باشد، توسعه جامعه فراگ

ته داش ستيزطیمحبا  ياراز نظر سازگ نیو همچن سود - نهيرا از نظر هز ييکارا نيشتریب

 يابيارز منظوربه ریاخ يهاسالدر  يمختلف میو مفاه هاشاخص ا،ارهیمع گريد يباشد. از سو

 ارهایمع نيا توانيم يشده است. به طور کل شنهادیپ نیمحقق ياز سو ونقلحمل يهاشبکه

 يعموم ونقلحمل يهاهستند که شبکه ينمود: دسته اول، مطالعات يبندمیرا به دو دسته تقس

که در دسته  ياند. در حالقرار داده يمورد بررس هاآنظرات ن يو با گردآور نيرا از منظر مسافر

 يارهایبه طور مستقل و با استفاده از مع يعموم ونقلحمل يهاشبکه يابيدوم، ارز

و ... انجام شده است. در  نيمسافر ييجابجا تیحجم و ظرف ،يسهولت دسترس ،يطیمحستيز

و  يو اقتصاد يکم يهالیتحله از مناسب و با استفاد ييارهایبا انتخاب مع مقاله نيا

ه قرار گرفت يابيتهران مورد ارز شهرکلان ونقلحمل يشبکه عموم گر،يد يفیک يهاشاخص

 است.
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 قیتحق اتیادب

 یشهر تیریابعاد مد

درك  يبرا يمفهوم يدر قالب چند مقاله به دنبال ارائه چارچوب McGill.0550 لیمک گ

از حق العمل  يرا به عنوان صورت يشهر تيريمد ييابتدا فياست. او در تعر يشهر تيريمد

 يجامعه( معرف يازهایرفع ن يو استفاده از قدرت برا يریکارگبه قيمنابع از طر عيتوز) يکار

به عنوان  يشهر تيريو جنس مد تیماه نکهيبر ا ي( مبن0524) امیليو ظربه ن ي. وکنديم

قدرت، نوع و گونه شهرها و ساختار با روابط  يو محکم حيو ارتباط صر يکه بستگ يموضوع

در  يشهر تيريکه بحث قدرت دوگانه مد نجاستيا در .کنديمدارد، اشاره  شانياجتماع

نگاه  ني)که البته با ا يشهر تيريمد عرصه گرانيو عمل باز يشهر يهارساختيز نیتأم

 .ابدييممضاعف  تیهستند( اهم يکپارچگي ازمندین

در  ،داننديم ياتیبا عواقب عمل کياستراتژ يتیرا مسئول يشهر تيريو شارما مد يراکود

ه دنبال آن، ب نیشهر و ساکن تیفعال يروزانه برا يهايازمندین نیتأم يواقع علاوه بر تلاش برا

 است،یقدرت، س يهاحوزهبا  مؤثرتعامل  ازمندین رونيادر تمام ابعاد است و از  يشهر توسعه

از ارکان  يکي ،و شارما 0550،ي، به نقل از راکود0554ل،یاست مک گ يو اقتصاد شهر عاجتما

 نيشود که ا ترپررنگ تواندمي يزمان ونقلحملاست. نقش  يعموم ونقلحمل يشهر تيريمد

 يانزم ل،یدل نیباشد. به هم ستيزطیمحو  ياقتصاد مل ،يرفاه عموم میامر در ارتباط با مفاه

 طيموجود و شرا يهايانرژسوخت،  نهیمصرف بهانطباق با  يدارا ونقلحمل يهاستمیسکه 

زه خواهند بود. امرو تياولو يدارا داريدر مباحث توسعه پا هاستمیس نيباشند، ا يطیمحستيز

 يدر تجارت کالا به وجود آمده است و تجارت کالا دارا ياگسترده تیکه ظرف لیدل نيبه ا

 ياداست )است افتهي شيافزا زین ونقلحمل تیشده است، اهم ایدن سردر سرا يریرشد چشمگ

به مديريت شهري  يشهردرون ونقلحمل 0330(. در تهران، در سال 0350 ،يو رصاف يجعفر

به عهده شهرداري گذاشت.  گذارقانونرا  يرانيتاکسهم امور مربوط به  05واگذار شد و در سال 

واگذار کرد، در  هايرشهردارا به  يشهردرون ونقلحمل رپس از آن هیئت وزيران تصدي امو

. قرار گرفت هايشهردارشهري در اختیار  ونقلحملبرنامه پنجم توسعه هم مديريت يکپارچه 

مسافر  ييجاجابهدرصد را مربوط به  56مسافر  ييجاجابهاز کل  ونقلحملکارشناسان حوزه 
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نفر را میلیون  02شهر کشور  055هر روز در  بوسينیم. اتوبوس و داننديم يشهردرون

 055روزانه شهري را دارد، تاکسي و ون در  ييجاجابهاز  درصدي 7که سهم  کندمي جاجابه

نقش دارند، اما سهم استفاده از خودروهاي شخصي در  هاجاييجابهدر  درصد 37کشور  شهر

خودروهاي تک سرنشین در  رصدد 85فقط  در تهران کهيطوربهبسیار بالاست،  هاييجاجابه

. چهار میلیون وسیله نقلیه در تهران تردد کننديماوج ترافیک در سطح شهر تردد ساعات 

 45. بیش از کننديمتن آلاينده تولید  755که اين وسايل نقلیه روزانه يک هزار و  کننديم

سیستم  ارايشهر کشور د 25درصد آلودگي اين شهر ناشي از تردد خودروهاست. امروزه 

کشور از جمله مشهد و تهران صددرصد از سامانه  شهر 0د و هوشمند هستن يراناتوبوس

تهران و مشهد از  يشهرهاکلان اکنونهم نکهيبرخوردارند، ضمن ا يراناتوبوسهوشمند در 

میلیون مسافر توسط اين خطوط ريلي  8ريلي شهري برخوردارند که روزانه بیش از  ونقلحمل

رج، اهواز، قم و کرمانشاه نیز در حال ساخت و و اصفهان، شیراز، تبريز، ک شونديم جاجابه

روزانه در اين شهرها  ييجاجابهاز  درصد 6 اکنونهمتجهیز سامانه ريلي شهري هستند که 

 شهري، ونقلحملاساس مطالعات انجام شده در توسعه  بر .شودميتوسط خطوط ريلي انجام 

با ترابري همگاني  هاييجاجابه ددرص 80تا  0کوچک و بزرگ بین  رهايامروزه به ترتیب در شه

با استفاده از وسايل شخصي  درصد 30تا  05با استفاده از تاکسي، بین  درصد 35تا  80بین 

ريلي است و مترو تنها در برخي  ونقلحملبا موتورسیکلت و توسعه  درصد 6تا  7و بین 

که تنها در تهران  يطوربهاست،  مؤثرعمومي  ونقلحملآن هم به شکل کندي در  شهرهاکلان

 طبق در حال انجام است. يقطار شهرترابري همگاني با استفاده از مترو و  درصد 35کمتر از 

براي  88کلي اصل  يهااستیسقانون برنامه پنجم توسعه، دولت مکلف است با رعايت قانون و 

ستفاده بر ا اقدام کند. قانون پنجم توسعه تأکید يشهردرون ونقلحملايجاد مديريت يکپارچه 

به  يشهردرونسفرهاي  درصد 20عمومي دارد و مطابق آن بايد  ونقلحملبیشتر از ناوگان 

درصد زيادي از ترافیک سنگین در  گريد يسو از عمومي انجام شود. ونقلحملوسیله ناوگان 

ي عموم ونقلحملتوسعه  کهآنشهرهاي بزرگ به دلیل استفاده از خودروهاي شخصي است. با 

 يحلراه اندنتوانستهي را در چند سال اخیر شاهد هستیم، اما هنوز متولیان اين حوزه شهر

ظیر ن ييشهرهاکلانارائه دهند و از ترافیک و آلودگي  يشهردرون ونقلحملبراي رفع مشکل 

 عمومي ونقلحملشبکه  وانمترو به عن ياندازراه اکنونهمتهران، مشهد، اصفهان و... بکاهند. 

 يشهرکلاندر  در شهرهاي بزرگ متناسب با توسعه شهرها پیشرفت نداشته است.مناسب 
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که تردد  شودمياز سفرها از طريق وسايل نقلیه شخصي انجام  درصد 80نظیر تهران 

، هابندانراهتک سرنشین مشکلاتي مانند ترافیک سنگین،  خصوصبهخودروهاي شخصي 

گي هوا و افزايش زمان سفر و اتلاف وقت شهروندان رانندگي و قربانیان، آلود صادفاتافزايش ت

مهار تبعات ناشي از وضعیت نامناسب  و همچنین مصرف سوخت فسیلي را در پي دارد.

، مديريت، مهندسي ترافیک و اجراي يزيربرنامه، بدون شهرهاکلانو ترافیک  ونقلحمل

 ورهاي پیشرفته و اروپايي. مطابق آمار موجود در اغلب کشنیستاقدامات مقتضي و پويا میسر 

نفر يک خودرو  6يک خودروي سواري وجود دارد در حالي که در ايران براي هر  نفر 7براي هر 

ن بنابراي يک وسیله نقلیه شخصي وجود داشت. نفر 06وجود دارد، اما تا ده سال پیش براي هر 

فضاي شهري، در حال افزايش است و محدوديت  رعتسرانه تعداد خودروها در ايران به س

مشکل ترافیک مواجه کرده  را باتراکم جمعیت و افزايش تعداد خودروها اغلب شهرهاي ايران 

و کاهش آلودگي هواي شهرهاست و بايد  ستيزطیمحپاك کلید اصلي حفظ  ونقلحملاست. 

و  عمومي تشويق ونقلحمل ازتجهیز شود که مردم به استفاده  ياگونهبه ونقلحملسیستم 

 شینفر و ب ونیلیم 4بالا )حدود  تیتهران با توجه به جمع شهرکلان نیهمچن شوند.ترغیب 

و  يبر مهندس يمبتن يعدم وجود ساختار شهر اد،ينفر در روز(، وسعت ز ونیلیم 03.6از 

 و يميبالا، معابر قد اریتراکم بس طورنیهمفرسوده و  يهابافتمناسب،  يشهر يایجغراف

 هاسازه ک،یاوج تراف يهازماندر طول روز به خصوص در  ييخودرو اديز ارینامناسب، تراکم بس

در زمان سانحه از  يامداد شدهينیبشیپنامقاوم در مقابل زلزله و فاقد مراکز  يهاساختمان و

ان بحر وعاز وقوع، هنگام وقوع و پس از وق شیپ يبر لزوم آمادگ يمبن ييبالا اریبس تیاهم

 بدان توجه ديو پس از بحران با نیح تيريکه در مد يموارد نيترمهماز  يکي برخوردار است.

 تیکاهش ظرف ده،يخاص مردم حادثه د يپس از بحران است. رفتارها ونقلحملداشت مسئله 

 يهاستمیس يدگيدبیآسآمده در اثر وقوع زلزله،  شیپ يانسدادها لیبه دل يمعابر شهر

به شهر و فرار  يامداد يروهایجهت )ورود ن)مترو و اتوبوس( حرکات خلاف  يعموم ونقلحمل

 ونقلحمل يعنيپس از زلزله  ازین نيترياساساز حصول  يریبر جلوگ يمردم از شهر( همه عامل

در  يامداد گونهچیکه ه روديمبه شمار  ازین نيترياساساز آن جهت  ونقلحمل .باشديم

توسط مردم در  يشخص يوهانخواهد بود. استفاده از خودر سریم رهایانسداد مس طيشرا

به  کیتا شدت تراف شودميباعث  اندشدهاز معابر شهر دچار انسداد  ياديکه بخش ز يطيشرا

استفاده از  و متوقف شوند. دهیبه اتمام رس کیشود که سوخت خودروها در تراف اديز يقدر
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 يذارگاستیسرسیدن به اين مهم است اما تاکنون  وامليکي از ع يشهردرونريلي  ونقلحمل

 يدازانراهبراي رونق و به کارگیري اين وسیله نقلیه عمومي درخور توجه نبوده است و  هادولت

مترو در شهرهاي بزرگ با تأخیر اجرا شده و متناسب با رشد و توسعه شهري پیشرفت نداشته 

 نيرتپرتراکميکي از  کنگهنگنمونه  طوربهکه  دهديمنشان  يقیتطب يهاسهيمقااست. 

طراحي شده که  ياگونهبهعمومي در اين شهر  ونقلحملشهرهاي جهان است، اما سیستم 

. به طور تقريبي شودميعمومي شهري محسوب  ونقلحملشهرها از لحاظ  نيترموفقيکي از 

، متروي شودميشهري انجام  ونقلحملتوسط  کنگهنگاز سفرهاي شهري در  درصد 55

که در نوع  کندمي جاجابه کیلومتري 45نفر را در محدوده  هزار 65روزانه  کنگهنگشهر 

 زانیبه م يعموم ونقلحمل، سرانه استفاده از 7552تا  0550 يهاسالاست. از  رینظيبخود 

 يریتا حد چشمگ زین يمال يورکه بهره ياست، در حال افتهي شيدر کشور آلمان افزا %77

پوشش داده شده توسط  ياتیعمل يهانهيم هزسه ،يبازه زمان نياست. در ا افتهي شيفزاا

 0554 يهاسال نیب نیاست. همچن افتهي شيافزا 22به % 05از % يعموم ونقلحمل يهاهيکرا

 يو درآمد مسافر به ازا 30% زانیکار به م يروین يبه ازا يعموم ونقلحمل سي، سرو7556و 

موجب کاهش  هانهيو افت هز درآمد شيرشد داشته است. افزا 70% زانیم هخودرو ب لومتریک

در  ضمناً شده است. ورويسنت  35به  02از  مسافر يشده بابت تورم به ازا ليتعد يکسر

درصد کل اشتغال کشور را  7تا  0 نیب يعموم ونقلحملاز کشورها مشاغل بخش  اريیبس

 يمومع ونقلحملمربوط به بخش  يشغل محل 45555 باًيتقر وركيوی. در شهر نردیگيمدر بر 

براي ساخت و توسعه  هرحالبه است. دهیرس 065555رقم به  نيهستند؛ در مومباي ا

بايد با برنامه جامع و مدون پیش رفت و از تجارب ديگر کشورها بهره  يشهردرون ونقلحمل

 ، کاهش داد.ميهامواجآن  باگرفت تا بتوان معضل ترافیک و آلودگي هوا را که در اغلب شهرها 

مشاغل و توسعه اقتصادي شهر  جاديشهري در ا ونقلحملنقش مهم بخش  ديمؤامر  نيا

 .باشديم
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 پیشینه تحقیق

 داخلی

 يشهر کپارچهي تيريمد شناسيآسیببا عنوان  يقیتحق (0355) ينيعابد ریو م انیکاظم

ه ک قیتحق يهاافتهي. انددادهانجام  ،يشهر يریگمیتصمو  يگذاراستیساز منظر  در تهران

شامل  نفر از مديران و کارشناسان نهاد مديريت شهري تهران 05نظرات  آوريجمعل محصو

و برخي نهادهاي دولتي/ حکومتي )شامل وزارت کشور، وزارت تهران  رشهرداري و شوراي شه

تعدد عناصر و - 0عامل:  3که  دهديمو مجلس شوراي اسلامي( است، نشان  يراه و شهرساز

 ؛يریگمیتصمو  يگذاراستیسروابط متفرق میان سازماني در  هجیو در نت ربطيذکنشگران 

عوامل - 3و  يگذاراستیسو  يریگمیتصم ربطيذعناصر  انیقدرت در م عيساختار توز- 7

وانین شامل ق يگذاراستیسو  يریگمیتصممرتبط با منابع و ابزار قدرت و حاکمیت در موضوع 

 يشهر تيريمد يمال يتي و ارتباطي و توانمنداطلاعا يهارساختيزو مقررات موجود شهري، 

هستند که از اين  هريدر مديريت ش يگذاراستیسبر عدم يکپارچگي  مؤثراز جمله عوامل 

در صورت اصلاح نظام و روابط قدرت میان بازيگران عرصه  انيپاسخگو شتریمیان از نظر ب

 .شودمين فراهم در مديريت شهر تهرا يگذاراستیسشهري، امکان يکپارچگي فرايند 

بر اصلاح بافت  ونقلحمل يزيربرنامه( در مقاله خود تحت عنوان نقش 0355) این حکمت

است که  دهیرس جهینت نيبه ا SWOT لیتحل يتهران با استفاده از الگو 4منطقه  يکالبد

ز: ا اندعبارتصورت گرفته  موردمطالعهدر منطقه  ونقلحمل يزيربرنامه واسطهبهکه  يراتییتغ

و آغاز.  يخاقان يهاپلو احداث  يو امام عل يباقر دیشه يهابزرگراهمعابر، احداث  ضيتعر

 ياربرک رییو تغ معابر ریمس رییو تغ سطحهم ریغ يهاتقاطعمعابر، احداث  يسامانده نیهمچن

اشته گذ يبر جا يقیمنطقه آثار عم يکه بر بافت کالبد ديآيمآن به شمار  ينمودها گرياز د

 .است

 يهاسامانهتوسعه  يراهبرد يزيربرنامه( در مقاله خود تحت عنوان 0346) يبیطب

هوشمند پرداخته  ونقلحمل يهاسامانهو کاربرد  يکشور به بررس ياجادههوشمند  ونقلحمل
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 يبردهاراه يریتدب شیبا نگرش پ يراهبرد يزيربرنامه ياست و سپس با استفاده از متدولوژ

 کرده است. نيتدو SWOT سيماتررا با استفاده از  ونقلحملتوسعه سامانه 

 يزيربرنامهارشد خود تحت عنوان  يکارشناس نامهانيپا( در 0326) يحجت يتوسل 

 يزيربرنامه يوهایش نيترمهم ارائهبه  توسعهدرحال يدر کشورها يشهر يعموم ونقلحمل

 پرداخته است. توسعهدرحال يدر کشورها ونقلحمل

 يابيارز يارهایمع نییارشد خود تحت عنوان تع يکارشناس نامهانيپا( در 0340) يچ وهیگ

 ژهيو طيدر شرا ونقلحمل يزيربرنامهمربوط به  يراهکارها يکسري ونقلحملعملکرد شبکه 

 نموده است. ارائه ييایجغراف دگاهيرا با د

 يعموم ونقلحملسامانه  يابي( در مقاله خود تحت عنوان ارز0355و همکاران ) يمنوچهر

(BRTشهر تبر )کيعوامل استراتژ لیتحل کرديبا استفاده از رو زي (SWOT با استفاده از مدل )

SWOT ه ک انددهیرس جهینت نيپرداخته و به ا يعموم ونقلحملسامانه  لیو تحل هيبه تجز

ه علت ب ييبالا يريپذبیآسهنوز نوپا بوده و آستانه  زي( در شهر تبرBRT) يهااتوبوسسامانه 

 دارد. ييربنايز يکمبود امکانات و ساختارها

 يزيربرنامهو  کیارشد خود تحت عنوان نقش تراف يکارشناس نامهانيپا( در 0325) يزرقوم 

 قلونحملسامانه  نهیبه تيريمد قيعملکرد شبکه معابر را از طر يارتقا رانيدر ا ونقلحمل

 يشهر ونقلحملو  کیا در ارتباط با ترافر هامؤلفه نيترمهمقرار داده و  يموردبررس

 .کنديماشاره  هاآنو به اثرات  شمارديبرم

 یخارج

 داريدر توسعه اقتصادي پا ونقلحملبخش  تیبا عنوان اهم يقی(. در تحق7500) نزیپرک 

باشد: جنبه اول، نقش عمده  توانديمامر از دو جنبه  تیکه اهم دیرس جهینت نيشهري به ا

هوا  يهاندهيآلاو  ياگلخانهاز نظر انتشار گازهاي  يطیمحستيز راتیتأثدر  لونقحملبخش 

ر از و استفاده مؤثرت داريبه توسعه پا يابیدست منظوربهسوخت  تيريو مد يصوت يو آلودگ

 است. هارساختيزشده در  يگذارهيسرمامنابع 



 شهر تهرانکلان يونقل عمومموجود حمل تیوضع يشناسبیآس /45

 

 

 

 کنديمهر، اشاره ش کي يونقلحمل يهاساخت ريخود با نام ز قی( در تحق7505جنکز ) 

 يامحلهو  يعموم ونقلحملبه  يدسترس اسی، مقهاجاده تیفیاز جهت ک هارساختيز نيکه ا

و  هامکان، هاساختمانبه  تواننديمهستند که مردم  يکرده سهولت فيتعر هاآنبه  يدسترس

که  دهديم هيمنطقه شهري آرا کيدر داخل  ياز روابط دسترس يامجموعهفضاها برسند؛ و 

گفت  ديبا نیسفر آن را در نظر گرفت. همچن نهياز جهت فاصله، زمان سفر و هز توانيم

 يبازارهاي محل اسیبر مق میمستق يریتأثداراي  ونقلحمل يهاشبکهدر شکل  رساختيز

 نهیدر زم يکه تاکنون مطالعات متعدد اندکردهمطرح  7550و همکاران  مانيفر .باشديم

 يدودستهدر  توانيممشخصات را  نيانجام شده است. ا يعموم قلونحمل تیفیمشخصات ک

 قلونحملبدون مشارکت کاربران  يکيزینمود. مشخصات ف يبندطبقه يو ادراک يکيزیف

العمل پاسخ و عکس ديبا يدر مورد مشخصات ادراک کهيدرحال. شودمي دهیسنج يعموم

انجام شده توسط  اساس مطالعه بر شود. يبررس میبه طور مستق ،يعموم ونقلحملکاربران 

 تیفینسبت به ک يدرك مشتر تواندمي( کمتر متی)ق هيکرا (،7553هنشر و همکاران )

 دارد. تیاهم سيرا بهبود بخشد و در مرحله بعد سرعت سرو يعموم ونقلحمل

 يعموم ونقلحمل يمال يداريپا يچگونگ يبه بررس يقی( در تحق7505و پوچر ) بوهلر

 يخودروها يبه جا يعموم ونقلحملاز  شتری، استفاده بهاآن قی. بر اساس تحقاندپرداخته

کاستن از  ،ياگلخانه يو تصاعدات گازها يکاهش مصرف انرژ يبه واسطه تواندمي يشخص

 يمحروم از خودروها يهاگروه يبرا ونقلحملامکان  جاديو ا يکیتراف حو سوان کیازدحام تراف

 يمال يداريپا شيرا به حداقل برساند. افزا يو اجتماع يطیمحستيمشکلات ز ،يشخص

 جيضمن ترو ياز بودجه عموم مؤثرتراستفاده  يبرا يفردمنحصربهفرصت  ،يعموم ونقلحمل

 يمال يداريپا شيافزا ق،یتحق نيبر اساس ا نیمچناست. ه يو اجتماع يطیمحستيز يداريپا

 است. يضرور يعموم ونقلحمل يطیمحستيو ز يتحقق منافع اجتماع يبرا

عموم را مورد  يجذاب برا يعموم ونقلحمل يفی(، مشخصات ک7507و همکاران ) رِدمن

چه  -0مقابل پاسخ دهند:  يدیکل سؤالتا به دو  اندنموده يسع هاآناند. قرار داده يبررس

 يراتییچه تغ -7کاربران جذاب است؟  يبرا يعموم ونقلحمل يهاسيسرو يفیک اتیخصوص

 ونقلحملاستفاده از  قيموجب تشو ،يعموم ونقلحمل يهاسيسرو يفیک اتیدر خصوص

 کیستماتیمرور س کيبا استفاده از  هاآن؟ شودمي يشخص يموتور ليوسا يجابه يعموم
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 س،يروس و بسامد نانیکه اطم اندنموده يریگجهینت نهیزم نيمنابع متعدد در ا رامونیپ يفیک

را در جذب عموم دارند.  ریتأث نيشتریهستند و ب يعموم قلونحمل تیمشخصات بااهم

 روزانه يکه در عادات سفرها ونقلحمل نهیدر زم يریو تداب هيکاهش کرا غاتیتبل نیهمچن

 يهاسيسرومسافران به استفاده از  قيدر تشو تواننديم، کنندمي جاديعموم اختلال ا

 ،يغاتیبلت يهاکیتاکت يریبارگپس از به  دياواقع شوند. در مرحله بعد ب مؤثر يعموم ونقلحمل

اضافه  لونقحمل سيبه سرو نانیاطم تیو قابل يدسترس تیعلاوه بر قابل يگريد اتیخصوص

 شوند.

 ونقلحمل يبه راهکارها يابیدست يموضوع پرداخته که برا نيا ي( به بررس7505هال )

کشور انگلستان را  يمشخطچوب است؟ او در ابتدا چار ازین يزیدر شهرها به چه چ دارتريپا

وده نم يمعرف يمحل ونقلحمل زانيربرنامه يو منابع موجود برا هاقدرت ،هاتیمسئولبه لحاظ 

با  ترداريپا ونقلحمل ستمیس کيتوسعه  يرا برا هاآن توانيمرا که  يدولت يو سپس ابزارها

 منظوربهاو،  قیحقنموده است. بر اساس ت يمعرف کاربردبه  CO7هدف کاهش تصاعدات 

عالان ف يتوسط تمام يداريپا يالگوواره ديبا دار،يپا ونقلحملدر  يبه تحول واقع يابیدست

 فيعرت يالگوواره به روشن نيا يشده، اجرا و اعمال شود. وقت شتهبه اشتراك گذا يبخش عموم

 لونقحمل استفاده از يکنندهلیتسه نیقوان نيامکان تدو رد،یقرار گ رشيشده و مورد پذ

 داريپا ونقلحمل يهاشاخص مسئله(، 7505) يريشناس و وز. حقشودمي جاديا يعموم

داده مطالعه خود را از  گاهيپا هاآن. اندداده ارقر يرا مورد بررس يجهان سهيمقا يبرا يشهر

 MCDST اي «داريپا ونقلحمل يهزاره برا يداده شهرها گاهيپا»با عنوان  UITPبانک داده 

 يلقب قاتیبا مرور تحق داريپا ونقلحمل يهاشاخص، در ابتدا هاآن قی. در تحقاندنموده ادجيا

شاخص  5 تاًينها. اندشده فيبازتعر ايشده  شيرايو هاشاخص نياز ا يانتخاب شده است. برخ

 يو اجتماع ياقتصاد ،يطیمحستيزاز سه گروه  کيکه شامل سه شاخص در هر  اندشدهيمعرف

ا ب تاًينها. اندشده سهيمقا گريکديمختلف با  يشاخص مرکب، شهرها بر اساس. بوده است

 داريبر پا مؤثر عواملشهرها،  اتیشاخص مرکب و خصوص نیب يهمبستگ زیاستفاده از آنال

 ورمنظبه، توسعهدرحال ي، در کشورهاهاآن قی. بر اساس تحقاندشدهنییتع يشهر ونقلحمل

 يمشابه با شهرها ديبا ،يطیمحستيزاز مضرات  يریو جلوگ داريپا ونقلحملاز  يبرخوردار

 يدر پروسه يرموتوریو غ يعموم ونقلحملسهم مودال  ا،یآس افتهيتوسعه يو شهرها يياروپا

 کپارچهي ونقلحمل يخط مش ي( ناکام7555) حفظ شود. شولِرشوئِدز ييتوسعه در سطح بالا
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 دهياروپا، ا هياتحاد او، قیقرار داده است. بر اساس تحق يموردبررس يخيدر آلمان را از منظر تار

 در مفهوم نيا رشيپذ رغمی. علکنديمرا دنبال  کپارچهي ونقلحمل يخط مش کي يمرکز

ر د يدر جهت مخالف ونقلحملکه توسعه  افتهيدر ياروپا به تازگ هيسطح گسترده، اتحاد

 درازمدت يرهیاو، زنج قید. در تحقداده شو حیتوض ديتناقض با نيا نيبنابرا؛ است انيجر

ش بخکه الهام ونقلحملگسترده در بخش  يهمکار کيتحقق  منظوربهانجام شده  يهاتلاش

او،  قیقرار گرفته است. بر اساس تحق يموردبررسبوده است  کپارچهي ونقلحمل يمش يخط

 ن،يبنابرا؛ اده استرقابت د ياقتصاد يدهيخود را به ا يجا يهمکار ياسیس دهيدر هر صورت، ا

خط  يرالازم ب ياسیس طيدرباره شرا قیدق يعلم لیتحل کياستدلال شده که  قیتحق نيدر ا

و ر بهر مفهوم ناآزموده لازم است. کي يسازادهیاصرار بر پ يبه جا کپارچهي ونقلحمل يمش

 نيانجام شده است. ا يعموم ونقلحمل تیفیمشخصات ک نهیدر زم يتاکنون مطالعات متعدد

 يکيزینمود. مشخصات ف يبندطبقه يو ادراک يکيزیف يدودستهدر  توانيممشخصات را 

در مورد مشخصات  کهيدرحال. شودمي دهینجس يعموم ونقلحملبدون مشارکت کاربران 

و  ماني)فر میمستق طوربه ،يعموم ونقلحملالعمل کاربران پاسخ و عکس ديبا يادراک

( 7556و همکاران،  يپال،7558)بالکومب و همکاران،  میتقرمسیغ اي( و 7550همکاران، 

 .ردیمشاهده شده و مد نظر قرار گ

 قیاهداف تحق

 يارديو پا يکپارچگيشهر تهران به لحاظ  يعموم ونقلحملموجود  تیوضع شناسيآسیب •

 هايزيرساختبا  يداريو پا يکپارچگيتهران به لحاظ  شهرکلان يعموم ونقلحمل قیتطب •

 (افزارينرمو  افزاريسخت) موجود

 هايحوزهشهر تهران در  يعموم ونقلحمل يسامانده يو راهکارها هاپیشنهاد ارائه •

 افزارينرمو  افزاريسخت ،آموزشي ،يفرهنگ

 شهر تهران. ونقلحمل يسامانده يراهکارها بندياولويت •

 نيدر ا يقیتحق تاکنونشهر تهران  يعموم ونقلحمل يداريو پا يکپارچگي يلحاظ بررس به

 سطح انجام نشده است.
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 قیروش تحق

 يو از نظر روش گردآور يلیتحل ت،یو از نظر ماه يپژوهش از نظر نوع هدف، کاربرد نيا

به اطلاعات سازمان  يدسترس قياطلاعات از طر يآورجمع است. يشيمایپ -يفیتوص هاداده

 ونقلحمل نیبا متخصصپرسشنامه  قياز طر نیبود. همچن شهر تهران کیتراف ونقلحمل

 يداريو پا يکپارچگينقطه نظرات در خصوص  افتيبه در ادرتشهر تهران، مب يعموم

و پرسشنامه بود و با  ياطلاعات يهابانکاطلاعات،  يگردآور ابزار .ديگرد يعموم ونقلحمل

 رت بهمباد يو کارشناس يانجام کار علم نیو همچن نیشیپ قاتیتحق يهاافتهياز  يریگبهره

امعه . جگردديمتهران  شهرکلان يعموم ونقلحمل يبرا يداريو پا يکپارچگي تیوضع يبررس

 کیو تراف ونقلحملدر سازمان  ونقلحمل نیمتخصص هیپژوهش متشکل از کل نيا يآمار

شده و با توجه به محدود بودن تعداد جامعه  نیینفر تع 05معادل  هاآنتهران است که تعداد 

 يبه صورت صور قیابزار تحق ،ييارو يدر بررس استفاده شده است. يام شماراز روش تم يآمار

براي بررسي روايي به  شدهيقرار گرفت. بعد از آن پرسشنامه طراح يمورد بررس ييو محتوا

و  ليشد تا تعد ارائه نیمتخصص ريمحترم راهنما و مشاور و سا دیخبره و اسات نیمتخصص

نامه آن پرسش نيتر)که در اين تحقیق مهم يریگزار اندازهبارز اب اتیگردد. از خصوص حیتصح

در شرايط  يریگبا اين امر سروکار دارد که ابزار اندازه ادشدهيمفهوم »است( پايايي است. 

ي )اعتبار( پاياي يریگ. يکي از ابزارهاي اندازهدهدييکسان تا چه اندازه نتايج يکساني به دست م

از  و با استفاده گرفتهروش در مطالعه حاضر مورد استفاده قرار  نيکرونباخ است. ا يروش آلفا

 آمده است. به دست/. 5محاسبه شده و عدد  SPSSو  PLS يافزارهانرم

 قیتحق یهاافتهی لیتحل

از  اتیآزمون فرض يبرا جهیدر نت ست،یمشاهدات نرمال ن عي: از آنجا که توزاتیفرض آزمون

 لیکه از تحل ييهامؤلفه نیانگیکه م بیترت نيشد. به ااستفاده  tآزمون  کيروش ناپارامتر

و اگر کمتر از  0بود، عدد  7.0و اگر مقدار بالاتر از  دهياستخراج شدند، محاسبه گرد يعامل

 8تعداد  با يينها يرهایعدد صفر قرار داده شد. متغ (يانهيگز 0 کرتیل فیط نیانگی)م 7.0

پرداخته  هاآنو آزمون  يدر ادامه به بررسدر مطالعه حاضر مطرح شده است که  هیفرض

است. اگر مقدار احتمال از  اتیآزمون فرض يبرا ياریمع ي. مقدار احتمال محاسباتشودمي



 شهر تهرانکلان يونقل عمومموجود حمل تیوضع يشناسبیآس /48

 

 

 

 توانيمدرصد  50باشد در سطح  5.50درصد و اگر کمتر از  55کمتر باشد در سطح  5.0عدد 

 داد. يرأبه رد فرض صفر 

 يعملکرد يکپارچگي ریمتغ يحتمال محاسبه شده براکه مقدار ا يياول از آنجا هیفرض در

 يمقدار احتمال محاسبه شده برا نیاست، همچن 5.0کمتر از مقدار  و 5.56برابر با  يتیفیک اي

. در باشديم 5.0کمتر از مقدار  و 5.550برابر با  نیزم يو کاربر ونقلحمل يکپارچگي ریمتغ

ار برخورد داريو پا کپارچهيشهر تهران  يعموم ونقلحمل نکهيبر ا يجه فرض صفر مبنینت

برخوردار  داريو پا کپارچهيشهر تهران  يعموم ونقلحمل نيبنابرا؛ شودمي، رد باشديم

 .باشدينم

 يکپارچگي ریمتغ يبرا tآماره : 0 جدول

 احتمال احتمال مشاهده تعداد طبقه 

 يکپارچگي عملکردي يا کیفیتي

 0.065 0.64 32 1 گروه اول

  0.36 18 0 دوم گروه

  1 50  کل

 و کاربري زمین ونقلحمليکپارچگي 

 0.0001 0.84 42 1 گروه اول

  0.16 8 0 گروه دوم

  1 50  کل

 يهامؤلفه يرهایمتغ يمقدار احتمال محاسبه شده برا نکهيدوم با توجه به ا هیدر فرض

است، در  5.0تر از مقدار کم و 5.55550برابر با  يافزارسختو امکانات  ي، آموزشيفرهنگ

هران ت شهرکلان داريو پا کپارچهي ونقلحملتحقق  يبرا نکهيبر ا يفرض صفر مبن جهینت

؛ شودميرد  ست،ین يضرور يافزارسختو امکانات  ي، آموزشيفرهنگ يهامؤلفه تيرعا

 ،ينگهفر يهامؤلفه تيتهران رعا شهرکلان داريو پا کپارچهي ونقلحملتحقق  يبرا نيبنابرا

 است. يضرور يافزارسختو امکانات  يآموزش
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 براي متغیر فرهنگي آموزشي زيرساختي t: آزمون 7جدول 

 تعداد طبقه 
احتمال 

 مشاهده
 احتمال

 فرهنگي يهامؤلفه

 5.555 0.9 45 1 گروه اول

  0.1 5 0 گروه دوم

 کل
 

50 1  

 هاي آموزشيآيتم

 گروه اول
1 49 0.98 

5.555 

  0.02 1 0 گروه دوم

 کل
 

50 1  

 هاي زيرساختيآيتم

 5.555 0.94 47 1 گروه اول

  0.06 3 0 گروه دوم

  کل
50 1  

 يعموم ونقلحمل داريو پا کپارچهي يالگو :گردديممطرح  ريسوم به صورت ز هیفرض

 .تسین ريپذامکانمنسجم  يگذاراستیسواحد و همراه با  تيريمد قيتهران از طر شهرکلان

 ریمتغ نيا ينشان داده است که مقدار احتمال محاسبه شده برا يانمونهدو  يآزمون ت جيانت

 يالگو نکهيبر ا يفرض صفر مبن جهیاست، در نت 5.0کمتر از مقدار  و 5.55550برابر با 

واحد و همراه با  تيريمد قيتهران از طر شهرکلان يعموم ونقلحمل داريو پا کپارچهي

 داريو پا کپارچهي يالگو نيبنابرا؛ شودمي، رد ستین ريپذامکانمنسجم  يگذاراستیس

منسجم  يگذاراستیسواحد و همراه با  تيريمد قيتهران از طر شهرکلان يعموم ونقلحمل

 است. ريپذامکان
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 گذاري منسجمبراي متغیر مديريت واحد و همراه با سیاست t: آزمون 3جدول 

 لاحتما احتمال مشاهده تعداد طبقه 

 گذاري منسجممديريت واحد و همراه با سیاست

 5.555 0.94 47 1 گروه اول

  0.06 3 0 گروه دوم

  1 50   کل

 

تهران به لحاظ  شهرکلانعمومي  ونقلحمل گردد:فرضیه چهارم به صورت زير مطرح مي

ن متغیر اي زيرساختي اشکالات اساسي ندارد. با توجه به اينکه مقدار احتمال محاسبه شده براي

 ونقلحملاست، در نتیجه فرض صفر مبني بر اينکه  5.0و کمتر از مقدار  5.555برابر با 

 .شودميتهران به لحاظ زيرساختي اشکالات اساسي ندارد، رد  شهرکلانعمومي 
 

 ونقلحملي رساختيزبراي متغیر مشکل  t: آزمون 8 جدول

 احتمال احتمال مشاهده تعداد طبقه 

 ونقلحمل يخترسايزمشکل 

 5.555 84. 42 1.00 گروه اول

  16. 8 00. گروه دوم

  1.00 50  کل

 یریگجهینت

 لیمسافران تسه ازین يخود پاسخگو يکنون تیظرف ايموجود  يعموم ونقلحمل ستمیس

 ينکنو ونقلحمل ستمیفراوان س يهاضعفمهم نشانگر  نيو ا باشدينمدر شهر  ييدر جابجا

 ونقلحملموجود  تیوضع شناسيآسیبحاضر،  قیهدف از انجام تحق شهر تهران است،

 تیفیبهبود ک يموجود در راستا يهارساختيزبا  يقیتطب سهيو مقاتهران  شهرکلان يعموم

 تیوضع ،قیتحق يهاافتهي .بود داريپاو  کپارچهي يعموم ونقلحملبه  يابیو دست يرسانخدمت

با  و تطابق يداريو پا يسازکپارچهين به لحاظ تهرا شهرکلان يعموم ونقلحملموجود 

 ونقلحملموجود  تیوضع شناسيآسیب شد. تلاش دهديمموجود را نشان  يهارساختيز
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هران ت شهرکلان يعموم ونقلحمل قیتطب ،يداريو پا يکپارچگيشهر تهران به لحاظ  يعموم

و  ( انجاميافزارنرمو  يافزارسختموجود ) يهارساختيزبا  يداريو پا يکپارچگيبه لحاظ 

 يفرهنگ يهاحوزهدر  هرانشهر ت يعموم ونقلحمل يسامانده يو راهکارها شنهاداتیپ ارائه

ر شه ونقلحمل يسامانده يراهکارها يبندتياولو زیو ن يافزارنرمو  يافزارسخت - يآموزش -

 تهران به لحاظ شهرکلان يعموم ونقلحملنشان داد که  نیهمچن جي. نتارديتهران صورت پذ

ران ته شهرکلان داريو پا کپارچهي ونقلحملتحقق  يبرا دارد و ياشکالات اساس يرساختيز

 يدر راستامثلاً  است. يضرور يافزارسختو امکانات  يآموزش ،يفرهنگ يهامؤلفه تيرعا

جه تو يفرهنگ يهايژگيواست که در درجه اول، به  ازین کپارچه،ي ونقلحمل کيبه  دنیرس

 ود.ش

 راهکارها

 قابل طرح است: ريز يراهکارها قیتحق جيبر اساس نتا 

شهري، امروزه به ترتیب در شهرهاي  ونقلحملاساس مطالعات انجام شده در توسعه  بر .0

با  درصد 35تا  80با ترابري همگاني بین  هاييجاجابه درصد 80تا  0کوچک و بزرگ بین 

با  درصد 6تا  7با استفاده از وسايل شخصي و بین  درصد 30تا  05استفاده از تاکسي، بین 

کل آن هم به ش شهرهاکلانريلي است و مترو تنها در برخي  ونقلحملموتورسیکلت و توسعه 

ترابري  درصد 35است، به طوري که تنها در تهران کمتر از  مؤثرعمومي  ونقلحملکندي در 

قانون برنامه پنجم توسعه،  طبق جام است.در حال ان يقطار شهرهمگاني با استفاده از مترو و 

براي ايجاد مديريت يکپارچه  88کلي اصل  يهااستیس ودولت مکلف است با رعايت قانون 

اقدام کند. قانون پنجم توسعه تأکید بر استفاده بیشتر از ناوگان  يشهردرون ونقلحمل

به وسیله ناوگان  يشهردرونسفرهاي  درصد 20عمومي دارد و مطابق آن بايد  ونقلحمل

 د در آن داشته باشد.يبا ياعمدهعمومي انجام شود که مترو نقش  ونقلحمل

 ونقلحمل، رشد و بهبود خوبي در ناوگان هاارانهياجراي قانون هدفمندسازي  با .7

ا ب تغییر چشمگیري در اين حوزه صورت نگرفته است و تيبه وجود آمد اما درنها يشهردرون
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وجه ت ازمندیافزايش داشته اما عرضه ثابت بوده است که ن يشهردرونفرهاي آن که تقاضاي س

 است. يجد

عمومي شهري که افزايش  ونقلحملبا يک مديريت بر ناوگان  است که رشد عرضه لازم .3

از آن توسعه مترو را به دنبال داشته باشد پیگیري شود  ترمهم، تاکسي و بوسينیماتوبوس به 

از ابزارهاي موجود که بتوانیم عرضه را در حوزه  يکي ه تدابیر پیگیرانه دارد.و اين امر نیاز ب

هوشمند است، سامانه  ونقلحمل يهاستمیسشهري بهبود دهیم، گسترش  ونقلحمل

هوشمند در تمام دنیا با اين رويکرد فعال است که از امکانات موجود بتوان بیشترين بهره را 

 .ابدييمهوشمند دو برابر افزايش  يهااتوبوسدر  وريبهرهبرد، 

 داريو پا کپارچهيشهر تهران ساختار  يعموم ونقلحملمطالعه نشان داده است که  جي. نتا8

 يفیک اي يعملکرد يکپارچگياست که در  ازیهدف ن نيحصول به ا ي. براباشدينمبرخوردار 

راهم مختلف سفر با ف يهاوهیش نیمختلف سفر، انتقال آسان ب يهاوهیشکردنِ  طیشامل هم بل

مناسب ساعات کار،  يزيربرنامه اده،یو کوتاه نمودن فواصل پ کينزد ،يمکان تیعآوردن موق

شهروندان و  ازیتوجه به ن ،يبرا يعموم ونقلحمل ۀدرك شبک يسازآسانو  يخوانا ساز

مناسب،  يهارساختيز نیتأم ،يریگمیتصم يِدیسفر در نقاط کل قیتدارك اطلاعات دق

 تیلگردد و با تناسب قاب ونقلحملاستفاده از  قيتشو بکه سب يمناسب به نحو يگذارمتیق

 نیسطح مشتركِ ب يبا ارتقا کپارچهي ونقلحملبه  ازیمشخص نمودن ن ،يو فراوان نانیاطم

 ،يلير ستمیاتوبوس و تراموا و س يهاسيسروو  يسواردوچرخهو  يروادهیپ يرهایمس

از کاهش  يریجلوگ منظوربه هرپرتردد ش يهامکانتوبوس در به ا ژهياختصاص خطوط و

 اجرا گردد. نیاز طرف مسئول يمدون يزيربرنامهپارك خودروها  لیبه دل ييسرعت و کارا

شهروندان،  يبرا يآموزش يهاکتابچه نيمانند تدو يآموزش يرهای. لازم است که متغ0

و  نارهایسم لیتشک رچه،کپايو  داريپا ونقلحملدر بحث  يوجود مدرسان تخصص

وضوع در م يمراکز آموزش لیتشک کپارچه،يو  داريپا ونقلحملمختلف با موضوع  يهاشگاهينما

در  ه،کپارچيو  داريپا ونقلحملهسته مشاوره در موضوع  لیتشک کپارچه،يو  داريپا ونقلحمل

 گردد. تيتقو يرساختيبا وجود امکانات ز توانيمموارد  ني. اردیقرار گ هابرنامه
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 تيريمد قيتهران از طر شهرکلان يعموم ونقلحمل داريو پا کپارچهي يالگو تينها در .6

 يدولت از ارتقا تيحما اگر است. ريپذامکانمنسجم  يگذاراستیسواحد و همراه با 

 قلونحمل يتقاضا تيريمد يهاطرحوجود داشته باشد و  ياصل يعموم ونقلحمل يهاستمیس

 يگذاراستیسواحد و همراه با  تيريسفر اجرا گردد، مد دکنندهیتول يهامکان لهیوسبه

 .گردديم تيمنسجم تقو

 منابع

شاخص مبنا جهت  يابيمدل ارز ارائه»( 0345همکاران )و  يمهد جعفري، استادي

فرانس کن نی. اول«شهري کپارچهي تيريو مد يزيردر برنامه ونقلحمل داريسطح پا يریگاندازه

 يمرکز مطالعات تکنولوژي دانشگاه صنعت دار،يتوسعه پا کرديشهري با رو تيريمد يالمللنیب

 .رانيا ، تهران،فيشر

 ونقلحمل يو مهندس يزيربر برنامه يامقدمه»(، 0346نژاد، س، افتخاري، ق ) ينیام

 نور. امی، تهران، دانشگاه پ«شهري

تا منشور آتن،  هاسرچشمه نیمعاصر از نخست ي(، شهرساز0320واتسلاف، ) ،ياوستروفسک

 .يچاپ اول، تهران: مرکز نشر دانشگاه ،يترجمه لادن اعتضاد

 يهاتجربه(. کیفیت و ارزيابي آن در آموزش عالي: نگاهـــــي به 0326عباس )بازرگان،

: تهران ،0. ج .ايران در عالي آموزش سمینار نخستین مقالات مجموعه ،يالمللنیب و ملي

 .طباييطبا علامه دانشگاه

 يهايانرژ گاهيجا (.0344) م ،انیبیموحب ،کرمرودي ،م ، استادي جعفري،پ زاده، اريیبخت

چهارم  الس ،کیمطالعات تراف تيريمسافر. فصلنامه مد داريپا ونقلحمل هيدر نظر ريپذ ديتجد

 .05شماره 

راه و  يمللالنیبماهنامه  دار،ينقل پا (. حمل0342فاطمه، ) ،زانيرگلو  ؛يمصطف ،بهزاد فر

 .77-06، ص. 00ساختمان. شماره 

. تیفیتا ک تی، از کميدر شهرساز هاشهياند ری(. س0346) دیام ،يو افصح جهانشاه پاکزاد،

 .ديجد يچاپ اول، تهران: شرکت عمران شهرها

 گذارانهيسرماجذب  ریتأث(. 0350محسن. ) ،يمزد آباد ييطباطبا ن؛یحس ،يزرند پور

 مجله اقتصاد شهر. ،يشهر داريبر توسعه پا يمردم يهارکتمشاو  يو خارج يداخل
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 يهاستمیس دارييپا يابيارز (.0353) س زاده، يو نبم  ان،یرمضان ،لیاسماع پوراشکان،

 شهري، شماره هشتم. تيريشهري مطالعه موردي شهر رشت. فصلنامه اقتصاد و مد ونقلحمل

 يشهر داريپا ونقلحمل يراهبرد يزيربرنامه (.0357محمدرضا ) ،يي، محسن و رضاسهيتند

گاه دانش ،يدانشکده علوم انسان يشهر يزيربرنامهو  ييایجغراف گروه .رانيا يشهرهاکلاندر 

 ، سال پنجم، شماره اول.زدي

 . ناشر: بازتاب.يسينو نامهانيپابه  يکرديبا رو قی(. روش تحق0357غلامرضا ) ،يخاک

یفي در مديريت، انتشارات پژوهش ک يشناسروش (.0340. )همکاران و، حسن فردييدانا

 صفار.

متولد  شونديمبا استعداد ساخته  رانيمد (.0354همکاران )و  يمحمدمهد .يدیرش

 اصفهان. قاآ دیس انتشارات اول. چاپ .شوندينم

 و هاچالش(. مديريت استعدادها، مفاهیم، 0358)؛ برادران، سیامک محمدمهديرشیدي، 

 .انديشه سوم هزاره :تهران. راهکارها

از با استفاده  رانيدر ا ونقلحمل داريتوسعه پا ي(، بررس0344) ش : زرآبادي پور،ا ،يرصاف

 .86-37(، 7) 00،ستيزطیمح يو تکنولوژعلوم  فصلنامه ،يچند هدف لیتحل

تحقیق در علوم اجتماعي، چاپ دوم: تهران، پژوهشگاه  يهاروش(، 0342باقر ) ساروخاني،

 ني و ارتباطات فرهنگي.علوم انسا

(. راهنماي نگارش پروپوزال پژوهش در آموزش. مرکز 0345) فريبا رنجبرزاده، سالک

 مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشکي تبريز.

به  يابیدر جهت دست يراهکار ونقلحمل ستمیس يسازکپارچهي(. 0350) يعل ،يسلطان

 . شماره پنجميمطالعات شهر يپژوهش يعلمنامه فصل :رازی. دانشگاه شداريپا ونقلحمل
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