
 

 

 یدر راستا یبوموس رهیجز یتوسعه گردشگر یزیربرنامهو  یامکان سنج

 رانیا یاسلام یجمهور داریپا تیاهداف امن

 2، محمدرضا محبوب فر1محمودزاده ریام

 دهیکچ

با  رهياست. جز يبوموس رهيجز ران،يجنوب ا جذب گردشگران در يطق مساعد برااز منا

 يخيو تار يفرهنگ سم،يژئوتور ،يستياکوتور ریو کم نظ بايمتنوع، ز يهاجاذبهاز  يبرخوردار

و چنانچه  دينما فايا المللنیب يو حت يمل ،يامنطقهدر سطوح  يمؤثر ارینقش بس توانديم

 رد،یمحدوده انجام گ نيجهت جذب گردشگر در ا ياشمندانهينداو  حیحص يزيربرنامه

 جیخل يو قطب نمونه گردشگر يقطب گردشگر نيترمهمآن را دارد که به عنوان  ييتوانا

منطقه را بهبود بخشد. پژوهش حاضر  يو فرهنگ ياوضاع اقتصاد قيطر نيو از ا ديدرآفارس 

 -ياست. اين تحقیق از نوع توصیف ن منطقهيدر ا سميدرصدد بررسي و تحلیل صنعت تور

از روش پیمايشي، مطالعات میداني و  قیتحق سؤالاتتحلیلي است و به منظور دستیابي به 

، کارشناسان و مردم مرتبط با حوزه مسئولان -پژوهش يتکمیل پرسشنامه از جامعه آمار

و  SWOT کیتکن. در تجزيه و تحلیل، کنديماستان هرمزگان استفاده  يصنعت گردشگر

به کار رفته است. جهت دستیابي به اهداف تحقیق و بر اساس نتايج  يستمیس لیروش تحل

 يزيربرنامهپیشنهادي در جهت  يهايمشخطراهبردها و  زیحاصل از پرسشنامه، در نهايت ن

گرديد. نتايج حاصل از اين تحقیق  ارائه يبوموس رهيجز يگردشگر يهاتیفعالو ساماندهي 

 رهيدر جز يگردشگر ييفضا يالگو توانيمذکرشده  يهاتیقابله بر اساس ک دهديمنشان 

ظهور  سم،يبر اکوتور دينمود. مز نییتع يگرد عتیطب اي يعیطب يرا در قالب گردشگر

فارس در  جیمنطقه خل يساحل يگردشگر تيسا جاديو از همه مهمتر ا يساحل يگردشگر

 نيبا حفظ مواز کجاي طوربهرا  يه ساحلمنطق کي يهاجاذبه ياست که تمام يبوموس رهيجز

 جيبر اساس نتا نیدر خود جمع کرده است. همچن ،يعیطب راثیحفاظت از هر گونه م

 ،يبوموس رهيجز يتوسعه گردشگر يزيربرنامه يستمیس لیو تحل SWOTحاصل از مدل 

                                                                                                 
، رانيا نیسرزم شيانجمن آما رهيمدئتیه سیه و رئشاخص پژو ينيمرکز کارآفر سیرئ 1

amiramj1@yahoo.com 

 «رانيا ريو توسعه جزا يپژوهندهيسند آ» نيتدو يراهبرد تهیعضو کم 2
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 منطقه يتیوضع نیراه حل کنشگر است؛ در چن کيدر منطقه،  يتهاجم يراهبردها نيتدو

و  داتیگسترش بازار تول يرو برا شیپ يهافرصتو  شيبا استفاده از نقاط قوت خو يستيبا

نبود  ،يو امکانات خدمات هاستيتورتعداد  نینبود تناسب ب يخدمات خود گام بردارد. از طرف

به  يبا حجم گردشگران ورود سميو اکوتور سميعملکرد کارکنان صنعت تور نیتناسب ب

حاصل از آن و نبود تناسب  يو درآمدها يحجم گردشگران ورود نیب تناسبنبود  ره،يجز

 يو بازساز اءیبا توان و قدرت اح ستيز طیو مح يعیاز امکانات، منابع طب يریگبهره نیب

در  سمينظام تور ياجزا نیو عدم تناسب در ب يناهماهنگ قيمجدد منابع مزبور، از مصاد

 .باشديممنطقه 

 لی، تحلSWOTمدل  ،يزيربرنامه ،يبوموس رهيري، جزصنعت گردشگ :یدیکلواژگان 

 يستمیس

 

 مقدمه -1

 مسئله انیب -1-1

در جهان به شمار  يتوسعه و رشد اقتصاد يهاراه نيترمهماز  يکيبه عنوان  يگردشگر

و  ياجتماع ،ياقتصاد تیبر وضع ياديز راتیتأث ریاخ يهاسالصنعت در  ني. اروديم

 ،يکمک به صلح جهان ،يامنطقهتعادل  ،ياشتغال، ارزآور جاديجهان داشته است. ا يفرهنگ

 يهاستگاهيز يکمک به بهساز ط،یمح يبهساز ،يراث فرهنگیدر م يگذارهيسرماکمک به 

از برون  يریو جلوگ يگردشگر يهاجاذبه يدارا ييروستا يوحش، توسعه نواح اتیح

 يلیو دخ يصدر موسواست )صنعت بوده  نيا يايو مانند آن، از جمله مزا تیجمع يکوچ

 (.92ص ، 1383 ،يکهنموئ
بخش درآمدزايي بسیاري  نيترمهمگردشگري در جهان، امروزه در حالي به عنوان  صنعت

نابرابر  کاملاً  ياگونهکه درآمد حاصل از اين بخش طبق آمار به  شوديماز کشورها محسوب 

کشور آمريکا،  7ت تنها به درصد از درآمد حاصل از اين صنع 50 کهيطوربه. شوديمتقسیم 

 5اسپانیا، آلمان و اتريش سرازير شده و مابقي کشورها تنها به  تالیا،انگلیس، فرانسه، اي

و ايران در اين میان با تأکید بر  کننديمدرصد درآمد حاصل از صنعت توريسم اکتفا 

ود را از بازار میلیارد دلاري بر آن است سهم خ 30 يگذارهيسرماساله کشور و  20 اندازچشم
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 يالمللنیبجذب حداقل يک و نیم درصد تعداد گردشگر  اب 1404جهاني گردشگري در سال 

 (.1، 1390محبوب فر، برساند )درصد درآمد صنعت توريسم جهان  2میلیون نفر( به  20)

است. افسون  يبوموس رهيجز ران،يجنوب ا جذب گردشگران در يمناطق مساعد برا از

 نیبه هم دي؛ شاکشانديماست که هر گردشگر را به سمت خود  يزیچ نیلاو يبوموس رهيجز

 ياسلام يجمهور وقت جمهور سینژاد، رئ يمحمود احمد ياست که در سفر استان لیدل

 شود. يبه منطقه نمونه گردشگر ليتبد يوسشد بوم بيتصو ره،يجز نيبه ا رانيا
نابه  تیو عصبان يبوموس رهيوقت به جز يجمهور استيکه پس از سفر ر نياز ا ميبگذر

محبوب  انیرانينزد ا شیازپشیب رهيجز ني، اهاآن تیبر نقض حاکم يمبن هايامارات يجا

 جیخل ريو جزا هاشهرستان نيتردورافتادهاز  يکيدر زمره  نياز ا شیکه اگر تا پ قدرآنشد؛ 

دارد با فراهم قصد  يو هر دستگاه و نهاد هاسترسانه کي تریت اکنونفارس قرار داشت، 

در  يرانيا رهيجز نيتريجنوب يثابت کنند بوموس گريبار د رهيجز نيسفر به ا طيکردن شرا

 فارس است. جیخل
 مسائلطرف ديگر ضرورت توسعه گردشگري و نهادينه کردن آن در منطقه با توجه به  از

 يهاخشبمنطقه در کنار  ي، چرا که فعالیت صنعت گردشگرگردديمبنیادي بیشتر احساس 

 به عنوان يک بردار، روند توسعه را تداوم بخشد. توانديمديگر توسعه 

 ،يستياکوتور ریو کم نظ بايمتنوع، ز يهاجاذبهاز  يبا برخوردار يبوموس رهيجز

 يو حت يمل ،يامنطقهدر سطوح  يمؤثر ارینقش بس توانديم يخيو تار يفرهنگ سم،يژئوتور

جهت  ياشمندانهياندو  حیصح يزيربرنامهاست که اگر  يلدر حا نيا د؛ينما فايا المللنیب

قطب  نيترمهمآن را دارد که به عنوان  ييتوانا رد،یانجام گ دودهمح نيجذب گردشگر در ا

و  ياوضاع اقتصاد قيطر نيو از ا ديفارس در آ جیخل يو قطب نمونه گردشگر يگردشگر

 يمناطق دارا توانديم يدشگرمنطقه را بهبود بخشد؛ چون که توسعه صنعت گر يفرهنگ

 يریخارج کرده و تحرك چشمگ يتصادو اق ييایجغراف يرا از انزوا يگردشگر ياستعدادها

 آورد. به وجود يو فرهنگ ياجتماع ،ياقتصاد يهاانیبندر 

 و ضرورت تیاهم -1-2

جديد مورد  يهانهیزمنو و  يهاعرصهيکي از  سميگردشگري، اکوتوريسم و ژئوتور صنعت

لوم مختلف بوده و امروزه از جهات گوناگوني مورد توجه و عنايت کشورها واقع شده مطالعه ع
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اقتصادي و از سوي ديگر به دلیل  يهاارزشاست. توجه به گردشگري از يک سو به علت 

 (.75ص ، 1373الواني و دهدشتي، است )آن  ياثرات فرهنگي و اجتماع

 توانديم يامنطقهگردشگري در هر  يهاتیقابلو  هاتواناز  يبرداربهرهدلیل آنکه  به

مزبور  يهاتیقابلو  هاتوانپويا و فعال براي توسعه آن منطقه فراهم نمايد، تحلیل  يانهیزم

 جغرافیايي، ضرورتي ويژه خواهد داشت. ياگونهبه

 222فارس است که در  جیخل ريجزا نيو هواتراز خوش آب  يکي يبوموس رهيجز

فارس واقع  جیخل يهاآب نيتريبندرلنگه در جنوب يلومتریک 75و بندرعباس  يلومتریک

مطبوع و آرام است. فاصله  اریو اواسط بهار بس زيیدر اواخر پا رهيجز يو هوا شده است. آب

 ييايدر يروین يهاناوچه لهیبه وس يبوموس رهيتا جز درعباسبن ييايدر يرویاسکله ن يزمان

پهلو  يشامل اسکله و حوضچه برا رهيجز نيدر ا موجود ساتیساعت است. تأس 10تا  9

 يامکانات رفاه ريو سا نيریفرودگاه، کارخانه آب ش ،يو نظام يریگیماه يهايگرفتن کشت

 ساکنان است. يبرا ياسردخانه ساتیو تأس نمایاز جمله مدرسه، مخابرات، س

 نيترشفاف و نيتراز زلال يکي يبوموس رهيپژوهش، آب سواحل جز يهاافتهياساس  بر

 ،يمارماه ،ييايپشت سبز دراز جمله لاك ييايدر يتنوع جانور يبوده و دارا يساحل يهاآب

اشتغال  يماه دیصبه  شتریب رهيجز نيرنگارنگ است. ساکنان ا انیکوسه و ماه گو،یمشاه

آن  يشن يهاتپه يهاياست که برجستگ ييبايز يهاماهور و دشت پهت يدارا رهيدارند. جز

بنا به  رهيجز نينواز است. عمر ادر آن چشم زین« طوا»شکل به نام کوه  يوه بلند مخروطو ک

 نياز اواسط هزاره دوم چند رهيجز ني. ارسديم لادیبه هزار سال قبل از م يخيمطالعات تار

است؛  دهيرا به خود د هيو آل بو انیسلجوق ان،یسلوک ان،یاز جمله اشکان يخيدوره تار

نهفته باشد. همچنان  رانيکهن ا راثیاز م يبخش رهيجز نيدر خاك ا ستین دیبع نيبنابرا

 مدفون باشد. هاآبآن داخل  يفرهنگ راثیاز حوزه م يکه ممکن است بخش

 يهايژگيوکه منطقه با داشتن  شوديمو اهمیت انجام اين تحقیق از آنجا ناشي  ضرورت

فرهنگي ـ اجتماعي و  يهانهیزمنقش خود را در  توانديمخاص براي توسعه گردشگري، 

 اقتصادي با توجه به موقعیت جغرافیايي آن ايفا نمايد.

 قیتحق نهیشیپ -1-3

 جاديا يصورت گرفته و راهبردها هاروشبا انواع  نهیزم نيدر ا ياریبس مطالعات

( در 2002عبدولاو )توسط احمد  يارائه شده است. مطالعات هاآندر  داريپا يگردشگر
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 نيصورت گرفته است. در ا داريو توسعه پا يگردشگر يهاکانونژاپن درباره  کشور دويهکا

با استفاده از پرسشنامه و  دار،يپا يمتحدالمرکز گردشگر يهاحلقهمطالعه پس از ارائه مدل 

 23شامل  يشاخص پرداخته شده است. جامعه آمار 20درباره  يبه نظر سنج کرت،یل فیط

شده  66/3برابر  لیمطالعه پس از تحل يهاشاخصمتوسط  ازیبوده است. امت نینفر از مسئول

، مشارکت 22/4 گردشگران با تيرضا ،33/4با  ياثر بر اقتصاد محل يهاشاخص نیو همچن

 .اندبودهمورد توافق  يهاشاخص نيشتریاز ب 13/4با  يمحل تيرضا تاً يو نها 14/4با  يمحل

 يدهايو تهد هافرصتضعف،  ، نقاط قوت وSWOT لیبا استفاده از تحل نیهمچن

 يارتیسوگصورت گرفت.  SWOT لیبا استفاده از تحل يکشور اندونز يسوراکاتا يهاکانون

و  يطیمح ستيبر بعد ز دیرا با تأک يگردشگر يهاکانونتوسعه  يهاتیقابل(، 2005)

وجود  ،يانسان يروین ،يو فرهنگ يعیطب نابعمطالعه، م نيکرد. در ا يآن بررس يعیطب

اشاره شده که جهت  جيشده است. در نتا يابياز نقاط قوت ارز هیدر ناح ساخت ريز لاتیهتس

و  هاتیموقعلازم است تا شرح  ،يگردشگر يهاکانون زیآم تیبه توسعه موفق يابیدست

 .ردیصورت گ ي، همراه با مشارکت جامعه محلهافرصت تيريمد

تحت عنوان  ي( در پژوهش1391) فرمحمودزاده و محبوب  ز،ین يمطالعات داخل انیم از

با استفاده از « منطقه جلفا و ورزقان دار  يپا يتوسعه گردشگر يزيربرنامهو  يامکان سنج»

منطقه  يصنعت گردشگر يزيو برنامه ر يابيبه ارز يستمیس لیو تحل SWOT لیتحل

از  يرغم برخوردار يمنطقه عل نينشان مي دهد که ا حقیقپرداختند. نتايج حاصل از اين ت

ادارات و  ييناهمسو ،يدر سطح مل يمنطقه نمونه گردشگر کيشدن به  ليتبد تیظرف

 تيريفقدان ثبات در مد ،يگردشگر ساتیو تأس زاتیجهت گسترش تجه يدولت يهاسازمان

را به عنوان  يلبدو کا يطیمح يهارساختيزنامناسب بودن  نیمنطقه و همچن يگردشگر

 هدف در مقابل خود دارد. نيبه ا دنیدر جهت رس يموانع اساس

 هاروشمواد و  -2

 محدوده و قلمرو پژوهش -2-1

در  رهيجز نيفارس است. ا جیخل يهاآب يرانيا رهيجز نيتريجنوب «يبوموس رهيجز»

شمال  يلومتریک 60بندر لنگه، در  يلومتریک 75در  نیبندرعباس و همچن يلومتریک 222
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از تنگه هرمز فاصله  لومتریک 160است و  ع شدهواق يامارت شارجه در امارات متحده عرب

فاصله از  نيشتریاستان هرمزگان است که ب رهياز چهارده جز يکي يبوموس رهيدارد. جز

است. شهر  لومتریک 5/4فارس را دارد و طول و عرض آن درحدود  جیخل يرانيسواحل ا

 رهي. جزباشديتر مم 46 اي. ارتفاع آن از سطح درباشديم يبوموس رهيمرکز جز ،يبوموس

 يمناسب کشاورز يآب و اراض قدفا رهيجز نيدارد. ا يترمرطوب و گرم يآب و هوا يبوموس

 دیمحل به ص يمردم بوم شتریو ب ردیگيدر آن صورت م يکشت و زرع محدود ياست، ول

 اشتغال دارند. يماه

يم تیه فعالقابل توج يتیاز مراکز صدور نفت خام کشور است که با ظرف يکي رهيجز نيا

)با  يبوموس ريمربع است که مشتمل بر جزا لومتریک 8/68 ي. وسعت شهرستان بوموسکند

 لومتریک 5/1با کوچک )مربع(، تنب  لومتریک 3/10با بزرگ ) تنب رهيمربع(، جز لومتریک 12

با کوچک )مربع( و فرور  لومتریک 2/26با بزرگ )مربع(، فرور  لومتریک 3/17با ) يریسمربع(، 

 رانيا ييایجغراف يرا در فضا يبوموس رهيجز تیموقع 1. شکل باشديمربع( م لومتریک 5/1

 (.33-34، صص 1392و محبوب فر،  يميکردهد )يمنشان 
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 و مراحل آن قیروش تحق -2-2

لي و استقرايي و پیمايشي، تحلی يهاروشتحقیق اين پژوهش ترکیبي است از  روش

اطلاعات  يآورجمعگردشگري منطقه،  يهاجاذبهاز: مشاهده  اندعبارتمراحل آن به ترتیب 

، هاسفرنامهو آمارهاي موجود در زمینه گردشگري با مراجعه به کتب، اسناد و مدارك، 

زمینه صنعت گردشگري، استفاده از پرسشنامه به منظور  ر، مقالات موجود دهانامهانيپا

مطالعات  يقیتطب يبررس آن و يهايينارساشنايي نسبت به وضعیت توريسم منطقه و درك آ

اطلاعات، بر اساس  لیو تحل هيتجز جهت نیبا موضوع مورد نظر. همچن يانجام شده قبل

 زانیبر اساس تجربه و م دگانتا پرسش شون ديبسته استفاده گرد سؤالاتپرسشنامه از 

، مسئولانپژوهش؛  يآن بپردازند. جامعه آمار ييخگوو توقعات خود به پاس لاتیتحص

استان هرمزگان بوده و نمونه آماري با  يکارشناسان و مردم مرتبط با حوزه صنعت گردشگر

 مسئولاننفر( و  58مردم )استفاده از فرمول کوکران مشخص گرديد که شامل دو گروه 

افراد  يازهایاس امکانات و نپرسشنامه بر اس نينفر( بوده است. ا 30گردشگري )با  رتبطم

، نظرانصاحب د،یاسات ييآن از راهنما میشده و در تنظ هیته يکننده از منطقه بوموس داريد

مدل از  هاداده لیو تحل هيجهت تجز زین انيو... کمک گرفته شده است. در پا هاسازمان

SWOT  و  ديه گرددر منطقه استفاد سميتور ديقوت، ضعف، فرصت و تهد نقاطبراي شناخت

و  يميکر) ديگرد ارائهمنطقه  يگردشگر يدر جهت بررس يستمیس دگاهيد ت،يدر نها

 (.23، ص 1388 ،يریچم پ اني؛ خسرو93-110صص ، 1391محبوب فر، 

 پژوهش ینظر یمبان -3

 SWOT کیتکن -3-1

شناخت  يبرا ي، ابزارشوديم دهینام زین TOWS يکه گاه SWOT سيماتر اي کیتکن

و  هاضعف يو بازشناس ستمیس کي يخارج طیموجود در مح يهافرصتو  دهايتهد

و کنترل آن  تيهدا يراهبرد برا نيو تدو تیآن به منظور سنجش وضع يداخل يهاقوت

هاروارد است. در  يتجار دانشکدهمدل  میمستق جهی( نتSWOTروش ) نياست. ا ستمیس

 يهالیتحل يارزشمند برا يرو ابزا هاسازمان يبرا ياستراتژ نيروش بهتر نيواقع، ا

 (.93، ص 1391و محبوب فر،  يمي()کر40ص ، 1381 ،يحیمس يمراداست ) کياستراتژ
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راهبرد  نيو تدو تیوضع لیتحل يبرا يابزار ک،یتکن نيگفت که ا توانيم يطور اجمال به

 :قيامور از طر نياست و ا

 ستم؛یس يدرون يهاضعفو  هاقوت يبندطبقهو  يبازشناس -

 ستم؛یخارج س طیموجود در مح يدهايو تهد هافرصت يبندطبقهو  يازشناسب -

 نده؛يدر آ ستمیس تيهدا يگوناگون برا يراهبردها نيسوآت؛ و تدو سيماتر لیتکم -

 (.49، ص 1384گلکار، ) ردیگيمصورت 

تطابق نقاط قوت و ضعف درون  کياستراتژ ياز ابزارها يکي SWOTمدل  گر،يعبارت د به

 (.114، ص 1388، زادهمیابراهاست ) يستمیبرون س داتيو تهد هافرصتبا  يستمیس

که  يعوامل و انتخاب استراتژ نيا ييشناسا يرا برا کیستماتیس يلیتحل SWOT مدل

 ياستراتژ کيمدل،  نيا دگاهي. از ددهديمارائه  د،نماييم جاديرا ا هاآن نیتطابق ب نيبهتر

. رسانديمرا به حداقل ممکن  دهايو تهد هاضعفحداکثر و را به  هافرصتو  هاقوتمناسب، 

، SO ،WO يدر چهار حالت کل دهايو تهد هافرصتنقاط قوت و ضعف و  نظور،م نيا يبرا

ST  وWT شوند يمانتخاب  هاآن نیاز ب ياستراتژ يهانهيگزو  شونديمداده  وندیپ

 (.192، ص 1382و کارون،  سونيهر)

 يهشت مرحله را ط دي، نقاط ضعف و نقاط قوت باهافرصت دات،يدته سيساختن ماتر يبرا

 کرد:

 سازمان وجود دارد. يخارج طیکه در مح ياعمده يهافرصتاز  يفهرست هیته -

 خارج سازمان طیعمده موجود در مح داتياز تهد يفهرست هیته -

 و عمده سازمان ياز نقاط قوت داخل يفهرست هیته -

 سازمان يمده ضعف داخلاز نقاط ع يفهرست هیته -

در خانه مربوطه  جهیبا هم و قرار دادن نت يخارج يهافرصتو  ينقاط قوت داخل سهيمقا -

 SO يهاياستراتژدر گروه 

در گروه  جهیموجود در خارج و قرار دادن نت يهافرصتبا  ينقاط ضعف داخل سهيمقا -

 WO يهاياستراتژ

 يهاياستراتژدر گروه  جهیو قرار دادن نت يخارج داتيبا تهد ينقاط قوت داخل سهيمقا -
ST 
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 يهاياستراتژدر گروه  جهیو قرار دادن نت يخارج داتيبا تهد ينقاط ضعف داخل سهيمقا -

WT(.264-366، صص 1380د،يوي)د 

 یو گردشگر یستمیس دگاهید -3-2

 گريکديمجموعه که به  کيمختلف  يهاقسمتاز اجزا و  يبیعبارت است از ترک ستمیس

اجزاء،  اياست. عناصر  افتهيسازمان  يبه شکل خاص هاآن انیو روابط متقابل م اندابستهو

. دهنديم ارائهرا  يکارکرد نسبتاً مستقل کيو  باشنديم ستمیهر س يواحدها نيکوچکتر

اجزاء و  نياز ا کيدر هر  يبرقرار است. دگرگون ياجزاء و عناصر، ارتباط محکم نيا نیب

به  ستمیرا در مجموعه س يراتییو تغ گذارديم ریتأث ستمیجزاء و عناصر سا ريعناصر بر سا

 (.49ص ، 1375 ،يي)شکو آورديم وجود

و عوامل مرتبط  ردیقرار گ يمورد بررس يستمیاز منظر س سميدر نظر است تور نجايا در

 در صنعت رگذاریعوامل عمده و تأث توانيم نيبنابرا؛ وارد شود يبا آن در قلمرو بررس

 (:5ص ، 1385 ،يزاهدبرد )شرح نام  نيرا به ا سميتور

 يهاآژانس) يستيتور يهاسازمان زبان،یم يهادولتمبدأ،  يهادولت ،هاستيتور

(، ياحرفهو  يفن يهاسازمانو  هادانشگاه) يآموزش(، مؤسسات يالمللنیبو  يداخل يمسافرت

شبکه ) ياقتصاد يهارساختيزو...(،  رهايپذهمانیم، هامتل، هاهتل) يخدمات يهاسازمان

 يهاتیجذاب( و ييايدر ،ينیزم ،ييهواونقل )حمل، فاضلاب و...(، شبکه هاجاده ،يارتباط

 و...(. يفرهنگ ،يعیطب ،يخيتار) يستيتور

تحقق  يشده است که برا لیتشک يياز اجزا يگريد ستمیهمانند هر س سميتور صنعت

 ستمیبه س ييصنعت، دروندادها ني. در ااندمتقابلکنش در ارتباط و  گريکديبا  نیمع يهدف

مشخص، به عنوان  ياتیو پس از انجام عمل رندیگيمقرار  ليتبد نديو در فرا شونديموارد 

 اي کارآمدمجموعه ممکن است  ني. کل اشونديمخارج  ستمیاز س يخروج ايبرونداد 

 باشد. ناکارآمد

 نیتفاوت دارند و به هم گريکديب و مطلوب با در دو قطب نامطلو ندهايو فرا روندادها

 متفاوت خواهند بود. گريکديبا  زین هاستمیس يهايخروجاست که  لیدل
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با  ندهايندارند و فرا يمطلوب تیو کم تیفیک ستمیس يقطب ناکارآمد، دروندادها در

 ياندهيو نارسا و فرا فیضع يهايوروداست که  يهبدي. اندشده نیعج اديز يهايدشوار

، هافرصتاتلاف منابع و  ،يمبلغان منف ،يتيجز نارضا ييهايخروجو ناکارا،  ءيبط ،يعلم ریغ

 نخواهد داشت. يدر پ يمنف يجهان انعکاسو  يو فرسودگ يخستگ

و  دهيآموزش د يرا منابع انسان ستمیس ي، دروندادهاکارآمددر قطب  گريد يسو از

و  يمنابع اطلاعات سته،يو شا صلاحيذ يانسان. علاوه بر منابع دهنديم لیکارآزموده تشک

بهنگام هستند.  يعلم يهاپژوهش، حاصل مطالعات و شونديموارد  ستمیکه به س يمفهوم

 يهاستيتورحفظ  يبرا ح،یصح يزيربرنامهمؤثر و  تيريمد با زین يو مال يکيزیمنابع ف

تنوع در  جاديا ياو ضمن تلاش بر شونديم جیبالقوه، بس يهاستيتوربالفعل و جذب 

 .بخشنديمصنعت را ارتقاء  نيا يدستاوردها ،يستيتور يهاتیجذاب

 پژوهش یهاافتهی -4

 ،يدانیو استخراج اطلاعات از مطالعات م صیتخل ن،يمرحله اول مطالعه؛ پس از تدو در

 يهاکانونتوسعه  ياستراتژ نییتع يبرا SWOT لیمصاحبه و پرسشنامه، از تحل ،ياسناد

 :دياستفاده گرد ريز يدر منطقه در فازها يگردشگر

از  يریگبهرهبر  هیبا تک يتهاجم ينقاط قوت جهت ارائه طرح راهبردها نيترمهم نییتب -

 يگردشگر يهاکانون يرقابت يهايبرتر

مجدد  صیو تخص يبازنگر يموجود جهت ارائه راهبردها يهافرصت نيترمهم نییتب -

 يگردشگر يهاکانون ينرفع نقاط ضعف درو يمنابع برا

 يبخشتنوع يبه منظور ارائه راهبردها زبانیدرون مناطق م يهاضعف نيترمهم نییتب -

 يگردشگر يهاکانون

 يريپذبیآسجهت رفع  يتدافع يموجود جهت ارائه راهبردها يدهايتهد نيترمهم نییتب -

 يگردشگر يهاکانون
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 یبوموس رهیجز یگردشگر یهاکانونمؤثر بر توسعه  یعوامل داخل یبررس -4-1

قوت اين مرحله، سنجش محیط داخلي منطقه مورد مطالعه جهت شناسايي نقاط  هدف

(S و )( ضعفW است؛ از اين رو در اين قسمت، نقاط قوت و نقاط ضعف بر اساس )

 عملکردها و منابع، مورد توجه و بررسي قرار گرفته است.

قرار  يمورد بررس يگردشگر يهاکانون يدرون طینقاط قوت و ضعف، مح ييشناسا جهت

شده است.  هیپرسشنامه از جامعه کارشناسان ته لیعوامل در مصاحبه و تکم نيگرفت. ا

 ارائه شده است. 1در جدول شماره  جينتا
 عوامل داخلي مؤثر بر توسعه صنعت گردشگري منطقه مورد مطالعه -1جدول 

 (Sقوت )نقاط 
 هاي گردشگري و برخورد مناسب و شايسته آنان در مقابل گردشگرانر کانوند تکلفيبوجود مردم ساده و  -1

 منطقه مردموجود وضعیت بالاي آگاهي و سواد در بین مردم و حس همکاري و مشارکت در بین  -2

 يهارستورانشده در  ارائهغذاهاي محلي  ازجملهامکان استفاده گردشگران از محصولات محلي مردم منطقه  -3

 جزيره موجود در

 معروف بودن منطقه به آثار طبیعي مانند حیات وحش و پوشش گیاهي غني در زمینه گردشگري -4

 احداث مجموعه گردشگري ابوموسي -5

 در جزيره يتور گردان و گردشگري آژانس نخستین ياندازراه -6

 هوايي و دريايي طريق دو از جزيره به تردد امکان -7

 آشپزخانه و چند رستوران همچنین و خوابگاه چند و بالا ظرفیت با رايي مانند مهمانسراوجود امکانات اقامتي و پذي -8

 جزيره در

 نظامي، و ماهیگیري هايکشتي گرفتن پهلو براي حوضچه و اسکله مناسب توسعه جزيره شامل ساتیتأسوجود  -9

 براي ايسردخانه ساتیتأس و ینماس مخابرات، مدرسه، ازجمله رفاهي امکانات ساير و شیرين آب کارخانه فرودگاه،

 ساکنان

 و مناسب هايزيرساخت زيبا، سواحل شامل ابوموسي مناسب توسعه گردشگري در جزيره هايوجود قابلیت -10

 منطقه به گردشگري تورهاي مطلوب جهت ورود جغرافیايي موقعیت

 نبه گردشگرا آبي يهاورزش خدمات ارائهو  در جزيره غواصي افتتاح کلوپ -11

 جزيره در کودکان بازي پارك و شامل پلاژ تفريحي وجود فضاهاي -12

 آرام گذران زمان اوقات فراغت خود در ساحلي خواهان که مناسب حال گردشگراني و بکر در جزيره وجود سواحل -13

 .باشنديم تمیز و

 و آکواريومي ياهيماه که حدي به بوموسي سواحل در فارس خلیج آب وجود جاذبه گردشگري شفافیت -14

 .شونديم ديده واضح طوربه هاشکنموج و ساحل کنار از نیز آن يهامرجان

 سهولت دسترسي مناسب به منطقه جهت گردشگري -15

هرمزگان، بوشهر و سیستان و بلوچستان و همسايگي با  يهااستان گردشگر فرستمجاورت و نزديکي به جزاير  -16
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 گردشگر فرستکشورهاي مهم 

 بوموسي در گردشگري هايزيرساخت توسعه براي اعتبار ريال میلیارد 30ختصاص بیش از ا -17

 از سوي سازمان میراث فرهنگي و گردشگري استان هرمزگان جامع گردشگري ابوموسي طرح تهیه -18

 يهاطرحدر  يگذارهيسرماهرمزگان جهت  استان گردشگري و فرهنگي میراث در سازمان فني تشکیل کمیته -19

 گردشگري جزيره بوموسي

گردشگري در جهت استفاده از منابع طبیعي و انساني و  يزيربرنامهو  يگذارهيسرمامستعد بودن منطقه جهت  -20

هاي مهم گردشگري کشور و منطقه معرفي منطقه به عنوان قطب مهم گردشگري استان هرمزگان و يکي از قطب

 خاورمیانه

 در جهت توسعه گردشگري تجاريوجود بازار و قابلیت منطقه  -21

سازوکارهاي مناسب در  نيترمهمبه وسیله گسترش گردشگري به عنوان يکي از  ييزااشتغالاعتقاد مسئولان به  -22

 جهت توسعه منطقه

 گردشگري از سوي اداره کل میراث فرهنگي، صنايع دستي و گردشگري استان هرمزگان و هايساختزير ايجاد -23

 بوموسي جزيره در دستي صنايع ازارچهب اندازيراه

 بین گردشگري تورهاي جابجايي جهت فارسخلیج هايآب به مسافربري و تفريحي کشتي نخستین شدن انداخته -24

 بوموسي و کیش بندرعباس،

از سوي اداره کل میراث فرهنگي، صنايع  بوموسي به گردشگري تورهاي برگزاري براي ايويژه تشکیل کمیته -25

 و گردشگري استان هرمزگان دستي

 

 عوامل داخلي مؤثر بر توسعه صنعت گردشگري منطقه مورد مطالعه -1ادامه جدول 

 (wضعف )نقاط 
 نامناسب بودن و عدم کفايت تسهیلات بهداشتي، درماني و خدماتي -1

ار بالا در پايیز و تراکم کم در بهار و تابستان و تراکم بسیسال )توزيع نامناسب گردشگران در فصول مختلف  -2

 زمستان(

کمبود مراکز اقامتي  ازجملهنامناسب بودن و ناکافي بودن تسهیلات و تجهیزات اقامتي و رفاهي براي همه اقشار  -3

-ها در سطح شهر و فقدان رستورانو کمپ اقامتي و همچنین کمبود و توزيع نامناسب رستوران ريپذمهمانهتل،  مانند

 اکثر نقاط منطقهمناسب در  تیفیباکهاي 

 عدم وجود نیروهاي متخصص و آموزش ديده در منطقه -4

 ضعف مديريتي و فقدان ثبات در مديريت گردشگري منطقه -5

-قابلیت هاي مرتبط با گردشگري در جهت دستیابي به محتواي توسعه پايدار با فراهم سازيعدم هماهنگي سازمان -6

 هاي گردشگري

 گردشگري يهاتيساي در نبود حداقل امکانات رفاه -7

 فاضلاب( )مانند يکالبدمحیطي و  يهارساختيزنامناسب بودن  -8

 ساختماني يهانخالهو  هازبالهآلودگي آب در اثر تخلیه  -9

 زيست محیطي يهايآلودگگسترش  -10

 در فصول بهار و تابستان شرجيبرخوردار بودن منطقه از آب و هواي بسیار گرم و  -11
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يم زمین محدود بودن و جزيره به کوچک بودن توجه با نقاط مناسب گردشگري در جزيره که ودننب مشخص -12

 داشته باشد. کاربري گردشگري تواند

 دولتي در اين منطقه يهايگذارهيسرماريزي و عدم وجود برنامه -13

 از دست رفتن اراضي مرغوب و نیمه مرغوب در اثر گسترش بدون برنامه طبیعت گردان -14

 جزیره بوموسی گردشگری یهاکانون توسعه بر مؤثر خارجی عوامل بررسی -4-2

ها فرصت شناسايي جهت مطالعه مورد منطقه خارجي محیط سنجش مرحله، اين هدف

(O )دهايتهد و (T )عملکردها اساس بر تهديدها و هافرصت قسمت، اين در رو اين از است؛ 

 است. هگرفت قرار بررسي و توجه مورد منابع، و

 بررسي مورد گردشگري يهاکانون خارجي محیط عوامل محیط بیروني، شناسايي جهت

. است شده تهیه کارشناسان جامعه از پرسشنامه تکمیل و مصاحبه در عوامل اين. گرفت قرار

 .است شده ارائه 2 شماره جدول در نتايج

 العهعوامل خارجي مؤثر بر توسعه صنعت گردشگري منطقه مورد مط -2جدول 

 (oها )فرصت
 سراسر دنیا به يهايرانياو ايجاد علاقه و باور در  فارس خلیج گانهسه جزاير بر مالکیت درباره هايامارات واهي ادعاهاي -1

 در کشور و منطقه خاورمیانه گردشگري قطب بوموسي به جزيره تبديل ايران و عزم ملي براي کشورشان جزيره ترينجنوبي

کشور و دعوت همه جانبه جهت  نمونه گردشگري مهوري اسلامي ايران در معرفي منطقه به عنوان منطقهاقدام دولت ج -2

 در منطقه و امکان حضور گردشگران در جزيره لازم يهارساختيز ايجاد

 منطقه يک به شدن تبديل و اقتصادي توسعه براي جزيره اين بالقوه هايظرفیت و پتانسیل به هانگاه شدن معطوف -3

 آن در اقتصادي باصرفه هايپروژه گسترش و گردشگري

 به گردشگري و دستي صنايع فرهنگي، میراث سازمان گردشگري معاونت همت به ايرسانه هیئت سفر انجام نخستین -4

 بوموسي گردشگري نمونه منطقه و جزيره

 ريگردشگ سازمان و دولت جزيره توسط به مردم هاي تسهیل سفردر نظر گرفتن مشوق -5

 تر خدمات مسافرتي جديد در جزيره بوموسيادف ياندازراهجهت  گذارانهيسرماتشويق و دعوت  -6

هاي گردشگري از جمله جزيره افزايش انگیزۀ مردم شهرنشین جهت گذراندن اوقات فراغت خود در مناطق داراي کانون -7

 بوموسي

 گردشگر بیشتر به منطقه هاي خدمات مسافرتي کشور جهت ارسالافزايش انگیزه آژانس -8

 گذاري در بخش گردشگري منطقهسرمايه ريزي وافزايش توجه دولت و بخش خصوصي و ايجاد باور آنان به برنامه -9

 فارس خلیج هنري فرهنگي يالمللنیب جشنواره و برگزاري فارس خلیج توريسم يهاتیظرفبودن  رینظيب -10

تردد به جزاير قشم و و تسهیل  احداث اسکله گردشگري در بندرعباسبوموسي با امکان ورود بیشتر گردشگر به جزيره  -11

 همچنین برگزاري تورهاي گردشگري به جزيره لارك ونسبت به گذشته هرمز 

 اعزام گروه باستان شناسان براي کاوش در جزيره -12

 تهران() تختيپا رتيمساف يهاآژانستوسط  جزيره اين مقصد به خارجي و داخلي تورهاي ياندازراه -13
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گردشگران جزاير  توانديممبني بر اين که  منطقه گردشگري خلیج فارس يارهیزنج يهاهتلاعلام آمادگي و پیشنهاد  -14

 .به سواحل جزيره بوموسي ببرد مسافربري و گردشگري کروز براي گردش يهايکشتبا را کیش و قشم 

 مجلس شوراي اسلامي رهنگي خلیج فارس از سوي برخي نمايندگانتهیه طرحي براي تشکیل استان توريستي و ف -15

 اسکله و شکن موج ساخت هرمزگان براي استان گردشگري و دستي صنايع فرهنگي، میراث کل اداره مسئولان تلاش -16

 جزيره بوموسي گردشگري تفريحي،

 يهاجاذبهلي خلیج فارس براي معرفي برگزاري روز مدرج روز ملي خلیج فارس در تقويم جمهوري اسلامي ايران و  -17

 جزيره بوموسيجزاير خلیج فارس و از جمله گردشگري و توريستي 

گردشگري جهت  و دستي صنايع فرهنگي، میراث کل ادارهاعلام آمادگي مسئولان استان هرمزگان در استانداري و  -18

 يالمللي خلیج فارس در جزيره بوموسبرگزاري جشنواره فرهنگي هنري بین

 در جزيره بوموسيهاي فرهنگي هنري براي اجراي برنامه خوب و مناسبشرايط و امکانات فراهم بودن  -19

 وجود روحیه مهمان داري و مهمان نوازي در منطقه -20

 بوموسي جزيره گردشگري بیشتر چه هر توسعه مسافري در و توريستي يهايکشت ساري فعال -21

ر مناطق گردشگري رقیب مجاور و از بین رفتن بافت سنتي و کهن اين مناطق در مقايسه توسعه غیر متعادل و ناپايدا -22

 با جزيره بوموسي

 تاريخي و کهن جزيره و قابلیت منطقه در جهت دستیابي به محتواي توسعه پايدار حفظ بافت -23

 مجاور و کشور يهااستانامکان دسترسي و شناخته شدن در  -24

 در جزاير مجاور محیط زيست يهايآلودگتشديد  -25

 ارتباطي در منطقه ياراههبهبود نسبي وضع  -26

 و جلوگیري از مهاجرت ييزااشتغالمندي از توسعه گردشگري در منطقه جهت افزايش تمايل به بهره -27

 

 عوامل خارجي مؤثر بر توسعه صنعت گردشگري منطقه مورد مطالعه -2ادامه جدول 

 (T) دهایتهد
 فارس خلیج گانهسه جزاير بر مالکیت درباره هايامارات واهي يادعاها -1

 تفريحي قامتي و و نبود اماکن ا کشور ساير نقاط و جزيره میان تردد سخت و برق فشار افت -2

 بوموسي جزيره از بازديد به مندعلاقه وجود بوروکراسي اداري و امنیتي در ورود گردشگران -3

 جزيره بوموسي و حاکم بودن شرايط امنیتي و اطلاعاتي بر جزيره برقراري کارکرد نظامي در -4

 تلويزيون که اين بارترتأسف آن از و خارجه امور وزارت يهاهیاطلاعدر  نامیدن جزيره بوموسي به نام مجعول ابوموسي -5

 بر را ابوموسي مجعول نام شوديم داده نشان تلويزيون در که يانقشه روي هواشناسي خبر پخش موقع در جمهوري اسلامي

 .دهديم نمايش خود يپرده

به خط استوا نزديک است، نسبت اين جزيره که  از آنجاييبه طوري که  بر جزيرهآب و هواي گرم و مرطوب حاکم بودن  -6

 .تر استهاي ايراني خلیج فارس گرمبه ساير جزيره

 ريدشگر پذگرتراکم بیش از حد جمعیتي و شلوغ شدن اين منطقه در فصول  -7

 اختلاط فرهنگي -8

زبان، آداب و رسوم محلي، نوع  )مانند يمحلمنطقه و از بین رفتن فرهنگ سنتي و  يساختار اجتماعدگرگوني در  -9

 پوشاك، معماري، مسکن و...( با افزايش گردشگران
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 در منطقه نسبت به گذشته گردشگرانامکان ازدياد تخلفات اجتماعي با ورود  -10

 وجه شايسته به میراث فرهنگي، تاريخي و طبیعتعدم ت -11

 هاي دولتي جهت گسترش تجهیزات و تأسیسات گردشگريادارات و سازمان ييسوناهم -12

 افزايش امکانات و خدمات در مناطق گردشگري رقیب در مقايسه با اين منطقه در آينده -13

 هنگي و طبیعيتهديدهاي زيست محیطي و ايجاد خسارت به آثار تاريخي، فر -14

 پراکنش نامناسب فصلي بازديدکنندگان -15

 امکانات خدماتي و کمبودپايین بودن سطح بهداشت  -16

 آلودگي منابع آب و خاك و اقلیم منطقه -17

افزايش قیمت زمین و بورس بازي زمین و بالطبع افزايش بار مالي جهت ايجاد تجهیزات و تسهیلات گردشگري و  -18

 هاآنبودن مقرون به صرفه ن

 تشديد اختلاف طبقاتي اقتصادي -19

 مسافرتي يهابستهتنوع اندك محصولات و  -20

 هادادهتجزیه و تحلیل  -5

در مرحله دوم؛ پس از تعیین عوامل داخلي و عوامل خارجي، براي تجزيه و تحلیل 

وم نیز عوامل داخلي و خارجي از ماتريس داخلي و خارجي استفاده شد. در مرحله س زمانهم

گردشگري منطبق با شرايط  يهاکانون، راهبردهايي جهت توسعه SWOTبر اساس مدل 

نیز با استفاده از تحلیل سیستمي، به کاربرد برخي  تيدرنهاو  گردديم ارائهمنطقه میزبان 

 .شوديممفاهیم اين مدل در صنعت گردشگري منطقه اشاره 

 او تهدیده هافرصتتحلیل نقاط قوت، ضعف،  -5-1

قوت  25مورد مطالعه، تعداد  يمنطقههمان طور که در جداول قبل مشاهده شد، در 

تهديد خارجي  20فرصت خارجي در برابر  27ضعف داخلي و تعداد  14داخلي در برابر 

نقطه قوت و فرصت به  52شناسايي و بررسي شده است. به اين ترتیب در مجموع تعداد 

و تنگناهاي پیش روي اين منطقه  هاتيمحدوده عنوان ضعف و تهديد ب 34 و هاتيمزعنوان 

(، منطقه جزيره بوموسي در ناحیه 2شکل ) ريزبنابراين طبق نمودار ؛ قابل شناسايي است

 توانيم(؛ لذا در يک جمع بندي و تحلیل ساده SOناحیه دارد )قرار  SWOTاول از مدل 

منطقه  وضعیتي چنین در است؛ کنشگر حلراه گفت که تدوين راهبردهاي تهاجمي يک

 و تولیدات بازار گسترش پیش رو براي يهافرصتو  خويش قوت نقاط از استفاده بايستي با

 بردارد. گام خود خدمات
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 SWOTتعیین جايگاه منطقه مورد مطالعه در مدل  -2 شکل

 تدوین راهبردها -5-2

. البته آورديمت را فراهم ، امکان تدوين چهار انتخاب يا راهبرد متفاوSWOTماتريس 

هماهنگ با  زمانهم طوربهدر جريان عمل، برخي از راهبردها با يکديگر همپوشاني داشته، يا 

. در واقع، برحسب وضعیت سیستم، چهار دسته راهبرد را که از نديآيميکديگر به اجرا در 

 (.3جدول شماره کرد )تدوين  توانيمنظر درجه کنشگري متفاوت هستند، 

 ماتريس راهبردها و راهکارهاي لازم براي توسعه صنعت گردشگري جزيره بوموسي -3جدول 
 عوامل 

 درونی        
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 بیرونی    
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استراتژي  -(SO) يتهاجم -راهبردهاي رقابتي
 نقاط قوت

=SO1  در تردد به جزيره  هاتيمحدودرفع

ضور بوموسي و فراهم شدن زمینه ح

 بخش خصوصي در منطقه گذارانهيسرما

=SO2  تلاش مستمر دولت براي رونق

گردشگري در منطقه و اثبات چندباره حق 

 مالکیت ايران بر اين جزيره

 هااستراتژي فرصت -(WO) يربازنگراهبردهاي 
=WO1  اراضي بازنگري در قوانین و مقررات

 يبرداربهرهزمین ساحلي و مسکوني( به منظور )

براي عموم و جلوگیري از بورس بازي و  هاآناز 

 گران شدن زمین

=WO2  بازنگري در نحوه تبلیغات جهت معرفي

 گردشگري منطقه يهاجاذبه

=WO3 يزيربرنامهوه ضمن بازنگري به نوع و نح 

 منطقه مورد مطالعه

 فرصت های متعدد

 قوت های اساسی داخلی ضعف های مهم داخلی

 

 تهدیدهای عمده

WO 

 
SO 

ST 
 

WT 

 استراتژی تهاجمی  استراتژی تغییر

 استراتژی تنوع  استراتژی دفاعی
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O 

 =SO3 ژئوتوريسم، بر توسعه  دیتأک

 اکوتوريسم و در مرتبه بعدي گردشگري

 يهاتيمزتاريخي به دلیل وجود  -فرهنگي

 منطقه نسبي اين نوع گردشگري در

 =SO4 جهت اکوتوريسم پايدار  يزيربرنامه

 در منطقه

=SO5 با و متخصص نیروهاي از استفاده 

 تعاوني يهاتشکل ايجاد منظور به تجربه

 گردشگري آموزش و ترويج همچنین و مردمي

 مردم با مختلف اتجلس و هانشست طريق از

 منطقه

=SO6 از تمايل و انگیزه ساکنان  يریگبهره

صنعت  زبان در جهت توسعهجامعه می

 گردشگري منطقه و دستیابي به توسعه پايدار

 در جزيره

=SO7  هاجاذبهاز کلیه  يریگبهرهشناسايي و 

 يهاجاذبههاي گردشگري از جمله: موقعیت و

طبیعي در منطقه به صورت بسته گردشگري و 

افزايش مدت ماندگاري گردشگري جهت رقابت 

 با ساير مناطق تفريحي رقیب

=SO8  مانندتوسعه تأسیسات گردشگري 

ايجاد هتل، رستوران و کمپ اقامتي و استفاده 

از ساحل زيبا و بکر جزيره در راستاي جذب 

گردشگر و ايجاد مشاغل جديد براي مردم بومي 

 منطقه

=SO9  استفاده مناسب و هدفمند از تمايل

-جهت بهره يگذارهيسرمابخش خصوصي به 

ري به منظور ايجاد گردشگ يهاجاذبهمندي از 

 اشتغال و درآمد براي ساکنان مناطق میزبان

=SO10  ايجاد هماهنگي بین نهادها و

مختلف دولت، مردم و کارآفرينان  يهابخش

تدابیر  يریکارگبهها و برگزاري نشست لهیوسبه

مديريتي هماهنگ کننده به منظور 

 کارکردهاي گردشگري منطقه يسازکپارچهي

 يریگبهرهو حمايت دولتي از نواحي گردشگري، 

منطقي از نهادها، قوانین و مقررات حمايتي در 

، تسهیلات و هارساختيزجهت توسعه و تجهیز 

تجهیزات مختلف گردشگري در منطقه 

 صورت گیرد. موردمطالعه

=WO4  استفاده از کارشناسان و مردم بومي

 گردشگري يهاهجاذبريزي براي جهت برنامه

=WO5 يهاسازمان و نهادها توسعه و بازنگري 

 مردم آموزش براي شده مطالعه منطقه در مرتبط

 هدفمند و بهینه يریگبهره منظوربه گردشگران و

 گردشگري مثبت آثار و منافع از

 =WO6 يهاسازمان و نهادها توسعه و بازنگري 

 گردشگران و مردم آموزش براي جزيره در مرتبط

 و منافع از هدفمند و بهینه يریگبهره منظورهب

 گردشگري مثبت آثار

=WO7  حفظ و نگهداري و ايجاد مناطق

 گردشگري

=WO8  توجه و حمايت دولت از میراث فرهنگي

 و میراث طبیعت

=WO9  ارائه خدمات بهداشتي درماني به مناطق

 گردشگري

=WO10 تقويت فرهنگ و سنن بومي منطقه 

=WO11 فکري بین مسئولان  تعامل و هم

ها و ادارات مرتبط با گردشگري منطقه و سازمان

 هاي گردشگري منطقهدر پیشبرد طرح

=WO12  يگردشگربهبود و ارتقاي محصولات 

علمي، درماني، تجاري و تفريحي( و )

خصوصي در  –مشترك دولتي يگذارهيسرما

ها و زمینه ايجاد و همچنین تبلیغ زيرساخت

نطقه به گردشگران داخلي محصولات گردشگري م

 و خارجي
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استراتژي به حداقل  -(STراهبردهاي تنوع )
 رساندن نقاط ضعف

=ST1 مطلوب  ظرفیت پذيري و تعیین حد

مختلف توريستي  يهامکانتراکم جمعیت در 

منطقه در جهت کاهش فشار و تراکم بیش از 

و جلوگیري در از  هاجاذبهو  هامکانحد به اين 

 هاآنبین رفتن و تخريب 

=ST2  توسعه و گسترش گردشگري طبیعت و

ساحلي و زمین گردشگري در منطقه و 

سب از منا يبرداربهرهپیرامون منطقه به منظور 

زمین گردشگري، مناظر و ساحل در  يهاجاذبه

جهت کسب درآمد و نیز جلوگیري از تخريب 

 پوشش گیاهي

=ST3  توسعه و تجهیز مسیرهاي اکوتوريستي

، علائمو ژئوتوريستي منطقه و ايجاد و نصب 

و تدوين  هامکانقوانین و مقررات در اين 

 دفترچه راهنماي گردشگري

=ST4 ان تشکیلاتي قوانین و از تو يبرداربهره

يآلودگمقررات در جهت کاهش مخاطرات و 

 مناطق گردشگري زيست محیطي در يها

 استراتژي پرهیز از تهديد -(WT) يتدافعراهبردهاي 
=WT1  به مردم در نحوه  يرساناطلاعآموزش و

برخورد با گردشگر و گردشگري در منطقه به منظور 

دم که بايد جلوگیري از تعارض بین گردشگران و مر

به گردشگران در زمینه فرهنگ و آداب و رسوم، 

 خاص و ساير موارد آموزش داده شود. يهامکان

=WT2  تدوين مقررات و ضوابط در زمینه توسعه و

اصلاح نهادهاي مديريتي و به کارگیري مديريت 

گردشگري و همچنین ثبات  يهابخشتخصصي در 

و  دمدتبلن يهاطرحدر مديريت براي اجراي درست 

 مدتکوتاه

=WT3  استفاده بهینه  منظوربهتدوين قوانین ويژه

 اندازچشممنطقه و جلوگیري از تغییر  يهاجاذبهاز 

 طبیعي منطقه

=WT4  ايجاد يک سیستم و دستیابي به مدلي که

از منافع ناشي از  يبرداربهرهبتواند در حین جذب و 

گسترش گردشگري طبیعي از پیامدهاي منفي آن 

 هد.بکا

 =WT5  و امکانات منطقه از  هارساختيزافزايش

 يهاسيسروپزشکي،  يهاتيفورمراکز  لیقب

 و... جهت جلب رضايت گردشگران هاکمپبهداشتي، 

 توسعه گردشگری جزیره بوموسی یزیربرنامهتحلیل سیستمی در  -5-3

اربرد برخي از . در اينجا به کاندمیتعمقابلبه صنعت توريسم  يخوببهمفاهیم سیستمي 

 :شوديممفاهیم سیستمي در اين صنعت اشاره 

 بررسی بازخور در سیستم توریسم منطقه -5-3-1

يک مدار ارتباطي، نحوه عملکرد سیستم را مشخص و  عنوانبهدر سیستم توريسم، بازخور 

، کنديم. سیستم با توجه به اطلاعاتي که از مداربازخور دريافت کنديمانحرافات را منعکس 
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اصلاحات لازم را متناسب با شرايط زمان و مکان و هماهنگ با مقتضاي موقعیت، در خود به 

که ضمن نگراني از  شوديم. سیستمي موفق به ادامه حیات با کیفیت برتر آورديموجود 

آن توجه دقیق داشته باشد. در سیستم توريسم،  هشداردهنده علائمسازوکار بازخور، به 

و فعالان در اين  هانفعيذپاسخگويي سیستم به نیازهاي  ايانگر میزانسازوکار بازخور نم

 صنعت است.

 از: اندعبارتبرخي از نمودهاي سازوکار بازخور در سیستم توريسم جزيره بوموسي 

 ابراز نارضايتي گردشگران از امکانات، خدمات و تجهیزات منطقه -

 درآمدهابت به کل جزيره بوموسي نس سهم ناچیز درآمد صنعت توريسم در -

و ساماندهي دروندادها و فرايندهاي سیستم  يزيربرنامهدر  دنظريتجدلزوم  هانشانهاين 

 .سازديم فراهم موردمطالعهتوريسم را در منطقه 

 در سیستم توریسم منطقه هایآنتروپ -5-3-2

و  کننديمدر هر سیستم، عواملي وجود دارند که در خلاف جهت نظم اولیه سیستم عمل 

 .نامنديم، موجب سستي سیستم شوند اين عوامل را آنتروپي تيدرنها تواننديم

 آنتروپي به دو نوع قابل تقسیم است: آنتروپي مثبت و آنتروپي منفي.

و آنتروپي منفي، عملکردي  کنديمجهت نظم اولیه سیستم عمل  برخلافآنتروپي مثبت 

به منظور اصلاح  ييهاليتعدتغییرات و خلاف جهت آنتروپي مثبت دارد؛ يعني براي ايجاد 

 .کنديمو در نتیجه، ابقاي سیستم در محیط عمل  هاانحراف

خدمات مورد نیازش به وي و ايجاد  ارائهدر سیستم توريسم، هدف جذب گردشگر، 

مثبت و مخلي  يهايآنتروپرضايت و خاطره خوش از سفر در ذهن اوست. در اين فرايند، 

يآنتروپ. در مقابل، برخي از کننديمم را از مسیر اصلي خود منحرف که سیست ديآيمپديد 

 .رونديمبه حداقل به کار  هاآنمثبت و کاهش  يهايآنتروپمنفي براي مبارزه با  يها

 از: اندعبارتمثبت در نظام توريسم منطقه  يهايآنتروپ

 مديريت ناکارآمد و بي اثر در بخش توريسم -

 پیشرفته يهايفناورنوين مديريتي و  يهاوهیشاز  يمندبهرهعدم  -

 کمبود آموزش کافي در میان پرسنل شاغل در بخش توريسم -

 تخريب محیط زيست منطقه و نبود حساسیت به الزامات توسعه پايدار -

 مسئولانعدم وجود تفکر مثبت نسبت به توسعه صنعت توريسم در بین جوامع محلي و  -
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 از: اندعبارتمثبت در نظام توريسم منطقه  يهايآنتروپرزه با منفي براي مبا يهايآنتروپ 

 و با تجربه آمدکارو استفاده از مديران  هاتيريمدتفکیک  -

اينترنتي و... در  يهاتيسااز  يریگبهرهارتباطي و اطلاعاتي،  يهايفناورگسترش  -

 راستاي توسعه توريسم

و تأکید بر ضرورت پاسخگويي در کلیه  شغلي يهاردهآموزش نیروهاي انساني در کلیه  -

 نسبت به گردشگران يهارده

هشدار دهنده در راستاي حفاظت  علائمعمومي، توجه مستمر به  يهارسانهاستفاده از  -

 محیط زيست و توسعه اکوتوريسم پايدار

اقتصادي ناشي از توسعه اکوتوريسم  يهايوربهرهآشنايي مديران و شهروندان با مزايا و  -

 آموزشي به طور مکتوب و شفاهي يهابرنامهو ايجاد تفکر مثبت از طريق 

 تناسب و همبستگی در سیستم توریسم منطقه -5-3-3

بین اجزاي تشکیل دهنده هر سیستم بايد اکمال متقابل برقرار بوده، تناسب و سنخیت 

ه اجزا . چنانچشوديموجود داشته باشد. وجود تناسب بین اجزاء سبب حفظ کلیت سیستم 

آن خدشه پديد  يکارآمدو در  شوديمبا هم متناسب نباشند، در کار سیستم اختلال ايجاد 

 .ديآيم

وجود تناسب بین اجزاي سیستم اکوتوريسم يک ضرورت است و چنانچه تناسب اجزا 

 .شوديمبرهم بخورد، عملکرد سیستم مختل 

 :از اندعبارت منطقه در توريسم نظام اجزاي بین در تناسب عدم و ناهماهنگي مصاديق

 و امکانات خدماتي هاستيتورنبود تناسب بین تعداد  -

نبود تناسب بین عملکرد کارکنان صنعت توريسم و اکوتوريسم با حجم گردشگران ورودي  -

 به جزيره

 نبود تناسب بین حجم گردشگران ورودي و درآمدهاي حاصل از آن -

، منابع طبیعي و محیط زيست با توان و قدرت احیاء از امکانات يریگبهرهنبود تناسب بین  -

 و بازسازي مجدد منابع مزبور
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 همپایانی و سیستم توریسم منطقه -5-3-4

يکي از مفاهیم سیستمي که در صنعت اکوتوريسم کاربرد دارد، همپاياني است. سیستم 

 يريپذطافانعگوناگون به هدفي واحد برسد. ويژگي همپاياني سبب  يهاراهاز  توانديم

. در حال حاضر جهت شوديمسیستم در مطابقت با شرايط زمان و مکان و تغییرات محیطي 

مسلطي که در جامعه وجود دارد و  يهاشيگرااعتلاي صنعت توريسم در کشور، با توجه به 

 ييهاآناز بین انواع بازارهاي هدف توريستي،  توانيمبا در نظر داشتن نظام ارزشي حاکم، 

موجود مباينت نداشته باشد و در عین هماهنگي با  يهاارزشزيد که با نظام را برگ

بالقوه مناسبي نیز براي درآمدزايي در بخش جهانگردي  يهاتیظرفحاکم، از  يدئولوژيا

درآمدزايي، مديريت صحیح، استفاده بهینه از امکانات  نيا ازینشیپبرخوردار باشند؛ البته 

گردشگري است؛ به اين ترتیب با  يهاتیجذابايجاد تنوع در براي  يزيربرنامهموجود و 

و شکايات را محدود کرد و با  هاگلهقلمرو  توانيم هاتيمحدوداز درون  هافرصتکشف 

 مورد نظر را معین ساخت. يهاهدفهدايت مؤثر و اداره صحیح صنعت، 

 اني نام برد:از موارد زير به عنوان اصول همپاي توانيمدر منطقه جزيره بوموسي 

 وجود فرهنگ بومي ساکنین -

 تشابهات ارزشي و عقیدتي بین ساکنین جزيره -

 در سیستم توریسم منطقه ییافزاهم -5-3-5 

. باشديم ييافزاهماز ديگر مفاهیم سیستمي که به صنعت توريسم قابل تعمیم است، اصل 

که در اجزاي  رسانديمسیستم در کلیت وجودي خويش خواصي را از خود به منصه ظهور 

به تنهايي وجود ندارد. اين کلیت نیز نتیجه گرد آمدن اجزاي مجرد نیست، بلکه  اشمتشکله

يمکه کلیت سیستم را بوجود  هاستآنارتباط اجزاء با يکديگر و نظم در ترکیب و سازمان 

د . سیستم با چنین جامعیت وجودي است که توان بضاعت به انجام رساندن وظايف خوآورد

. تا زماني که اجزاء به صورت متفرق و پراکنده عمل کنند، نخواهند توانست از کنديمرا پیدا 

منتفع شوند. با نظم و سازمان يافتگي و با اتحاد و انسجام اجزاء، خاصیت  ييافزاهمويژگي 

و چنانچه اجزاي تشکیل  ابدييمو توان سیستم افزايش  کنديمهم افزايي در سیستم ظهور 

 سازنديمانجام شده را خنثي  يهاتلاشه نظام، در خلاف جهت يکديگر فعالیت کنند، دهند

  .شوديمو به صرف بیهوده وقت، انرژي و ساير منابع منجر 
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 (.3شکل گردد )يم ارائهدر ادامه، مدل سیستمي توريسم جزيره بوموسي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نارضايتي گردشگران

 آنتروپی منفی

 ه از مديران کارآمدتفکیک مديريت ها و استفاد -
گسترش فناوريهاي ارتباطي و اطلاعاتي، بهره گیري از سايتهاي اينترنتي  -

 در راستاي توسعه توريسم …و
آموزش نیروهاي انساني در کلیه رده هاي شغلي و تأکید بر ضرورت  -

 پاسخگويي در کلیه رده هاي نسبت به گردشگران
به علايم هشدار دهنده در  استفاده از رسانه هاي عمومي، توجه مستمر -

 راستاي حفاظت محیط زيست و توسعه اکوتوريسم پايدار
آشنايي مديران و شهروندان با مزايا و بهره وريهاي اقتصادي ناشي از توسعه  -

اکوتوريسم و ايجاد تفکر مثبت از طريق برنامه هاي آموزشي به طور مکتوب و 
 شفاهي

 همپاياني

وجود فرهنگ بومي  -

 ساکنین 

تشابهات ارزشي و  -

عقیدتي بین ساکنین 

 جزيره 

 

 همبستگي و تناسب

 هم افزايي

ارتباط اجزاء سیستم 

توريسم با يکديگر و 

نظم در ترکیب و 

 سازمان آنها
 

 عدم تناسب 

 نبود تناسب بین تعداد توريست ها و امکانات خدماتي -

نبود تناسب بین عملکرد کارکنان صنعت توريسم با حجم گردشگران  -

 ورودي به جزيره

 نبود تناسب بین حجم گردشگران ورودي و درآمدهاي حاصل از آن -

گیري از امکانات، منابع طبیعي و محیطزيست با  نبود تناسب بین بهره -

 توان و قدرت احیاء و بازسازي مجدد منابع مزبور

 

 آنتروپي هاي مثبت

 مديريت ناکارآمد و بي اثر در بخش توريسم -

 عدم بهره مندي از شیوه هاي نوين مديريتي و فناوريهاي پیشرفته -

 کمبود آموزش کافي در میان پرسنل شاغل در بخش توريسم  -

قه و نبود حساسیت به الزامات توسعه تخريب محیط زيست منط -

 پايدار

 سیستم مطلوب توريسم

 باز خور

يجزيره بوموسدر  سميصنعت تور يستمیمدل س  -3 شکل  
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 نتایج -6

 خلیج گانهسه جزاير بر مالکیت درباره خود واهي ادعاهاي با هايامارات که زمان آن ايدش

 ترينجنوبي به را هايرانيا علاقه کار اين با دانستندنمي داشتند وجود اظهار قصد فارس

 دست گردشگري قطب به جزيره اين تبديل براي همه و کنندمي بیشتر کشورشان جزيره

 بوموسي .شود فراموش نبايد که است يامر کشور از نقطه اين به توجه ضرورت .شوند بکار

 ايران مرجاني سواحل بکرترين از يکي اندشده جزيره اين ديدن به موفق که کساني از نقل به

 گردشگري لحاظ از چه و اکوتوريسم لحاظ از چه توانديم فردش به منحصر طبیعت است و

 الگوي توانيم ذکرشده يهاتیقابل اساس بر .باشد مدزادرآ و جذاب آن معمولي استاندارد با

نمود.  تعیین يگردعتیطبيا  طبیعي گردشگري قالب در در جزيره را گردشگري فضايي

ايجاد سايت گردشگري  ترمهممزيد بر اکوتوريسم، ظهور گردشگري ساحلي و از همه 

يک منطقه ساحلي  ياهجاذبهدر جزيره بوموسي است که تمامي  فارسجیخلساحلي منطقه 

میراث طبیعي، در خود جمع کرده است؛  هرگونهيکجا با حفظ موازين حفاظت از  طوربهرا 

 زير باشد: يهايژگيو مستلزم بايد يگردعتیطببنابراين 

 محلي جامعه و طبیعي محیط براي منفي آثار حداقل -1

 مديريت یفيک ارتقاء توسط زيست از محیط حفاظت مثبت آثار نهادن جاي بر -2 

 گردشگري صنعت به مربوط يهايریگمیتصم در محل مردم مشارکت -3 

 گردشگري از حاصل سودهاي ديگر اقتصادي و رفاه افزايش -4 

 منظور به گردشگري صنعت کارکنان و محلي مردم براي مناسب يهافرصت تدارك -5

 عامه. فرهنگ و دانش از صحیح يوربهره و ارتقاء

 نه توانديممنطقه  در يگردعتیطب شده، بیان يهاتیقابل و الذکرفوق بمطال به توجه با

 عنوانبهنیز  ترعیوس عملکرد شعاع با و ترگسترده سطحي در بلکه داخلي، سطوح در تنها

 ساکنان براي ييزااشتغال و درآمد افزايش سازنهیزم گردشگري، فضايي الگوهاي از يکي

 براي پذيرايي و اقامتي مرکز گذارهيسرما شود، ايجاد رهجزي در تقاضا وقتي باشد. منطقه

 تاکنون کهيدرحال دارد وجود جزيره از بازديد براي تقاضا نیز اکنون. سازديم عرضه

 عمده گردشگري ساحلي و سهم با مهم اين .نبود ريپذهیتوج جزيره در يگذارهيسرما

افزايش  نیز و محلي ساکنان رفاهسطح  گرفتن نظر در با و پايدار گردشگري در اکوتوريسم
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 توجه و ضرورت بوده ريپذامکان خارجي گردشگران جذب منظوربه يگردعتیطب يهاييتوانا

 روشن را منطقه در آن تقويت و اکوتوريستي محصول گردشگري ساحلي و عرضه به بیشتر

 شناساندن و غتبلی لهیوسبه گراعتیطبتوريسم  براي ايجاد تقاضا کار اين . لازمهدينمايم

 و سهولت ايجاد براي آن با . همراهباشديم مطالعه مورد منطقه يگردعتیطب يهاجاذبه

 سري امکانات يک تأمین خصوص در يگذارهيسرما ،هاجاذبه اين به آسان دسترسي امکانات

يم ريناپذاجتناب گردشگري بازار بهبود يطورکلبه و زيربنايي( خدمات) يخدمات و جانبي

 .دينما

 بر هاسال گذر در که متفاوتي هاينام و بوموسي تاريخي قدمت از بارها هرچند؛ سوترآن

 به آن از توانمي امروز آنچه ولي اند،نوشته بسیار متعدد مقالات و هاکتاب در ديده خود

 تبديل گردشگري نمونه منطقه به که است نظامي منطقه يک برد نام بوموسي جزيره عنوان

منطقه  يهانیزمرسي شواهد جمعیتي و اشتغال و وضعیت کاربري و مالکیت بر .شودمي

کلان از میراث  يبرداربهرهمورد مطالعه و اطراف آن نشان از بیکاري و فقر اين منطقه و عدم 

 طبیعي و فرهنگي از راه گردشگري براي ارتقاء وضعیت معیشتي مردم اين منطقه دارد. لازم

 و گردشگري يهارساختيز بودن فراهم به اندرکاراندست و ريزان برنامه توجه که است

 يشدهحفاظترهگذر، منطقه  اين در و گردد معطوف منطقه در گردشگري ساحلي ازجمله

 اقتصاد يبخشتنوع تحقق جهت را خوبي يهالیپتانس مطالعه مناطق مورد در کیامکي

 توسعه بايد ريزان برنامه نابراينب؛ دهنديم قرار اختیار در منطقه اقتصادي و رونق روستايي

 بخش و يکسو( از يامنطقه و محلي مقیاسي درنگر )درون راهبردي عنوانبه صنعت بخش

 و فراملي ملي مقیاسي در نگربرون راهبردي عنوان به را ژئوتوريسم و اکوتوريسم(خدمات )

 وضعیتي هب منطقه اين روستاهاي معیشت سرنوشت و اقتصاد که باشد بگیرند؛ نظر در

 گردد. گذشته هدايت به نسبت ترمطلوب

 

 راهکارهای اجرایی و مدیریتی توسعه صنعت گردشگری در جزیره بوموسی -7

 :گردديمبراي تسهیل دستیابي به الگوي توسعه پايدار منطقه، موارد زير پیشنهاد 

وامل سي عر، جهت برمنطقه و میراث هاييداراجزيیات زياد مربوط به با توجه به  -1

گردشگري و  يهايژگيو در، کاربري اراضي شناسيستيز مختلفي مانند ژئومورفولوژي،
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با  ياماهوارهو تصاوير  هانقشهاز  شوديم، پیشنهاد در اين منطقه هاآنآتي  يزيربرنامه

 ثبت شوند. يالمللنیبو در سطح ملي و  استفاده شود تربزرگمقیاس 

اقدامي بسیار  توانيمرا  فارسجیخلفرهنگي هنري  يالمللنیببرگزاري جشنواره  -2

با نگاهي ويژه موجب توسعه گردشگري مناطق جنوبي  توانديمارزشمندي دانست که 

 و اين،است  رینظيب فارسجیخلتوريسم  يهاتیظرف ايراني شود. گانهسهو جزاير  فارسجیخل

ه فرهنگي هنري جشنوار. در خدمت توسعه صنعت گردشگري کشور باشد توانديم

يت تاريخي و شناخت ابعاد با رويکرد علمي و تخصصي و با هدف پاسداشت هو فارسجیخل

، نقطه عطفي در تبیین جايگاه اين نام کهن است که به بزرگي تاريخ، فارسجیخلمختلف 

و اسناد تاريخي  يکیتیژئوپلاهمیت  ازجملهپرداختن به موضوعاتي البته  .قدمت ايراني دارد

نبايد  فارسجیخلمزاياي توسعه در  ت ايران بر جزاير ايراني درکنار توجه به سايرمالکی

از  .فرهنگي نیز باشد يهاشيهمامحدود به جشنواره باشد و اين مهم بايد محور ساير 

زيباي ايراني است که با  رياز جزابه عنوان يکي  فارسجیخلدر  بوموسيجزيره طرفي، 

ونه گردشگري از سوي هیئت دولت، بستر افزايش گردشگران تصويب تبديل آن به منطقه نم

 .داخلي و خارجي به اين جزيره فراهم است

از سوي برخي نمايندگان  فارسجیخلطرحي براي تشکیل استان توريستي و فرهنگي  -3

 فارسجیخلدر آستانه روز ملي  گردديممجلس شوراي اسلامي تهیه گرديده است. پیشنهاد 

 سهیرئئتیهتا  دناين طرح بپیوند امضاکنندگانمايندگان بیشتري به جمع نطي سال جاري، 

قرار است استان توريستي فرهنگي  را در دستور کار قرار دهد.مزبور طرح بتواند مجلس 

 «بوموسي»به  «ابوموسي»در اين طرح نام  تشکیل شود. «بوموسي»با مرکزيت  فارسجیخل

ترکیبي از بوم يعني مکان و موسي که همان منطقه  در واقع «بوموسي»کند؛ تغییر پیدا مي

 شود؛ چرا که ابوموسي يک نام جعلي است.است تشکیل مي

منطقه،  نانینشخوشجهت جلوگیري از روند افزايش تعدي به اراضي منطقه توسط  -4

زايي و افزايش درآمد ساکنین از توريسمي، زمینه اشتغال يزيربرنامهبا  گردديمپیشنهاد 

گردشگري براي بخش خدمات در منطقه  يهابخشدر  هارساختيزتقويت ساير  طريق

 فراهم گردد.
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