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Abstract 
The purpose of this study is to identify and prioritize the factors affecting the 

success of strategic human resource management in the Isfahan Petroleum 

Products Distribution Companies. The present study is an applied 

development in terms of cross-sectional time and was conducted in a mixed 

manner. The statistical population of the study was the managers of three oil 

companies in the city of Isfahan, which was determined from among 10 

managers using targeted sampling method. In the qualitative part, the theme 

analysis was used to codify and identify the factors of theme analysis and to 

quantify the factors in the quantitative part. The results showed that the 

factors affecting the strategic management of human resources include 6 

general themes of quality development of human resources, strategic plan 

implementation team, strategies and strategies of the organization, managers' 

awareness, employee participation, and application of new technology in 

human resources. Using DEMATEL method, it was found that managers' 

knowledge is the most influential factor on other factors and strategies and 

strategies of the organization is the most influential factor among other 

factors. Finally, three oil companies in Isfahan were ranked with the 

QUALIFLEX technique. 
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 مقالٍ علمی ـ پژيَطی
 

 1400/ 04/06تاریخ پذیزش   06/11/1399تاریخ دریافت 

یت هذیزیت استزاتضیک هٌابع َاهل هَفقبزرسی ع

 فلکس اًساًی با تکٌیک تحلیل تن، دیوتل ٍ کَالی
 اصفْاى(ّای ًفتی  پخص فزآٍردُّای  ضزکت: هَردهطالعِ) 
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 ...ت استزاتضیک هٌابع اًساًی با تکٌیک تحلیل تن، دیوتل ٍَاهل هَفقیت هذیزیبزرسی ع

 چکیده
 هَفقیت هذیزیت بز هؤثز ػَاهل بٌذی اٍلَیت ٍ ّذف اس پژٍّص حبضز ضٌبسبیی

اصفْبى  بَدُ است. ایي ّبی ًفتی  پخص فزآٍردُّبی  ضزکتدر  اًسبًی هٌببغ استزاتژیک
آهیختِ  صَرت بِ بَدُ است کِای کبربزدی ٍ اسًظز سهبى هقطؼی  پژٍّص اس ًَع تَسؼِ

اًجبم گزفتِ است. جبهؼِ آهبری پژٍّص ضبهل هذیزاى سِ ضزکت تَلیذی ًفت اصفْبى 
ًفز خبزُ اًتخبة ضذًذ. در بخص  01گیزی ّذفوٌذ  بَد کِ بب استفبدُ اس رٍش ًوًَِ

بٌذی ػَاهل  اس رٍش  کیفی پژٍّص بزای ضٌبسبیی ػَاهل اس تحلیل تن ٍ بزای اٍلَیت
 استزاتژیک بِ استفبدُ ضذ. ًتبیج پژٍّص ًطبى داد کِ ػَاهل هَثز بز هذیزیتدیوتل 

تین اجزای بزًبهِ ، تَسؼِ کیفی هٌببغ اًسبًیضبهل ضص تن کلی اس جولِ:  اًسبًی هٌببغ
ٍ  هطبرکت کبرکٌبى، آگبّی هذیزاى، ّبی سبسهبى راّبزدّب ٍ استزاتژی، استزاتژیک

ببضذ. بب استفبدُ اس رٍش دیوتل هطخص  ًسبًی هیکبرگیزی فٌبٍری ًَیي در هٌببغ ا بِ
ّبی  گزدیذ آگبّی هذیزاى تأثیزگذارتزیي ػبهل بز سبیز ػَاهل ٍ راّبزدّب ٍ استزاتژی

پخص ببضذ. درًْبیت سِ ضزکت  سبسهبى تأثیزپذیزتزیي ػبهل اس ػَاهل دیگز هی
 بٌذی ضذًذ. فلکس رتبِ اصفْبى بب تکٌیک کَالی ّبی ًفتی فزآٍردُ

 اًسبًی، صٌؼت ًفت.  هٌببغ استزاتژیک هذیزیت، هٌببغ اًسبًی، هذیزیت هاي‌كليدي:‌واژه

                                                 
ًَیسٌذُ ، ّیبت ػلوی گزٍُ هذیزیت ٍاحذ دّبقبى، داًطگبُ آساد اسلاهی، دّبقبى، ایزاى. 32استبدیبر پبیِ  .0

   (Rasool_aghadavood@yahoo.com): هسئَل
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 هقذهِ
ٞب ثبیذ اص ػٛأُ ٟٕٔی ثشخٛسداس  ی أشٚص، ؿشوت دس ثبصاسٞبی ٘بٔغٕئٗ، ٔتغیش ٚ پیچیذٜ

ثب ٞب سا لبدس ػبصد اسصؽ آفشیٙی وٙٙذ ٚ یه ٔضیت سلبثتی وؼت ٕ٘بیٙذ ٚ  ثبؿٙذ وٝ آٖ

داؿت وٝ ٘یشٚی  اظٟبستٛاٖ  ثت ؿذیذ ٚ تٍٙبتًٙ دس د٘یبی أشٚصی، ٔیتٛخٝ ثٝ سلب

ؿٛد، ثٙبثشایٗ ٔذیشاٖ  ا٘ؼب٘ی ٟٕٔتشیٗ ٔضیت سلبثتی ثشای ٞش ؿشوت ٔحؼٛة ٔی

 & Barba-Aragón)ثبیؼتی آٌبٜ ثبؿٙذ وٝ چٍٛ٘ٝ ثب ایٗ ػبُٔ اػتشاتظیه ثشخٛسد وٙٙذ 

Jiménez, 2020( ٖػّی ٚ ٕٞىبسا .)٘ذ وٝ ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثٝ وشد ( ادػب 2018

ٔٙظٛس دػتیبثی ثٝ ٔضیت سلبثتی ثشای ٕٞٝ ٔذیشاٖ ػبصٔبٖ ثٝ ثبٚس لّجی ٚ ثبعٙی تجذیُ 

ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی «ؿذٜ اػت. دس ایٗ ساػتب یىی اص سٚیىشدٞب ثٝ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، 

یش ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی سٚیىشدی اػت وّی ٚ فشاٌثبؿذ.  ٔی »اػتشاتظیه

ٞبی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثب اػتشاتظی  ثشای ٔذیشیت أٛس وبسوٙبٖ ٚ ٕٞبًٞٙ وشدٖ اػتشاتظی

. دس ایٗ ٔیبٖ، ػٛأُ ٔتؼذدی ثش (Amberg, & McGaughey, 2019) تدبسی ػبصٔبٖ

ٞب  سیضی اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اثش داسد وٝ لاصْ اػت ثب ثشسػی آٖ ٔٛفمیت ثش٘بٔٝ

(. ثٙبثشایٗ 1396)رثیحی خشق ٚ ٕٞىبساٖ  ٌشددػٛأُ وّیذی ٔٛفمیت ؿٙبػبیی 

ای ثش إٞیت ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی  ثٝ عٛس فضایٙذٜ ٞب ٞب ٚ ؿشوت ػبصٔبٖ

ٞب ٚ  ٘مؾ حیبتی دس ػّٕىشد ػبصٔبٖ تٕشوض داس٘ذ. ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی

ٔب٘ی ٞؼتٙذ. ایٗ ثٝ ػٙٛاٖ ػٙلش اكّی دس تٛػؼٝ ػبصوبسوٙبٖ وٙذ. سضبیت ؿغّی ایفب ٔی

 .(Sareen, 2018) وٙذ ٔی ٟٔبست ٚ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی سا ٔـخق تلٕیٕبت اػتشاتظیه، ٘یبص ثٝ

ثٝ ػٙٛاٖ  1980ٚ دٞٝ  1970دس اٚاخش دٞٝ  ْٟٛ ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘یٔف

سٚؿی ثشای ٔذیشیت وبسٔٙذاٖ دس ٔحیغی  ٔتلاعٓ، ٔتغیش ٚ غیش لغؼی تٛػؼٝ یبفت 

 ؿبُٔػلاٜٚ ثش آٖ، ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه (. 2018ػّی ٚ ٕٞىبساٖ )

سیضی ؿذٜ اػت وٝ  ٞبی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثشای سػیذٖ ثٝ اٞذاف ػبصٔب٘ی ثش٘بٔٝ فؼبِیت

 ٞب ٚ سفتبسٞبی وبسوٙبٖ ثشای ایدبد ٘فٛر دسٔحیظ سا داسد لذست ثشای ٞذایت ٍ٘شؽ

 (. 1397)خبوؼبس ٚ آصادٜ دَ، 

 صیشا ٞؼتٙذ، وـٛس تٛػؼٝ دس ٟٕٔی ثؼیبس خبیٍبٜ داسای ٌبص ٚ ٘فت ٞبی ؿشوت

 ٔحُ اص وـٛس، ای تٛػؼٝ ٞبی ثش٘بٔٝ اخشای ثشای ٔٙبثغ ٔبِی اػظٓ ثخؾ حبضش، حبَ دس

ٞبی پخؾ ٘فت  خلٛف ؿشوت فمیت ٞش ػبصٔب٘ی ثٝٔٛ ٌشدد. ٔی تبٔیٗ ٘فتی دسآٔذٞبی
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ْ ٚ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی اػتفبدٜ ٔٙبػت اص ٔٙبثؼی ٔب٘ٙذ اثضاس، تدٟیضات، پَٛ، ٔٛاد خب ثٝ

ٞبی  ثؼتٍی داسد ٚ ایٗ أش دس كٛستی أىب٘پزیش خٛاٞذ ثٛد وٝ ػبصٔبٖ ثتٛا٘ذ اص لبثّیت

. إٞیت فشدی ٚ خٕؼی وبسوٙبٖ ثٝ ثٟتشیٗ ٚخٝ دس خٟت اٞذاف ػبصٔب٘ی اػتفبدٜ ٕ٘بیذ

اػت وٝ خبیٍبٜ وّیذی ٚ  سٚ اصآٖپشداختٗ ثٝ ثحث ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی 

ٚسی ٚ تؼبِی ػّٕىشد وبسوٙبٖ،  شاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس اثشثخـی ٚ افضایؾ ثٟشٜ٘مؾ اػت

ٞٙٛص ثشای ثؼیبسی اص ٔذیشاٖ ٔـخق ٘ـذٜ اػت ٚ اص عشف دیٍش ػذْ ؿٙبخت ػٛأُ 

ؿذٖ خبیٍبٜ ٟٔٓ ایٗ  سً٘ وٓثش ٔٛفمیت ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٔٛخت  ٔؤثش

ؿشوت ٘فت ؿذٜ اػت.  اصخّٕٝبیغ ٟٔٓ وـٛس یظٜ دس كٙٚ ثٝٔٛضٛع دس ػّٕىشد ػبصٔبٖ 

دس ایٗ تحمیك تلاؽ ؿذٜ ثب تٛخٝ ثٝ وٕجٛد تحمیمبت كٛست ٌشفتٝ دس ایٗ حٛصٜ 

ٔغبِؼبتی ٚ سٚ ثٝ ٌؼتشؽ ثٛدٖ إٞیت ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه ٚ وبسثشدی 

اكفٟبٖ، دس خٟت وـف ٚ تٛػؼٝ  ٞبی ٘فتی پخؾ فشآٚسدٜؿشوت ػٝ ثٛدٖ آٖ دس 

تشی سا دس ایٗ صٔیٙٝ اسائٝ ٕ٘ٛد.  تش ٚ خبٔغ ٖ ٌبْ ثشداؿت ٚ ثتٛاٖ ؿٙبخت دلیكػٛأُ آ

ثبلا سفتٗ ػغح دسن  ٔٛخت اخشای ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیهٔٛفمیت دس 

 اكفٟبٖ٘فتی  یٞب پخؾ فشآٚسدٜ ٞبی ػغح دا٘بیی ٚ آٌبٞی ؿشوت یدٝوبسوٙبٖ ٚ دس٘ت

٘فتی  یٞب وت ّٔی پخؾ فشآٚسدٜٚ ثب تٛخٝ ثٝ إٞیت كٙؼت ٘فت ٚ ؿش ؿٛد یٔ

٘فتی دس التلبد ٚ ػیبػت وـٛس دس داخُ ٚ خبسج اص  یٞب پخؾ فشآٚسدٜ ٞبی ؿشوت

اػتشاتظیه  یضیس ٞب دس كٛست اخشای ٔٛفك ثش٘بٔٝ ایشاٖ ٚ فشاٚا٘ی پشػُٙ ایٗ ػبصٔبٖ

كٙؼت ٘فت ٚ ؿشوت ّٔی پخؾ  یدٝٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ؿبٞذ ؿىٛفبیی ػّٕی وبسوٙبٖ ٚ دس٘ت

دس ساػتبی ٞبی ٘فتی  ٞبی پخؾ فشآٚسدٜ ٘فتی ایشاٖ خٛاٞیٓ ثٛد.ؿشوت یٞب فشآٚسدٜ

. دس ػشكٝ ثبؿٙذ ٔی ٞب سٚثشٚ چبِؾ یسیضی اػتشایه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثب ثشخ اخشای ثش٘بٔٝ

ٔتٕشوض  ٘فت ؿشوت ٞبی ٔٛفمیت ثشای  ٞب یىی اصِٔٛفٝ ٞب ٚ ؿشوت سلبثت ٔیبٖ ػبصٔبٖ

وٙتشَ ٔٙبثغ فیضیىی ٚ ا٘ؼب٘ی ثبؿذ.  ٔیا٘ؼب٘ی  سیضی اػتشاتظیه ٔٙبثغ ؿذٖ ثش ثش٘بٔٝ

اص إٞیت ثیـتشی ثشخٛسداس  ٌیشی یٓوٙذ ٚ دس تلٕ ػبصٔبٖ ٔی ٔضیت سلبثتی سا ٘لیت

تٛاٖ یه اكُ ٚ ٔؼیبس ٔٙبػت ػٙدؾ  ٔی ،ثب ؿٙبػبیی ػٛأُ وّیذی ٔٛفمیت .ٞؼتٙذ

ٔیضاٖ ٔٛفمیت ٌیشی  ػٕٛٔی ٚ سایح ایدبد وشد وٝ دس كٛست ِضْٚ ثشای ٞذایت ٚ ا٘ذاصٜ

. ثٙبثشایٗ ٔؼأِٝ اكّی پظٚٞؾ ایٗ اػت ػٙٛاٖ ٔشخغ اػتفبدٜ ٕ٘ٛد ٘یض اص آٖ ثٝ ٚوبس وؼت

 ٞبی ٘فتی پخؾ فشآٚسدٜٞبی  وٝ ٔذَ ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه دس ؿشوت
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ٔتغیشٞب ثب اػتفبدٜ اص ٔلبحجٝ ثب  اصآ٘ىٝ پغس ایٗ پظٚٞؾ داكفٟبٖ چٍٛ٘ٝ اػت؟ 

ـیٗ ٔـخق ٌشدیذ، ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ دیٕتُ ػٛأُ خجشٌبٖ ٚ تحمیمبت پی

دس اكفٟبٖ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ  ٞبی ٘فتی پخؾ فشآٚسدٜثٙذی ٚ ػٝ ؿشوت  اِٚٛیت

 ثٙذی ٌشدیذ٘ذ. ستجٝ 1فّىغ وٛاِی

ٞبی تٛػؼٝ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی وٝ فمظ ثش  سٚؽوٙذ  ( ثیبٖ ٔی2020)2پیٛٚس ػِٛح

 ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه دسصٔیٙۀ ٔذیشیت  ثب اكَٛ ،٘یبصٞبی خبسی تٕشوض داس٘ذ

 دسسٚ٘ذٔغبثمت ٘ذاس٘ذ. ٕٞچٙیٗ ٔـبسوت وبسٔٙذاٖ  ثّٙذٔذتٚ سٚیىشد  پزیشی ا٘ؼغبف

. آٔجشي ٚ ثبؿذ ٔی ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه آٔٛصؽ اص اكَٛٚ  ٞب ٌیشی تلٕیٓ

 وبسٌیشی ( اثؼبد ٔذیشیت اػتشاتظیه سا ؿبُٔ حٕبیت ٔذیشاٖ، ث2019ٝ) 3ٔه ٌٛالی

وبسٌیشی  ٞبی ٘ٛیٗ دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، آٔٛصؽ ٔفبٞیٓ، ساٞجشدٞب، اػتخذاْ ٚ ثٝ فٙبٚسی

( اثؼبد 2020) 4ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ ایٙشػی ثٝ دػت آٚسد٘ذ. ٕٞچٙیٗ ثبسثب آساٌٖٛ ٚ خیٕٙض

، ٘ٛآٚسی، اػتمشاس فٙبٚسی، تٛػؼٝ ٚ تحَٛ، ػلالٕٙذی ٔذیشاٖ، پبیذاسی، تغییش ٚ خلالیت

ػٙٛاٖ اثؼبد ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ؿٙبػبیی وشد٘ذ.  ا ثٝتٛإ٘ٙذی وبسوٙبٖ س

ػتخذاْ ٚ ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه ؿبُٔ اٞبی  ؿیٜٛ( ٘ـبٖ داد 2018)5ػبسیٗ

ػّیضادٜ  ثبؿذ. ٔی ا٘تخبة، آٔٛصؽ ٚ تٛػؼٝ، اسصیبثی ػّٕىشد ٚ خجشاٖ خؼبست ٚ پبداؽ

وبسٌیشی ٚ ٍٟ٘ذاؿت ٘یشٚی  ٔٛصؽ، ثٝ( چٟبس ٔمِٛٝ اكّی )تأٔیٗ، آ1399ٕٚٞىبساٖ )

ٌیشی اػتشاتظیه دس ساثغٝ ثب  ٔفْٟٛ سا ثشای خٟت 20ٔمِٛٝ فشػی ٚ  71ا٘ؼب٘ی(،

ا٘ؼب٘ی كٙؼت ٘فت ثٝ دػت آٚسد٘ذ. ػجبػپٛس دٞمب٘بٖ ٚ ٕٞىبساٖ  ٞبی ٔٙبثغ  ٔـی خظ

صٔبٖ دٜ  سیضی ٞٓ سیضی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ؿبُٔ: ثش٘بٔٝ ( چبسچٛة خبٔغ ثش٘ب1399ٝٔ)

شػیؼتٓ عشاحی ػبصٔبٖ، ػیؼتٓ خزة ٚ ٌضیٙؾ، ػیؼتٓ تٛػؼٝ، استمب ٚ صی

پشٚسی، ػیؼتٓ ٍٟ٘ذاؿت، ػیؼتٓ پبداؽ، ٔذیشیت ٚ اسصیبثی ػّٕىشد، استجبعبت،  خب٘ـیٗ

( 1397) ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ دسٟ٘بیت ایٕٙی ٚ ثٟذاؿت سا اسائٝ وشد٘ذ. اثِٛفتحی ٚ ٕٞىبساٖ

ٔذیشیت ٔٙبثغ  دػتبٚسدٞبی، ػبصٔب٘ی ّٕىشدػٞبی وبسی ثب ػّٕىشد ثبلا،  ٔفبٞیٓ ػیؼتٓ

ػٙٛاٖ اثؼبد ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه  سا ثٝ ٞبی سلبثتی ا٘ؼب٘ی ٚ اػتشاتظی

اػتخذاْ »وٝ ٔتغیشٞبی ٘ذ٘ـبٖ داد( 1395ٔغّجی ٚسوب٘ی ٚ ٕٞىبساٖ )ؿٙبػبیی وشد٘ذ. 
                                                 
1. Qualiflex 
2. Piwowar-Sulej 
3. Amberg, & McGaughey 
4. Barba-Aragón & Jiménez 
5. Sareen 
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آٔٛصؽ »، «یٌیشی ساٞجشد ٔـبسوت ٔذیشاٖ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس فشایٙذ تلٕیٓ»، «ثب دلت

، «ٞبی وّی ٔـی ٕٞبٍٞٙی الذأبت ٔذیشاٖ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثب خظ»، «ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی

ا٘ذ ػّٕىشد وبسوٙبٖ سا ثٝ ٔیضاٖ  تٛا٘ؼتٝ« تؼٟیٓ اعلاػبت»، ٚ «استجبعبت ٔیبٖ وبسوٙبٖ»

( آٌبٜ ثٛدٖ ٔذیش، سػبیت 1398ٚ ٘ٛاة ) كبِحیبٖ فشد. تٛخٟی تحت تأثیش لشاس دٞٙذ لبثُ

پزیشی، تٛػؼٝ  ٝ وبسوٙبٖ، پشداخت ٔٙلفب٘ٝ، ثش٘بٔٝ ساٞجشدی، ا٘ؼغبفػذاِت، تٛػؼ

سضٛا٘ی پٛس  ثیبٖ ٕ٘ٛد٘ذ. ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘یػٙٛاٖ اثؼبد  تىِٙٛٛطی سا ثٝ

اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس ٔشوض  سیضی أُ ٔؤثش ثش ٔٛفمیت دس اخشای ثش٘بٔٝ( ػ1395ٛ)

تیٓ اخشایی ثش٘بٔٝ  اػتشاتظیه،ٚیىشدٞبی س سٞجشی،ؿبُٔ:  ٔدبصی سا ّٔی فضبی

ٔـبسوت وبسوٙبٖ، ػیؼتٓ  ٞبی ػبصٔبٖ، ؿشایظ ٚ لبثّیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی،

ثیبٖ وشد. دس پظٚٞـی دیٍش اثؼبد خزة  ٘ظبْ ٔذیشیتی ٚ فشًٞٙ تؼبِی ػبصٔب٘ی وٙتشَ،

ؼذاد، ٚ اػتخذاْ، حمٛق ٚ دػتٕضد ٚ پبداؽ دٞی، آٔٛصؽ، تٛإ٘ٙذػبصی، ٔذیشیت اػت

ٞبی سفبٞی تٛػظ  ثٟجٛد ٚضؼیت ٔؼیـتی وبسوٙبٖ، ٘ظبْ استمبء افشاد، داؿتٗ ثش٘بٔٝ

ٞبی پیـیٗ  خلاكٝ تحمیك 1دس خذَٚ  ( اسائٝ ٌشدیذ.1396رثیحی خشق ٚ ٕٞىبساٖ )

 اسائٝ ؿذٜ اػت.
 خلاصٍ وتایج پیطیه . 1جديل 

 ّای هذیزیت هٌابع اًساًی استزاتضیک هؤلفِ سال ًام هحقق

 2020 ِٛحپیٛٚس ػ
ٚ  ٞبی ٌیشی تلٕیٓ دسسٚ٘ذٔـبسوت وبسٔٙذاٖ  ثّٙذٔذت،سٚیىشد  پزیشی، ا٘ؼغبف

 .ثبؿذ ٔی ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه آٔٛصؽ اص اكَٛتٛػؼٝ ٚ 

 2020 1وٛػىّی ٚ ٕٞىبساٖ
الذأبت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه سا ؿبُٔ  تٛػؼٝ ٚ آٔٛصؽ، اعلاػبت پشػّٙی، 

 ٞب ٚ اٍ٘یضؽ ثٝ دػت آٚسد٘ذ. ٞب ٚ تدشثٝ ستدػتشػی داٚعّجب٘ٝ، ٟٔب

 2020 ثبسثب آساٌٖٛ ٚ خیٕٙض
ٔٙذی ٔذیشاٖ،  تغییش ٚ خلالیت، ٘ٛآٚسی، اػتمشاس فٙبٚسی ، تٛػؼٝ ٚ تحَٛ، ػلالٝ

 پبیذاسی، تٛإ٘ٙذی وبسوٙبٖ

 2019 آٔجشي ٚ ٔه ٌٛالی
ٞیٓ، ٞبی ٘ٛیٗ دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، آٔٛصؽ ٔفب حٕبیت ٔذیشاٖ، ثىبسٌیشی فٙبٚسی

وبسٌیشی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ ایٙشػی ثش ثٟجٛد ػّٕىشد  ساٞجشدٞب، اػتخذاْ ٚ ثٝ
 ػبصٔبٖ اثشٌزاس اػت. 

 2018 ػّی ٚ ٕٞىبساٖ
ا٘ؼغبف،  آٔٛصؽ، أٙیت، تٛػؼٝ، آٌبٞی ٔذیشاٖ، ثٟجٛد، ثش٘بٔٝ ساٞجشدی ٚ لبثُ

 تٛإ٘ٙذػبصی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی
  اسصیبثی ػّٕىشد ٚ خجشاٖ خؼبست ٚ پبداؽ ػتخذاْ ٚ ا٘تخبة، آٔٛصؽ ٚ تٛػؼٝ،ا 2018 ػبسیٗ

 1399 ػّیضادٜ، ٚ ٕٞىبساٖ
وبسٌیشی ٚ ٍٟ٘ذاؿت  ٘تبیح پظٚٞؾ ؿبُٔ چٟبس ٔمِٛٝ اكّی )تأٔیٗ، آٔٛصؽ، ثٝ

ٌیشی اػتشاتظیه دس  ٔفْٟٛ ثشای خٟت 20ٔمِٛٝ فشػی ٚ  71٘یشٚی ا٘ؼب٘ی(، 
 .ا٘ؼب٘ی كٙؼت ٘فت ثٛدٜ اػت ٞبی ٔٙبثغ  ٔـی ساثغٝ ثب خظ

                                                 
1. Cuskelly., Fredline, Kim, Barry, S. & Kappelides 
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بػپٛس دٞمب٘بٖ ػج
 ٕٚٞىبساٖ 

1399 

صٔبٖ دٜ  سیضی ٞٓ سیضی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ؿبُٔ: ثش٘بٔٝ چبسچٛة خبٔغ ثش٘بٔٝ
صیشػیؼتٓ عشاحی ػبصٔبٖ، ػیؼتٓ خزة ٚ ٌضیٙؾ، ػیؼتٓ تٛػؼٝ، استمب ٚ 

پشٚسی، ػیؼتٓ ٍٟ٘ذاؿت، ػیؼتٓ پبداؽ، ٔذیشیت ٚ اسصیبثی ػّٕىشد، خب٘ـیٗ 
 یت ایٕٙی ٚ ثٟذاؿت اسائٝ ٌشدیذاستجبعبت، ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ دسٟ٘ب

 1398 ٚ ٘ٛاة كبِحیبٖ فشد
آٌبٜ ثٛدٖ ٔذیش، سػبیت ػذاِت، تٛػؼٝ وبسوٙبٖ، پشداخت ٔٙلفب٘ٝ، ثش٘بٔٝ 

 پزیشی، تٛػؼٝ تىِٙٛٛطی ساٞجشدی، ا٘ؼغبف

 1397 اثِٛفتحی ٚ ٕٞىبساٖ
 دػتبٚسدٞبی، ػبصٔب٘ی ػّٕىشدٞبی وبسی ثب ػّٕىشد ثبلا،  ٔفبٞیٓ ػیؼتٓ

ػٙٛاٖ اثؼبد ٔذیشیت ٔٙبثغ  ثٝ ٞبی سلبثتی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ اػتشاتظی ٔذیشیت
 ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه ؿٙبػبیی ؿذ

رثیحی خشق ٚ 
 ٕٞىبساٖ

1396 
دٞی، آٔٛصؽ، تٛإ٘ٙذػبصی،  خزة ٚ اػتخذاْ، حمٛق ٚ دػتٕضد ٚ پبداؽ

ٔذیشیت اػتؼذاد، ثٟجٛد ٚضؼیت ٔؼیـتی وبسوٙبٖ، ٘ظبْ استمب افشاد، داؿتٗ 
 بی سفبٞیٞ ثش٘بٔٝ

 1395 ػٟشاثی ٚ ٕٞىبساٖ 

تٛػؼٝ ٚ تٛإ٘ٙذػبصی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، ػیؼتٓ وٙتشَ ٚ اٍ٘یضؽ ٚ ٔـبٚساٖ 
، ػبصٔب٘ی فشًٞٙ، استمبی ػبصٔب٘ی دسٖٚٔتخلق ٚ ٔدشة، ٕٞبٍٞٙی ٚ تؼبٔلات 

ساٞجشد ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثش پبیٝ ٘ظشیٝ  ػبصی ثٛٔیپٛیبیی ػیؼتٓ دس ٔحیظ ٔتغیش ٚ 
 ٚ ساٞجشدی اػت ای ؼٝتٛػػّٕی ٚ دیذٌبٜ 

 1395 سضٛا٘ی پٛس
( 4( تیٓ اخشایی ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه 3اػتشاتظیهسٚیىشدٞبی  (2سٞجشی  (1

٘ظبْ  (7( ػیؼتٓ وٙتش6َ( ٔـبسوت وبسوٙب5ٖٞبی ػبصٔبٖ،  ؿشایظ ٚ لبثّیت
 ( فشًٞٙ تؼبِی ػبصٔب٘ی8ٔذیشیتی ٚ 

 ضىاسی ريش

 ای ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٞذف بثخبٕ٘ٝٞجؼتٍی اص ؿبخٝ ٔیذا٘ی ٘ٛع وتٔذَ پظٚٞؾ حبضش 

ٞبی ویفی ٚ وّٕی ٚ اص سٚؽ تحمیك تشویجی یب آٔیختٝ اص عشیك تّفیك سٚؽ پظٚٞؾ

)ٔضٕٖٛ( ٚ دس  تُٓ یتحّاػت. دس ثخؾ ویفی پظٚٞؾ اص  ثٛدٜاصِحبػ ٔبٞیت وبسثشدی 

 تحّیُ ثخؾ دساػتفبدٜ ٌشدیذ.  فّىغ ثخؾ وٕی اص سٚؽ دیٕتُ ٚ سٚؽ وٛاِی

ۀ ٙیدسصٔ بفتٝی ػبخت٘یٕٝ  ٔلبحجٝ ٞبی پشػؾ پظٚٞؾ، پیـیٙٝ شٚسٔ ثب اثتذا ٔضٕٛ٘ی

 حٛصٜ، ایٗ ٘ظشاٖ ٚ كبحت ٔحممبٖ حضٛس ثب خّؼٝ چٙذ دس ٚ ؿذ٘ذ تذٚیٗ ٔؤثشػٛأُ 

ؿذ. ثب  ثشسػی دٞٙذُٜ یتـى ٚ ٔؤثش ػٛأُ ثشای ؿٙبػبیی ٞب آٖ وفبیت ٚ ٔحتٛا كحت

 ثب ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تخبة  ؿذ٘ذ. اثتذا ٙٛاٖػ ثٝ٘فش خجشٜ  10ی ٞذفٕٙذ شیٌ ٕ٘ٛ٘ٝاػتفبدٜ اص سٚؽ 

 10 ثب ٞبی ٔلبحجٝ خّؼٝ دا٘ـٍبٞی، خجشٌبٖ حٛصٜ ٘فت ٚ كٙؼت ؿٙبػبیی خجشٌبٖ

 دس ٔشحّٝ خجشٜ دٚ ثب ٚ ا٘دبْ تٛكیفی وذٌزاسی ٔشحّٝ ایٗ ؿذ. دس خجشٜ ثشٌضاس

اص سٚؽ  یػٙد اثضاسثشای ؿذ.  ،ٔلبحجٝ ا٘دبْ ٔفبٞیٓ تجییٗ ٔٙظٛس ثٝ تفؼیشی وذٌزاسی
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ٞبی  تٛػظ اػضب )حیٗ ٔلبحجٝ، ٔحممبٖ كحت ثشداؿت خٛد اص ٌفتٝ یبثی تجبساػ

ؿذ تب ثش ایٗ  وٙٙذٌبٖ دسخٛاػت  وشد٘ذ ٚ اص ٔـبسوت سا وٙتشَ ٔی ؿٛ٘ذٌبٖ ٔلبحجٝ

ثشسػی پبیبیی ٘یض ثب  ؿذ. ا٘دبْ ثشداؿت، كحٝ ثٍزاس٘ذ( ٚ ثبصثیٙی تٛػظ ٕٞىبساٖ

 %82اس )ٔحممبٖ( ا٘دبْ ٌشفت وٝ سلٓ ٔٙذی اص سٚؽ دسكذ تٛافك ثیٗ دٚ وُذٌز ثٟشٜ

دٞی  وٙٙذٜ پبیبیی ثخؾ ویفی ثٛد. دس ٌبْ آخش، پغ اص تٙظیٓ ٚ ػبصٔبٖ تٛافك، ثیبٖ

ٚ فشایٙذ اػتخشاج ٔؼٙب اص دادٜ ثٝ سٚؽ وذٌزاسی  ؿذ ٞب پشداختٝ ٞب، ثٝ تحّیُ آٖ دادٜ

ثٝ ٔتٗ ٞبی كٛتی سا  ٞب، اثتذا فبیُ آغبص ؿذ. پظٚٞـٍشاٖ ثشای وذٌزاسی ٔلبحجٝ

ثشٌشدا٘ذ٘ذ، ػپغ ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ تحّیُ ٔحتٛای اػتمشایی ثٝ ؿٙبػبیی وذٞب 

ؿذٜ ٘ظشیٝ  كٛست ثبص ٚ ثذٖٚ ٔحذٚدیت الذاْ وشد٘ذ. ثش اػبع ٔفبٞیٓ اػتخشاج ثٝ

 خجشٌبٖ اص دٚ ٘فش اختیبس دس تحمیك ٞبی اػتخشاج ؿذ ٚ ثشای ثشسػی كحت ٘ظشیٝ یبفتٝ

 .ؿذ لشاس دادٜ شٌبٖ دا٘ـٍبٞیخج اص ٘فش دٚ ٕٞچٙیٗ ٚ كٙؼتی

 تىٙیه ا٘دبْ ثشای ٔشحّٝ اػت. چٟبس ؿذٜ اػتفبدٜدس ثخؾ وٕی اص سٚؽ دیٕتُ 

 ثبؿذ: وٝ ثٝ ؿشح صیش ٔیاػت  ؿذٜ  ییؿٙبػب دیٕتُ

 اػتفبدٜ چٙذ٘فش دیٍبٜ اص وٝ یصٔب٘(: M) ٔؼتمیٓ استجبط ٔبتشیغ تـىیُ .1

 وشدٖ ٘شٔبَ .2ٌشدد.  تـىیُ ٔی M ٚ ؿٛد ٔی اػتفبدٜ ٘ظشات ػبدٜ ٔیبٍ٘یٗ اص ؿٛد ٔی

 : ٔؼتمیٓ استجبط ٔبتشیغ

      N = K*M                    (1) فشَٔٛ 

 . ؿٛد ٔی ٔحبػجٝ صیش كٛست ثٝ k فشَٔٛ ایٗ دس وٝ
 

                (2 فشَٔٛ)

 

 وبُٔ استجبط ٔبتشیغ ٔحبػجٝ -3

     (3)فشَٔٛ 

 : 1یػّّ ٕ٘ٛداس ایدبد -4

 ثش ػبُٔ آٖ یشٌزاسیتأث ٔیضاٖ ٘ـبٍ٘ش ػبُٔ ٞش ثشای( D) غشػ ٞش ػٙبكش خٕغ -

 (ٔتغیشٞب یشٌزاسیتأث ٔیضاٖ. )اػت ػیؼتٓ ٞبی ػبُٔ ػبیش

                                                 
1. causal diagram 
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 اص ػبُٔ آٖ یشیشپزیتأث ٔیضاٖ ٘ـبٍ٘ش ػبُٔ ٞش ثشای( R) ػتٖٛ ػٙبكش خٕغ -

 (ٔتغیشٞب یشیشپزیتأث ٔیضاٖ. )اػت ػیؼتٓ ٞبی ػبُٔ ػبیش

 ػیؼتٓ دس ٔٛسد٘ظش ػبُٔ تبثش ٚ شیتأث ٔیضاٖ( D + R) افمی ثشداس ثٙبثشایٗ -

 ثب ثیـتشی تؼبُٔ ػبُٔ آٖ ثبؿذ، ثیـتش ػبّٔی D + R ٔمذاس ٞشچٝ ٍشید ػجبست ثٝ. اػت

 .داسد ػیؼتٓ ػٛأُ ػبیش

 یعٛسوّ ثٝ. دٞذ ٔی ٘ـبٖ سا ػبُٔ ٞش یشٌزاسیتأث لذست( D - R) ػٕٛدی ثشداس -

 ٔؼَّٛ ثبؿذ، ٔٙفی اٌش ٚ ؿٛد ٔی ٔحؼٛة ػّی ٔتغیش یه ٔتغیش ثبؿذ، ٔثجت D - R اٌش

 .ؿٛد ٔی ٔحؼٛة

 ٔحٛس دػتٍبٜ ایٗ دس. ؿٛد ٔی تشػیٓ دوبستی ٔختلبت دػتٍبٜ یه تیدسٟ٘ب -

 ثب ػبُٔ ٞش ٔٛلؼیت. ثبؿذ ٔی D - R اػبع ثش ػشضی ٔحٛس ٚ D + R ٔمبدیش عِٛی

 .ؿٛد ٔی ٔؼیٗ دػتٍبٜ دس( D + R, D - R) ٔختلبت ثٝ ای ٘مغٝ

 ٞبی فّىغ اػتفبدٜ ٌشدیذ ٌبْ ذی  ػٝ ؿشوت ٘فتی اص تىٙیه وٛاِیثٙ ثشای ستجٝ

 ؿٛد. ٔی اسائٝ صیش ؿشح سٚؽ ثٝ اخشای

 دٞی ٚصٖ ٞبی سٚؽ اص یىی ( ثبٞب ؿبخقٔؼیبسٞب ) ٚصٖ ٔحبػجٝ -1

 ثٝ ٔختّف حبِت (!m) ٌضیٙٝ  mثٙذی  ٕٔىٗ:ستجٝ یٞب تیتشت ٕٞٝ تؼییٗ -2

 .آیذ ٔی ٚخٛد

 ٞب( ٔؼیبسٞب )ؿبخق تٕبْ اػبع ثش آٖ اخضای ثشسػی ٚ ٞب تیتشت تٕبْ ٔدضا ا٘تخبة -3

 أتیبص ثبؿذ، ثشلشاس خبف ؿبخق یه دس تشتیت یه اص خضیی ساثغٝ چٙب٘چٝ (اِف

 .ٌیشد ٔی تؼّك آٖ ثٝ یه ٔثجت

 .ٌیشد ٔی تؼّك ٔٛسد٘ظش خضء ثٝ كفش أتیبص ثبؿذ، ثشلشاس تؼبٚی حبِت چٙب٘چٝ (ة

 تؼّك آٖ ثٝ یه ٔٙفی أتیبص (ثبؿذ ثشػىغ) ٘جبؿذ ثشلشاس ساثغٝ وٝ دسكٛستی( ج

 .ٌیشد ٔی

 (4فشَٔٛ )

         

{
 
 

 
 ٚخٛد ٕٞبٍٞٙی    

 ٚخٛد تؼبٚی      

ٚخٛد٘بٕٞبٍٞٙی        
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 اص یه ٞش ثٝ ٔشثٛط ٘بٕٞبٍٞٙی ٚ تؼبٚی ٕٞبٍٞٙی، أتیبصات ٔدٕٛع ٔحبػجٝ -4

 .ٞب ٍـتیخب

  (5)فشَٔٛ 

    ∑         

     

 

 :صیش فشَٔٛ عشیك اص ٞب تیتشت اص ٞشیه ٟ٘بیی أتیبص ٔحبػجٝ -5

 (6)فشَٔٛ 

   ∑             

 .ثٙذی اػت ستجٝ ثٟتشیٗ دٞٙذٜ ٘ـبٖ  Iٚ ثبلاتشیٗ ٔمذاس

 ّا یافتِ
 ٞبی اكّی ٔذَ اص تحّیُ ٔضٕٖٛ اػتفبدٜ ؿذ.ؿٙبػبیی ػبصٜ ٔٙظٛس ثٝ

 تحّیُ ٔضٕٖٛ سٚیىشد اص اػتفبدٜ ثب ٞب دادٜ ُیٚتحّٝ یضتد: اَٚ ٔشحّٝ

 دا٘ؾ ٚ تدشثٝ ایٗ صٔیٙٝ، دس وٝ خجشٜ 10 ثب ٔلبحجٝ عشیك اص پظٚٞؾ ایٗ دس

 ٞب ٔـخق ٌشدیذ. ِفٝ، ٔؤتٓ ُیتحّ سٚؽ ٚ ٘ظشی ادثیبت ٔشٚس ٕٞچٙیٗ داؿتٙذ، وبفی

 لشاس اكّی بیٞ تٓ لبِت دس ٔشتت عٛس ثٝٞب  حبكُ اص ٔلبحجٝ وذٞبی ٔشحّٝ ایٗ دس

 ٌشدآٚسی ٚ ؿٙبختٝ ٞب، تٓ اص یه ٞش ثب ٔشتجظ ؿذٜ وذٌزاسی ٞبی ٕٞٝ دادٜ ٚ ٌشفتٙذ

 آٚسدٜ ؿذٜ اػت. 2اعلاػبت تٛكیفی خجشٌبٖ دس خذَٚ  ؿذ٘ذ.

 اطلاعات جمعیت ضىاختی افراد مصاحبٍ ضدٌ . 2جديل 

 تحصیلات خبزُ
 حَسُ فعالیت

 تحصیلات خبزُ
 حَسُ فعالیت

 صٌعت داًطگاّی صٌعت داًطگاّی

 *  ؼب٘غیِ فٛق خجشٜ ؿـٓ *  ٘فت ؼب٘غیِ فٛق خجشٜ اَٚ

 *  ؼب٘غیِ فٛق خجشٜ ٞفتٓ *  ؿیٕی ؼب٘غیِ فٛق خجشٜ دْٚ

  * دوتشا ٘فت خجشٜ ٞـتٓ  * دوتشا خجشٜ ػْٛ

  * دا٘ـدٛ دوتشا ٔذیشیت خجشٜ ٟ٘ٓ *  ؼب٘غیِ فٛق خجشٜ چٟبسْ

  * ؼب٘غیِ فٛق جشٜ دٞٓخ *  ٔىب٘یه ِیؼب٘غ ٟٔٙذػی خجشٜ پٙدٓ

 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:
 

 ٔدضا، وبفی ا٘ذاصٜ ثٝ ٞب، تٓ وٝ ؿذ تلاؽ ٞب، تٓ ثیـتش پبلایؾ ٚ ٔدذد ثشسػی ثب

دس  سا ٔتٖٛ ٔختّف ٞبی ثخؾ دس ؿذٜ ٔغشح ٞبی ٔدٕٛػٝ ایذٜ تب ثبؿٙذ ولاٖ ٚ غیشتىشاسی
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 ٔدٕٛع اص ثٛد، صیبد ٔفبٞیٓ ٚ ٞب ٔلبحجٝ وّیذی ٘ىبت وُ تؼذاد چٖٛ ادأٝ، دس .ش٘ذیثشثٍ

دس ؿؾ  ٔفْٟٛ 30ٔلبحجٝ  دس وٙٙذٜ ؿشوت ٔتخلق 10 یاص٘ظشٞب آٔذٜ دػت ثٝ وذٞبی

 اػت. ؿذٜ دادٜثٙذی ٘ـبٖ  ایٗ دػتٝ 3ؿذ٘ذ. دس خذَٚ  یثٙذ دػتٝٔمِٛٝ 

 ضىاسایی عًامل . 3جديل 

 تن تفسیزی تن فزاگیز

 آٌبٞی ٔذیشاٖ اسؿذ

 حٕبیت ٔذیشاٖ اص وبسوٙبٖ
 ی ٔذیشیت ثب ٔفْٟٛ ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیهآؿٙبی

 آٔٛصؽ ٔذیشاٖ

 ٞبی آٔٛصؿی ثشای ٔذیشاٖ ثشٌضاسی وبسٌبٜ

 تیٓ اخشای ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه

 آؿٙبیی اػضبی تیٓ ثب ٔفْٟٛ ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه
 ثشٌضاسی دٚسٜ آٔٛصؿی ثشای تیٓ اخشایی
 ایدبد ػیؼتٓ حمٛق ٚ دػتٕضد ػبدلا٘ٝ

 ٖ ٔتخلق ٚ ٔدشةٔـبٚسا

 ٔـبسوت وبسوٙبٖ

 ػبصٔب٘ی دسٖٕٚٞبٍٞٙی ٚ تؼبٔلات 
 دادٖ اػتملاَ وبسی ثٝ وبسوٙبٖ

 إٞیت ثٝ ٘ظشات وبسوٙبٖ
 ػجه سٞجشی ٔـبسوتی

 ػیؼتٓ وٙتشَ ٚ اٍ٘یضؽ

 تٛػؼٝ ویفی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی

 آٔٛصؽ
 ٞبی خزة ٚ اػتخذاْ دلیك ثش٘بٔٝ

 ٘ظبْ استمب ؿبیؼتٝ ػبلاسا٘ٝ
 ظبْ پبداؽ ٔجتٙی ثش ػّٕىشد٘

 یتٛإ٘ٙذػبص
 ٞبی سفبٞی ٚ تٙذسػتی وبسوٙبٖ ثش٘بٔٝ

 چبِـی ثٛدٖ وبس
 ٌـتشؽ افمی ٚ ػٕٛدی ؿغُ

 الذأبت ا٘ضجبعی

 وبسٌیشی فٙبٚسی ٘ٛیٗ دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثٝ
 ٞبی استجبعی ٘ٛیٗ اػتفبدٜ اص ػیؼتٓ

 ٞبی ٘ٛیٗ ثٝ وبسوٙبٖ آٔٛصؽ فٙبٚسی
 ٞبی ٘ٛیٗ  مبء ٚ پبداؽ دٞی ثش اػبع فٙبٚسی٘ظبْ است

 ٞبی ػبصٔبٖ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی

 ٞبی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی تجییٗ اػتشاتظی
 ٞبی آٔٛصؿی ٔذیشاٖ ٚ وبسوٙبٖ ثش٘بٔٝ

 ٞبی ا٘ؼب٘ی تٛخٝ ثٝ ػشٔبیٝ
 وبسٌیشی ٘ظبْ ٔذیشیت دا٘ؾ ثٝ

 اخشای لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات ػبصٔبٖ
 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:
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 ٔؼیبسٞبی ثٝ وٕه سٚؽ دیٕتُ  اِٚٛیت حّٝ دْٚ: تؼییٗٔش

 

 (: M) هستقین ارتباط هاتزیس گام اٍل: تطکیل

ثبؿذ، ٘ـبٖ  دٞٙذٜ ٔبتشیغ اِٚیٝ سٚاثظ ٔؼتمیٓ ٔی وٝ ٘ـبٖ Mدس صیش ٔبتشیغ 

 ؿذٜ اػت: دادٜ

 مستقیم ارتباط ماتریس. 4جديل 
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 تٛػؼٝ ویفی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی 0 0 3 0 2 1 6

 تیٓ اخشای ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه 3 0 2 0 2 3 10

 ٞبی ػبصٔبٖ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی 0 1 0 0 1 1 3

 آٌبٞی ٔذیشاٖ 3 2 4 0 3 4 16

 ٔـبسوت وبسوٙبٖ 0 1 1 0 0 2 4

 ا٘ؼب٘ی وبسٌیشی فٙبٚسی ٘ٛیٗ دس ٔٙبثغ ثٝ 1 0 2 0 1 0 3

 ٞب خٕغ ػتٖٛ 7 4 12 0 9 11 

 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:

ٌشدد ٚ  اثتذا ٔدٕٛع ٞش ػغش ٚ ػتٖٛ اص ٔبتشیغ سا ٔحبػجٝ ٔی 4دس خذَٚ 

د حبكّٝ ا٘تخبة ؿذٜ ٚ ٔؼىٛع آٖ ثٝ دػت سا دس ثیٗ اػذا (16ػپغ ثیـتشیٗ ٔمذاس )

حبكُ ؿذٜ اػت وٝ ٔشثٛط  0625/0اػت وٝ دس ایٙدب ػذد  Kآیذ وٝ ثشاثش ثب ػذد  ٔی

 ثبؿذ. ٔی Dثٝ ٔؼىٛع ػبُٔ 

 

 :هستقین ارتباط هاتزیس کزدى گام دٍم: ًزهال

N = K*M 

  Nؿذٜ اػت، ٔبتشیغ وٝ دس ٔشحّٝ لجُ ٔحبػجٝ Kثب ضشة ٔبتشیغ ثبلا دس ػذد 
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 دٞٙذٜ ؿذت ٘ؼجی حبوٓ ثش سٚاثظ ٔؼتمیٓ اػت. ؿٛد. ایٗ ٔبتشیغ ٘ـبٖ حبكُ ٔی

 مستقیم ارتباط ماتریس کردن ورمال. 5جديل 
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 تٛػؼٝ ویفی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی 0 0 187/0 0 125/0 625/0

 تیٓ اخشای ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه 187/0 0 125/0 0 125/0 187/0

 ٞبی ػبصٔبٖ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی 0 062/0 0 0 062/0 062/0

 آٌبٞی ٔذیشاٖ 187/0 125/0 25/0 0 187/0 25/0

 ٔـبسوت وبسوٙبٖ 0 062/0 062/0 0 0 125/0

0 062/0 0 125/0 0 062/0 
وبسٌیشی فٙبٚسی ٘ٛیٗ دس ٔٙبثغ  ثٝ

 ا٘ؼب٘ی

 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:
 

 کاهل ارتباط هاتزیس گام سَم: هحاسبِ

سا اص ٔبتشیغ ٕٞب٘ی وؼش وشدٜ ٚ ػپغ ٔؼىٛع آٖ ثٝ N دس ایٗ ٔشحّٝ اثتذا ٔبتشیغ 

 آیذ وٝ ٘ـبٖ دٞٙذٜ ؿذت ٕٔىٗ اص وّیٝ سٚاثظ ٔؼتمیٓ ٚ غیشٔؼتمیٓ دػت ٔی

ؿٛد، ایٗ ٔبتشیغ  حبكُ ٔی Tدس ایٗ ٔبتشیغ  Nثبؿذ. دس ٟ٘بیت ثب ضشة ٔبتشیغ  ٔی

 ثبؿذ. ٘ـبٖ دٞٙذٜ ؿذت ٘ؼجی ٔٛخٛد اص وّیٝ سٚاثظ ٔؼتمیٓ ٚ غیشٔؼتمیٓ ٔی

ٚ ٔدٕٛع ػغشی  (R) ػتٛ٘ی ٔدٕٛع Tپغ اص ٔحبػجٝ ٔبتشیغ  6دس خذَٚ 

 ؿذٜ اػت.  ٘ـبٖ دادٜ 6( ٔحبػجٝ ؿذٜ ٚ دس خذَٚ Jػٛأُ )

 



  167/  ...ٍ دیوتل تن، تحلیل تکٌیک با اًساًی هٌابع استزاتضیک هذیزیت هَفقیت عَاهل بزرسی

 

 �1400ى تابستا �49ضوارُ  �سال سیشدّن �

 کاهل ارتباط هاتزیس. 6جذٍل 
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 Mهاتزیس 
 

 تٛػؼٝ ویفی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی 0105/0 0227/0 0265/0 0 0237/0 0369/0

 تیٓ اخشای ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه 0196/0 0244/0 0834/0 0 057/0 0533/0

 ٞبی ػبصٔبٖ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی 0185/0 0068/0 0283/0 0 0183/0 026/0

 آٌبٞی ٔذیشاٖ 0534/0 0414/0 1282/0 0 0968/0 1054/0

 ٔـبسوت وبسوٙبٖ 0225/0 0077/0 0333/0 0 0269/0 0239/0

0266/0 0211/0 0 0229/0 0145/0 0044/0 
وبسٌیشی فٙبٚسی ٘ٛیٗ دس ٔٙبثغ  ثٝ

 ا٘ؼب٘ی

 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:
 

 

 : یعلّ ًوَدار ایجاد گام چْارم:

 ماتریس عًامل علی ي معلًلی. 7جديل 

 R J R+J R-J ًتیجِ

 4252/1 4252/1 0 4252/1 آٌبٞی ٔذیشاٖ

 4953/0 2301/1 3674/0 8627/0 تیٓ اخشای ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه

 0711/0- 0616/1 5664/0 4952/0 ٝ ویفی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘یتٛػؼ

 442/0- 1704/1 8062/0 3642/0 ٔـبسوت وبسوٙبٖ

 6202/0- 299/1 9596/0 3394/0 وبسٌیشی فٙبٚسی ٘ٛیٗ دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثٝ

 7871/0- 3579/1 0725/1 2854/0 ٞبی ػبصٔبٖ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی

 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:

ٌٛ٘ٝ وٝ  ٚاثظ ػٛأُ ػّّی ٚ ٔؼِّٛی ٔـخق ؿذٜ اػت. ٕٞبٖس 7دس خذَٚ 

٘یض ٔیضاٖ  J، ٞؼتٙذٔیشاٖ تأثیشٌزاسی ػٛأُ ثش دیٍش ػٛأُ  Rؿٛد  ٔـبٞذٜ ٔی

ای اص ٘تبیح حبكُ  خلاكٝ 7وٙذ. خذَٚ  تأثیشپزیشی ػٛأُ ثش دیٍش ػٛأُ سا ٔـخق ٔی
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اٖ تأثیشٌزاستشیٗ ػبُٔ ثش دٞذ ثب تٛخٝ ثٝ خذَٚ، آٌبٞی ٔذیش اص ایٗ پظٚٞؾ سا ٘ـبٖ ٔی

ٞبی ػبصٔبٖ تأثیشپزیشتشیٗ ػبُٔ اص دیٍش  ثبؿذ ٚ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی دیٍش ػٛأُ ٔی

 ثبؿذ.  دٞٙذٜ تأثیش ػٛأُ دیٍش ثش ایٗ ػبُٔ ٔی ثبؿذ وٝ خٛد ٘ـبٖ ػٛأُ ٔی

 ماکزیمم مقادیر. 8جديل 

 عاهل تَضیح

 تؼٟذ  ٔذیشیت تأثیشٌزاستشیٗ ػبُٔ ثش دیٍش ػٛأُ

 ٞبی ػبصٔبٖ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی تأثیشپزیشتشیٗ ػبُٔ ثش دیٍش ػٛأُ

 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:

 

 ّا بٌذی ضزکت فلکس بزای رتبِ هزحلِ سَم: استفادُ اس تکٌیک کَالی

 ػٙبیت ثباػتفبدٜ ٌشدیذ.  فّىغ ثٙذی ػٝ ؿشوت ٘فت اكفٟبٖ اص تىٙیه وٛاِی ثشای ستجٝ

 3 ثب ٔلبحجٝ ٚ اعلاػبت ٚ اػٙبد ثٝ ٔشاخؼٝ ٙؼت ٘فت ٚك دس اكّی ؿبخق 6 اػتخشاج ثٝ

 حبكُ خذَٚ كٛست ثٝ ٌیشی تلٕیٓ ٔبتشیغ دس ٟ٘بیتكٙؼت،  اسؿذ ٔذیش ٚ خجشٜ ٘فش

 ذ: ؿ

 یریگ میتصمماتریس . 9جديل 

113/0 171/0 205/0 170/0 201/0 194/0 
آهذُ اس  دست بِّای  ٍسى

 AHPرٍش 
 

کارگیزی  بِ
فٌاٍری ًَیي 

در هٌابع 
 ساًیاً

هطارکت 
 کارکٌاى

 

آگاّی 
 هذیزاى

 

راّبزدّا ٍ 
ّای  استزاتضی

 ساسهاى

تین اجزای 
بزًاهِ 

 استزاتضیک

تَسعِ کیفی 
 هٌابع اًساًی

 ًام ضزکت ًواد

 O1 ٔتٛػظ ٔتٛػظ ٔتٛػظ ٔتٛػظ ثبلا ٔتٛػظ

ؿشوت  ّٔی 
پبلایؾ ٚ پخؾ 

ٞبی ٘فتی  فشآٚسدٜ
 اكفٟبٖ

 ٔتٛػظ

 
 ٔتٛػظ

 
 ثبلا

 
 ٔتٛػظ

 
 ثبلا

 
 ثبلا

 O2 
ؿشوت خغٛط 

 ِِٛٝ ٘فت ایشاٖ

 وٓ
 ٔتٛػظ

 
 وٓ

 وٓ

 
 O3 ٔتٛػظ وٓ

ؿشوت پبلایؾ 
 ٘فت خی اكفٟبٖ

 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:
 

 ػٝ داسای ٔؼئّٝ ایٗ چٖٛ ؿٛد. ثٙذی ٘ٛؿتٝ ٔی ستجٝ دس ٕٔىٗ حبلات تٕبْ اثتذا

 ذ:آی ٔی ٚخٛد ثٙذی ثٝ ستجٝ اص ٔختّف حبِت ؿؾ ثٙبثشایٗ ثبؿذ، ٔی ٌضیٙٝ
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ب٘ی ؿبخق تٛػؼٝ ویفی ٔٙبثغ ا٘ؼ ثشحؼتثشای پشٔٛتبػیٖٛ اَٚ  ٔثبَ  ػٙٛاٖ ثٝ

 :ٚخٛد داسد حبِت ػٝ

 ٌیشد. : ثٙبثشایٗ أتیبص ٔٙفی یه ثٝ آٖ تؼّك ٔی      

 ٌیشد. : ثٙبثشایٗ أتیبص كفش ثٝ آٖ تؼّك ٔی      

 ٌیشد. : ثٙبثشایٗ أتیبص یه ثٝ آٖ تؼّك ٔی      

 :داؿت یٓخٛاٞ ٌشدد، ٔحبػجٝ ٌب٘ٝ ؿؾ ٞبی تشتیت ثشای سا ٞب ػّٕیبت ٕٞیٗ اٌش

 یبىد رتبٍ حالت ضص محاسبات مجمًع. 11جديل

 ٍسى 194/0 201/0 170/0 205/0 171/0 113/0

کارگیزی  بِ

فٌاٍری ًَیي 

در هٌابع 

 اًساًی

هطارکت 

 کارکٌاى

آگاّی 

 هذیزاى

راّبزدّا ٍ 

ّای  استزاتضی

 ساسهاى

تین اجزای 

بزًاهِ 

 استزاتضیک

تَسعِ کیفی 

 هٌابع اًساًی

 ضاخص/

 پزهَتاسیَى

2 2 1 2 1 0      

0 2 1- 0 1- 2-      

2 1 3 2 3 2      

0 2- 1 0 1 2      

2- 0 3- 2- 3- 1-      

2- 2- 1- 2- 1- 0      

 ٞبی تحمیك یبفتٝ ٔٙجغ:
 

ؿذٜ  خٕغ ثبٞٓٚ اػت  ٔمذاس پشٔٛتبػیٖٛ ٞش ؿبخق دس ٚصٖ آٖ ضشة ؿذٜ 

، ثیـتشیٗ ٔمذاس ؿٛ٘ذ ٔیٔمذاس پشٔٛتبػیٖٛ ٞش ٌضیٙٝ آٚسدٜ  ٙٛاٖػ ثٝٚ  اػت 

 پشٔٛتبػیٖٛ ٔؼشف ٌضیٙٝ ثشتش خٛاٞذ ثٛد.
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 َا مقدارپرمًتاسیًن. 11جديل 

 پزهَتاسیَى هقذار

25/1      

705/0      

14/2      

258/0-      

465/1-      

312/1-      

ثٝ ؿشح صیش  3ثبؿذ، ثٙبثشایٗ حبِت  ٞب ثیـتش ٔی اص ػبیش پشٔٛتبػیٖٛ      ٔمذاس  چٖٛ

 ثبؿذ. ٔٛسد تأییذ ٔی

 

          
خغٛط ِِٛٝ ٞبی  فّىغ ثٝ تشتیت ؿشوت ثٙذی وٛاِی دس٘تیدٝ ثب تٛخٝ ثٝ ستجٝ

ت پبلایؾ ٘فت ٚ ؿشو ٞبی ٘فتی اكفٟبٖ ؿشوت ّٔی پبلایؾ ٚ پخؾ فشآٚسدٜ، ٘فت ایشاٖ

 ا٘ذ. اَٚ تب ػْٛ سا وؼت وشدٜ ٞبی ستجٝ خی اكفٟبٖ

 گیزی بحث ٍ ًتیجِ
 اػتشاتظیه ٔٛفمیت ٔذیشیت ثش ٔؤثش ػٛأُ ثٙذی اِٚٛیت ٚ پظٚٞؾ ؿٙبػبییایٗ ٞذف 

٘تبیح حبكُ ٘ـبٖ داد  .ثٛد اكفٟبٖ ٞبی ٘فتی پخؾ فشآٚسدٜٞبی  ؿشوت ا٘ؼب٘ی ٔٙبثغ

تٛػؼٝ ٔضٕٖٛ وّی  ؿبُٔ ؿؾ ا٘ؼب٘ی ٔٙبثغ ظیهاػتشات ثش ٔذیشیت ٔؤثشوٝ ػٛأُ 

، ٞبی ػبصٔبٖ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی، تیٓ اخشای ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه، ویفی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی

ثب ثبؿذ.  ٔی وبسٌیشی فٙبٚسی ٘ٛیٗ دس ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ، ثٝٔـبسوت وبسوٙبٖ، آٌبٞی ٔذیشاٖ

ػبُٔ ثش دیٍش  شیٗتأثیشٌزاستآٌبٞی ٔذیشاٖ اػتفبدٜ اص سٚؽ دیٕتُ ٔـخق ٌشدیذ 

. اػتػبُٔ ثش دیٍش ػٛأُ  تأثیشپزیشتشیٗٞبی ػبصٔبٖ  ػٛأُ ٚ ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی

ثٙذی  ستجٝ فّىغ اكفٟبٖ ثب تىٙیه وٛاِی ی ٘فتیٞب فشآٚسدٜپخؾ ػپغ ػٝ ؿشوت 

خغٛط ِِٛٝ ٘فت   فّىغ ثٝ تشتیت ؿشوت ثٙذی وٛاِی ٌشدیذ٘ذ. دس٘تیدٝ ثب تٛخٝ ثٝ ستجٝ

ٚ ؿشوت پبلایؾ ٘فت خی  ٞبی ٘فتی اكفٟبٖ ی پبلایؾ ٚ پخؾ فشآٚسدٜؿشوت ّٔ، ایشاٖ
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خٟت اخشای  داد ٘ـبٖ آٔذٜ دػت ثٝ ٘تبیحا٘ذ.  اَٚ تب ػْٛ سا وؼت وشدٜٞبی  ستجٝ اكفٟبٖ

ثبیذ سٚی ػبُٔ آٌبٞی ٔذیشاٖ تأویذ ؿٛد  اثتذا ٔذَ ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس

آٌبٞی ٚ  ا٘ؼب٘ی ٔٙبثغ اػتشاتظیه ٔذیشیتخشای ٔذیشاٖ ثبیذ ٘ؼجت ثٝ ا دیٍش ػجبست ثٝ

ٔذیشاٖ اسؿذ ٘ؼجت ثٝ ٔؼأِٝ تحمیك آٌبٞی  اصایٙىٝ پغآٔبدٌی لاصْ سا داؿتٝ ثبؿٙذ. 

تٛػؼٝ ویفی ٔٙبثغ  ٔٛاسد ایٗ اص یىی ؿٛد. فشاٞٓ ٘یض لاصْ ثبیذ أىب٘بت پیذا وشد٘ذ،

ؿذٜ ٚ خٛد  آٌبٜ ػٕذٜ شاتتغیی اص ػشػت ثٝثتٛا٘ٙذ  اػت. تٛػؼٝ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی وٝ ا٘ؼب٘ی

 وٝ .اػت تیٓ اخشای ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه اص اػتفبدٜ اص ػٛأُ سا ا٘غجبق دٞٙذ.

ثشای  خبٔغ ٚ ساٞجشدی سیضی وٙذ. ٕٞچٙیٗ ثش٘بٔٝ اسائٝ ػبصٔبٖ ثٝ سا پزیشی لاصْ ا٘ؼغبف

 ساػتبی ٞذف دس ثبیذ اخضای ؿشوت ٕٞٝ كٛست وٝ ایٗ ثٝ ٌیشد. كٛست ثبیذ ؿشوت وُ

 اخضای ؿشوت ثیٗ دس اختلاف ٚ ثبؿٙذ ثشخٛسداس لاصْ ٕٞبٍٞٙی اص تب وٙٙذ شوتح ٚاحذی

ٞبی  ٘ـٛد. ٔـبسوت وبسوٙبٖ ٘یض ؿشوت ٔـتشی ثٝ ٌٛیی پبػخ فشایٙذ ؿذٖ وٙذ ثبػث

دٞذ. ثشای  سا ثٝ ػٕت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه حشوت ٔی ٞبی ٘فتی پخؾ فشآٚسدٜ

كٙؼت  خجشٌبٖ اص ٘فشػٝ  اختیبس دس تحمیك ٞبی ؿذٜ یبفتٝ اسائٝثشسػی كحت ٘ظشیٝ 

 ٞش ثشای تحمیك ٞبی ؿذ وٝ یبفتٝ لشاسدادٜ خجشٌبٖ دا٘ـٍبٞی اص ٘فشػٝ  ٕٞچٙیٗ ٚ ٘فت

تٛاٖ ٔذػی  تغجیك ٔذَ ثب تحمیمبت ٔٛخٛد ٔی اصِحبػثٛد. ٕٞچٙیٗ  فٟٓ لبثُ ٘فشؿؾ 

ا٘غجبق  اصِحبػٞبی ٔٛخٛد ا٘غجبق وبُٔ ٘ذاسد ِٚی  اص ٔذَ یه ٞیچؿذ وٝ ایٗ ٔذَ ثب 

تٛاٖ ثشخی اص ٔؼیبسٞب دس ٔذَ سا ثب ثشخی اص ٔؼیبسٞبی تحمیمبت دیٍش ٔمبیؼٝ  خضئی ٔی

 ( ٚ آٔجشي ٚ ٔه ٌٛالی2020) ثب تحمیمبت ثبسثب آساٌٖٛ ٚ خیٕٙض پظٚٞؾ ٞبی وشد. یبفتٝ

 ٘تبیح ٔغبِؼبت  ثشآٖ، ثبؿذ. ػلاٜٚ ٕٞؼٛ ٔی آٌبٞی ٔذیشاٖ ( دس خلٛف ٘مؾ2020)

( ٚ 2018(، ػّی ٚ ٕٞىبساٖ )1399(، ػجبػپٛس ٚ ٕٞىبساٖ )1399)ػّیضادٜ ٚ ٕٞىبساٖ 

( دس صٔیٙٝ تأثیش تٛػؼٝ ویفی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثش ؿىُ ٌیشی 2020وٛػىّی ٚ ٕٞىبساٖ )

ثبؿذ. ٕٞچٙیٗ ٘تبیح  خٟت ٔی ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه ثب ٘تبیح ایٗ تحمیك ٞٓ

( ٚ ػٟشاثی ٚ ٕٞىبساٖ 1398)ٚ ٘ٛاة  كبِحیبٖ فشد(، 2020تحمیمبت پیٛٚس ػِٛح )

اص ػٛأُ ثىبسٌیشی ٔذیشیت ٔٙبثغ  تیٓ اخشای ثش٘بٔٝ اػتشاتظیه( ٘ـبٖ داد٘ذ وٝ 1395)

ثبؿذ. ٕٞچٙیٗ ثبسثب  ثبؿذ وٝ ثب ٘تبیح ایٗ تحمیك ٕٞشاػتب ٔی ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه ٔی

( دس تحمیمبت خٛد ٘ـبٖ داد٘ذ 2019( ٚ آٔجشي ٚ ٔه ٌٛالی )2020آساٌٖٛ ٚ خیٕٙض )

ثبؿذ  وٝ فٙبٚسی اعلاػبتی ٘ٛیٗ اص ػٛأُ اثشٌزاس ثش ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه ٔی
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( ٚ 1395پٛس ) ٔغبِؼبت سضٛا٘ی ٘تبیح ثشآٖ ٚ ثب ٘تبیح ایٗ تحمیك ػبصٌبسی داسد ػلاٜٚ

( دس صٔیٙٝ ٔـبسوت وبسوٙبٖ یىی اص ػٛأُ اثشٌزاس 1395ٔغّجی ٚسوب٘ی ٚ ٕٞىبساٖ )

ثبؿذ. ثٝ  ثبؿذ. ثب ٘تبیح ایٗ تحمیك ٕٞؼٛ ٔی ٘ی اػتشاتظیه ٔیثش ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب

 ٚخٛد ٔٙظٛس آؿٙبیی ٔذیشاٖ ٚ وبسوٙبٖ  ثب ٔفْٟٛ ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی اػتشاتظیه

 ا٘ىبس لبثُ غیش یه ضشٚست وبسوٙبٖ ثشای ٔذیشاٖ ٚ ٘یبص ٔٛسد ٚ ٔؼتٕش ٞبی آٔٛصؽ

ٞبی  ساٞجشدٞب ٚ اػتشاتظی ٙٝصٔی دس ثبیذ ٞب آٔٛصؽ ایٗ ثبؿذ. تٛػؼٝ ویفی ٔی ثشای

ثشای  ٔؼئِٛیت پزیشؽ ٚ ٌیشی تلٕیٓ صٔیٙٝ دس وبسوٙبٖ ػبصٔبٖ ٚ تٛإ٘ٙذػبصی

 ٘فت ؿشوت دس ٌزاساٖ ػیبػت ثٝ .ثبؿذ ٔحیظ دس ٔٛخٛد تغییشات ثٝ ػشیغ ٚاوٙؾ

 تغییش ثبیذ اػت، ایٙىٝ ٔـبسوت وبسوٙبٖ اص ػٛأُ ٔٛثش ثٝ تٛخٝ ثب ؿٛد ٔی پیـٟٙبد

 ا٘ؼب٘ی ٔٙبثغ ٔذیشیت ٞبی اػتشاتظی دس ٔـبسوتی اػتشاتظی ثش تٕشوض ثب ٚ دٞذ خٟت

سؿذ تلبػذی تٛػؼٝ التلبدی ثـش تأثیش ٕ٘بیٙذ. ثب ػٙبیت ثٝ ایٙىٝ  ثبصٍ٘شی ػبصٔبٖ

، ٔـبسوت دس حبَ دسػیٗٔخشثی ثش ٔحیظ صیؼت ٚ ٔٙبثغ عجیؼی خٟبٖ داؿتٝ اػت. 

. ٗ ٚضؼیت ثؼیبس ٔحذٚد اػتٞبی اختٕبػی ثشای خجشاٖ خؼبسات ٘بؿی اص ای فؼبِیت

ٞبی آتی ثٝ اسائٝ ٔذَ ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی پبیذاس دس  ٌشدد پظٚٞؾ پیـٟٙبد ٔی

 كٙؼت ٘فت ثپشداص٘ذ. 

 هٌابع
(. عشاحی ٚ 1397ٟٔشداد ) ،اػتیشی ٚ ٔدیذ ،ضٕبٞٙی ،سضب ،سػِٛی ،خٕـیذ ،ثٛاِفتحیا

ٞبی وبسی ثب  سٚیىشد ػیؼتٓ تجییٗ ٔذَ ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ثب

فلّٙبٔٝ ػّٕی ٔذیشیت ، ٞبی دا٘ؾ ثٙیبٖ ػّٕىشد ثبلا )ٔغبِؼٝ ٔٛسدی: ؿشوت
 .25-36،(4) 6 ،ٞبی دِٚتی ػبصٔبٖ

(. ٘مؾ سٚیىشدٞبی ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی 1397ٔحٕذسضب ) ،آصادٜ دَٚ  ٔشیٓ  ،خبوؼبس

 .63-17،77،فلّٙبٔٝ دا٘ؾ ا٘تظبٔی اكفٟبٖ .اػتشاتظیه دس أٙیت اختٕبػی

 .(1396، فشیجشص)٘یب سحیٓ ٚ ، ٔحٕذ ٟٔذیفشاحی ، آرس،پٛس وفبؽ ، ػّیشضب،رثیحی خشق

وـف ػٛأُ التضبیی ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٚ ؿٙبخت الذأبت اثشثخؾ 

 .89-116(،38)10، ٔیٔذیشیت ػٕٛٞبی  پظٚٞؾ،ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی

سیضی  ؿٙبػبیی ػٛأُ وّیذی ٔٛفمیت دس اخشای ثش٘بٔٝ .(1395) سضٛا٘ی پٛس، حٕیذسضب

http://ensani.ir/fa/article/author/181319
http://ensani.ir/fa/article/author/181319
http://ensani.ir/fa/article/author/27164
http://ensani.ir/fa/article/author/27164
http://ensani.ir/fa/article/author/24731
http://ensani.ir/fa/article/author/45024
http://ensani.ir/fa/article/author/45024
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، دا٘ـٍبٜ ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی ٘بٔٝ وبسؿٙبػی اسؿذ، ، پبیبٖٔٙبثغ ا٘ؼب٘یاػتشاتظیه 

 تٟشاٖ.

ؿٙبػبیی  .(1393) سأـب٘ی، سٚح اِٝ ٚ ػشفشاص، ٕٞبیٖٛ ،ػجذی، فشؿیذ ،ب٘ی، ٔحٕذػّیٕ

ثٙذی ػٛأُ ٔٛثش ثش ٔذیشیت اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس یه  ثٙذی ٚ اِٚٛیت دػتٝ

 .ؿیشاص ٞب ٚ ساٞىبسٞب، دٚٔیٗ وٙفشا٘غ ثیٗ إِّّی ٔذیشیت چبِؾػبصٔبٖ تحمیمبتی،

اِضأبت ٚ ؿٙبػبیی  .(1395)ٔحٕذػّی،ؿبٜ حؼیٙی ٚ ٔشخبٖ،فیبضی ،آسصٚ،ػٟشاثی

چـٓ ، ٞبی ٔٛفمیت ٔذیشیت ساٞجشدی ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس كٙؼت خٛدسٚ ٘یبصٔٙذی
 .151-171، 26، ا٘ذاص ٔذیشیت دِٚتی

ثغ ؿٙبػبیی ػٛأُ ٔٛثش ثش اػتشاتظی ٔٙب .(1398) ٔلائی، ٘ٛاة ٚ  كبِحیبٖ فشد، ٔحٕذ

وٙفشا٘غ پٙدٕیٗ  ا٘ؼب٘ی خٟت ایدبد ػذاِت ػبصٔب٘ی دس ؿشوت فٛلاد خٛصػتبٖ،
 ٖ.تٟشا ،ّٔی ػّْٛ ا٘ؼب٘ی ٚ ٔغبِؼبت ٔذیشیت

 .(1399) ػیذٔحٕذكبدق ،ػیذخبٔٛؿی ٚ ِؼیب ،حبٔذ، اِفت ،ػجبع، دٞمب٘بٖ ،پٛس ػجبع

ٔحٛس دس  ٞبی پشٚطٜ سیضی خبٔغ ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس ػبصٔبٖ اسائٝ چبسچٛثی ثشای ثش٘بٔٝ

 .95-122 ،( 44) 11 -. ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس كٙؼت ٘فت .كٙؼت ٘فت ٚ ٌبص

تذٚیٗ  .(1399) ٔب٘ی ،آسٔبٖ ٚ ٔحٕذسضب، عجشی ٔدتجی ،ػّی اوجش، ثبلشصادٜ ،ػّیضادٜ

ٞبی اػتشاتظیه ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی  ٌیشی ثٙذی خٟت چبسچٛثی ثشای ؿٙبػبیی ٚ دػتٝ

-257،(46) 12. ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی دس كٙؼت ٘فتٔذیشیت  .كٙؼت ٘فت ثب سٚیىشد ویفی

241. 

تأثیش (. 1395ثٟٙبص ) ،ؿبٜ ثیٍی ٌیُ ولایی ٚ صٞشا ،ػؼىشی ،اثٛعبِت ،ٔغّجی ٚسوب٘ی

ٔذیشیت ساٞجشدی ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ثش چٍٍٛ٘ی ػّٕىشد وبسوٙبٖ ٘یشٚی دسیبیی استؾ؛ 

ٝ ػّٕی فلّٙبٔ ،)ٔغبِؼٝ ٔٛسدی: دا٘ـٍبٜ ػّْٛ دسیبیی أبْ خٕیٙی )سٜ( ٘ٛؿٟش
 .28-39(،5)3آٔٛصؽ ػّْٛ دسیبیی
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