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Abstract 

 
Objective: According to the variety and diversity of research conducted in the field of 

internal auditing, the purpose of this research is to gain a deeper understanding of the 

topic by conducting a systematic review of existing studies to classify topics and outline 

some potential future research directions. 

Methods: In order to achieve our purpose and to more efficiently examine a large 

number of articles, the "Computational Literature Review (CLR)" approach is used, and 

through this, the content of abstracts is analyzed automatically to provide a set of research 

topics within internal audit literature (Topic Modeling). The required information is 

collected from the Thomson Reuters Web of Science (WoS) database for 1401 articles 

over almost one hundred years (1920 to 2021). 

Results: The results of Topic Modeling show the focus of seven areas in internal audit 

research as follows: internal audit in the healthcare industry; internal audit in the areas of 

risk management, fraud, and internal controls; competence and training and internal audit 

quality; and the relationship between the external auditor and the internal auditor. A 

separate review of each of these identified issues related to internal audit reveals the most 

critical research conducted in this area and identifies some avenues for future research. 

Conclusion: The results of this study indicate that throughout the evolution of internal 

auditing during its history (almost 100 years), its philosophy has evolved from ensuring 

the accuracy of financial statements and accounts and preventing the misuse of corporate 

funds or assets by helping to create and add value to companies. Internal auditing services 

have been upgraded from assuring financial statements and responding to its limited 
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stakeholders (i.e., senior managers), giving assurance, consulting, forecasting risk, and 

being accountable to all stakeholders. Also, the change in the accountability direction of 

internal audit and its greater cooperation with external auditors, and the growth of 

technology and increasing the complexity of organizations have led to changes in 

competencies and skills required and improving and promoting its independence and 

objectivity; also engaging internal auditors in other areas of expertise (other than 

accounting and auditing), then it is expected that the trend will continue in the future. 
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  چكيده
 هـاي  پژوهش تر قيشناخت عم اين پژوهش با هدف، يداخل يدر حوزه حسابرس شده انجام هاي پژوهش با توجه به تعدد و تنوع :هدف

 يرهايمس ـ يبرخ ـ ميترس ـ و همچنينموضوعات  يبند طبقهمنظور  به ،موجودبر مطالعات  كيستماتيمرور س از طريق حوزه حسابرسي،
  .است اجرا شده حوزه نيدر ا ندهيآ يقاتيبالقوه تحق
 اتي ـمـرور ادب « كـرد ياز رو ،يداخل يمربوط به حوزه حسابرس هاي همقال انبوهي ازكاراتر  يبررسو  پژوهشبه هدف  يابيدست براي: روش
اطلاعـات لازم   .شدند سازي مدل يشده به لحاظ موضوع استخراج هاي همجموعه مقالاز اين طريق،  و شداستفاده » )CLR( محور محاسبه

  .اند شده يآور جمع 2021تا  1920 هاي سال يط ،مقاله 1401براي ) WoS( نسيسا  آف  وب ترزيرو ونداده تامس گاهياز پا
 ـ يحسابرس هاي پژوهشهفت حوزه در  تيمحور ،يموضوع سازي مدل يخروج: ها يافته : دهـد  يم ـ شيشـرح نمـا   ني ـرا بـه ا  يداخل

 يسـتگ يشا ؛يداخل يها تقلب و كنترل و سكير تيريمد يها در حوزه يداخل يدر صنعت بهداشت و درمان؛ حسابرس يداخل يحسابرس
شناسايي موضوعات  نياز ا كيجداگانه هر  يبررس .يداخل يحسابرسرابطه حسابرس مستقل و و  يداخل يحسابرس تيفيو آموزش و ك

 يموجـود بـرا   يها فرصت ييحوزه مشخص و شناسا نيگرفته در ا صورت هاي پژوهشاهم  ياي، گويداخل يدر ارتباط با حسابرسشده 
  .بعدي است هاي پژوهش
 نـان يحصـول اطم كه  توان گفت ، مييفلسفه وجود از لحاظ )سال گذشته 100 باًيتقر( يداخل يتكامل حسابرس ريسدر : گيري نتيجه

 يو افـزودن ارزش بـرا   جـاد ياكمـك بـه    بـا   ،اموال شـركت  اياز سوءاستفاده از وجوه  يريو جلوگ يمال يها به صحت دفاتر و حساب
 رانيمـد  يعن ـي ،محـدود آن  نفعـان  يبـه ذ  ييگو و پاسخ يمال يها به گزارش يبخش نانيكرده است؛ خدمات آن از اطم رييها تغ شركت

 ريي ـتغ. است افتهيبه آنان ارتقا  ييگو شركت و پاسخ نفعان يذ هيكل يشركت برا سكير ينيب شيو مشاوره و پ يبخش نانيارشد، به اطم
ها، به  سازمان يدگيچيپ شيو افزا فناوريرشد  راههم به ،آن با حسابرسان مستقل شتريب يو همكار يداخل يحسابرس ييگو جهت پاسخ

 ـ ريدرگ نيآن و همچن يطرف يعلاوه بهبود استقلال و ب به ،ازيمورد ن يها و مهارت يستگيدر شا رييتغ  ريدر سـا  يشدن حسابرسان داخل
  .ابدي مهادا ندهيروند در آ نيا رود يشده و انتظار ممنجر ) يو حسابرس ياز حسابدار ريبه غ( يتخصص يها  حوزه

  )LDA( كلهيريپنهان د صيروش تخص، محور محاسبه اتيمرور ادبموضوعي،  سازي مدلحسابرسي داخلي، : ها كليدواژه
  

 سـازي  مـدل مروري بر مطالعات حسابرسي داخلـي بـا رويكـرد    ). 1400( سيونديان، مصباحمشايخي، بيتا؛ ونكي، اميرسالار و  :استناد
  .358 -296، )2(28هاي حسابداري و حسابرسي،  بررسي .موضوعي
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  مقدمه
هاي مـالي   كند، خطر بروز تقلب و سوءاستفاده ها و عمليات آنها را تهديد مي شركتهمواره بزرگي كه  هاي ريسكيكي از 

هـا و   متعـدد رسـوايي   وقـوع  .شود تشديد مي وكار كسب طيمحتر شدن  ست كه اين موضوع با تغيير و پيچيدهها شركتدر 
عمـوم   بـراي وع ايـن موض ـ  كه باعث شد ،گذشته يها سال و معروف طيبزرگ  يها شركتبا اهميت در  هاي مالي تقلب

منفي اين  تأثيرهاي). 2008، 1كورام، فرگوسن و موروني( شودبرخوردار از اهميت شايان توجهي مردم و نهادهاي نظارتي 
، يورشكسـتگ   اين تأثيرها در سـطح شـركت،  . شركت، جامعه و نهادهاي نظارتي: در سه سطح خود را نشان داد ،ها بحران

بيسـلي، كارسـلو و   ( داشـت  دنبـال  را بـه  يمالسنگين  يها مجازاتي و هاي مل بورس ، اخراج ازتيمالك ريچشمگ راتييتغ
 ـ ،2005تـا سـال    يمـال  يهـا  جامعه، تقلب در صورت در سطح ).1999، 2هرمانسون  بـه ضـرر  دلار  اردي ـليم 500از  شيب

تمـام شـد    و كاركنـان  گـذاران، اعتباردهنـدگان، بازنشسـتگان    هياز جملـه سـرما   كايآمر ةيكنندگان در بازار سرما ركتاشم
گذاران از بازار سرمايه، اعتماد كل جامعه  سلب اعتماد سرمايه بر علاوه ،و مصاديق مشابه رخداد ياد شده .)2005، 3رضايي(

 ال،مثبراي  ،شكل متفاوتي ظاهر شد به تأثيردر سطح نهادهاي نظارتي، اين ). 2008رضايي، (دار كرد  را به اين بازار خدشه
هـا و يـافتن    ، خواستار پيگيري دقيق بحرانافتادندهاي مذكور  بحراندر دام اي كه  يافته مقامات ناظر در كشورهاي توسعه

  .ن اصلي آنها شدندامقصر
د، چنانچـه  شگذار شناسايي تأثير مهم يكي از عوامل ،غيراثربخش و ضعيفحاكميت شركتي اين پيگيري،  ةدر نتيج
دلالـت دارنـد   حاكميت شركتي با كيفيـت گزارشـگري مـالي    دار مثبت ابر ارتباط معن ،گذشته هاي پژوهش نتايج بعضي از

گذاران به  بازگشت اعتماد سرمايه هاي سازوكاربراي يافتن وجو  جست ،بنابراين. )1398 ،نيكبخت و خان بيگي ،مثال رايب(
آكسلي ـ   ها به تصويب قانون ساربنز كه اين تلاش) 2008رضايي، (در سطح واحدهاي تجاري آغاز شد  ،حاكميت شركتي

، هـا  سـازمان هاي مالي در  جلوگيري از تقلب و سوءاستفاده ي همچونبراي تحقق اهداف. انجاميدو مقررات مشابه ) 2002(
 منظـور  مهـم حاكميـت شـركتي بـه    عناصر يكي از عنوان  به ،مناسب و مؤثر يهاي داخل كنترلطراحي و استقرار  ضرورت

بيشـتر   يمـال  يهـا  گـزارش  اتكـاي  تي ـاز قابل نانياطم كسب دزدي و همچنين،و  خسارتها در برابر  ييمحافظت از دارا
   ).2005و رضايي،  2006سارن و بيدل، (شود  احساس مي

عنـوان يكـي از عناصـر اصـلي حاكميـت شـركتي بـا مـديريت ريسـك سـازمان و            به ،از آنجا كه حسابرسي داخلي
تقلـب در  نامناسـب و   پذيري سكي، رتيريمد در مبارزه با سوء، )2009، 4آرنا و آزون(دارد نزديكي  ونديپهاي داخلي  كنترل
حسابرسـان داخلـي بـا     از طريـق ارتبـاط   ،اين نقش كه )2018، 5لنز، سارن و جپسن(كند  ايفا مي ينقش مؤثر ،ها سازمان
نوعي بايد  ،خوب يشركت تيحاكمسيستم  براي برخورداري از ،ها پژوهشبر اساس نتايج . شود شركت ايفا مي ةمدير هيئت

ارتبـاط حسابرسـان    ).2018، و همكـاران  لنـز ( ايجاد شـود  تقلباز  يريجلوگ منظور به ،اثربخش يداخل يحسابرس ستميس
بـه ايـن صـورت اسـت كـه       را دارد،نظـارت بـر آن    تيمسـئول مـديره   هيئتكه  شركتداخلي با سيستم مديريت ريسك 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Coram, Ferguson, and Moroney 
2. Beasley, Carcello, and Hermanson 
3. Rezaee 
4. Arena & Azzone 
5. Lenz, Sarens, and Jeppesen 
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، 1آرنـا و آرنابولـدي و آزون  (كنـد   حسابرسي واگذار مـي  ةدر اين خصوص به كميت را عمدتاً نقش نظارتي خودمديره  هيئت
كولار، اسـلپنيكار و  (دهد  مي عنوان بازوي اجرايي خود انجام به ،و كميته نيز اين مهم را از طريق حسابرسي داخلي) 2010
حاكم بـر آنهـا،    يهاي داخل كنترلهاي مختلف عمليات شركت و  دليل آشنايي با جنبه به ،حسابرسان داخلي .)2020، 2وكو
رِيبـورن، بـاتلر،   ( دن ـكن اني ـتحقق اهداف سازمان ب يبرا سكير تيريمد كفايت خصوصد نظر خود را در نتوان  تنها مي نه

، 4فريـزر و هنـري  (كننـد    را نيز بازي مـي  سكير تيريو مشاور مد هكنند لينقش تسه، بلكه )الف2017،  3مارتين و پيزيني
بـراي   ارزش افـزوده بـه ايجـاد    ،از طريق تقويت سيستم مـديريت ريسـك   ،، حسابرسي داخليوضعيتيدر چنين ). 2007
 ). 2015، 5دانزا، سليم، ملويل و آلگريني(كند  كمك مي ها شركت

هاي داخلي و جلوگيري از وقوع تقلب و  نقش حسابرسي داخلي در حاكميت شركتي، مديريت ريسك، كنترلبر  علاوه
از  ،حسابداري و حسابرسـي  ةدانشگاهي و مستندات حرف هاي پژوهشم أ، بررسي توشدموقع آن كه در بالا اشاره  كشف به

حسابرسي داخلـي   نقش توأم، براي نمونهست، كه براي اين كاركرد در سازمان متصور ا كند حكايت ميهاي ديگري  نقش
و  و كـولار  2019، 6بوسـكو، كركـوز و اسـپاتيس   (ي مـال  يهـا  صـورت مستقل  يدر حسابرسيند گزارشگري مالي و افردر 

بخشي بـه آنهـا    هاي پايداري و اطمينان گزارش مانند ،هاي مديريتي شركت يا نقش آن در ساير گزارش) 2020 همكاران،
، ويكم بيستهاي مالي اوايل قرن  از سوي ديگر، وقوع بحران). 2015، 8و تروتمن و تروتمن 2015، 7بني ينوفسوه و مارت(

 ، 9و وود سـاندرز،  ن،يمبارتلـت، كـرِ  ( وجـود آورد  بـه ي حسابرسان داخلمورد انتظار  تأثيرنقش و  خصوص دررا يي ها ينگران
عمـوم  ن، افراد شاغل در حرفه و البتـه  ارا از ديدگاه محقق آنهاآفريني واقعي  ارزشيا  توانايي ايجاد ارزش افزوده و )2016
مستقيم و غيرمسـتقيم حسابرسـي داخلـي در     آثار در زمينة پژوهشموج جديدي از به اين موضوع، . كرد دچار ترديد مردم

توان به اثـر آن   مي ،حسابرسي داخليمستقيم  آثاراز جمله  .رسيدنتايجي  به و )2019، 10بهِرِند و يولريك(انجاميد سازمان 
، و همكـاران  بوسـكو (هـاي مـالي    گـزارش  و قابليت اعتمـاد  تيفيكو ) 2020، 11جيانگ، ميسيِر و وود( شركت بر عملكرد

ي مـال  يگزارشگر تيفيك از طريق افزايش هيسرمااتر كاربر تخصيص  تأثيرتوان به  مي ،غيرمستقيم آثارو از جمله ) 2019
بـه   تيحساس ـ ،نيـز شده و  ينيب شيپ يگذار سرمايهسطح و كاهش انحراف  )2011، 13و پيكت 2006، 12بيدل و هيلاري(

   .اشاره كرد )2009، 14بيدل، هيلاري و وردي(ي كلان اقتصادوضعيت 
حسابرسـي داخلـي    هـاي  پژوهشدر  است كه يهاي ديگر از جنبه» سپاري برون«و » اثربخشي«، »كيفيت«مفاهيم 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Arena, Arnaboldi, and Azzone 
2. Čular, Slapničar, and Vuko 
3. Raiborn, Butler, Martin & Pizzini 
4. Fraser & Henry 
5. D’Onza, Selim, Melville & Allegrini 
6. Boskou, Kirkos, & Spathis 
7. Soh & Martinov-Bennie 
8. Trotman & Trotman 
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 حسابرسي تيفيبا ك ياستانداردهاوجود از  نانياطم كسب ،ها پژوهشاز  انگيزة اجراي بسياريدر واقع،  .استبررسي شده 

 بـر مستقل  يحسابرس ياتكا زانيم«موضوع  ،ها پژوهشاين از  ياريدر بس). 2019 و همكاران، بوسكو( بوده استي داخل
كه بـا   دهد نشان مي ها پژوهش نتايج بيشتر اين). 2020و همكاران،  كولار( ه استشد يبررس »يداخل يخدمات حسابرس

تكـرار  را  ي حسابرسـي هـا  از آزمون ياريكرده و بس آنها ي برشتريب يحسابرس مستقل اتكا، خدماتاين  تيفيك افزايش
از سـوي ديگـر، بـه    و ) ب2019، 1عمارـ   هزامي(مستقل  يحسابرس ةالزحم به كاهش حقسو  كار، از يك نيا كه كند ينم

   .)2015،  2گنفَسيزپيزيني، لين و ( شود يم منجرمستقل  يحسابرس يرهايخأكاهش ت
حسابرسي داخلي بـه آن پرداختـه شـده     ةي است كه در حوزديگر از مفاهيم» اخلاق«شده،  يادبر سه مفهوم  علاوه
اسـتدلال  ، )2000، 3لاركـين (ي قضاوت اخلاقي به حسابرسان داخلتوان به موضوعات تعهد  ميهاي آن،  نمونهاست كه از 

، 5گي ـو نوب ينريس ـح ،ينريس ـح ل،يخل(و شجاعت اخلاقي مدير حسابرسي داخلي ) 2008، 4زيو و زيگنفَس(آنها  ياخلاق
است كه كاركرد حسابرسي داخلـي در   بررسي شدهموضوعات ديگري نيز در رابطه با حسابرسي داخلي . اشاره كرد) 2016
دسـته قـرار    در ايـن  ESG(6(حاكميتي محيطي، اجتماعي و  بخشي به مسائل زيست پايداري و نقش آن در اطمينان ةحوز
 كننـدگانِ  درك و تصور حسابرسان داخلـي و سـاير مشـاركت    ،نيز ها پژوهش بعضي از). 2015، همكارانسوه و ( گيرند مي

 ك،ي ـولريكارسلو، ( اند ارزيابي كردهها  اهميت و نقش كاركرد حسابرسي داخلي در سازمان را در خصوص حاكميت شركتي
  ).2018، 7و وود  يماسل

كـه   ، در حـالي شـود  مربـوط مـي  مطالعات حسابداري و حسابرسـي   ةحوز به فقط ،كه در بالا اشاره شد هايي پژوهش
تـوان   براي نمونه مي .بررسي شده استنيز  ي ديگرها در رشتهو  نيستفقط به اين حوزه محدود حسابرسي داخلي كاربرد 

 تـأثير ، بررسـي  )2020، 8و همكـاران  سـنگيز ( هـا  دادهو صحت اعتماد  يتقابل نييتع در يداخل يحسابرسبررسي نقش  به
 ارزش و بهبود عملكـرد سـازمان   و افزايش) 2017،  9و همكاران ون گلدرن( مديره كمك به هيئت برايي داخل يحسابرس

داخلـي   بررسـي نقـش حسابرسـي    و همچنـين،  خدمات بهداشـتي و پزشـكي   ةحوزدر ) 2003، 10ادواردز، كوزل و آكسنر(
 .اشاره كرد )2013، 11و همكاران پاول( ييمواد غذا بخشي به ايمني نانياطم يبا ارزش برا يابزارعنوان  به

اشاره شد، بـه   ي از آنهاياه حسابرسي داخلي كه در بالا به نمونه ةدر حوز پژوهشيموضوعات تنوع  با توجه به تعدد و
حسابرسي  هاي پژوهش تر قيعم به شناخت تا ضروري است اين مطالعاتبراي مرور  مند نظام پژوهشيرسد انجام  نظر مي
ي پژوهش ـبندي موضـوعات   و ضمن طبقه ياري رساندقصد دارند در اين حوزه مطالعه كنند، كه  پژوهشگراني يبرا داخلي

  .و به غناي ادبيات موجود بيفزايدكند  ميترسدر اين حوزه را  ندهيآ يقاتيتحق ةبالقومسيرهاي  بعضي ازانجام شده، 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Hazami-Ammar 
2. Pizzini, Lin, and Ziegenfuss 
3. Larkin 
4. Xu & Ziegenfuss 
5. Khelil, Hussainey, Hussainey, & Noubbigh  
6. Environmental, Social and Governance 
7. Carcello, Eulerich, Masli, & Wood  
8. Cengiz and et al. 
9. van Gelderen and et al. 
10. Edwards, Kusel, and Oxner 
11. Powell and et al. 
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 فقـط ، كي ـهر  و 1اند پرداخته حسابرسي داخلي ةحوزروند تحقيقات دانشگاهي در مطالعات اندكي به بررسي تاكنون 

كامـل و وسـيعي از   كمـابيش   دركو  انـد  كـرده  يرا بررس ـموضوعات مرتبط با حسابرسي داخلي از  محدودي يها بخش
و تـر   جـامع  دگاهي ـدكـه   اجراي پژوهشـي  بر اين اساس، .اند ارائه نداده يداخل يحسابرس ةدر حوز انجام شدههاي  پژوهش
ركـردن  حاضـر بـراي پ   پژوهش ، از اين رو،رسد ضروري به نظر مي نشان دهد، يداخل يحسابرساز مطالعات  تريمتمركز

تا  1920(سال اخير  100طي : استشرح اين به  پژوهش حاضر يسؤال اصل. استادبيات در اين حوزه صورت گرفته  خلأ
 2)تحليل موضوعي(؟ اند مطرح شدهحسابرسي داخلي  ةرتكرار در حوزبا الگوهاي پ يموضوعاتچه  )2021

پـيش رو،   بدين منظور، در پژوهش. ، مرور ادبيات ضروري استپژوهشدستيابي به هدف و ال ؤمنظور پاسخ به س به
 CLR(3( محـور  از رويكـرد مـرور ادبيـات محاسـبه     ،حسابرسي داخلـي  ةحوزمربوط به  هاي همقال انبوهبراي بررسي كاراتر 

 ـ انبوهحجم  ليوتحل هيو تجز جداسازيانتخاب، يند ادر فر اين رويكرد. شداستفاده   پژوهشـگران   بـه  ،يپژوهش ـ هـاي  همقال
مـرور ادبيـات    بـا اسـتفاده از رويكـرد   ) 2016(مورتنسون و ويگن  مشابه كار ).2016، 4مورتنسون و ويگن( كند كمك مي
 اطلاعـات . 5)يموضـوع  سازي مدل( شدند سازي مدللحاظ موضوعي  به ،استخراج شده هاي همجموعه مقال ،محور محاسبه

 ةكلي ـ، در ايـن بخـش از تحليـل   . دسـت آمـد   به) WoSاز اين پس ( 6آف ساينس  پايگاه داده تامسون رويترز وباز  ،لازم
طـي   )مقاله 1401 مجموعدر (كاملاً نامربوط  هاي همقال جداسازيپس از  ،يداخل يحسابرس ةمنتشرشده در حوز هاي همقال
  . شدندوتحليل  تجزيه 2021تا  1920 از ،ساله 100تقريباً  ةدور

 بررسـي و مطالعـة   ،ادبيات حسابرسي داخلـي  موضوعي سازي مدلمحور و  اين پژوهش با انجام مرور ادبيات محاسبه
تخصصـي   ةانتخـاب حـوز   ايبـر  يمحـدوديت اعمـال   بـدون  و )سال 100تقريباً (زماني طولاني  ةبازدر حسابرسي داخلي 

تـر و   جـامع  دگاهيدهاي قبلي،  در مقايسه با پژوهشافزايد و  حسابرسي داخلي مي ةغناي ادبيات موجود در حوز رب ها، همجل
   .دهد ي ارائه ميداخل يحسابرساز مطالعات  تريمتمركز

ادبيات اين ، ابعاد مرتبط با آنو بسياري از بينش و درك نسبتاً كاملي از حسابرسي داخلي با ارائة  پژوهش،نتايج اين 
. خـود از آن اسـتفاده كننـد   هـاي   پـژوهش  بـه  دهـي  براي جهتتوانند  مي دهد، از اين رو، پژوهشگران را توسعه ميحوزه 
بـا  و  كـار گيرنـد   براي ارتقاي سطح حسابرسي داخلـي در عمـل بـه   را  نتايج اين پژوهش توانند حرفه نيز مي اينن شاغلا

و بر  دريافت كنندتحقيقات آن حوزه  مجموعهاز تصوير كلي ، )7در قالب موضوع( شانمدنظر تحقيقاتي مراجعه به موضوع
كننـدگان   گذاران و تدوين همچنين، استاندارد .كار گيرند اساس آن تصوير، كاربردهاي عملي را استخراج كرده و در عمل به

در  ،حسابرسي داخلي هاي پژوهشدريافت محتواي گزارش شده در و  از نتايج اين پژوهشمندي  با بهرهتوانند  مقررات مي
هـاي   با وضع يا تغيير مقـررات بـراي بهبـود مسـائل و چـالش     در قالب موضوعات شناسايي شده، مشخص و  8هاي خوشه

  .حسابرسي داخلي گام بردارند ةحرف كردنتر  ثربخشموجود، در ا
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  . اشاره خواهد شد ها هبه اين مقال پژوهش،در ادبيات . 1
2. Topic analysis 
3. The Computational Literature Review (CLR) 
4. Mortenson & Vidgen 
5. Topic Modelling 
6. Thomson Reuters Web of Science (WoS)  
7. Topic 
8. Clusters 
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 100طـي   ،ادبيات حسابرسي داخلي ،در بخش دوم مقاله :شده است يده شرح سازماناين به  مقاله در ادامهساختار 
، بندي اين تنوع مروري انجام شده براي جمع هاي همقال معرفي با هدف نمايش تنوع موضوعي در اين حوزه و ساله گذشته

بعـدي  بخش در . شود ها شرح داده مي انتخاب داده فرايندو  پژوهش ، روشسومدر بخش . شده است ارائهطور مختصر  به
از (ديويس  آن ال ةكتابخاننويسي پايتون و  با استفاده از زبان برنامه بررسي در دست هاي هتحليل محتواي مقالنتايج  مقاله،

 استخراج شـده از  موضوعات ،و در ادامهارائه شده ) VOYANT2از اين پس (و سپس ابزار وينت  1)LDAVISاين پس 
  . شود گيري و پيشنهادها ارائه مي بندي نتايج در قالب نتيجه تحليل و جمع در پايان،. شود مي معرفيآنها 

  پژوهش ةپيشين
هـاي   ريسـك ) 2018ينوف بنـي،  سوه و مـارت (اخير هاي  وكار جهاني طي سال همراه با تغييرات چشمگير در فضاي كسب

اي  گونـه  ؛ بـه كنـد  را در رسيدن به اهداف خود تهديد مي ها بيشتري شركت هايافزايش يافته و خطر ها شركتتحميلي به 
از خطرپذيري  گرفته نشئتهاي مالي جهاني  وقوع بحران و 3ي معروفي مثل تايكو و فردي مكها شركتورشكستگي  كه

در ). 2010، 4ديـويس، ماكسـي و ولـش   (كنـد   مي تأييداين موضوع را  ،2008و  2007هاي  سالدر  ها سازمانبيش از حد 
شـود كـه    ها تحميـل مـي   نفعان بر سازمان گذاران، مشتريان و ذي اين امر، نظارت بيشتري از جانب ناظران، سرمايه ةنتيج

و  2003، 5پـاور (از پيامدهاي ايـن رويـداد اسـت     ،ريسكهاي داخلي و مديريت  افزايش تأكيد بر حاكميت شركتي، كنترل
هـا و حمايـت از    جلوگيري از ايـن رسـوايي   ،بر نقش حسابرسي داخلي اثربخش ياد شده،هاي  ها و بحران رسوايي ).2005
 ـ  ،در واقـع ). 2012، 7و لنز و سارن 2015، 6ابوزا، ميهرت، جيمز و بست(ان صحه گذاشتند گذار سرمايه  ،يحسابرسـان داخل

هـاي   وكـار و سـاختار كنتـرل    كسب ياز فضا كافيو درك  يآگاه ليدل به ،عنوان عنصري با اهميت از حاكميت شركتي به
، 8گوسـن (هاي داخلي و مديريت ريسك تقلـب در شـركت دارنـد     دليل مسئوليتي كه در قبال كنترل به ،و همچنين يداخل

  ).2005رضايي، (شوند  مي يتلق تقلبخط دفاع در برابر  نخستين ،)2016 ،9و كوزو 2016
 يسابرس ـح«: ي را به اين شرح تعريف كردداخل يسابرسح ،1999در سال  IIA(10( آمريكا يانجمن حسابرسان داخل

 شـده ي سـازمان طراح ـ  اتي ـو بهبود عمل ارزشافزايش  يكه برااي  و مشاوره بخش نانيمستقل، اطماست  يتيفعالي داخل
و  سكير تيريمد ،حاكميت شركتي يهافرايند يو بهبود اثربخش يابيارز يبرا ،مند نظام يكرديساختن رو با فراهم و است

بـورس  ). 1999، آمريكـا  يانجمن حسابرسان داخل( »كند مي اهدافش كمكبه  دسترسيدر  سازمانداخلي، به هاي  كنترل
؛ كـرد ملـزم  به استقرار واحد حسابرسي داخلي  ،2006شده را از سال  هاي پذيرفته شركت، )2009( 11اوراق بهادار نيويورك

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

   .دسترس است در https://pyldavis.readthedocs.io/en/latest/readme.htmlاطلاعات بيشتر در آدرس . 1
  .دسترس است در /https://voyant-tools.orgدر آدرس  .2

3. Tyco and Freddie Mac  
4. Davies, Moxey, and Welch 
5. Power 
6. Abuazza, Mihret, James & Best 
7. Lenz & Sarens 
8. Goosen 
9. COSO 
10. The Institute of Internal Auditors (IIA) 
11. NYSE 
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، آن شده نديد هاي پذيرفته براي شركتبه استقرار واحد حسابرسي داخلي ضمن آنكه الزامي  1بورس اوراق بهادار نزدك اما

 ).2004، 2هرينگتون( كردعنوان بهترين رويه تشويق  را به

انجام شده است كه  مطالعات بسياري حسابرسي داخلي ةشد، در حوز بيانطور كه در بخش پيشين اين مقاله  همان
» حاكميـت شـركتي  «از مطالعات به موضـوع   اي دسته. شود اشاره ميآن  مهمهاي  به اختصار، به بعضي از نمونه ،در ادامه

 كارسلو(ي شركت از سيستم حاكميت بررسي ابعاد حسابرسي داخلي در قالب بخشي مهم ،رياخ يها در سال. دناختصاص دار
توجـه   بيشتر در كانون ،يهاي داخل كنترلو  سكير تيريهاي مد ستميس نزديك آن با ونديپ ليدل بهو ) 2018 ، و همكاران
 ـ يحسابرس ، بايدخوب يشركت تيحاكمدر سيستم ). 2009آرنا و آزون، ( قرار گرفت از  ي اسـتقرار يابـد تـا   اثربخش ـ يداخل

 ةنكت ـ). 2009، همكـاران بوسـكو و  ( جلوگيري كند در سراسر دنيا رياخهاي  سال يحسابدارهاي  ييوارسمشابه  هاي تقلب
و  دريمالتـا، اشـنا   گرملينـگ، (ثر اسـت  ؤجالب توجه اينكه كيفيت حاكميت شركتي بر قوت و كيفيت حسابرسي داخلـي م ـ 

  ).2010، 4و دسايي، رابرتز و اسريواستاوا 2004، 3چِرچ
 »سكير تيريمد«در  يداخل ياست كه حسابرس ينقشهاي اخير،  به رشد سال روپژوهشي هاي  نهياز زمديگر  يكي

يي كـه  واحـدها  رانيكه مـد  دادند نشان) 2018( و همكارانش كارسلو مثال، براي .)2016، 5كوئتزي( كند يم فايسازمان ا
نشان دادنـد  ) 2015( و همكارانش همچنين دانزا. كنند تجربه ميرا  سكيدر ر يشتريكاهش ب، شوند ميداخلي  يحسابرس

   .شود منجر مي ارزش افزودهبه ايجاد  ،سازمان سكير تيريمد ارزيابي در يداخل يحسابرسبيشتر سهم كه 
بااهميـت مـديريت ريسـك سـازمان و درگيـري       هـاي يكـي از ابزار  در قالـب  ،سازمان »هاي داخلي كنترل«مفهوم 

، 6 جتنيكورتـه و نـوئ   يد ن،يون در اسـت  ون در توييسـت،  و 2020و همكـاران،   كـولار (حسابرسي داخلي با اين مفهوم 
 يسـهم حسابرس ـ در حـالي كـه   . حسابرسي داخلي را به خود اختصاص داده اسـت  هاي پژوهشديگري از  بخش ،)2015
 و همكـاران،  دانـزا (شـود   بـراي شـركت منجـر مـي     ارزش افزودهبه ايجاد  ،يهاي داخل كنترل ياثربخش يابيدر ارز يداخل

انجمـن حسابرسـان   (هاي داخلي  كيفيت كنترل افزايشو مؤثرتر  يهاي داخل كنترل تيتقو برايآن  يتينقش حما، )2015
ي، زي ـر بهبـود برنامـه  ضـمن،  در ). 2005، 7كريشـنان (است  ناپذيرانكار )2020، و همكاران كولارو  2018 داخلي آمريكا،
بااهميـت  هـاي   و ضـعف  هـا  نقص، اهميت و تداوم دتش شود كه ميباعث  ،حسابرسي داخلي و استقلال تيفينظارت بر ك

  .)2015، 8مازا و آزالي( كاهش پيدا كندي هاي داخل كنترل
 هـاي داخلـي   زير پا گذاشـتن كنتـرل   از طور عمده به ،وقوع تقلب در سازمان ،گذشتههاي  پژوهشاز آنجا كه مطابق 

هاي داخلـي   دليل نقشي كه حسابرسي داخلي در كنترل و به) 2009،  9آلبِرِكت، آلبِرِكت، آلبِرِكت و زيمبلمن(گيرد  نشئت مي
و اسـكاربروگ، رامـا و    2019، و همكـاران  بوسـكو ( »هاي سـازمان  تقلب«جلوگيري و كشف  براي اين نقشكند،  ايفا مي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. NASDAQ 
2. Harrington 
3. Gramling, Maletta, Schneider, & Church 
4. Roberts, and Srivastava  
5. Coetzee 
6. van der Twist, van der Steen, De Korte, & Nuijten  
7. Krishnan 
8. Mazza & Azzali 
9. Albrecht, Albrecht, Albrecht & Zimbelman  
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عنوان بخش  به ،هايي كه از حسابرسي داخلي سازمان. بررسي شده است ها پژوهشدر بخش زيادي از ) 1998، 1راگوناندان

كـورام و همكـاران،   (كننـد   مـي را كشف و گزارش  ها احتمال بيشتري تقلب هبرند، ب حياتي حاكميت شركتي خود بهره مي
 ،رود شـمار مـي   بـه  هـا  يكي از عوامل مهم تقلـب در سـازمان   كه همچنين، كاهش رفتارهاي غيراخلاقي مديريت). 2000

  ).2015، 2اگي( استحاصل حسابرسي داخلي باكيفيت 
را نشـان داد كـه شـايد حسابرسـي داخلـي       موضوع اين ،گذشته ةدهدو  يطداده  رخهاي  موج بحران ،اين با وجود 

و  داخلـي هـاي   كنتـرل  هـاي موجـود در   ضـعف موقع  به صيو تشخ يريجلوگقالب در  ي خود رانقش نظارت استنتوانسته 
 ـايـن   .)2020، 3البـاردان و حلَبـي  كـوب،  (درستي ايفا كند  به ها شركت ورشكستگياز  يريجلوگ نقـش   ةدربـار هـا   ينگران

 هـاي  پـژوهش  اجـراي  به كرد ومطرح  يداخلآفريني واقعي حسابرسي  ارزش در باباي  هاي تازه الؤس ي،حسابرسان داخل
گرفتـه در نقـش    تغييـرات صـورت  ). 2019بهِرِنـد و يولريـك،   ( منجر شد» اثربخشي حسابرسي داخلي« در زمينة يجديد

اثربخشـي حسابرسـي    آنها، اهميـت بررسـي  تر  اي گسترده نقش مشاورهحسابرسان داخلي در دنياي تجاري امروز و ايجاد 
سـاير،  (ي اهداف سـازمان  دستيابي مؤثر بهبراي  سازمان در طرف بيمستقل و  ينظارت هاي تيفعال ييتوانامعناي  داخلي، به

 ياثربخش ـهنـوز  ،  )2018( و همكـارانش  مطـابق نظـر لنـز    .سـازد  ش از پيش نمايـان مـي  بي را )2003، 4ديتنهافر و شاينر
؛ شـود  در نظر گرفته مي »اهيس ةجعب« نوعي به و ناشناخته مانده ياديتا حد ز يدانشگاه هاي پژوهش در ،خليدا يحسابرس

 ـ ياسـتانداردها ، از جمله است گذاشته شدهبحث  به يطور جد به ،در حرفهاين موضوع  اما  ـ نيب  يحسابرس ـ ةحرف ـ يالملل
انجمـن حسابرسـان   ( كرده اسـت تعيين  يالزامات اجبار ،يداخل يحسابرس ياثربخش يابيارز يبراكه  5)ISPPIA( يداخل

 يدانشـگاه  قـات يدر تحق يشـتر يتوجـه ب  ةستيشاخلي را دا يحسابرسبررسي اثربخشي  از اين رو، ،)2015 داخلي آمريكا،
  ). 2001، 6ديتنهافر(سازد  مي

در  يشـركت  تي ـحاكم تي ـفيك بهبود يبرا آن هب مقرراتتوجه  شيو افزاي داخل يروزافزون حسابرس تياهم ليدل به
 ييتوانـا معنـاي   بـه (بسـتر حاكميـت شـركتي فعلـي      دري داخل يحسابرس تيفيك شناخت يبرا ياندهيفزا ازي، ندنياسراسر 

 از اين رو،، )2009سارن، ( احساس شد )يو كنترل داخل سكير تيريمد يهافرايندنظارت و بهبود  يبراي حسابرس داخل
 قي ـاز طر ،حسابرسـي داخلـي   يبـالا كيفيـت  . را بررسي كردنـد  »يداخل حسابرسي تيفيك«موضوع  ،بعديهاي  پژوهش
. كنـد  مـي را كشـف   يتيريهاي مد در قضاوت سوگيري بيشترياحتمال  هب ،در سازمان شتريب تيشفافضمن ايجاد  ،نظارت

هـاي   خـاب از انت يريو جلـوگ  ييدر شناسـا  باشـد، متمركـز   يمـال هـاي  گزارشبهبود  يكه رو يداخلي باكيفيتحسابرسي 
  ). 2000، 7دسيكارسلو، هرمانسون و لپ ،يسليب( استمؤثر مديريت  ةمغرضان ايطلبانه  فرصت
 ي كـه بـر  تـأثير  آن وگرفتـه از كيفيـت    ارزيابي انجام در پي ،»يداخل يات حسابرسخدم برحسابرس مستقل  ةتكي«
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1. Scarbrough, Rama, and Raghunandan 
2. Ege 
3. Kotb, Elbardan, and Halabi 
4. Sawyer, Dittenhofer, and Scheiner 
5. International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing (ISPPIA) 
6. Dittenhofer 
7. Beasley, Carcello, Hermanson, & Lapides  
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بررسـي  . در اين حـوزه اسـت   پژوهشبعدي  ة، شاخ)2017، 1گراس، كوچ و والك(گذارد  مستقل مي يحسابرس ةالزحم حق

 مسـتقل حسابرس  نيب ةرابط بررسيبه  ،ها پژوهشاز اي  گستردهبخش  دهد كه نشان مي يداخل يحسابرسادبيات مربوط به 
توسـط   يمال يها صورت يدر حسابرس يحسابرس داخلو اغلب آنها بر ايفاي نقش مهم  اختصاص دارد يحسابرس داخل و

  .اند بسيار تأكيد كرده) يداخل انحسابرسمستقل بر حسابرسان ي اتكا هاي تصميم قياز طر(حسابرس مستقل 
 كـاركرد  يطور سـنت  به كه يداخل يحسابرس. است »سپاري خدمات حسابرسي داخلي برون«موضوع تحقيقاتي بعدي 

رشد و تكامل  ؛ در پيدهند اين وظيفه را انجام ميها  شركت داخل در تخصصم يحسابدار يها گروهو  دارد سازماني درون
گرفتند كـه   ميتصم ،يداخل يخدمات حسابرسيا بخشي از تمام  انجام يبرا ،ها شركتاز  بعضيو  ندسپاري شد برون ،حرفه

، و همكـاران  بارتلـت ( اسـتفاده كننـد  بزرگ  حسابرسيهاي  ، مانند مؤسسهشركتمشاوران خارج از و  ها سازمانخدمات  از
به منابع  يدسترس نيو همچنها  نهيزجويي در ه صرفه ليدل به بيشتر ،يداخل يخدمات حسابرس يسپار برون هرچند). 2016
طرفـي حسابرسـان    بـي  همچون، در رابطه با مسائلي )2019، 2موباكو(شد  در سطح وسيع انجام مي و تر باكيفيت يتخصص
بخـش   ،كـه بررسـي آنهـا    كردهاي ايجاد  نگراني ،)2001، 4سوآنگر و چيونينگو  2007، 3ابوت، پاركر، پيتر و راما(داخلي 

 .ديگري از تحقيقات حسابرسي داخلي را به خود اختصاص داد

 ياسـتانداردها مطـابق  . شـود  حسابرسـي داخلـي مشـاهده مـي     ةحوز هاي پژوهشدر  ،نيز كمابيش »اخلاق«مفهوم 
در جريـان   اغلب ؛ اماحقيقت را بيان كنند يسازمان خصوص مسائلدر  اند كه موظفي حسابرسان داخل ،اي و حرفه ياخلاق

 هنگـامي رخ كشد و اين بيشـتر   آنها را به چالش مي ياخلاق يارهايشوند كه مع ميرو  روبههايي  تيبا موقعوظايف خود انجام 
 تـأثير شغلشان  همچنين، بر موقعيت يا بقاي سازمان آنها و و بر سود ،رسيدگي آنها جينتا يافشااحساس كنند دهد كه  مي
 با اين حال، حسابرسان داخلي متعهدند كه قضاوت اخلاقي درستي انجام دهند؛ زيـرا . )1988، 5كورتنمانچ(گذارد  مي يمنف
 گـذار باشـد  ريتأث ،كننـد  آنهـا خـدمت مـي   راي بكه  ييها سازمان روي هاي بسياري از جنبه تواند مي اين افراد هاي ميتصم

 ـهاي تشويقي سازمان براي  ارتباط طرح). 2000لاركين،  و 2013، 6راسي( آنـان   ياسـتدلال اخلاق ـ ي بـا  حسابرسان داخل
حسابرسي بر شجاعت  ةه كميتدسترسي خصوصي ب تأثير؛ )2008زيو و زيگنفَس، ( تخلف به مقامات بالاترهنگام گزارش 

حسابرسـان   ياخلاق ـ اصـول  تي ـرعا تأثيرو ) 2016، گيو نوب ينريسح ،ينريسح ل،يخل(اخلاقي مدير حسابرسي داخلي 
است كـه در ايـن    هايي پژوهشهاي ديگري از  نمونه) 2015، و همكاران دانزا(براي شركت  ارزش افزودهي بر ايجاد داخل

 .حوزه انجام شده است

 كـاركرد حسابرسـي   همچونمسائل ديگري  بررسي به ،ها پژوهشكمتري از  شماررتكرار بالا، موضوعات پ بر علاوه
نقـش  ) 2015( ، تروتمن و تـروتمن براي نمونه. اند پرداخته» هاي آن بخشي به گزارش پايداري و اطمينان« ةحوزداخلي در 

مهـم  و عوامـل  ) هـاي پايـداري    عنوان نـوعي از گـزارش   به(اي و انرژي  حسابرسان داخلي در گزارشگري گازهاي گلخانه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Gros, Koch, and Wallek 
2. Mubako 
3. Abbott, Parker, Peters, & Rama 
4. Swanger & Chewning, 
5. Courtemanche 
6. Roussy 
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نقش حسابرسان داخلي ) 2015(ينوف بني سوه و مارت .بررسي كردند را درگيري حسابرسان داخلي در اين نوع گزارشگري

اهميـت   ،همچنين و هاي مشاوره به مديريت و فعاليت محيطي، اجتماعي و حاكميتي بخشي به مسائل زيست را در اطمينان
نيز ) 2011( 1ريدلي، دسيلوا و زومباتلي. ها را بررسي كردند انجام اين مسئوليت برايمسائل و تخصص و مهارت لازم  اين

 نفعـان  ذي يبـرا  يارزش كمترها،  به گزارشمستقل  بخشي نانيبدون اطم ،ها ي شركتداريپاگري گزارشنشان دادند كه 
   .شركت دارد
اهميت و نقش  در خصوص» كنندگان در حاكميت شركتي و ساير مشاركتدرك و تصور حسابرسان داخلي « ةمطالع

 موضـوعات  ، از )2013فنَينگ و پيرسـي،  و  2013راسي،  ؛2015، 2و همكاران بورتون( ها سازمانكاركرد حسابرسي داخلي در 
حسـابداري و  به حـوزة   ،جالب توجه اين است كه مفهوم حسابرسي داخلي ةنكت. شده استبررسي كمتر است كه  ديگري

و  شـاه  ؛2009، 3و همكـاران  فـورد ( خدمات بهداشـتي و پزشـكي  از جمله  ،ها شود و در ساير رشته محدود نمي حسابرسي
  .بررسي شده است )2013 ،6و همكاران پاول( صنايع غذايييا ) 2019 ،5و همكاران هينانن و 2017 ،4همكاران

 ،حسابرسـي داخلـي  حـوزة  انجام شده در  هاي پژوهشبراي بررسي كلي  يمجدد ة، مطالعشده با توجه به نكات بيان
 يچند پژوهشدر ادامه، . رسد مفيد و ضروري به نظر مي ،هحوزتر موضوعات شاخص و بااهميت اين  منظور شناخت دقيق به
  .شود مي و به بحث گذاشته معرفي ،اند را بررسي كردهحسابرسي داخلي  ةحوزروند تحقيقات دانشگاهي در  كه

كيـد بـر نقـش    أبا ترا حسابرسي داخلي  ةحوزگرفته در  صورت هاي پژوهش ،2004در سال  و همكارانش گرملينگ 
در اين پـژوهش،   .طور جامع مرور كردند به ، آكسليـ  تصويب قانون ساربنزقبل از  ،در حاكميت شركتيحسابرسي داخلي 

 ـ انتشاريافته هاي همقال ،كه اغلب شده يا تعداد آنها  منابع بررسينحوة انتخاب در خصوص اطلاعاتي  معتبـر   هـاي  هدر مجل
ـ دوران پـس از تصـويب قـانون ساربنز ـ   اين بررسـي،  ، ارائه نشده است؛ ضمن اينكه هستند حسابداري و حسابرسي ةحوز

  .دهد آكسلي را پوشش نمي
 9كـوپر، لانـگ و وونـگ   و  )2006( 8و سـارنز  ليانزا، پاپ، ملو يد ،ينياَلگر ،)2006( 7هاس، عبدالمحمدي و بِرنابي

و در مرور كردند ترتيب در آمريكا، اروپا، و آسيا و اقيانوسيه  به را ادبيات حسابرسي داخلي ،جداگانه پژوهشدر سه ) 2006(
پژوهش اين سه . كه به همين موضوع اختصاص يافته بود، به چاپ رساندند Managerial Auditing Journal نامة ويژه

حسابرسان  مورد نياز يها و مجموعه مهارت رسيدگي ةدامن ي، شاملداخل يحسابرسعملكرد  اترييتغ يهدف مستندسازبا 
بـراي بـازة    ،ها پژوهشاين در . برده اجرا شد نامجغرافيايي حوزة در سه  ،يهاي تجارت جهان وهير شييدر پاسخ به تغ يداخل

   .محدودي بررسي شده استهاي تخصصي  و گزارش ها همقال چارچوبي در نظر گرفته شده و به همين دليل، ،زماني

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ridley, D’Silva, and Szombathelyi 
2. Burton 
3. Ford and et al 
4. Shah and et al 
5. Heinänen and et al. 
6. Powell and et al. 
7. Hass, Abdolmohammadi, and Burnaby 
8. Allegrini, D’Onza, Paape, Melville & Sarens  
9. Cooper, Leung, and Wong 
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بررسـي   2000 ةرا در ده ـ داخلـي  طرفي حسابرسي بي و استقلال مربوط به ادبيات )2010( 1استوارت و سابرامانيان

هـاي   از لحاظ قلمرو زماني، بـه مقالـه  و  داخلي حسابرسي طرفي بي و به استقلال ،لحاظ موضوعي پژوهش، ازاين  .كردند
 .است ، محدود شدهرا منتشر كردتعريف جديد حسابرسي آمريكا  يانجمن حسابرسان داخلكه  1999سال  پس از منتشر شدة

 ـ يحسابرس ـدر رابطـه بـا اثربخشـي    را  2015تـا   1999 هاي سال تجربي مطالعات )2015( 2لنز و هان ، از دو يداخل
 ايـن مطالعـه بـه لحـاظ    . بررسي كردندنفعان  ذي ساير ديدگاه همچنين،داخلي و  حسابرسان خود ارزيابي بر مبتنيديدگاه 

  . گيرد ي را دربرميداخل يحسابرسمفهوم اثربخشي فقط و  است موضوعي محدود
مـورد  هـاي   مقالـه براي انتخاب و زمان انتشار  اي ساختاريافتهروش  ،يك مروري بالا كه در هيچ هاي هبر خلاف مقال

 ـ يحسابرسفعاليت  ةنقش، كيفيت و نحو ةحوز هاي پژوهش )2018( 3راسي و پِرونمشخص نشده است،  بررسي را  يداخل
و  A ،Bهاي  با درجهتخصصي حسابرسي داخلي هاي  همجلمقاله از  91در اين مطالعه، . صورت ساختاريافته مرور كردند به
C )دانشگاهي  هاي همطابق راهنماي مجلABS تا اواسط  2005هاي  بين سال) بازرگاني برتر فاينشيال تايمز هاي هو مجل

انتخاب كرده مند  صورت ساختاريافته و نظام بهمورد بررسي را  هاي همقالنيز با اينكه پژوهش اين  .شده استبررسي  2017
زماني نسـبتاً كوتـاهي را پوشـش    دورة  و هم موضوعات مرتبط با حسابرسي داخلي بسيار محدود استهم از لحاظ  ،است
 ـدر اين پژوهش، فقط  ،همچنين .است پوشي كرده چشمميلادي  20مطالعات قرن از دهد و  مي حسـابداري و   هـاي  همجل

 . ها ناديده گرفته شده است و حسابرسي داخلي در ساير حوزه بررسي شدهحسابرسي 

، سـاله 20دورة در يـك   را يداخل يحسابرس سپاري فعاليت برون حوزةدر تجربي  قاتيتحق ادبيات و ،)2019( 4موباكو
صـراحت   را بـه  شـده  بررسـي هـاي   پـژوهش روش انتخـاب   اين پژوهش، ضمن آنكـه . مرور كرده است 2018تا  1998از 

  . محدود شده استسپاري  برون به ،نيز موضوعي از لحاظو  ي داردكوتاهزماني دورة  ،مشخص نكرده است
، آن ياندازها و چشم زماندر طول  يداخل يحسابرس هاي پژوهش اترييتغ يبررس با هدف )2019( بهِرِند و يولريك

 هـاي  سـال منتشرشـده در   يپژوهش ـ ةمقال 170 به مطالعة ،يهاي اجتماع شبكهتحليل و ي استناد هم  ي از تحليلبيتركبا 
دليـل محـدودكردن    ند، بها هادعا كرد محققان طور كه خود همان .پرداختند 5يبرتر حسابدار مجلةپنج در  ،2016 تا 1926
 ةحـوز  هـاي  هـا و مقالـه   هساير مجلارزش  اب يهااستنادو  ها همقال و ها هبرتر حسابداري، از مجلمجلة پنج  به بررسيحوزة 

   .اند مانده محروم و حتي پزشكي ي، بازرگاني، اقتصادتيريمد يي همچونها رشته و حسابداري و حسابرسي
 اي ـ ياتي ـعمل بـراي تعريـف   كاررفتـه  بـه هـاي   شاخص يافتن منظور به ،اي در مطالعه )2020( 6اُزكانتورِتكن، جتفر و 

حسابرسـي داخلـي، بـه مـرور      ياثربخش ـ ثر بـر ؤگـزارش عوامـل م ـ   ،حسابرسي داخلي و همچنـين  ياثربخش كردن يكم
هـاي   كتابخانـه موجـود در   هـاي  هنشريمنتشر شده در  ةمقال 37 آنها .موجود در اين زمينه پرداختند 7بر ادبيات ساختاريافته

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Stewart & Subramaniam 
2. Lenz & Hahn 
3 Roussy & Perron 
4. Mubako 
5. (1) Accounting, Organizations and Society (AOS), (2) Contemporary Accounting Research (CAR), (3) Journal of 

Accounting and Economics (JAE), (4) Journal of Accounting Research (JAR) and (5) The Accounting Review 
(TAR) 

6. Turetken, Jethefer, and Ozkan 
7. Structured Literature Review (SLR) 
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 بـوده سـاختاريافته و بـا روش علمـي     هـا  هانتخاب مجل. اند كردهمرور  2019تا  2000هاي  طي سالرا  1اصلي يكيالكترون
عـد وسـيع   محدود بـوده و حسابرسـي داخلـي را در ب    بررسي ةحوز ،و همچنين ها ه، مجلها هولي همچنان تعداد مقال ؛است

  .دهد پوشش نمي
بررسـي   2002در سـال  انـرون  بحران مالي شـركت  پس از را  يداخل ادبيات حسابرسي) 2020( شكوب و همكاران

را نقـد   هاي انجـام شـده تـاكنون    پژوهش را مشخص كنند و بتوانند يداخل يحسابرس قاتيتحق ةتوسع يچگونگتا  كردند
با استفاده از روش مـرور   به اين منظور. دنكن ييشناسا يداخل يحسابرس شرفتيپ منظور را به ندهيآ قاتيتحقو مسير  كرده

 2005 يهـا  سال نيمنتشر شده ب ABCDو   ABSهاي در فهرست مندرج ةمجل 64از  مقاله 471 ،ساختاريافته بر ادبيات
نتايج ايـن   .ررسي كردندب... چاپ مقاله و مجله، سال انتشار محل و، نوع سندهياز جمله نو ييارهايبر اساس معرا  2018تا 

 ،همچنـين  كنـد،  حكايت مي عملكردهاو  استانداردهامطابق  ،سازگاري عملكرد مورد انتظار حسابرسي داخلينااز  پژوهش،
  .توافقي وجود نداردحسابرسي داخلي  ياثربخش يابيارز اي فيتعر يچگونگ در خصوص مشخص شد كه

نسـبتاً كامـل و وسـيعي از     درك ،مـروري بـالا  مطالعات ي صورت گرفته، وجو جستبه نظر نويسندگان اين مقاله و 
موضـوعات،  از  محـدودي نسـبتاً   يهـا  بخـش  فقـط  چـون دهند؛  ارائه نمي يداخل يحسابرس ةحوزدر  انجام شده قاتيتحق
 يحسابرساز مطالعات  تريتر و متمركز جامع دگاهيدكه  پژوهشي اجرايبنابراين  اند، كرده يرا بررسزماني  ةدورو  ها هينشر
  . ادبيات در اين حوزه صورت گرفته است ركردن خلأحاضر با هدف پ پژوهش .رسد ضروري به نظر مي ،ارائه دهد يداخل

  پژوهش يشناس روش
و طـرح پرسـش بـراي گسـترش      در دستيابي به قلمرو دانـش مـدنظر   ، كمك به محققهدف از تحقيقات ادبيات مروري

و جـامعي در   ديد كلي ،تحقيقات ادبيات مروري). 2003، 2ترنَفيلد، دنيِر و اسمارت( استخاص  اي مرزهاي دانش در حوزه
 3بـرداري علمـي  نـام نقشـه   از روشي بـه  معمولاً ،براي ايجاد فهم بهتر از مطالعات مروري. دهد مي قرار پژوهشگراناختيار 

س    (دهـد   را نشان مـي  ابعاد مختلف و ساختار تحقيقات علمي ،شود كه اين روش استفاده مي ، 4دائـوم، فلـد، الكـس و رالفـ
، در 7سنجي و اطلاعات 6علم سنجي، 5سنجي كتابمصورسازي ساختار علمي در قالب  بر علاوه ،برداري علمي نقشه). 2019

  ).2014، 8گلنَز(است  مؤثر ها مقولهها و  ها و موضوعات به تم ها، زمينه بندي رشته شناسايي روندهاي غالب علمي و طبقه
 بنـدي ادبيـات علمـي بـه موضـوعات      علوم اطلاعاتي است و طبقهمهم يكي از مباحث  ،محدودكردن موضوعات علمي

بندي  براي طبقه ،نياز به سيستم بازيابي اطلاعاتدليل، به همين . شرط تحقيقات معتبر در اين حوزه است مناسب، پيش
؛ )2016، 9سـومينن و تُيـونن  (شود  تر احساس مي به موضوعات كوچك ها هو مجل ها ههاي علمي و تخصيص مقال حوزه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Major electronic libraries  
2. Tranfield, Denyer, and Smart 
3. Science Mapping 
4. Daum, Feld, Allix & Rolfes  
5. Bibliometric 
6. Scientometrics 
7. Informatics 
8. Glänzel 
9. Suominen & Toivanen 
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 ،2تيُونن و سومينن(دارد اي  شده هاي شناخته ضعف و )2010، 1بورنر( است يانسان هاي اغلب نتيجة تلاش بندي طبقه اين، اما

2016.(  
هـاي علمـي فـراهم كـرده      ابزارهاي جديدي را براي تعريف مختصات نقشه ،هاي اخير در يادگيري ماشين پيشرفت

كند  نظارتي باز مي بندي بدون نظارت يا نيمه هاي طبقه هاي جديدي در روش راه ،3كاوي خصوص متن كاوي و به داده. است
شناسايي كلمـات يـا عبـاراتي    دنبال  به ،كاوي رويكرد متن. بندي كند تواند متون علمي را بر اساس محتواي آن طبقه و مي

از جملـه  ). 2014، 4ياو، پورتر، نيـومن و سـومينن  (تواند محتوا و ساختار موجود در داده را تعريف كند  خوبي مي است كه به
). 1999، 6هـافمن ( اسـت  5»موضـوعي  سازي مدل«هاي متني،  استخراج اطلاعات از داده برايكاوي نوين  هاي متن روش
 ـ  ،يـافتن الگوهـاي سـاختاري    در پـي كيبي از رويكردهاي الگوريتمي است كه سازي موضوعي، تر مدل  ،هـا  هاز انبـوه مقال

مورتنسـون و  ( دهنـد  علمي و گروه واژگاني است كه كلمات يا مضامين اصلي در يك گـروه را تشـكيل مـي    دستاوردهاي
سازي موضـوعي، مسـتندات    روش مدل. رود كار مي هاي علمي به براي محدودكردن ابعاد حوزه ،اين روش. )2016، 7ويگن

 كنـد  و از هـم مجـزا مـي    شناساييرا  موضوعات درون آنهاترين  رايجو  كردهطور خودكار تحليل  بهرا ) ها همقال براي مثال(
دو  ، LDA(9(يريكلـه  پنهـان د  يصتخص ـو  8)LSA( معنايي يا مفهـومي  ةتحليل نهفت ،)2012(به نظر بلِي ). 2012بِلي، (

 خـود،  هـاي  معنـايي بـا وجـود محـدوديت     ةكه روش تحليـل نهفت ـ  در حالي. موضوعي است سازي مدلدر  روش متداول
 يعنوان الگوريتم به ،دهد؛ تخصيص پنهان ديريكله ميهاي بزرگ ارائه  هاي موضوعي مناسبي براي تمركز در گروه تحليل

هاي مدنظر  براي تحليل پژوهش،در اين  .كوچك مناسب استهاي  موضوعي و تمركز در گروه سازي مدلبراي  ،استاندارد
روشـي بـراي تعيـين     ،تخصيص دريكله پنهـان . شود استفاده مي روش تخصيص پنهان ديريكله موضوعي به سازي مدل از

بدين منظور،  .كند بيشترين ارتباط معنايي متن با موضوع را مشخص مي ،تموضوع سند است كه بر اساس آمار و احتمالا
شـده   طور تصادفي به موضـوعاتي كـه از قبـل تعيـين     به ،كلمات موجود در سندو  شود ميخوانده ) سند( ابتدا فايل ورودي

دهد و با چنـدبار تكرارشـدن    را شكل ميآن  ي كه ماهيتلاتسپس بر اساس تخصيص دريكله و احتما يابد، مياختصاص 
ميزان ارتباط معنايي  ،درآخرو  ا با آن داردكه بيشترين ارتباط رشود  اختصاص داده ميكلمه به موضوعي  شرطي، هر ةحلق

اي از  نمونـه  ،تخصيص پنهان ديريكلـه  .شود ي بيان ميصورت كم عدد و بهدر قالب  ،سند ورودي با هر يك از موضوعات
تعلـق   11يابـزار هـوش مصـنوع    ةبه جعب ،تر يعوس يمعنا به يا 10ينماش يادگيريابزار  ةاست و به جعبي مدل موضوع يك
   .دارد

 افـزار مصورسـازي   نـرم  از ،موضـوعات  سازي مدل و براي افزار پايتون از نرم ،در بالاياد شده هاي  انجام تحليل براي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Börner 
2. Toivanen & Suominen  
3. Text mining approach 
4. Yau, Porter, Newman & Suominen 
5. Topic analaysis 
6. Hofmann 
7. Mortenson & Vidgen 
8. Latent Semantic Analysis(LSA) 
9. Latent Dirichlet allocation(LDA) 
10. Machine learning toolbox 
11. Artificial intelligence toolbox 
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LDAVIS اَ. است استفاده شدهافزار  ، با استفاده از نرمنيز رواژگان موضوعات استخراج شده از مراحل قبليبVOYANT 

  . پايگاه داده و ابزار تحليل بيشتر معرفي خواهد شد ها، هانتخاب مقال ةنحو ،در بخش بعدي .شود نشان داده مي

  و انتخاب پايگاه داده وجو جستاستراتژي 
 كـه شـامل چكيـده و   موضـوع  در بخش  WoSي وجو جستدر موتور  ،حسابرسي داخلي ةحوز هاي همنظور بررسي مقال به

دليل حذف  .درج شدبين عبارات  NOT همراه با عملگر "auditory"و  "*internal audit"هاي  عبارت ،هاست كليدواژه
 ةحـوز در و  شـود  مـي  به آناتومي بدن مربوطكاملاً  و بوده »شنوايي«ي امعن به ة ياد شدهاين است كه واژ auditory ةواژ

در نظر گرفته  )2021تا  1920( ساله 100 ةيك دور ،پژوهشزماني اين  ةفاصل. گيرد نميقرار تحقيقات حسابرسي داخلي 
مقالـه اسـتخراج    1635 ،وجو جست نخست ةمرحلدر  .اسناد بوده است زبان انگليسي همچنين، ملاك انتخاب،. شده است

 ،مانـده  باقي ةمقال 1450بررسي دقيق بعدي روي. ندارندچكيده  WoSمقاله در  185شد كه در بررسي اوليه مشخص شد 
 هـا ارتباطي با موضوع حسابرسي داخلي نداشتند و حسابرسي داخلي به مفهومي ديگر در آن ؛ زيرامقاله انجاميد 49به حذف 

  . شد انتخابهاي بعدي  مقاله براي تحليل 1401در نهايت . كار رفته بود به
رونـد كـه    كار مي به ها هدر مطالعات مروري مقال WoSو  2، اسكوپوس1اي مختلفي همچون گوگل اسكالر پايگاه داده

 نيمعتبرتـر و بر اشـتراك   يمبتن يترين شاخص استناد يميقد WoS. هستند تري متداولهاي  پايگاه WoSو  اسكوپوس
ض فر. شود ، ارائه ميشد ناميده مي ISI كه پيش از اين ترزيرشته است و توسط تامسون رو 250از  شيب يداده برا گاهيپا

از  شـوند،  باكيفيت محسوب مي مختلف اريمع نيچندتوجه به كه با  گيرد ميدربررا  هايي هفقط مجل WoSاست كه  نيبر ا
 ةگسـترد انتشـار   ن يـا اوسط متخصص ـتداوري محرمانه  فرايند، ها همقال موقع به داوري چاپ توان به ة اين معيارها ميجمل
بدون  رااطلاعات  و كند ميارائه  طرفي بي جينتا WoS از سوي ديگر، پايگاه دادة. اشاره كرد... و نترنتيا قياز طر ها همقال

عنـوان ابـزاري بـراي تحليـل      به WoSاز  پژوهشدر اين  از اين رو،). 2017، 3مريگو و يانگ( دهد نمايش ميداري  جانب
  . ه استاستفاده شد ها همقال

  هاي پژوهش يافته
 ،آمـده  دست ة بهمقال 1401از مجموع  ،2021تا ژانويه  1920زماني  ةبازدر  WoS ةدادپايگاه  وجو در نتايج جستبر اساس 

 مـديريت،  ةدر حـوز  هـا  درصـد مقالـه  63/20، پـس از آن . بازرگاني تعلـق دارنـد  ـ   مالي ةبه حوز ها هكل مقال درصد33/38
ي ديگـري  ها از حوزه ها همقال ةماند باقي. اقتصاد انجام شده است ةدرصد در حوز 63/10 وكار و كسب ةدرصد در حوز49/12

ايـن موضـوع   . هسـتند تحقيق در عمليات، علوم كامپيوتر، علوم اجتماعي، مهندسـي، علـوم سـلامت و پزشـكي      همچون
همچنـين   .استهاي علمي مطرح  در تمامي صنايع و حوزه ،شاهدي است بر آنكه حسابرسي داخلي فراتر مفاهيم رايج آن

و ميـانگين كـل    9,976مجموع اسـتنادها   ،بررسي ةدور، در طول WoS ةدادپايگاه  آمده از دست بههاي  بر اساس خروجي
،  و از مجمـوع اسـتنادها   هسـتند  2015 و 2016دو سال مربوط به علمي  دستاوردهايبيشترين . بوده است 12/7 استنادها

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Google Scholar  
2. Scopus 
3. Merigó & Yang 
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نشان داده شده است، بيش از  1طور كه در جدول  همان. هاي ديگر داشته است را در ميان سالبيشترين رتبه  2019سال 
به سال  )درصد64/52 معادل( هابيش از نيمي از كل استناد ،و همچنين )درصد83/37(منتشر شده  هاي هكل مقال سوم يك

. شود آكسلي مربوط ميـ   يعني زمان تصويب قانون ساربنز ،و بعد آن 2002به سال  هااستناددرصد 20/95و  به بعد 2016
 هاي آمريكايي الزامي شد حسابرسي در شركت ةكميتزير نظر  با تصويب اين قانون بود كه استقرار واحد حسابرسي داخلي

  .1تصويب رسيد به قوانين و مقررات مشابه سراسر دنيا در) 2002(آكسلي ـ قانون ساربنز و بعدها

  2021تا  1920هاي  مجموع درصد انتشارات و استنادها طي سال. 1جدول 
  بازة زماني  (%) مجموع درصد انتشارات   (%) مجموع درصد استنادها 

64/52 83/37  2016- 2021  

56/42 73/45  2002-2015   

8/4 44/16  1920- 2001  
  

  
  

  تحليل موضوعي
چه موضوعاتي  )2021تا  1920(اخير سال 100طي « مبني بر اينكه ،پژوهشال ؤبه س براي پاسخ ،در اين قسمت از مقاله

موضـوع حسابرسـي    مربوط به هاي همقال ةبا بررسي خلاص» ؟اند با الگوهاي پرتكرار در حوزة حسابرسي داخلي مطرح شده
 :شـد در دو گـام اجـرا    ،حسابرسي داخلي ةموضوعات حوز سازي مدل. پردازيم مي ها هموضوعات مقال سازي مدلبه  ،داخلي

 بـراي . موضوع در نظر گرفته شـد  7 ،بستگي موضوعات است كه بر اساس شاخص هم ةكردن تعداد بهين نخست مشخص
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

ولـي   ؛خودداري شده است WoS  ةل و آمارهاي استخراجي از پايگاه دادودر خصوص حجم مقاله، از ارائه جدا فصلنامهدليل رعايت الزامات  به. 1
  .در صورت درخواست خوانندگان در اختيار ايشان قرار خواهد گرفت
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، »تحقيـق «كلمـاتي ماننـد    ،وجـو  جسـت هاي استفاده شده در اسـتراتژي   كليدواژهاز گام دوم  ، درتفسير بهتر از نتايج ةئارا
شـوند، حـذف    كار گرفته مـي  به ها هطور معمول در مقال كه به» نام پايگاه«و » ها يافته« ،»ها داده«، »تحليل«، »مطالعات«

كـاربردي  بسـيار خـوب و   افزارهـاي   نـرم از  يكـي  افزار پايتون استفاده شد كه از نرم پژوهش، هاي تحليل دادهبراي . ندشد
 1991پـايتون از سـال   . سـت هافرايندهـا و خودكارسـازي    كاوي، نوشـتن اسـكريپت   داده ةزميننويسي در  هاي برنامه زبان

مبتـدي انتخـاب شـد كـه در     نويسان  خصوص برنامه هب ،نويسي براي كاربران عنوان بهترين زبان برنامه به ،ميلادي به بعد
 ،1هـا  مصورسازي داده هايافزار از نرممعمولاً  ،موضوعات سازي مدلبراي . توان از آن استفاده كرد ها مي تحليل داده ةزمين

عـدي بـه   ب در فضاي سه ها را داده افزاري تحت وب است كه نرم ةيك بست LDAVIS. شود استفاده مي LDAVISمانند 
  .كند بررسي تفاوت بين موضوعات به درك بهتر كمك مي). 2015، 2و شرلي سيِوِرت(كشد  تصوير مي

 سـازي  مـدل  .ارائه شده اسـت حسابرسي داخلي  ةدر حوز 3يموضوع ينفاصله ب ةنقش يا يموضوع ةنقش، 1در شكل 
كـه مسـتخرج    1با توجه به شكل . سازد فراهم مي درك بهتري ،هاي كلمات در هر موضوع ترين گروه ي، از مرتبطموضوع

كلمات متعلق به آن را در سـمت   ينتر محتمل ،موضوع از سمت چپ يكبا انتخاب توان  است، مي LDAVISافزار  نرماز 
   .4كردراست شكل ملاحظه 

  

  
  حسابرسي داخلي ةحوزموضوعات  سازي مدل .1شكل 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Data Visualization 
2. Sievert & Shirley 
3. Intertopic distance map 

  :دقيق اين تحليل به شرح زير است ةلينك مشاهد. 4
https://www.dropbox.com/s/nfsli358hn3tfgb/7%20LDA_Visualization.html?dl=0 
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 ،هـا  دايـره  يـن از ا يكهر  ةانداز .هستندشود كه نماد موضوعات  ملاحظه مي يرهدا يتعداد ،شكل يندر سمت چپ ا

سـمت چـپ و    ةموجـود در گوش ـ  يبر اساس راهنما .دهد مي يشمستندات نما ياندر مرا موضوع مربوطه  فراواني يزانم
د اختصـاص داده  شده را به خـو  يچند درصد از كل مستندات بررس يباًزد كه هر موضوع تقر ينتوان تخم مي ،شكل يينپا

و  يـت اهم يـزان م ،يـز سمت راست شـكل ن  .استموضوعات نزديكي معنايي  گوياي ،ها يرهدا يانم ةفاصل ،ينهمچن .است
سـيِوِرت و  ( 3و ارتباط) 2012، 2چانگ، منينگ و هير( 1يبرتر دو شاخصبر اساس  را متون پردازش شده ا دره ارتباط واژه

  . دهد نشان مي) 2015شرلي، 
رتكرار مربـوط بـه   اثرگذار و پ كلمات بسيار حسابرسي داخلي و ةشناسايي شده در حوز 4موضوعات كلي ،2در جدول 

چه به صورت مسـتقيم و چـه غيرمسـتقيم يـا      ،گذاري كلماتتأثيرميزان ذكر است كه  شايان. هر موضوع ارائه شده است
اسـتخراج  تخصيص پنهان ديريكله با روش ) ها كليدواژه(عنوان نمادي از محتواي هر حوزه از ميان ساير كلمات  ، به5نهفته

   .آن انتخاب شده است ةعنوان نمايند ترين كلمه در آن موضوع است كه به عنوان هر موضوع كلي، محتمل .ده استش
  

  موضوعي سازي مدلمشخصات موضوعات استخراج شده از  .2جدول 
موضوع رتكرارترين كلماتپ 

 بهداشت و درماندر صنعت  يداخل يحسابرس .1 ، روش، بهبود، ثبت، كيفيت، نتيجه، بيمارستانفرايندبيمار، كلينيك، مراقبت، 

رساني، واحد  ، كنترل، حاكميت، توسعه، بهبود، اطلاعفرايندداخلي، مديريت، ريسك، 
 تجاري

 مديريت ريسكو  يداخل يحسابرس. 2

 تقلبو  يداخل يحسابرس. 3 تقلب، داخلي، كيفيت، سلامت، عمومي، مديريت، كنترل، كشف، امنيت 

 ارتباط حسابرس مستقل و حسابرس داخلي .4 سپاري ، كار، كاركرد، گزارش، برونتأثيرحسابرس، داخلي، مستقل، مديريت، ريسك، 

استاندارد، عمومي،  گويي، توسعه، خدمات، حسابرس، الزامات، دانشگاه، داخلي، پاسخ
 شايستگي

 يداخل سيو آموزش حسابر يستگيشا .5

 كيفيت حسابرسي داخلي .6 ، مديريت، بهبود، افزايشتأثيركيفيت، داخلي، عملكرد، حسابرسي، كار، 

 يداخل يها و كنترل يداخل يحسابرس .7 ، مالي، كيفيت، كميته، كاركرد، حاكميت، شركتتأثيرداخلي، مديريت، كنترل، 

  
نشـان داده شـده    VOYANTافـزار   و با استفاده از نرم 2حسابرسي داخلي در شكل  ةگان هفترواژگان موضوعات باَ
  .ترين عنوان در آن موضوع است در هر موضوع، عنوان انتخاب شده، محتمل. است

  
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Saliency 
2. Chuang, Manning, and Heer 
3. Relevance 
4. Topics 
5. Latent 
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 حسابرسي داخلي و مديريت ريسك  حسابرسي داخلي در صنعت بهداشت و درمان

 يداخليحسابرسوحسابرس مستقل ةرابط و تقلب حسابرسي داخلي

 
 كيفيت حسابرسي داخلي شايستگي و آموزش حسابرسي داخلي

 
 هاي داخليحسابرسي داخلي و كنترل

 
  گانه هفتر كلمات موضوعات باَ .2شكل 
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 تحليل موضوعات 

  حسابرسي داخلي در صنعت بهداشت و درمان
و  عمـر  طـول  شيافزا يبرا يديهاي جد راهيافتن  در پي ،و درماني يخدمات بهداشت ةدهند ارائهي ها سازمانطور كلي،  به
 كـاهش و  تي ـ، بهبود سـلامت جمع انماريمراقبت از ب تيفيك شيافزادنبال  به ،طور خاص و بهخود  مارانيب يزندگ تيفيك
 تي ـامن تي ـهـاي بهتـر، تقو   لي ـو تحل مربـوط هـاي   از داده شتريب ةو استفاد يدسترس بنابراين، هستند، يهاي پزشك نهيهز

هاي جديد و موارد مشـابه   كاربرد فناوري، يالزامات نظارتمقررات و  دائمي تي، رعاتقويت مديريت منابع انسانياطلاعات، 
 بهداشت و درمان، ةموجود در حوز اتيادبمطابق ). 2019، 1پروتيويتي( شوند محسوب مي هاي اين صنعت از اولويت، ديگر
 مارانيب مثال، رايب ،كنندگان به همراه دارد مصرفساير و  مارانيب يرا برا يتوجه هاي شايانخطر ،يهاي بهداشت بتمراق
شدن  يبستر فراينددر  دنيد بياحتمال آس همچنين،. ددريافت كننپزشكي  حيصح هاي مراقبت احتمال دارد كه درصد50

اسـت   50بـه   1هـا   ايجـاد معلوليـت   اناكارآمدي سيستم ي ـاز  يناشو احتمال مرگ  10به  1معادل  ،مارستانيدر ببيماران 
 معقول از نانياطمبه كسب  ،يمال سكير ةاندازبه  ،اين صنعت يها مديره است كه هيئت يمنطق ،نيبنابرا). 2010، 2بِريِن(

رابطه با حصول اطمينان عنوان ابزاري مفيد در  تواند به حسابرسي داخلي مي ،حساس باشند كه البته ينيبال سكير تيريمد
مديره  به هيئتبخشي  نانياطم براي ،يو درمان يبهداشت يها سازماندر . در خدمت سازمان باشد ،از دستيابي به اين موارد

، ياز تحقق اهداف مـال  نانيو اطم يمال هاي ريسك تيريمد منظور به ،يمال و شديد هاي مختلف كنترلوجود  خصوصدر 
  ). 2015، 3براون، سنتيلي و اسكات(دارد  اي گستردهحسابرسي داخلي استفادة 

 يو انـواع حسابرس ـ  يمـال  بـر حسابرسـي   ،همانند ساير صـنايع  ،صنعت بهداشت و درماندر  فعال يحسابرسان داخل
هـاي سـاده در    انجـام كنتـرل  از  ،اين صنعت شرويپ يها سازمانو در ) 2003، و همكاران ادواردز( كنند ميكيد أت ياتيعمل

كـارگيري   بـا بـه  د تـا  ن ـكن مي مكك مديريت شركتبه  كياستراتژ كيعنوان شر و بهرفته فراتر خصوص رعايت مقررات 
هـاي   حـل  راهو كننـد و از آنهـا بكاهنـد     ييهاي نوظهـور را شناسـا   سكييي نوآورتر شوند، رها سازمان ،ديهاي جد  فناوري
فـراز و فرودهـا   از  ياريصنعت بهداشت و درمان بـا بس ـ ). 2019پروتيويتي، ( بيابند دهيچيپ هاي چالش ياي را برا خلاقانه

كند و ايـن واقعيـت    تجربه مي اتيو عمل سكي، رقوانين و مقررات خصوصدر را ي توجه هاي شايان نوسانروست و  روبه
هاي  تحولبراي همراهي با اين تغيير و  يداخل يحسابرس در كيهاي استراتژ از چالش يديجد ةمجموعشود كه  باعث مي

 حسابرسـي  فراينـد و  )2019پروتيـويتي،  و  2012، پروتيـويتي و  4سـلامت  يانجمن حسابرسان داخل(شود  ايجاد  يسازمان
  ). 2003، 5برك، كالالي و هيلند(تر سازد  مرور زمان پيچيده به ،در اين صنعترا داخلي 

 يهاي بهداشت ستميسچرا كه  ؛استها و افراد روشن  گروه يبرا ،يآمارسلامت و بهداشت به لحاظ  ةدر حوز ريسك
نيز  تيفيك يهاي ب مراقبت افتيدر ريسك اند و  كرده جاديا ياز حد شيهاي ب بيآستاكنون  ،توسعهيا در حال  افتهي توسعه

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Protiviti 
2. Brien 
3. Brown, Santilli, and Scott 
4. The Association of Healthcare Internal Auditors 
5. Berk, Callaly, and Hyland 
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 كـه ) 2010،  1بِرِيـت وِيـت و كـوييرا   (فرصت خوبي براي بهبود اين حوزه وجود دارد  از اين رو، است،درصد  90تا  50 نيب

 ،هـا  بيمارسـتان  ةمـدير  هيئـت حسابرسي داخلي براي  ،نمونه رايب. شودواقع  مؤثرتواند در اين بهبود  حسابرسي داخلي مي
برك و (در كيفيت مراقبت در كل سازمان و ايجاد تغيير  )2017و همكاران، ون گلدرن (منظور نظارت بر ايمني بيماران  به

ولي  است؛اثربخش ) 2003، و همكاران ادواردز(در افزودن ارزش و بهبود عملكرد سازمان طور كلي  و به )2003، همكاران
هـا   نگرش فرهنگ سازماني و تفسير دفاعي از توصيه و) 2018وسك و همكاران، (مديران  ةانگيزميزان اين اثربخشي به 

 رانمـدي  درصـد از 1/86نشان داد كه  )2003( و همكارانش ادواردز نتايج پژوهش. بستگي دارد )2003برك و همكاران، (
، يشانا از درصد 90 باًيتقر دانند و در سازمان مي يمشاوران با ارزش را خود نكناو كار خود ،ها مارستانيب يداخل يحسابرس

  .كنند مي هيتوص حرفه كيعنوان  را به يداخل يو حسابرس دانستهبخش  تيرضا اريخود را بس شغل
را ها و ساير مراكز بهداشتي و درمـاني   انجام حسابرسي داخلي در بيمارستان تأثيرهايگذشته،  هاي بعضي از پژوهش

 ةفعالان تيهداو  ماريب يمنيمشكلات ا ييمديره در شناسا هيئتكمك به  .1: اند دست يافتهبه اين نتايج و  اند بررسي كرده
هومـل،  (مؤثر بودن در ايجاد تغيير و بهبود در كيفيت مراقبـت از بيمـاران    .2؛ )2017و همكاران، ون گلدرن (بيماران اين 

 كمك به حصـول . 3؛ )2015، 4اسلو  2013، 3سبرِگتزـ   هنسكمپ ؛2003، و همكاران برك ؛2003، 2الاُندر و تورن گرنِ
 .4 ؛)2015، 5و همكـاران  بـراون ( هـا  ريسـك  تيريمـد خصوص در ) مديره هيئت( تيدر سطح حاكم توجه شايان نانياطم

  ).2003، و همكاران ادواردز(ارزش و بهبود عملكرد سازمان  افزايش
 تيريمديره و مد است كه به هيئت اي رانهيشگيمنظم و پ فرايند گوياي ،بهداشت و درمان ةحوزدر  يداخل حسابرسي

 بااهميـت  ينيبـال هاي  ريسك تيريمد ،و همچنين تيفيبهبود ك طرف در رابطه با بيمستقل و  ينانيها و اطم هيتوص ،ارشد
 يرابطه بـا اثربخش ـ در  ،در اين حوزه يداخل همچنين، حسابرسي. دهد ارائه ميسازمان  كيتحقق اهداف استراتژ منظور به

 مـه يب سـازمان (دهد  مي اطمينان ارشد تيريمديره و مد هيئتبه  يديكلباليني  هاي ريسك تيريهاي مد پروتكلو ها  رويه
  ).2017، 6ايكتوريو

سـلامت و   ةحـوز هـاي   داده بعضـي و صـحت  اعتماد  يتقابل نييتع يبرا يداخل يحسابرساز  ها، اي از پژوهش دسته
هينـانن و  ؛ 2017شـاه و همكـاران،    ؛2009فـورد و همكـاران،   (انـد    استفاده كـرده  7تروما ثبتهاي  از جمله داده ،پزشكي

 يابيارز ،همچنينو درماني  هاي اقدام عضيباز  ناشيعوارض  مستندسازي). 2020، 8و همكاران چِنگيز و 2019همكاران، 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Braithwaite & Coiera 
2. Hommel, Ulander, and Thorngren  
3. Hanskamp-Sebregts 
4. Essel 
5. Brown and et al. 
6. Victorian Managed Insurance Authority 

منظـور   كند و بـه  هاي بحراني ارائه شده به بيماران مجروح را مستند مي اي است كه مراقبت پايگاه داده )data trauma registry( ثبت تروما .7
ارائـه   ، اطلاعـاتي واحدهاي مختلف بيمارسـتان و همچنـين بـراي اهـداف پژوهشـي و اداري      ةبهبود كارايي و كيفيت مراقبت از بيمار، مقايس

تواند ابزار  و حسابرسي داخلي مي) 2008مور و كلارك،  و 2020چنِگيز و همكاران، (و قابل اعتماد باشند ها بايد باكيفيت  دهد كه اين داده مي
  .مهمي براي اطمينان يافتن از اين كيفيت و قابليت اعتماد باشد

8. Cengiz 
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 يبرا نهيهز هيتوج؛ )2010، 1و همكاران گوپته(مذكور  از عوارض يريشگيو پ تيريمدكار گرفته شده در  بههاي  ياستراتژ

 تي ـفيك نيتضـم و ارزيـابي  و ) 1993، 2فيالا، گريدي و اسـميگلا (خدمات بهداشتي و درماني از  يبخشكار  ةو ادام جاديا
 خـدمات درمـاني و   ةحـوز حسابرسي داخلي در ديگر از كاربردهاي ) 2009، 3و چانگ يكوه، رنِ، موخرج(اي خاص  برنامه

، از بيمارسـتاني  پزشـكي و خـدمات درمـاني و    ةحـوز گرفتـه در   صـورت  هـاي  پژوهشدر تعداد ديگري از . بهداشتي است
ها،  ، دستورالعملهاي از پيش تعيين شده در قالب برنامهها فرايندكنترل شناخت يا  برايعنوان ابزاري  به ،حسابرسي داخلي
  . 4استفاده شده استها فرايند هاي ضعفهاي مربوط يا يافتن مشكلات و  مقررات و پروتكل

مهـم   اركـان  از يكي عنوان به ،داخلي توجه بيشتر به نقش حسابرسي ،سلامت و پزشكي ةحوز آيندة هاي پژوهشدر 
بسيار زيادي كه همواره در صنعت بهداشت و درمان وجود  هايخطر توجه بهبا  علاوه، به. شود شركتي توصيه مي حاكميت

ريسـك   مـديريت هـاي   تكنيـك  كـارگيري  در خصوص بـه  ،مديره بخشي به هيئت داخلي در اطمينان حسابرسي تأثير ،دارد
از سوي ديگر، مطالعاتي در خصوص چگونگي انجـام  . ، جاي مطالعه و بررسي بيشتري دارد)2010، 5بِرِيت وِيت و كوييرا(

رسـد   بـه نظـر مـي   . شـود  مي توصيه آمريكا يداخلانجمن حسابرسان المللي  حسابرسي داخلي مطابق با استانداردهاي بين
بهداشت و  متغيرپاي صنعت بسيار  تا بتواند پابهخواهد رفت حسابرسي داخلي  ةحرفسمت تغييراتي در  به ،آتي هاي پژوهش

 .درمان حركت كند

  حسابرسي داخلي و مديريت ريسك

تهديـد   آن، هـاي تحميلـي و متعاقـب    دليل ريسك به ،امروز ةپيچيد وكار كسب طيدر مح ها سازمانهاي تحميلي بر  چالش
 هـاي  در تمام تصميم را موضوع ريسك و مديريت آن كه كند مي ، مديريت را وادار)2006، 6ساتون( بقاي شركت در آينده

 زمها، مل ريسك اين اثربخش با پيامدهاي ةمقابلبراي  ها شركت ،بنابراين ،)2017كوزو، ( لحاظ كندها  رد و كلان شركتخُ
). 2019، 7كـيم ( بكوشندسازي آن  و براي فرهنگ طراحي و مستقر كنند مديريت ريسك ي برايسيستم مناسب هستند كه
 ـ اي ـ پذير ينيب شيپ هايخطر يابيو ارز ييشناسا ،سكير تيرينقش مد، موقعيتيدر چنين  در رابطـه بـا    ناپـذير  ين ـيب شيپ

  ). 2019، 8جاگودا و وجسيك( خاص است اي در دوره شركت اتيعمل
 ري ـاخ هـاي  ي سالمالهاي  و شكست ها بحران پيدر  ،سكيرمديريت  ها به دليل نياز روزافزون شركت به ،سو از يك

 و از سـوي ديگـر،  ) 2011، 11هويت و ليبنِبـرگ و  2009، 10گوردون، لوب و تسنگ ؛2009، 9گفارت، ون مانن و اوبرلچنر(
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Gupte and et al. 
2. Fiala, Grady, and Smigla 
3. Koh, Ren, Mukherjee & Chung  

  :هاي زير را ببينيد پژوهش ،مثالبراي . 4
Koh et al., 2009; Mailis-Gagnon, Nicholson, and Chaparro, 2010; Wilson, Badarudeen, and Godwin, 2011; Essel  
et al., 2015; Engelhard et al., 2016; Gagne et al., 2016; Zahumensky et al., 2019; Ghodoussipour et al., 2020.  

5. Braithwaite & Coiera 
6. Sutton 
7. Kim 
8. Jagoda & Wojcik 
9. Gephart, Van Maanen, and Oberlechner 
10. Gordon, Loeb, and Tseng 
11. Hoyt & Liebenberg 
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 يبحران مـال از  پسبه مديريت ريسك سازماني  ،)S&P( زاستاندارد و پور مانند ،بندي ي رتبهها سازمانويژة توجه دليل  به

 بـارنز و (انـد    تحت فشار قـرار گرفتـه   ،گرفتن مديريت ريسك سازماني يجدبراي  ارشد رانيمديره و مد هيئت، 2008سال 
المللـي   گـروه بـين   و 2003در سـال   2فرِدي مـك  مانند يهاي كلان حسابدار يكلاهبرداراز سوي ديگر، ). 2007، 1كروز

بهبـود و   هـا  نظارت بر شركت ةزمينمقررات و الزامات موجود در  كه بعضي از باعث شد 2005 در سال AIG(3(آمريكايي 
 يبا صدور چارچوب جامع كنترل داخل COSO(4( ترودي ونيسيكم حامي يها سازمان ةتيكممثال،  براي. توسعه پيدا كند

 يبرا ياصل ةعنوان مؤلف بهرا  سكير يابيارز ،تحاصر به) 2013در سال و بازبيني آن  2004بار در سال  نخستين( كپارچهي
  ).2018، 5بنتو، مرتينز و وايت( اعلام كردمؤثر  حاكميت شركتي

شـركت و عملكـرد سـازماني    ارزش  مثبـت بـر   تأثيرتوان به  مي ،سازمان سكير تيريمداز جمله پيامدهاي استقرار 
هاي  هاي مربوط به تنش ؛ كاهش هزينه)2000، 7ميكوليس و شاه( هيسرما ةنيهزكاهش ؛ )2005، 6اسميتسون و سيمكينز(

و نقـش آن در جلـوگيري از تقلـب در     )2005، 8مـولبروك ( هـاي نظـارت   نـه يهزمالي، كاهش ماليات پرداختـي، كـاهش   
  .اشاره كرد) 2014 ،9پتراسكو وتينِوف( ها سازمان
توجـه مراجـع قـانوني و     در كـانون اي  طور فزاينـده  به ،دانشگاهي پژوهشگران بر علاوهكه  يسازمان سكير تيريمد
اسـت   يفراينـد  ،)2010، و همكاران آرنا(ها قرار گرفته  بندي شركت رتبه هاي ؤسسهم ،كنندگان مقررات و همچنين تدوين

 منظـور  و بـه شود  مي كار گرفته هبشركت  ياستراتژ ميدر تنظكاركنان  ريو سا اجرايي تيريمديره، مد هيئت تأثيرتحت كه 
بـه   دسترسـي براي طوري كه  بهطراحي شده است؛ هاي مرتبط  گذار و مديريت ريسكتأثير ياحتمال يدادهايرو ييشناسا

  . )2004كوزو، (دهد  مي يمنطق ينانياطم ،اهداف شركت
حسابرسي اين  ةكميت طور عمده، به، استنظارت بر نظام مديريت ريسك شركت  مسئول ،مديره هيئتكه  با وجودي

در ايـن راسـتا،   ). 2006، 10بيسلي، كلون و هرمانسون و 2003 بورس اوراق بهادار نيويورك،( گيرد برعهده ميمسئوليت را 
يريت ريسـك سـازمان   حصول اطمينان از اجراي اثـربخش مـد   فراينددرگير  ،حسابرسي ةكميتحسابرسي داخلي زير نظر 

 يمختلف ـ انواعو براي تحقق اين امر، ) 2020 و همكاران، كولار و 2003، 11آمريكا كميسيون بورس اوراق بهادار(شود  مي
 ).2015، و همكاران ون در توييست(دهد  ها را انجام مي حسابرسياز 

 كند مي رييسرعت تغ به، وكار كسب طيمداوم در مح راتييتغ همگام باكه  سكير تيريدر مد ينقش حسابرسان داخل
و در ) 2016كـوئتزي،  ( اسـت  بـوده  تحقيقاتي رو به رشـد هاي  نهياز زم يكي ،هاي اخير ، در سال)2006، 12سارن و بيدل(

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Barnes & Cruz 
2. Freddie Mac  
3. American International Group 
4.Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission 
5. Bento, Mertins, and White 
6. Smithson & Simkins 
7. Miccolis & Shah 
8. Meulbroek 
9. Petrascu & Tieanu 
10. Beasley, Clune, and Hermanson 
11. The U.S. Securities and Exchange Commission (SEC) 
12. Sarens & De Beelde 
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ميهرت و (شود  ي نگاه ميشركت از نظام حاكميت ياساس عنصريعنوان  به ،به نقش حسابرسي داخلي ،مطالعات انجام شده

 ،ها براي شركت ارزش افزودهمثبت حسابرسي داخلي در ايجاد  تأثيربه  ،كه برخي از اين مطالعات حالي در). 2017، 1گرنت
بـه بررسـي    ها، پژوهشگروه ديگري از  ،)2015، و همكاران دانزا(اند   از طريق تقويت سيستم مديريت ريسك اشاره كرده

و ) 2016، 2كيو آنـدر  چيانووياسـتو (ي مختلف ها در شركت ي به ايجاد ارزشداخل يحسابرسبر ميزان كمك  مؤثرعوامل 
ايـن   از ارشد انريو مد يحسابرس ةتيكمشامل اعضاي  ،آن نفعان ذيهمچنين، درك و تصور متفاوت حسابرسان داخلي و 

 ـ   ديگر، استقلال و بي بررسي شدةموضوع ). 2020، و همكاران كارسلو(ند ا هافزايي پرداخت ارزش ي طرفـي حسابرسـان داخل
بيفتـد   بـه خطـر   ،هاي مديريت ريسك شركت فعاليت بعضي ازدليل درگيري حسابرس داخلي در  بهممكن است  است كه

  ).2020، 3وايت، بيِلي و آسنوا(
از اهميت زيـادي  ) 2015، 5چينگو  2014، 4دلويت(ي تجار يكبرتر استراتژ يسكرعنوان  به ،امروزه ريسك شهرت

اسـكات و  (ي و اطلاعـاتي  ارتبـاط  ةيشـرفت هـاي پ  فنـاوري توان به  مي ،بر اين ريسك مؤثراز جمله عوامل . برخوردار است
هاي ارتباطي و اطلاعاتي، ريسك  در رابطه با فناوري). 2014دلويت، (ها اشاره كرد  و منابع انساني شركت )2005، 6والشام

 2018، 7اسلام، فرح و استافورد(است  تبديل شده ها شركتهاي اصلي مديريت ريسك  به يكي از دغدغه ،امنيت اطلاعات
 بـه  تواننـد  ، ميمشابه هاي نمونهسايبري و ساير  هاي هاطلاعاتي و حمل ةرخن ،مثالبراي . )2018، 8ورتياوغلو و كالايهكو 

ريسك  بر علاوه ها، شركتدر رابطه با منابع انساني ). 2017، 9دلويت و تاچ( كنند ها، آسيب جدي وارد  شركتو اعتبار  برند
، موضـوع در معـرض خطـر قـرار گـرفتن      )1995، 10پومرانز(سوءاستفاده از منابع شركت و رفتارهاي غيراخلاقي كاركنان 

 از سيسـتم  ياساس ـ بخشي، دارندقرار  شركتهاي  تيفعال تأثيرتحت ي كه به هر شكل افراد ايان كنكار يمنيو ا يسلامت
بـراي  ). 2013، 11گـزارش مـديريتي سـلامت و ايمنـي    ( عهده دارد برمديره  هيئترا كه هدايت آن  است سكير تيريمد

 ،هـاي مـرتبط بـا آن    بررسي نقش حسابرسان داخلي در رابطه با مـديريت ريسـك شـهرت و ريسـك    هاي آينده،  پژوهش
  . شود پيشنهاد مي

  حسابرسي داخلي و تقلب 
كه اگـر  است  تبديل شده يمشكل جهان به ،و معروفبزرگ  يها شركتبااهميت در  هاي مالي متعدد رسوايي وقوع امروزه

 سـاير بـر  كنـد و هـم    وارد مـي  شـركت داران  به سـهام  يتوجه شايانصدمات  همنشود،  يريجلوگ آنو از  كشفموقع  به
نـامطلوب   تـأثير ) 2012، 12گلُـدمن، پيِـِر و استفانسـكو   (از جملـه رقبـا    ،اند  مستقيم درگير تقلب نبودهطور  بهي كه نفعان ذي
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1. Mihret & Grant 
2. Stojanovic & Andric 
3. White 
4. Deloitte 
5. Ching 
6. Scott & Walsham 
7. Slam, Farah, and Stafford 
8. Kahyaoglu & Caliyurt 
9. Deloitte & Touche 
10. Pomeranz 
11. Health and Safety Executive 
12. Goldman, Peyer, and Stefanescu 
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 قابليت اتكـاي  همچنين، و وكار كسب يايدن به را انگذار سرمايه ياد شده،هاي  ييرسوا). 2020بائو و همكاران، ( گذارد مي

مربـوط بـه    يها مجازاتكه در پاسخ به اين موضوع، ) ب2019عمار، ـ   هزامي( اعتماد كرد بي يمال ةشدمنتشر اطلاعات 
  .)2008، و همكاران كورام( افتي يريچشمگ شيافزا متقلبانه يمال يها گزارش

، يهـاي مـال   ، چـالش نتيجه يب ناكارآمد و هاي به پروژه ورود  مي نيو فساد از ب تقلبدلار در اثر  اردهايليم ،همه ساله
مثـال،   بـراي  .)2019 انجمن حسابرسان داخلي آمريكا،( انجامد ميبشردوستانه  ةفاجع ، بهديسازمان و در موارد شد ناكامي

در اي  هزينـه  سـالانه  ،يفسـاد اقتصـاد  اي به اين نتيجه رسيد كه  طي مطالعه ،انگلستان ةانجمن حسابداران مديريت خبر
در  ها سازمان ةسالان مالي گردش درصد از 7در حدود  ،؛ همچنينكند مي تحميل ياقتصاد جهان بردلار  ونيليتر 5/1حدود 

پوشـش   را تقلـب از  يناش ـ هـاي  زيـان از  يكم ـ درصد فقطها  سازمان حالي است كهرود و اين در  بين مياز  تقلب جهينت
  ).2008، 1انجمن حسابداران مديريت خبره( دهند مي

 تيمالك ريچشمگ راتيي، تغيورشكستگ توان به مي ،ي متقلبانهمال يها صورت ةاز جمله پيامدهاي منفي تقلب و ارائ 
ايـن   ارشـد  رانيمدهمچنين، . اشاره كرد يمالسنگين  يها مجازات همراه بهي هاي مل بورس ي درگير ازها شركتاخراج و 

، بركنـاري از سـمت يـا    يهاي مـال  مجازاتبراي آنان عواقبي همچون  كه شوند مي يهاي حقوق مشمول پرونده ها شركت
  ).1999 و همكاران، بيسلي( شود استعفاي اجباري در نظر گرفته مي

، ييشـو  ، فسـاد، توطئـه، اخـتلاس، پـول    دزدي جملههايي از  تيمعمولاً فعال زند و سرميارشد  رانيمد از اغلب ،تقلب
؛ ولي بـا توجـه بـه سـوابق،     شود محدود نمي يكشور خاص ايبه بخش تقلب زيان ناشي از  .گيرد را دربرمي يرشوه و اخاذ

انجمـن حسـابداران   (اسـت   شينوظهـور رو بـه افـزا    يدر بازارهـا آن  وعدهد و شي رخ مي ها شركت مالي بخش در اغلب
 هـاي مـالي   بـراي تهيـه و انتشـار صـورت     ها شركت يتلاش عمد ،نيز يمال يها در صورت تقلب ).2008، مديريت خبره
تعريف شده  اعتباردهندگانان و گذار سرمايه ژهيو به ،يمال يها كردن كاربران صورت گمراه اي دادن بيفر منظور نادرست، به

  ).2005رضايي، (است 
 همچنـين،  و تقلب كلي موضوعبر  طور خاص، به يدانشگاه هاي پژوهشاز  مگيريچشتعداد  ،گذشته ةچند ده يط

كه  اند نشان داده يمطالعات متعدد براي مثال،). 2008، 2و همكاران هوگان( متمركز شده است هاي مالي تقلب در صورت
، 3فـاربر (، احتمـال وقـوع تقلـب بيشـتر اسـت      فيضعشركتي  تيدر قالب حاكم تيرينظارت ناكارآمد مدي با ها شركتدر 

 )2006سـارن و بيـدل،   (عنوان يكي از عناصر اصلي ايـن نظـارت سـازماني     به ،هاي داخلي وجود ضعف در كنترل). 2005
رعايت كامـل  نظارت بر هاي داخلي و  حمايت مديريت ارشد از كنترل ،البته .شود باعث بروز هرگونه فساد مالي و تقلب مي

 اي ـ گـذارد  ي را زير پا مـي هاي داخل كنترل ،ارشد تيريمدوقتي كه  ؛ زيراضروري است ها شركتها در  اين كنترلاي و اجر
، 4كينـي و سـيمونيك  (كاهش تقلب منجر شود به ها و تقويت آنها  كنترلاين  رسد كه بعيد به نظر مي افتد، اتفاق مي يتبان

 در هاي منسوخ ستميس ي، ناتوانياخلاق ضعف، يهاي داخل به كنترل يتفاوت يكاركنان، ب نارضايتي، يكود اقتصادر). 2005
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و ارتكـاب جـرائم    دي ـهـاي جد  روش همگام با ايجاد يسازمان نيقوانتغييرات در  ريخأو ت معاملات جديد و متعدد پردازش

طمـع افـراد    و و حـرص ) 1989، 2لوبـِك، اينينـگ و ويلينگـام   (تحت نفوذ مـديريت   هاي ميتصم، )1995، 1پومرانز(تقلب 
  . است ها سازمانارتكاب به تقلب در  دلايل ديگراز  )2008، انجمن حسابداران مديريت خبره(

ن (مسئوليت در قبال مديريت ريسك تقلـب   ليدل به ،يحسابرسان داخل و درك  يآگـاه و همچنـين،  ) 2016، 3گوسـ
رضـايي،  ( شـوند  محسـوب مـي   تقلـب خط دفاع در برابـر   نخستين، يهاي داخل و ساختار كنترل وكار كسب ياز فضا كافي
هـاي   كنترل رريسك شركت، بررسيحسابرس داخلي را به شناسايي نقاط پ ،حسابرسي داخلي نيز 2120استاندارد  .)2005

 العمـل  عكـس در نهايـت  و  بـروز تقلـب   ليپتانس يابيارزآن توسط سازمان،  سكير تيريمد يچگونگو منطقه داخلي آن 
  .)2019 انجمن حسابرسان داخلي آمريكا،( م كرده استملزمناسب 

 ـ به نقش حسابرسـي  ،در تحقيقات گذشته ي،  (ي تيريسـوءرفتار مـد  در كـاهش احتمـال تقلـب و     يداخل  و 2015اگـ
اشـاره شـده اسـت كـه     ) 2008، و همكـاران  كـورام (آن توسط خود شـركت  تقلب و گزارش و كشف ) 2003، 4راماموتري

، خـود در سـازمان  نقـش  از  يحسابرسان داخل تصور ،همچنين و ي حسابرسي داخليگزارشگر دليل به ،اين نقش يبخشاثر
گـذار بـر   تأثيرموضـوع شناسـايي عوامـل    ). 2010، 6نـورمن، رز و رز  و 2008، 5اَسار، ديويدسون و گرمَلينگ( وابسته است

بررسي شده است كه برخي از ايـن عوامـل    هم ديگر هاي پژوهشدر  ،عملكرد حسابرس داخلي در كشف و گزارش تقلب
،  7كابوي، اَنكنُـدابانيانگا، اپُيـزو و ناكـابوي   (ي هاي حسابرس داخل يستگيشاو  يسازمان موقعيت: ند ازا شناسايي شده عبارت

پراويـت، اسـميت و    و 2010نورمن و همكاران،  ؛الف2019عمار، ـ   هزامي(طرفي حسابرس داخلي  بياستقلال و ، )2017
 ةانـداز  ،سـك ير تيريمـد  ياثربخش ـ يابي ـارز كردي، روحسابرس داخليهاي انجام شده توسط  تيفعال حجم، )2009، 8وود

سـپاري خـدمات    بـرون  هاي تصميم، )2008 ،زيو و زيگنفَس(هاي تشويقي  ، وجود طرح)الف2019عمار، ـ   هزامي( شركت
  .حسابرسي داخلي

و ) 1988كـولتجنِ،  ( شوند مي مواجهي خود با تعارض جد يو منافع شخص فهيوظ نيب هميشه ،حرفهافراد شاغل در 
بـا توجـه بـه     .از اين قاعده مستثنا نيسـتند ) 2000رِينولد، و  2000لاركين، (اي  حرفهافراد عنوان  حسابرسان داخلي نيز به

داخلـي در آينـده    و رفتارهـاي اخلاقـي حسابرسـان    هـا  بيشتر در خصوص تعـارض  هاي اجراي پژوهش مطالب بيان شده،
و اعتماد از عوامل مختلفي از جملـه  ) 1995، 9هسمر(گيرد  رفتار اخلاقي از اعتماد بين افراد سرچشمه مي. شود پيشنهاد مي

مفهوم  ،هاي حسابداري حوزهاز  بعضيدر ). 2014، 10و اسپنس نگيمن سن،يوريجِ وس،يآ(شود  اجتماعي حاصل مي ةسرماي
ي بـر كـاهش   اجتمـاع  ةيسـرما  تـأثير كه بـه   )2000( 11يتليوامانند  ،است بررسي شده با تقلبدر رابطه اجتماعي  ةسرماي

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Pomeranz 
2. Loebbecke, Eining, and Willingham 
3. Goosen 
4. Ramamoorti 
5. Asare, Davidson, and Gramling 
6. Norman, Rose, and Rose 
7. Kabuye, Nkundabanyanga, Opiso & Nakabuye 
8. Prawitt, Smith, and Wood 
9. Hosmer 
10. Ayios, Jeurissen, Manning & Spence  
11. Whiteley 
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ي و نادرست اطلاعات مال ةارائاحتمال  گرفت،نتيجه كه ) 2019( 1و جا كرده استدزدي اشاره تقلب و  هاي ناشي از هزينه

طـور   اجتمـاعي بـه   ةشود در تحقيقات بعدي، مفهوم سرماي توصيه مي. كمتر است بالا ياجتماع ةيسرما بامناطق تقلب در 
 .بررسي شودخاص در رابطه با حسابرسي داخلي 

  يداخل يحسابرس وحسابرس مستقل  ةرابط
 ـ ةرابط ـ بـه بررسـي   هـا،  پـژوهش از اي  گسـترده بخش  دهد كه نشان مي ،يداخل يحسابرسبررسي ادبيات مربوط به   نيب

 ـ  كـه  يبر نقش ـ اغلب آنها و اختصاص دارد يحسابرس داخل و مستقلحسابرس  مسـتقل   يدر حسابرس ـ يحسـابرس داخل
 انـد  ، بسيار تأكيد كردهكند مي فايا) يداخل انحسابرسمستقل بر حسابرسان ي اتكا هاي تصميم قياز طر( يمال يها صورت

اسـتاندارد  مثال،  براي، داند مياين تكيه را مجاز  ،حسابرسي مستقل نيز ةحرفمقررات حاكم بر ). 2020 ،و همكاران كولار(
كـه   مـادامي دهـد   اجـازه مـي   مسـتقل به حسابرسـان   )AS5(» كار ديگران«تحت عنوان  PCAOB 5 ةشمار يحسابرس
 يسهام يها شركت ينظارت بر حسابدار تئيه( كنند هيتك از كيفيت لازم برخوردار است، بر خدمات آن يداخل يحسابرس

حسابرسـي   توانـد بـه خـدمات    مـي در چه موقعيتي  ،است كه حسابرس مستقلاين مطرح  يها الؤحال س. 3)2007، 2عام
حسـابرس مسـتقل در انجـام كـدام قسـمت از       و همچنين، ؟و كيفيت لازم بدين منظور به چه معناست كندداخلي اعتماد 

  ؟كمك بگيرد حسابرس داخلياز تواند  هاي خود مي رسيدگي
گرملينـگ،  (و محتـوا  كنتـرل  هـاي   آزمـون  يبـرا  از يك سو ،مستقلدهد كه حسابرسان  ينشان مگذشته مطالعات 

 حسابرسـان داخلـي  به كار ) 1998، 4برودي، گُلن و ركرز(ريزي كار حسابرسي  براي مراحل برنامه ،از سوي ديگرو  )1999
در  درصـد  38 باًيتقر ،حسابرسي داخلياتكا به كار  ةجنتي در ،مستقلحسابرسان نشان داد كه ) 1985( 5دريشناا. كنند مي هيتك

 بهترينكنند و اين در حالي است كه در حسابرسي داخلي با  جويي مي صرفهدرآمد  ةچرخ يحسابرسشده براي  زمان صرف
 6عبـدالخالق، اسـنوبال و وِرگـه   . درصـد اسـت  4/14 كيفيت معادل كمترينو با درصد 6/50 جويي حدود اين صرفه ،كيفيت

حسابرسي داخلي با افزايش انجام شده توسط   ةبودج مستقلكه ميانگين درصد ساعات حسابرسي نيز نشان دادند ) 1983(
  .يابد درصد افزايش مي 42درصد به  5/32از ) حسابرسي ةتغيير گزارشگري از مدير مالي به كميت( كيفيت حسابرس داخلي

شده بـراي حسابرسـي    بر خدمات حسابرسي داخلي، زمان صرف حسابرس مستقل ةتكياز آنجا كه با توجه به ميزان 
 و 2017گـراس و همكـاران،   (شـده اسـت    تأييـد حسابرس مستقل نيز  ةالزحم اين اتكا بر حق تأثيركند،  ميمستقل تغيير 

متفاوت ميـزان اتكـا    تأثير، حاكي از )2006( 8كنشل و وونگ ،يه پژوهشالبته نتايج ). 2001، 7فليكس، گرمَلينگ و مالتا
 9اسـتوارت و كنـت  ـ   ، گودوينبراي مثال .حسابرسي مستقل در تحقيقات مختلف است ةالزحم حسابرسي داخلي بر حق هب

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Jha 
2. Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) 
3. See also SAS No. 65, AICPA 1991; AS 2, PCAOB, 2004 
4. Brody, Golen, and Reckers 
5. Schneider 
6. Abdel-khalik, Snowball, and Wragge 
7. Felix, Gramling, and Maletta 
8. Hay, Knechel, and Wong 
9. Goodwin-Stewart & Kent 



  322  ...مشايخي، ونكي و /سازي موضوعيمروري بر مطالعات حسابرسي داخلي با رويكرد مدل

 
 ـ  حسابرس فعـال  ةوجود كميتكه نشان دادند ) 1994( 1و اشتاين، سيمونيك و اُكيفه) 2006( كـارگيري حسابرسـي    هتـر و ب

يابد يا  حسابرسي افزايش مي ةالزحم حقو به همين دليل،  دهد مستقل را افزايش ميداخلي، تقاضا براي كيفيت حسابرسي 
مشـاغل مـديريتي آتـي اسـتخدام      انجـام  براي ،حسابرسان داخلي در شركتكه شوند  وقتي حسابرسان مستقل متوجه مي

توسـط  كـه  مات غيرحسابرسـي  خـد  ةارائ). 2011، 2مسيِر، رِينولد، سايمون وود(كنند  طلب ميي بيشتر ةالزحم حقاند،  شده
كمتـري بـر كـار     ةتكي ـ ،طرفي حسابرس داخلي و در ادامه تري از بي به ارزيابي منفي ،سپاري شده حسابرسان داخلي برون
از سـوي ديگـر،   ). 2010، 3بِرَنـدون (يابد  حسابرسي افزايش مي ةالزحم حق ،و بدين ترتيب شود ميحسابرسي داخلي منجر 

 ـ يعملكرد حسابرس ـ تيفيك ؛)2019، 4الَكَداسي، عابدين و اَل جيفي(گي وادخان تيالكعواملي همچون م ـ   هزامـي (ي داخل
و  ليالَگمـر، كواسـماع   ،ياَلـدمار (حسابرسان داخلي در كنترل معاملات با اشـخاص وابسـته    ة؛ نقش عمد)ب2019عمار، 
ابـوت،  (هـاي حسابرسـي داخلـي     فعاليتمنابع تخصيص يافته به  رويحسابرسي  ة؛ نظارت كميت)2014، 5لياسماع يحاج

  .دارند تأثيرحسابرسي مستقل  ةالزحم حسابرسي داخلي و حق هبر ارتباط اتكا ب) 2012، 6پاركر و پيتر
 عمليـات  هنگـام  ،ي اسـت كـه حسـابرس مسـتقل    اعتمـاد حسـابرس داخلـي،    همنظور از اتكاي حسابرس مستقل ب

چنـين  . گيـرد  مـي  حسابرس داخلـي كمـك  از  ميمستقطور  به اي كند مي حسابرس داخلي شدة انجام يكارهابه  ،حسابرسي
شـامل مـواردي   ( سـالانه مستقل  يكار حسابرس زانيو م بندي ، زمانتيماه ،حسابرسي داخلي از اعتماد يا دريافت كمكي

قـرار   تـأثير را تحت  )هاي محتوا آوري شواهد لازم براي آزمون و جمع سكير يابيارزي، هاي داخل كنترلهمچون شناخت 
  ).2004، و همكاران گرملينگ( دهد مي

 تـأثير حسابرسـان مسـتقل بـر حسابرسـان داخلـي       ةتكيميزان  رويكه چه عواملي  شود ميال مطرح ؤحال اين س 
هاي سازمان و حسابرسي مستقل بررسـي   حسابرسي داخلي، ويژگي ةجنبتوان از سه  گذار را ميتأثيراين عوامل . دگذار مي
در  .)2015، و همكـاران  ين ـيزيپ(اسـت  » كيفيت كار حسابرسي داخلـي «عامل مربوط به حسابرس داخلي،  نخستين. كرد

 ـ   يژگ ـيكـه بـه و   استفاده شـده اسـت   9 ةشمار SASاز استاندارد حسابرسي  ،از تحقيقات بعضي  يهـاي حسابرسـان داخل
تكيـه بـر ايـن     آن، حسابرسي داخلي و متعاقباحتمالاً ارزيابي حسابرس مستقل از خدمات و ) طرفي و كار بي ،شايستگي(

 ،طرفي حسـابرس داخلـي   ذكر است كه شايستگي و بي شايان. )2018، 7الَسوكر، رز، عبدلقادر و اَل اكرا(پردازد  خدمات مي
مـدارك  . )2010، 8مورانو و استوارت(باشد  تأثير پذيرفتهسپاري خدمات حسابرسي داخلي  برون هاي از تصميم ممكن است

گـراس و  (گيـري كيفيـت حسابرسـي داخلـي اسـت       معيار ديگري براي اندازه ،اي مدير و كاركنان حسابرسي داخلي هحرف
اتكاي حسابرسـان مسـتقل بـر     هاي بر تصميم شود و مربوط مي به حسابرس داخلي ي كهديگر عوامل). 2017همكاران، 

 IIA؛ رعايـت اسـتانداردهاي   )2017و همكـاران،   9چن(استقلال حسابرس داخلي : اند از ، عبارتندمؤثرحسابرسان داخلي 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Stein, Simunic, and O’Keefe 
2. Messier, Reynolds, Simon & Wood 
3. Brandon 
4. AL-Qadasi, Abidin, and Al-Jaifi 
5. Al-Dhamari, Al-Gamrh, Ku Ismail & Haji Ismail 
6. Abbott, Parker, and Peters 
7. Al-Sukker, Ross, Abdel-Qader & Al-Akra  
8. Munro & Stewart 
9. Chen 
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؛ انجام )2020و همكاران،  كولار(مشاركت در مديريت ريسك ؛ ميزان )2020، 1برگر، ادموندز و اُرتگرنِ(حسابرسي داخلي 
  ).2020برگر و همكاران، (اي  هاي مشاوره و ميزان درگيري در فعاليت) 2015، 2مالااسكو و استون(حسابرسي مستمر 

 ؛)2019، 3كوئيـك و هنريـزي  (توان به كيفيت حاكميـت شـركتي    ي ميهاي سازمان يژگيواز جمله عوامل مربوط به 
نوع گـزارش  ؛ )2019كوئيك و هنريزي، (هاي داخلي  ؛ قوت كنترل)2020، و همكاران كولار( حسابرسي ةكميتاثربخشي 

سپاري تمـام يـا بخشـي از     برونو ) 2015مالااسكو و استون، (هاي داخلي  سال قبل شركت در خصوص اثربخشي كنترل
  . اشاره كرد) 2010مورانو و استوارت، (هاي حسابرسي داخلي  فعاليت

آتـي   هاي تصميمبر  ،ي داخليحسابرس هب حسابرس مستقل در خصوص ميزان اتكا ةگذشت هاي هتجرب بر اينكه علاوه
ديگري هم در خصوص ميـزان اتكـاي حسـابرس مسـتقل بـه      عوامل ، )2019كوئيك و هنريزي، (گذار است تأثيرمشابه 

روش كـار و موانـع    ،)مدير در مقابل حسابرس ارشـد (حسابرس مستقل  ةرتب :اند از عبارت حسابرسي داخلي وجود دارد كه
، )2016، 5و همكـاران  پايك(ي داخلي حسابرس ةبرنام نيدر تدوي ريدرگ، )2015، 4فزَليدا، پيانو و عبدجبار(ارتباطي موجود 

، امُـانس، هكانسـون و   آرجنتـو (هاي حسابرسـي داخلـي    هاي اخلاقي در خصوص استفاده يا عدم استفاده از گزارش چالش
  ).2016، 7ي، مالتا و مونروباتاچارج(اشتباهات مالي شركت ريسك ذاتي و ارزيابي و ) 2018، 6جانسون
مسـتقل، از جملـه اتكـاي    حسابرسـي  داخلي و  يارتباط حسابرس در سراسر دنيا، در باب زيادي هاي پژوهش اينكهبا 

 ،، در ايـران انجـام شـده اسـت    ...هاي داخلي و آزمون محتوا و حسابرس مستقل بر كار حسابرس داخلي در ارزيابي كنترل
نـاطقي، مهرانـي و   ( شود پيشنهاد ميآتي  هاي پژوهش دراز اين رو، بررسي اين موضوع  ،است به آن نشده چندان توجهي

  ). 1397تحريري، 
آن، حسابرس مستقل در خصوص ارتباط با حسابرس داخلي و تعيين ميزان تكيه بر خـدمات  گيري  تصميم فراينددر 

برويشـَن، مرلـي و   (اسـت  گذار بـر رفتـار   تأثيرامل از عو 8ويژه خطاي ادراكي ادراك و به. گذارندتأثيرهاي رفتاري نيز  جنبه
. اسـت اي  اثر هاله ،شده استي ادراكي كه در رابطه با رفتار بررسي هاانواع خطا يكي از). 2006، 10و آرنوت 2014، 9راجر

 ـ دربـارة  تواند در تصـميم خـود    حسابرس مستقل مي) 1977، 12نيسبتِ و ويلسون( 11»اي اثر هاله«مطابق مفهوم   هاتكـا ب
 اثـر همـان گونـه كـه بيـان شـد،      ). 2017، 14تنگ، يانگ و گان و 2009، 13احمد و تيلور( كندسوگيري  ،حسابرس داخلي

انـواع خطاهـاي ادراكـي     ساير پژوهشگران آتي،كه  شود ي است، بنابراين پيشنهاد ميخطاهاي ادراكاز جمله انواع  اي هاله
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1. Breger, Edmonds, and Ortegren 
2. Malaescu & Sutton 
3. Quick & Henrizi 
4. Fazlida, Paino, and Abd Jabar 
5. Pike 
6. Argento, Umans, Hakansson & Johansson  
7. Bhattacharjee, Maletta, and Moreno 
8. Perceptual errors 
9. Broihanne, Merli, and Roger 
10. Arnott 
11. Halo Effect 
12. Nisbett and Wilson 
13. Ahmad & Taylor 
14. Tang 
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در را به شيوة آزمايشـي   )2019، 2اننو بوكَ ينسكيهوچ( 1اولين برخوردو اثر ادراكي فرافكني، ادراك انتخابي، دفاع شامل 
  . بررسي كنندحسابرسي داخلي  ةحوز

 پژوهشـگران  ةعلاق ـچشـمگيري،  صـورت   بـه  ،4يشـناخت  هاي و تعصب يذهن قواعد مفاهيم) 1989( 3به نظر شانتو
و  ها اين مفاهيم را هنگام بررسي تصميم محققان ديگري نيز در نظر گرفتن. كرده است را به خود جلب يرفتار يحسابرس
هاي صورت گرفتـه   با توجه به بررسي ).1991، 6هوگارت و 1996، 5پيچر(اند  هاي حسابرسان مستقل پيشنهاد داده قضاوت

از جملـه   ،گيـري و قضـاوت   بـر تصـميم   مؤثرشناختي  شود مفاهيم مذكور و ساير مفاهيم روان در اين تحقيق، پيشنهاد مي
و  هـا  تصـميم  ةدر حـوز ، 7ينشـي انتخـاب گز و  تأييـد تعصـب   يا يريسوگ، تمركز و اعتماد بر اطلاعات در دسترس يخطا

  .بررسي شودهاي حسابرسان مستقل در رابطه با حسابرسان داخلي  قضاوت

  شايستگي و آموزش حسابرسي داخلي

حسابرسـان  از ايـن رو،  ، افـزايش اسـت   رو بهموجود هاي   در فناوري ينوآورو  كند ميتندي تغيير  تجارت با شتاب يايدن
فنـاوري،  هـايي همچـون    در حـوزه و دانش خود  ها مهارتبر  ،از طريق آموزش مستمرهمگام با اين تغييرات،  ديبا داخلي

د توانن ـ و آگاه باشند كه تنها از اين طريق است كه مي نديفزايي نرم و اخلاق بها مهارت، تي، خلاقو گزارشگريارتباطات 
، 10اي وايو  2018دلويـت،   ؛2018، 9كـرول  ؛2019، 8كلـي (و براي سازمان ارزش ايجاد كنند  باشند داشتهعملكرد مؤثر 

از  ،هـا  شـركت هـاي حسابرسـي داخلـي    تعداد كمـي از گـروه   كه دهد گذشته نشان مي هاي نتايج پژوهشهرچند ). 2013
هـا و   ايـن فنـاوري   كه برند، در حالي بهره مي اي انهيرا يحسابرس يابزارهاهاي پيشرفته و هوش مصنوعي يا حتي  فناوري
 و UTICAكـالج  (بخشـند   گيري بهبود مـي شكل چشم كارايي و اثربخشي عمليات اجرايي حسابرسي داخلي را به ابزارها،

 بسياريكه رسد  است؛ ولي به نظر مي يداخل يحسابرس ةنسل آيند ياصل نياز ،آموزش مداوم ،بنابراين). 2018پروتيويتي، 
 اي ـ(ندارند براي نيروهاي خود  حاكميتيهاي مهم  تيبلقا ارتقايآموزش  منظور بهاي  برنامه ،يداخل يهاي حسابرس از گروه

 و آمـوزش را برطـرف كننـد    هـا  مهـارت مربوط به كمبودهاي زودتر  هر چه ديبا ها سازمان و )ندارند نانياطم از داشتن آن
  ). 2018يتي، پروتيو(

 در راستاي راحرفه اين  هاي مورد نياز براي شايستگيو  ها مهارتمجموعه  ديبا ،حسابرسي داخلياي  حرفه ينهادها
مطابق استاندارد ). 2009آرنا و آزون، ( كنند يراحطبازشود،  مي جاديا ها سازماندر  يداخل انكه در نقش حسابرس يتحولات

هاي  يستگيشا ريدانش، مهارت و سا ديبا يحسابرسان داخل، »مهارت«عنوان  با 1210 ةشمارالمللي حسابرسي داخلي  بين
ضمن ، رابطهدر اين و  )2017 انجمن حسابرسان داخلي آمريكا،( خود را داشته باشند يهاي فرد تيانجام مسئول يلازم برا

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Stereotyping, projection, selective perception, perceptual defense, Primacy Error 
2. Huczynski & Buchanan 
3. Shanteau 
4. Heuristics and cognitive biases 
5. Peecher 
6. Hogarth 
7. Availability Bias, Confirmation Bias, Cherry picking 
8. Kelly 
9. Kroll 
10. EY 
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انجمـن حسابرسـان داخلـي    ( اسـت  كـرده را براي حسابرسي داخلي الزامي آنها  ،استانداردهاي شايستگيتعريف عملياتي 

 ). 2010 ،عام يسهام يها شركت ينظارت بر حسابدار تئيهو  2013 آمريكا،

). 2018، 1الَزِبـان ( اهميت شايان تـوجهي دارد نيز  پژوهشگراندر بين ، كاركنان حسابرسي داخليموضوع شايستگي 
انتخـاب   ،پرهزينـه اسـت و بـه همـين دليـل      نادرسـت كاركنان انتخاب  ،)2006( 2سئول و ساركيسبه گفتة  ،مثال رايب

ايـن قاعـده    درنيـز   يحسابرسان داخل تيفيك ،برخوردار است ياديز تياز اهمدر هر سازمان  شايستهو  تيفيان با ككنكار
 توانـايي  نيـي تع بـراي  يحسابرس ـ ياسـتانداردها در كـه   ي اسـت از عـوامل  يكي ،يحسابرسان داخل و شايستگي گنجد مي

بـه همـراه اسـتقلال     ،حسابرسي داخلـي ) يا شايستگي(، صلاحيت يديگر پژوهشدر . تعيين شده است يداخل يحسابرس
 اصليهاي  و تحت عنوان مشخص ويژگي حسابرسي داخلي اصليعوامل عنوان بخشي از مدل  به ،طرفي آن سازماني و بي

   ).1397مشايخي و يزدانيان، ( است حسابرسي داخلي شناسايي شده
 شـكل  بـه  هـاي تجـاري،   بـر ريسـك  و نظـارت   يابي ـارز بـراي  ييسـازوكارها  ةتوسـع  منظـور  بـه  ،داخليي حسابرس

هـاي   يدر استراتژ داخلي بايستي يحسابرس رانيمد از اين رو، ،كند عمل مي يهاي سنت حسابرسيفراتر از  ناپذيري اجتناب
هاي مدنظر براي  ها و شايستگي و به شناسايي ويژگي) 2019كلي، (كنند نظر  ديخود تجد يانسان يروينجذب و نگهداري 

 نشان داد 2019در سال  3آموزشي ميستي ةسسؤم نظرسنجينتايج  .قائل شوندكاركنان حسابرسي داخلي اهميت بيشتري 
 انيمشـتر  ريسـا  و تيريمـد  بـا  يقـو  يدرصد و ارتباط كلام 41با  صنعت همرتبط بدانش ، درصد 46با  يتفكر انتقادكه 

كلـي،  ( دارنـد داخلـي قـرار    يحسابرس كاركنان يبرا ي لازمها مهارت فهرستدر صدر  ،آرا رصدد 38داخلي با  يحسابرس
و هاي مـرتبط    و فناوري يها، هوش مصنوع داده ليتحل، توجه به آشنايي با پژوهشهمچنين بر اساس نتايج اين  ).2019

  .ضروري است هاي مذكور از فناوري دانههوشمن ةاستفاد گيچگون ،نيز
 تي ـفيكاز طريـق بهبـود    بـراي مثـال،  ، كننـد  مطلوبي ايجاد نتايجتوانند  مي ها سازمانحسابرسان داخلي شايسته در 

بـر   يترنظـارت مـؤثر  ، )2018، 5اراسـموس و كـوئتزي  (آن  ياثربخشو ) 2018، 4كتاكتَ لايو بول ياوس(ي داخل يحسابرس
 ـ(گيرد  بيشتري بر كيفيت آن صورت مي تأثير ،يجهي و در نتمال يگزارشگر و بـه  ) 2016، 6 تـرز يپـاركر و پ  ،يابَوت، داگرت

نشـان  ) 1397(داغـي   اخروي جوقان، رحيميـان و قـره   .)2015، و همكاران ينيزيپ(انجامد  خير در حسابرسي مستقل ميأت
كـاهش اثربخشـي   / افـزايش  بـه اي كاركنـان حسابرسـي داخلـي،     حرفه )شايستگي(صلاحيت كاهش / افزايشدادند كه 

 ـ  كنتـرل  تي ـفيكنه تنهـا   ،همچنين، شايستگي حسابرسي داخلي .شود ميمنجر حسابرسي داخلي  را افـزايش   يهـاي داخل
در هـا   هاي داخلي و تداوم اين ضعف شدت ضعف در كنترلشود از  باعث مي، بلكه )2018 ،كتاكتَ لايو بول ياوس( دهد مي

 كـافي برخـوردار  شايسـتگي  از  يكه حسابرسان داخل يهنگاماز سوي ديگر، ). 2015مازا و آزالي، ( كاسته شودطول زمان 
راسـي و   ؛2015، 7چمبـرز و اُدار (كننـد   مـي  تقلب مشـاركت  تيريمد تيتقو يها تيفعال بيشتري در احتمال بههم  ،باشند

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Alzeban 
2. Seol & Sarkis 
3. Misti 
4. Oussii & Boulila Taktak 
5. Erasmus & Coetzee 
6. Abbott, Daugherty, Parker & Peters  
7. Chambers & Odar 
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. )2009پراويـت و همكـاران،   (شـود   مديريت سود در شركت تعديل ميم و ه )2017، و همكاران يكابو و 2016بريوت، 
اسـتانداردهاي   رشيپـذ  يبـرا بيشـتر   يآمـادگ  بـه  ،حسابرسي داخلي شركتان كنكار و شايستگي آموزشاينها،  بر علاوه
  ).2018الَزِبان، (شود  منجر مي) IFRS(المللي گزارشگري مالي  بين

 ـ يحسابرس ـدر  گـري  يا حرفـه اصلي هاي  مؤلفه ،ايهاي حرفه صداقت، شايستگي و مراقبت ، 1مـاچلر ( اسـت  يداخل
به  خود عملكرد قيبتواند از طر به ترتيبي كه است، و آموزش تحصيلاتهوش،  برخورداري از يمعنا شايستگي به .)2003

 ـ يشايستگي حسابرسجهاني چارچوب مطابق ). 2014چمبرز، ( بيفزايد يسازمان ارزش  ،شايسـتگي ، منظـور از  IIA يداخل
 حسـابرس شايسـتگي  و است  شده فيتعري وي براي انجام صحيح كار هاو رفتار ها مهارت، ها دانش فرد در قالب ييتوانا
و  ياصـول علم ـ  ،نيها و همچن ـ و روش ها مهارت،  دانشبهبود  ،آموزش هاي در زمينه جديو  بلندمدت ياز آمادگ ،يداخل
  ). 2013 انجمن حسابرسان داخلي آمريكا،( گيرد نشئت ميآموزش مستمر به  هدتع

، آمــوزش ضــمن خــدمت، داشــتن )مــدرك دانشــگاهي(در حــالي كــه تخصــص مــالي و حسابرســي، تحصــيلات 
 ـ  برايسطح  حداقل ،كافي ةاي و تجرب هاي حرفه نامه گواهي گرملينـگ و  (شـود   تصـور مـي   يشايستگي حسابرسـان داخل
هـاي ديگـري بـراي     ويژگـي  ،ها و استانداردها بيانيه و همچنين، در مطالعات قبلي، در )2004و هرينگتون،  2004، 2مايرز

: تـوان بـه ايـن مـوارد اشـاره كـرد       جمله ميآن كه از شده است برخورداري از شايستگي كافي حسابرسان داخلي معرفي 
و  2013 آمريكـا، انجمـن حسابرسـان داخلـي    (اي  اخـلاق حرفـه  ؛ )2004هرينگتـون،  (اي  انـه يرا تخصصـي ي هـا  مهارت

 متناسب باداخلي هاي  و كنترل سكي، رشركتي تيدرك كامل از حاكم سازمان و وكار كسباز  يآگاه؛ )2004هرينگتون، 
 ي، هوش تجارفرايند ليو تحل هيتجز ي،تفكر انتقاد؛ برخورداري و استفاده از )2013 انجمن حسابرسان داخلي آمريكا،(آن 

؛ )1992، 3عبدالمحمدي و شـانتو و  2004هرينگتون،  ؛2013 سابرسان داخلي آمريكا،انجمن ح( هاي حل مسئله كيو تكن
ي و نوشتار يشفاه يقو يي ارتباطها مهارتاعتماد به نفس و ؛ )2013انجمن حسابرسان داخلي آمريكا، ( يبهبود و نوآور

گرم برخورد  ظاهري و تيجذابهاي  ؛ ويژگي)2006، سئول و ساركيسو  1992عبدالمحمدي و شانتو،  ؛2004هرينگتون، (
 ـيتحل ي وي فن ـهـا  مهارت؛ )1992عبدالمحمدي و شانتو، ( و دوستانه پـذيري   تيمسـئول ؛ )2006، سـئول و سـاركيس  (ي ل

هـاي   هي ـبرنامه و رو ؛يمش خطشامل  ،هاي مربوط به كار حسابرسي داخلي ويژگيبعضي  دست آخر،و ) 2004هرينگتون، (
 ـ نييمربوط به تع يها روش ؛يحسابرس  ـ   تي ـفعال يو بررس ـ نظـارت  ؛يحسابرسان داخل  تي ـفيك ؛يهـاي حسابرسـان داخل
 يسـهام  يشـركت هـا   ينظارت بر حسـابدار  تئيه(ي عملكرد حسابرسان داخل يابيرزا ؛ها هيها و توص ، گزارشها كاربرگ

  . 4 )2010، عام
عنوان معيـاري بـراي    به مستقل،خصوص از ديدگاه حسابرس  ، بهاز شايستگي حسابرس داخليها،  پژوهشاز  بعضي

 9 ةشـمار  SASاز اسـتاندارد حسابرسـي   برگرفته  ،ها و بسياري از اين شايستگي اند  كيفيت حسابرسي داخلي استفاده كرده

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Mutchler 
2. Myers 
3. Abdolmohammadi & Shanteau 

 65و  9 ةكـه جـايگزين اسـتاندارد شـمار     »حسابرسـان داخلـي   طرفـي  ارزيابي شايستگي و بي«تحت عنوان  PCAOBاستاندارد  322خش ب. 4
  .شده است) SAS 9 & 65(حسابرسي 



  2، شماره 28، دوره 1400هاي حسابداري و حسابرسي، بررسي  327

 
ارزيابي حسابرس مسـتقل از خـدمات    و )طرفي و كار بي ،شايستگي( يهاي حسابرسان داخل يژگيبه و اين استاندارد. است

توجه به اين نكته جالـب اسـت   ). 2018، و همكاران اَلسوكر( پردازد ميتكيه بر اين خدمات  همچنين،حسابرسي داخلي و 
ي  ،مثال براي، تأثير بپذيردتواند از الزامات و قوانين مرتبط  مي ،كه شايستگي حسابرسان داخلي نيز نشـان داد   )2015( اگـ
يي كه رفتارهاي نادرست داشـتند، پـايين   ها شركتبراي شايستگي حسابرسي داخلي  ،قبل از تصويب قانون ساربنزآكسلي

  . هاي پس از تصويب اين قانون، بهبود يافته است بوده و در سال
حضـور كاركنـان    ،) 2015، 1ككَلـه ( گذارنـد  مي اي بالقوه تأثير يسازمان يو تعال يبر اثربخش ،يمنابع انساناز آنجا كه 

. بسيار دارد تأثيردرست و اثربخش انتخاب در اين حضور  فرايندشايسته در سازمان از اهميت زيادي برخوردار شده است و 
از  ،هـاي اسـتخدام و انتخـاب    بهبود روشمنابع انساني است و  ةيكي از مباحث بااهميت در حوز ،موضوع انتخاب كاركنان

 ـ  ،هاي اخير ، بنابراين در سال)1995، 2اسپارو( دهد رخ ميياز رد نهاي مو شايستگيتمركز بر  يقطر كـارگيري   هطراحـي و ب
  .هاي شايستگي در اين ارتباط رواج پيدا كرده است مدل

عنـوان بخشـي از    بـه  ،براي شايستگي حسابرسان داخلـي  )1999( انجمن حسابرسان داخلي آمريكا، بطهدر همين را
 رييبا گذشت زمان تغ حسابرسان داخليمهم هاي  شايستگيولي از آنجا كه  ؛ارائه داده استچارچوبي  ،منابع انساني شركت

 است يهاي تجار ستميمعاملات و س يدگيچيو پها  ها، فناوري سازمان ازين رييتغ ليدل به نيا و )1999، 3مكينتاش( كند مي
از سـوي  . شـود  توصيه مي هاي بعدي پژوهشب روزرساني اين چارچوب در قال ، به)2006، 4عبدالمحمدي، برنابي و هاس(

هـا   توان به نقش اين مـدل  جمله مي آن كه ازدارد  يهاي منابع انسان ستميدر س متعدديهاي  نقش ،يستگيمدل شاديگر، 
 ،5و همكـاران  كمپيـون (خدمت كاركنـان اشـاره كـرد    جبران و  شغلي ةعملكرد، ارتقا، توسع يابي، آموزش، ارزاستخدامدر 

توصـيه   موضـوعات نـام بـرده   ي حسابرسـي داخلـي در   ستگيهاي شا مدلدر خصوص كاربرد  هايي پژوهشانجام ). 2011
ردِيك، (هاي شايستگي  در توسعه و بهبود مدل يشناخت رواندليل اهميت در نظر گرفتن عوامل  ، بهاز سوي ديگر. شود مي

موضـوع  وامـل در مـدل شايسـتگي حسابرسـي داخلـي در قالـب       كردن اين ع ، امكان لحاظ )2014، 6ريِنا، اسكافر و تومي
  .شود پيشنهاد مي پژوهشي براي پژوهشگران

   كيفيت حسابرسي داخلي
 حاكميت شـركتي  ةات در حوزمطالعو آغاز موج جديدي از در سراسر جهان  يمال يها بحران وقوع دنبال به، 1980از دهة 
در ادامه با  ).2018، 7عبداالله، اسماعيل و اسميت(است  گذاشته شدهبحث بارها به  يداخل يحسابرس تيفيك موضوع ،خوب

 يشـركت  تي ـحاكم تيفيك بهبود هب مقرراتتوجه  شيافزا ليدل بهو  2008و  2007 هاي ي سالجهان يمال رخداد مشكلات
اَلشتوي، رماديلي، چاودوري (عنوان يكي از اركان حاكميت شركتي  به، يداخل يروزافزون حسابرس تياهمدنيا و در سراسر 
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1. Kekäle 
2. Sparrow 
3. McIntosh 
4. Abdolmohammadi, Burnaby, and Hass 
5. Campion 
6. Redick, Reyna, Schaffer & Toomey 
7. Abdullah, Ismail, and Smith 
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 شـود  احساس مي بستر حاكميت شركتي فعلي دري داخل يحسابرس تيفيك شناخت ياي برا ندهيفزا ازين ،)2011، 1و سوري

ننـدگان  ك تنهـا بـراي مشـاركت    نـه  ،يداخل يحسابرس تيفيكموضوع  ،امروزه). 2009سارن، و  2019، و همكاران بوسكو(
، )2009سـارن،  (دارد  شـايان تـوجهي  اهميت  مستقلحسابرسان سي و هاي حسابر تهيكماز جمله  ،اصلي حاكميت شركتي

 ي داخلـي در رابطـه بـا   كه حسابرس ـ يهنگام ژهيو بهتبديل شده است، اي نيز  حرفهريغ انشهروند اي براي هدغدغبه بلكه 
  ).2013،  2اَهاماننوي، اوِرت و (مطرح است  يعموم هاي بنگاه

 ـشاخصـي بـراي   و  است فيضع يكنترل داخل طيمحبيانگر  ،كيفيت ي بيداخل يحسابرس  زيرپاگذاشـتن و  ينظم ـ يب
ايفـاي  بـه  هـا،   بعضي از پژوهش، از سوي ديگر. )1998، 3برودي، كُلن و رِكرز(شود  لقي ميت يمال يگزارشگر مقررات در

آن  نفعـان  ذي يرضـايت ناو حتي به  اند مشكوك شدههاي مالي اخير  شكستها و  درست نقش حسابرسي داخلي در بحران
 بررسـي  ، از اين رو،)2015، 4سامرز و وود پر،يبورتون، استارلو  2016، و همكاران بارتلت؛ 2015لنز و هان، (اند  كردهاشاره 

  .رسد ضروري به نظر مي ،موضوع كيفيت حسابرسي داخلي
 بـه  مسـتقل حسـابرس   ميزان اتكاي حسابرسي داخلي، يبالا تيفيكه كاند   به اين نتيجه رسيده ها بعضي از پژوهش

 منجـر  مسـتقل  يحسابرس ـ يياكـار  شيو افـزا  الزحمـه  حـق هش به كا ،دنبال آن و به دهد ميافزايش  را حسابرسي داخلي
 حسابرسـي داخلـي  كـه   آن اسـت  حـاكي از شواهد مطالعات گذشته  ،نيهمچن .)2015، 5مت زِين، زمان و محمد(شود  مي
 ؛ )2015مازا و آزالـي،  (ي هاي داخل كنترل كاهش ضعف بااهميت در :ازاند  در پي دارد كه عبارت يمختلف يايمزا ،تيفيباك

؛ كـاهش رفتارهـاي غيراخلاقـي مـديريتي     )2019 و همكاران، بوسكو و 2009پراويت و همكاران، (مديريت سود  كاهش
 ؛ بهبـود عملكـرد شـركت   )2017، 6چنـگ و لـين  و  2019 و همكاران، بوسكو(ي مال يگزارشگر تيفيك بهبود ؛)2015اگي، (
مـديريت   ةمغرضـان  اي ـطلبانـه   هاي فرصت خاباز انت يريو جلوگ ييشناساافزايش شفافيت و  ؛)2004 ،و همكاران گرملينگ(
 يگزارشـگر  بـالاتر  تي ـفيكطور غيرمستقيم و از طريـق   به تيفيباك حسابرسي داخلي ،همچنين). 2000 و همكاران، يسليب(

  ). 2001 ،7هيلي و پالپوو  2005بيدل و هيلاري، ؛ 2009، و همكاران بيدل( شود منجر مي هيسرمااتر كاربه تخصيص  ،يمال
 يهافراينـد نظـارت و بهبـود    يبـرا ي داخل يحسابرس ييبه توانا ،يشركت تيحاكم ةي در حوزداخل يحسابرس تيفيك

 ـ يحسابرس ـ فيدر تعر، )1999( انجمن حسابرسان داخلي آمريكادارد كه  يبستگ يو كنترل داخل سكير تيريمد  ،يداخل
  ).2009سارن، (ه است كرداشاره نظارت و بهبود  ةهر دو جنببه  وضوح به

 تي ـفياز ك مسـتقل هـاي حسابرسـان    يابي ـارزاسـاس  بـر   حسابرسي داخلي را تيفيك ،ها پژوهش در حالي كه اغلب
معيارهـاي متفـاوت   گيري كيفيت حسابرسي داخلـي   ، براي اندازه)2018، 8تروتمن و دونكان( اند سنجيدهحسابرسي داخلي 

  : اشاره كرد معيارهاي زيرتوان به اين  جمله ميآن استفاده شده است كه از ديگري نيز 
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1. Al-Shetwi, Ramadili, Chowdury & Sori 
2. Neu, Everett, and Ahaman 
3. Brody, Golen & Reckers 
4. Burton, Starliper, Summers & Wood  
5. Mat Zain, Zaman, and Mohamed 
6. Cheng & Lin 
7. Healy & Palepu 
8. Trotman & Duncan 
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ي مـال  يدر گزارشـگر ي حسابرسي داخلنقش در ارتباط با  65 ةشمار SAS مطابق ،تيفيك ةجداگان ةشش مؤلف .1

 ؛ )2009پراويت و همكاران، (

 ؛ )2015مازا و آزالي، (هاي حسابرسي داخلي  ريزي، كيفيت آزمون و نظارت بهبود در برنامه .2

 ؛ )2019، و همكاران بوسكو(حسابرسي داخلي هاي سازوكارافشاي  .3

 ؛ )2017ون گلدرن و همكاران، (سازمان  مشكلات ييشناسا در مديره به هيئت يداخل يحسابرسكمك  .4

 ؛)2015مازا و آزالي،  و 2016و همكاران،  ابوت(حسابرس داخلي  شايستگي و استقلال .5

  .)2009پراويت و همكاران، (نسبي واحد حسابرسي داخلي  ةانداز .6
طـابق نتـايج   م. اسـت  را به خود اختصاص دادهها  پژوهشديگري از  ةشاخ ،بر كيفيت حسابرسي داخلي مؤثرعوامل 

شايسـتگي   و هـاي فـردي   ويژگـي  :بر كيفيت حسابرسي داخلـي مؤثرنـد، از جملـه    اين دسته از مطالعات، عوامل مختلفي
قـدرت و   ؛)2009، 1ون اسـتيدن و اسـتين   و 2018اراسموس و كوئتزي، ؛ 2018، كتاكتَ لايو بول ياوس(حسابرس داخلي 

؛ اسـتقلال سـازماني حسـابرس داخلـي     )2010، 3كوهن و ساياج و 2018، 2جيانگ، انَدرو و ريچارد(حمايت مديريت ارشد 
ي و ميـزان درگيـري آن در   حسابرس ـ ةت ـيكم؛ عملكـرد و كيفيـت   )2018اراسموس و كوئتزي،  و 2010كوهن و ساياج، (

 ـ ؛)2018، 4و همكـاران  عبـداالله  و 2018، كتاكتَ لايو بول ياوس(هاي حسابرسي داخلي  ريزي و گزارش برنامه واحـد   ةدازان
جيانـگ و  ( شـركت  يدگي ـچيپي و ط ـيمح نانيعدم اطم؛ )2018اراسموس و كوئتزي، (نفوذ آن  ةحوز حسابرسي داخلي و

  .)2018همكاران، 
قـرار   توجـه  بسيار در كـانون  ،در رابطه با كيفيت حسابرسي داخلي ،طرفي حسابرسي داخلي نيز ويژگي استقلال و بي

جانسـتون و   ست،ياندرسون، كر(انجام شده است تهديدكنندة آن  اين حوزه و عواملزيادي در  هاي پژوهشگرفته است و 
  ).2015، 6برودي، هاينز و وايتو  2012، 5تنبرگير

نفعان آن  كه تمام ذيي واحد تعريفي، هنوز داخل يحسابرس تيفيكمتعدد گذشته در خصوص  هاي پژوهشبا وجود 
كنندگان حاكميت  مشاركت يعني ،نفعان ذيمتفاوت هاي  گروه ميان و ردندااين مفهوم وجود  در خصوص را پذيرفته باشند،

راسـي و بريـوت،   ( شود مشاهده ميدرك و تصور متفاوتي  ،هاي حسابرسي شركتي، از جمله مديران ارشد و اعضاي كميته
 پژوهشـي انجام  ،نابراينب). 2018اراسموس و كوئتزي،  و 2018، 8؛ تروتمن و دونكان2009، 7باراك و ون استيدن ؛2016

نفع لحـاظ شـده باشـد،     هاي مختلف ذي گروهو اقتضائات  ازهاينكه در آن  يمشترك ةشدبراي دستيابي به تعريف پذيرفته 
 . شود توصيه مي

، رندشـچ سورِ(وجـود دارد   يك ـينزد ةرابط ـ ،خـدمات  تي ـفيو ك مندي مشـتريان تيرضـا  نيبمطابق مطالعات گذشته، 
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1. Van Staden & Steyn 
2. Jiang, André, and Richard 
3. Cohen & Sayag 
4. Abdullah and et al. 
5. Anderson, Christ, Johnstone & Rittenberg  
6. Brody, Haynes, and White 
7. Barac & van Staden 
8. Andrew J. Trotman & Duncan 
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يشـتري  تمركز بيان خود مشتر يازهايها و ن بر خواسته ،نيزموفق  يتجار يها سازماناكثر ). 2002، 1آنانتارامانراجردرن و 

تـوان   جمله مي آن هاي متعددي وجود دارد كه از روش ،براي ارزيابي رضايتمندي مشتريان. )1994، 2لمپ و ساتون(دارند 
   .اشاره كرد) 1996رضايي، ) (TQM( جامع تيفيك تيريمدو ) 2006، 3مادو( )QFD( تيفيگسترش عملكرد كبه 

توجه قرار گيرد و براي تحقـق ايـن    در كانوناز نكات مهمي است كه بايد  ،از سوي ديگر، ايجاد پايداري در كيفيت
 9000ايـزو   تي ـفيك ياستانداردهاتوان به  در اين راستا مي. سمت استانداردسازي كيفيت ضروري است پايداري، حركت به
 ـ در شـركت يي تعهـد و توانـا   برنظارت  منظور به ،تيفيك نيهاي تضم دستورالعمل سري اشاره كرد كه يك كالاهـا و   ةارائ

كـردن انتظـارات    بـرآورده نيـز،   در حسابرسي داخلي). 1994 ،لمپ و ساتون( است كرده مقرر انيبه مشتر تيفيخدمات باك
بنـابراين   ،)2010، 4ميهرت، جيمز و مـولا (شود  محسوب مي ياثربخشكيفيت و  يريگ اندازه براي يمعيار بااهميت ،يمشتر

 رضـايتمندي منظـر  ، موضوع ارزيابي كيفيـت حسابرسـي داخلـي از    هاي بعدي در پژوهش پژوهشگران كه شود توصيه مي
شـود   توصيه مي ،همچنين .را مدنظر قرار دهندهاي مشابه  و ساير روش TQM و QFDهاي  از روش با استفاده انيمشتر
براي ايجاد ثبات و پايداري در  ،موضوع نياز به استانداردسازي كيفيت خدمات حسابرسي داخلي ، به مطالعةپژوهشگرانكه 

در رابطه با ارزيـابي كيفيـت حسابرسـي داخلـي را در      9000استاندارد ايزو  اين خدمات بپردازند و كاربرد نفعان ذيرضايت 
انـد   كـرده سـمت مـدل تعـالي حركـت      استانداردها به ،هاي اخير طي دههبا توجه به اينكه  .هاي خود بررسي كنند پژوهش

گارا  ، گارسيانات گياسكر( امكـان حركـت اسـتانداردهاي كيفيـت     بررسـي  ، )2016، 6دوبـي  و 2019،  5سـيپرِس  جن و سـ
  . هاي بعدي است براي پژوهشديگري پيشنهادي  ،ها سمت اين مدل حسابرسي داخلي به

  هاي داخلي حسابرسي داخلي و كنترل
محافظـت از  بـراي   است كـه  سازمان تيريمد يعناصر اساسيكي از  ،مناسب و مؤثر يهاي داخل كنترلطراحي و استقرار 

 يهـا  گـزارش  اتكـاي  تي ـقابلها و همچنين  ثبت و مديريت دارايياز  نانياطم حصول ؛و سرقت خسارتها در برابر  ييدارا
 يشـركت  تي ـسـاختار حاكم در  مربـوط  يداخلهاي  مشي خط، مقررات و نيقوان رعايتاز  نانياطم داخلي و خارجي؛ حصول

دستيابي  برايي هاي داخل كنترل ياثربخش مناسب برنظارت از سوي ديگر  .)2006سارن و بيدل، (مطلوب ضروري است 
 بعضـي از هـاي مـالي    هـا و شكسـت   رسـوايي دنبـال بـروز    بـه  .)2005كريشـنان،  ( ناپذير اسـت  شده اجتناب يادبه اهداف 

گرفـت   انجـام ي هاي داخل كنترل ستميسبراي بهبود  اي هاي ويژه تلاش ،21اوايل قرن  و معتبر دنيا دربزرگ  يها شركت
هاي داخلي لازم بـراي پيشـگيري از    ان به اثربخشي و كفايت كنترلگذار سرمايهاطمينان  ؛ زيرا)2006، 7كوهن و ساتون(

  ).2005رضايي، ( دار شد خدشهها  هاي متقلبانه با وقوع اين رسوايي فعاليت
تقلب از  يريشگيپ ابزارترين  با ارزشي را هاي داخل كنترل قوي ستميسوجود  ACFE(8(تقلب  ةانجمن بازرسان خبر
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1. Sureshchandar, Rajendran, and Anantharaman 
2. Lampe & Sutton 
3. Madu 
4. Mihret, James, and Mula 
5. Escrig-Tena, Garcia-Juan, and Segarra-Ciprés 
6. Dubey 
7. Kuhn & Sutton, 
8. Association of Certified Fraud Examiners 
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مشـابه در سـاير   و قـوانين و مقـررات    1كايكنگره آمرتوسط ) 2002(تصويب قانون سابنز آكسلي . داند گسترده مي در ابعاد
 يمـال  يها صورت نانياطم تيقابل بهان گذار سرمايه عتماداو بازگرداندن  يمال يگزارشگر تيفيمنظور بهبود ك به ،كشورها

، 2بنتـو، مرتينـز و وايـت   (ي شاهدي بر ايـن مدعاسـت   هاي داخل كنترلمناسب در خصوص سيستم  يده گزارشاز طريق 
  ). 2011، 3و گوه و لي 2018

توان به ايـن مـوارد اشـاره     مي ،ها سازماندر سيستم كنترل داخلي كارگيري مناسب و اثربخش  هب پيامدهاياز جمله 
هاي  ريسك ؛ كاهش)2005كريشنان،  و 2017، 4پينگ لي، تانك و ژِنگ(آنها  داران و سهام ها شركتافزايش ارزش : كرد

رحمان، حمـزه، جمالـدين و    و 2017، 5دونالدسون، اگ و مك اينيس( تقلب مديريت سود و از بروز يريجلوگو  وكار كسب
و ) 2008، 7اسكيف، كولينز و لافونـد  اَشباق(سرمايه  ةنيهز و متعاقب آن كاهش ياطلاعات سكيكاهش ر؛ )2019 ، 6عزيز

هاي  پژوهشمطابق ). 2013، 9چنگ، داليوال و ژانگ و 2020، 8لاي، لو و چن( هاي كارآمد يگذار سرمايههمچنين، انجام 
، 10اسميت، تيراس و ويچيتلكـارن ( دهند مي حيرا ترج فيضع داخليهاي  كنترلتقلب،  يهاي جد زهيبا انگ رانيمد، پيشين
طـور   بـه  )2002( ساربنزآكسـلي  بـار پـس از قـانون    نخسـتين  يبـرا نيز كـه   يداخلهاي  ضعف در كنترل يافشا). 2000

شـركت بـر    نفعـان  ذي ريداران و سـا  نظـارت سـهام   باعث شد كه، )2009، 11و مك ويِ فنگ، لي(رواج يافت اي  گسترده
همچنـين،   .)2013چنـگ و همكـاران،   ( بهبود يابـد  يمال يگزارشگر تيفيك آن، و متعاقبافزوده شود  يهاي داخل كنترل
فـراهم  ان گذار سرمايه براي يابزار مهمو  شود ارائه  يمطمئن ياطلاعات مال شود كه باعث مي ،باكيفيت يهاي داخل كنترل

  ). 2016، 12ماهاو س فيلخ( را ارزيابي كنند ها شركت يده هاي گزارش وهيش تيكفا آورد تا مي
منظـور   ، بـه كاركنـان سـازمان   ريو سـا  اجرايـي  تيريمديره، مـد  هيئتثر از أمت يفرايندعنوان  به ،هاي داخلي كنترل

 كـه  اي باشـد  گونه بايد به آن و زيرساخت شده است طراحي شركتاهداف تحقق  خصوصدر  معقول نانيبه اطم يابيدست
 كـوزو، ( ابـد ي و كاهش مي شدهنظارت  يتجار صحيح هاي ميتصم قياز طر ،پذيرد مي سازمان كه هاييخطر دهد نانياطم

در و ارزيـابي اثربخشـي آنهـا    هـاي داخلـي مناسـب     كارگيري كنترل همسئول استقرار و ب مديره هيئتكه  در حالي .)2019
اصلي مديريت در انجام ايـن   دهندة ياريدار نشود، حامي و  اش خدشه طرفي كه بي حسابرس داخلي ماداميست، ها سازمان

عنـوان كارشناسـان    بـه حسابرسـان داخلـي    يتينقـش حمـا  در واقـع،  ). 2008، و همكاران اسكيف اَشباق(مسئوليت است 
و  كـولار (اسـت   يمؤثرتر ضرور يهاي داخل كنترل تيتقو براي ،)ب2017، و همكاران بورنيرِ( شركت يهاي داخل كنترل

هاي  كنترل ستميمداوم س يابيد با ارزند تا بتواننده انجام مي ي مختلفيها حسابرسي ،حسابرسان داخلي). 2020همكاران، 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

گزارشـي در خصـوص اثربخشـي     ،و سـالانه  كننـد هاي داخلي شركت را ارزيـابي   مديران بايد كنترل ،قانون سابنز آكسلي 404طابق بخش م. 1
  .رائه دهندهاي آن ا ساختار و رويه

2. Bento, Mertins, and White 
3. Goh & Li 
4. Ping Li, Tang, and Zheng 
5. Donelson, Ege, and McInnis 
6. Rahman, Hamzah, Jamaluddin, & Aziz 
7. Ashbaugh-skaife, Collins, and Lafond 
8. Lai, Liu, and Chen 
9. Cheng, Dhaliwal, and Zhang 
10. Smith 
11. Feng, Li, and McVay 
12. Khlif & Samaha 
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و  )2015، و همكاران ون در توييست( دننك انيتحقق اهداف سازمان ب يبرااين سيستم  كفايت بارةنظر خود را در ،يداخل

   .كنندتعامل  يحسابرس ةتيبا كم در اين خصوص رود انتظار مي از آنها) 2003( كميسيون بورس اوراق بهادار آمريكا مطابق
براي شركت  ارزش افزودهكند، به ايجاد  ي بازي ميهاي داخل كنترل ياثربخش يابيدر ارز يداخل يحسابرس نقشي كه

 ياوس(مثبت دارد  تأثير يهاي داخل كنترل تيفيكبر  ،حسابرسي داخليشايستگي ). 2015، و همكاران دانزا(شود  منجر مي
از  ،هـا  شـركت ي آن توسط افشاهاي داخلي و  بااهميت در كنترل هاي وقوع ضعف ،از سوي ديگر.  )2018، كتاكتَ لايو بول

هـا،   رسـيدگي در  بخشـي  اطمينـان هاي  كياز تكن آنها استفاده زانيم حسابرسان داخلي،اي  و اعتبار حرفه تحصيلاتسطح 
 پذيرد تأثير ميان مستقل حسابرس ي آنها باهماهنگهمچنين  و هاي داخلي هاي گذشته كنترل ضعفبر اصلاح  نظارت آنها

بـه  هم  ،حسابرسي ةكميتبه  يداخل يگزارش حسابرسمستقيم  ةارائ ضمن آنكه). 2011، 1لين، پيزيني، وارگوس و باردان(
گزارش شده هاي  ضعفشدن  احتمال برطرف و هم شود ميمنجر كمتر آنها گزارش هاي داخلي و  كنترل كاهش ضعف در

 بـه عملكـرد بهتـر    ،يحسابرس ـ ةت ـيبـه كم  ميگزارش مسـتق  كه ذكر است شايان). 2019الَزِبان، (دهد  مي شيافزا ي راقبل
 ). 2011، 2بِدارد و گراهام(انجامد  ي ميداخل هاي كنترل ديهاي شد ضعف صيدر تشخ ان داخليحسابرس

اهـداف  تحقق  خصوصدر  معقول نانيبه اطم يابيدست ،هاي داخلي طور كه قبلاً بيان شد، هدف اصلي كنترل همان
ي ابـزار عنـوان   بـه  ،هـا  ليست معمولاً از چك ،ها حسابرسان داخلي هنگام ارزيابي اين كنترل و )2019كوزو، (است  شركت
عموماً بر اساس  ،ها ليست اين چك. داردنياز  تيريكه به توجه مد كنند استفاده مي نقاطي از عمليات شركت ييشناسابراي 

هاي مختلف فرايندكه عمدتاً به ارزيابي عملكرد  ياد شدههاي  شاخص. اند طراحي شده KPI(3( عملكرد يهاي اصل شاخص
طور سنتي از ديدگاه مـالي و اقتصـادي    پردازند، موفقيت را به در راستاي موفقيت در حصول به اهداف سازمان مي ،شركت

 4»عملكـرد اجتمـاعي  «مفهوم  همچنين،هاي شركت و  هاي اجتماعي فعاليت امروزه جنبه. كنند گذاري مي بررسي و ارزش
يـا   CSR(6(هاي اجتمـاعي شـركتي    مسئوليت مانند ييم جديدظهور مفاهبا بنابراين، ). 2010، 5وود(نيز مطرح شده است 
معيارهـاي   اسـت كـه   ، حسـابرس داخلـي مجبـور   ستا شركتهاي جديد  كه بيانگر اولويت CSV(7( خلق ارزش مشترك

 ـ بر علاوه. كند )طراحي مجدد(بازآرايي  هاي جديد بر اساس شاخص را هاي خود ليست چك همچنين،ارزيابي و  مين أاين، ت
گويي مـديران بـه    كه لزوم پاسخ 9سپاري يا جمع 8مين مالي جمعيأدر قالب ت ،ها شركتدر   CSRو  CSVهاي پروژهمالي 

هـاي جديـد    دنبال داشته است، اهميت طراحي شـاخص  سازماني را به برون نفعان ذيخصوص  به ،نفعان ذيجمع وسيعي از 
 هـاي  پـژوهش در كه شود  بنابراين، توصيه مي. كند دوچندان ميها را  هاي داخلي حاكم بر اين فعاليت براي ارزيابي كنترل

بـر اسـاس معيارهـاي جديـد ارزيـابي       ،مدنظر حسابرسان داخلـي  اصلي عملكرد هاي شاخصموضوع طراحي مجدد  ،آتي
  .بررسي شودموفقيت سازمان 
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1. Lin, Pizzini, Vargus & Bardhan 
2. Bedard & Graham 
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4. Social performance 
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8. Crowdfunding 
9. Crowdsourcing 
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 ـ ،ديگر پژوهشي فرصت بنـابر  . دشـو  مـي هـاي جديـد مـديريتي در سـازمان مربـوط       كـارگيري شـيوه   هبه موضوع ب

به احتمال زياد، ، رديگ مي شيرا در پ TQMمانند  يديجد يتيريهاي مد وهيشو سازمان فلسفه  يوقتگذشته،  هاي پژوهش
هـاك و   و 1994، 2كـاپلان  ؛1997، 1شـيلدز (شـود   منجر مـي شركت  داخلي كنترلو  يحسابدار سازوكارهايدر  رييبه تغ
هاي  ارزيابي كنترلبراي حسابرسان داخلي  ي كهرويكرد ،در مطالعات آتي خود پژوهشگرانشود  توصيه مي). 1999، 3علَم

   .كنندمطالعه  دارند،ها  اين كنترل دربارةهاي مديريتي  در شرايط تغيير سيستمي كه يا تصور كنند اتخاذ مي داخلي

  گيري و پيشنهادها نتيجه
اي از اهميـت حسابرسـي    دانشـگاهي و حرفـه   ةروزافزون جامع ـآگاهي هاي اخير و  هاي پيش آمده در سال بحران با توجه

اين حوزه، بـه نظـر    هاي و گزارش ها هتعدد مقالمتنوع و انتشار م و همچنين، ها سازمانداخلي در ايجاد ارزش افزوده براي 
يم تمـامي  اگـر نگـوي  (مرور ادبيات حسابرسي داخلي و دستيابي به گزارشي كه زواياي زيـادي از ايـن مفهـوم     كه رسد مي

كنندگان مقـررات و اسـتانداردگذاران مفيـد     و تدوين پژوهشگرانن حرفه، ، براي شاغلاكندمنظم روشن  طور را به) جوانب
يـا  بهبـود اثربخشـي    چگونگي دي همچونربينشي در خصوص موا ،ن حرفهمثال، اين مطالعه به شاغلا رايب. خواهد بود

با زوايايي  پژوهشگرانكند يا  ارائه مي) سازماني درون/ سپاري هم/ سپاري برون(حسابرسي داخلي مين خدمات أنوع تتعيين 
آتي  هاي پژوهشو  براي  است از مفهوم حسابرسي داخلي آشنا خواهند شد كه در ادبيات موجود كمتر به آن پرداخته شده

كننـدگان مقـررات و    تـدوين . ادبيـات در آن بخـش منجـر خواهـد شـد      ةبـه توسـع   كـه  شـود  مـي  ترسيمرهنمودي آنها 
و بـا وضـع يـا     شوند ميآشنا  هاي موجود در حرفه با مسائل و چالش، بر اساس نتايج مطالعات مرورياستانداردگذاران نيز 

  . تغيير مقررات و استانداردهاي مربوط، به اثربخشي بيشتر حرفه كمك خواهند كرد
 يحسابرس ـ ةسـال گذشـت   100 طـي  انجام شده هاي پژوهشبا هدف اشراف بر  پژوهشبا توجه به مطالب بالا، اين 

ادبيات حسابرسي داخلي در اين بازه زمـاني طـولاني،    مند نظاماز آنجا كه مرور . اجرا شده است )2021تا  1920از ( يداخل
 ـ   ها، كليـدواژه  از عناوين، چكيده اي گستردهحجم و  ها هاز مقال انبوهيمستلزم بررسي  از ، اسـتفاده  هاسـت  ههـا و مـتن مقال

، پژوهشبنابراين در اين . رسد ضروري به نظر مي مند نظامعنوان مكملي براي انجام مطالعات  به ،هاي محاسباتي الگوريتم
براي شناسـايي و   انجام گرفت و» محور مرور ادبيات محاسبه«از رويكرد با استفاده  ادبيات حسابرسي داخلي مند نظاممرور 

اسـتفاده  » موضـوعي  سـازي  مدل«از روش ، گذار و پرتكرار در ادبيات حسابرسي داخلي تأثيراستخراج الگوها و موضوعات 
كه هدف اصلي آنها كشـف سـاختار پنهـان     يي تشكيل شده استها از مجموعه الگوريتمسازي موضوعي،  روش مدل. شد

از رويكردهاي ياد شده  مندي هاي اين پژوهش، بهره افزايي يكي از دانش .اسناد استحجم بسيار زيادي  از ميانموضوعي 
 پـژوهش، افزايـي بعـدي ايـن     دانـش . استفاده نشده است، داخلي حسابرسي ةدر تحقيقات مروري گذشته در حوزاست كه 

بر ادبيات  كمابيش كاملاشراف با  زيرا است؛حسابرسي داخلي در حوزة ) سال 100(طولاني در مدت  مروري ةمطالعانجام 
دسـت   ، آشنايي بيشـتري بـه  روند رشد، نقاط عطف و الگوهاي پديدارشونده حسابرسي داخلي توان از مي ،حسابرسي داخلي
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 نكات اشتراك ميانهاي تخصصي متفاوت و در نظر گرفتن  حوزه ها از هو انتخاب انواع مجلگسترده  ةمطالع ةمحدود. آورد
هـاي   پـژوهش فرصـت شناسـايي    زيـرا ؛ اسـت  پـژوهش افزايي ديگـر ايـن    ها، دانش حسابرسي داخلي و ساير حوزه ةحوز

از  ،آورد را فـراهم مـي   هاي عملياتي خـاص  حوزهو اي  هاي بين رشته حوزهدر  گرفته در خصوص حسابرسي داخلي صورت
  .كه با تصورات معمول ما از حسابرسي داخلي كمابيش متفاوت است پزشكي حوزة جمله

، با استفاده از رويكـرد مـرور ادبيـات    پژوهشالت اين هاي بالا و در راستاي دستيابي به رس  افزايي براي تحقق دانش
پايگـاه  از  لازم اطلاعـات  .شـدند بررسـي   روش تحليـل موضـوعي   بـه  ،استخراج شـده  هاي همحور، مجموعه مقال محاسبه

 ـ يحسابرسطي تاريخ  )مقاله 1401 مجموعدر ( هاي انتشار يافته همقال ةكليشد و  يآور جمع WoSةداد  ةدوريـك  (ي داخل
نويسـي   از زبـان برنامـه   ،موضـوعي  سـازي  مدلبراي  پژوهشدر اين . شدندتجزيه و تحليل  )2021تا  1920 ساله از100

 سـازي  مـدل خروجـي  . اسـتفاده شـد   VOYANTابـزار  همچنـين،  و  LDAVISيعني  ،مربوط به آن ةكتابخانپايتون و 
حسابرسـي داخلـي در صـنعت    : دادنمـايش   ترتيبدر تحقيقات حسابرسي داخلي را به اين  ة محوريحوزموضوعي، هفت 

هـاي داخلـي؛ شايسـتگي و آمـوزش و      هاي مديريت ريسك، تقلب و كنتـرل  بهداشت و درمان؛ حسابرسي داخلي در حوزه
  .يداخل يحسابرس وحسابرس مستقل  كيفيت حسابرسي داخلي؛ رابطه

از . ه تاريخي كهن در ادبيات اسـت حسابرسي داخلي داراي ريشكه  پژوهش نشان دادهاي انجام شده در اين   بررسي
 ـ رعايت«جايگزيني براي عبارت  ،يداخل يحسابرس، )1943( 1فرنالدنظر   وظيفـة  طـور كلـي   بـه  واسـت   »يو كنترل داخل

 طـور خـاص، جلـوگيري از    و بـه ) دهـد  انجـام مـي   آنچه حسابرس مسـتقل  بر علاوه( ها از صحت حسابحصول اطمينان 
 را بـه  يشركت تيحاكم ي درداخل يسابرسمهم ح نقش) 2004( 2مولر. را برعهده دارداموال شركت  اي وجوه ازسوءاستفاده 

بهِرِنـد و  ( گذارنـد  مـي صـحه   ،نقـش بـا گذشـت زمـان     نيابر تكامل  ها پژوهشساير  و دهد نسبت مي 1940 ةده لياوا
و تعريف آن از حسابرسـي   1941سال در  آمريكا يانجمن حسابرسان داخل تأسيس) 2003( 4رامامورتي). 2019 ،3يولريك

هـا و   نقش حسابرسي داخلي از كنترل حسـاب  ،به مرور زمان. داند مي يداخل يرشد حرفه حسابرساي براي  داخلي را نشانه
 5كـه اَتكيسـون  اي  گونـه  بـه سـازمان حركـت كـرد،     ةادارسمت كمك به مـديريت در   به ،جلوگيري از سوءاستفاده و تقلب

 اي ـ ياصـلاح  هاي اقدام يبرا مبنايي ها و ايجاد از طريق كمك به آن در اجراي كنترل تيريمد از حفاظت ة، وظيف)1946(
از پيش تعيـين شـده را بـه حسـابرس     عملكرد سازمان با اهداف  يهماهنگ ،هاي مديريتي و همچنين استيدر س يبازنگر

   .دهد داخلي نسبت مي
نخسـت  مسـئوليت   بـر  يحتصـر  ضـمن  ،1947در سـال   6يحسابرس داخل يها يتمسئول ةيانيب نخستين پس از آن،
حـوزه   بـه  يـز ن را هـا  شـركت يـات غيرمـالي   از عمل ي، مـوارد يو مال يبه امور حسابدار يدگيرس ي مبني برحسابرس داخل

دهي به بـالاترين مقـام    با طرح موضوع درگيري حسابرس داخلي در عمليات شركت و گزارش بعدها. افزوداو  يها يتفعال
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 ـ حسابرسي) 1951( 1ميگز كه  طوري به؛ شدسازمان، بحث استقلال فعاليت حسابرسي داخلي از مديريت نيز مطرح   يداخل

) مـالي   معمـولاً مـدير  (و پاسخ به مديران ارشد سازمان  اتيو عمل يحسابدار يهافرايند مستقل از يابيارز تيفعالرا نوعي 
از عمليات صرفاً مالي بـه   ستيباي ،علاقه و توجه حسابرسان داخليمعتقد بودند كه  )1958( 2شينبرينك و كا .كردمعرفي 

كه  فراتر رودبه مديريت  رساني خدمات و همچنين، شركت يسودآور دربه كمك  يشتر آنهاب ةعلاقو كل عمليات شركت 
  . عملياتي شدن اين گرايش و علاقه، حفظ استقلال حسابرس داخلي است ةلازم

همچنان زيـر نظـر مـديريت اجرايـي      است و هنوز استقلال واقعي براي حسابرس داخلي رخ نداده ،ولي تا اين زمان
آن  يسازمان موقعيتشناخته شد، به رسميت حرفه  نوعيعنوان  به ،1970 ةدر اواخر ده جايگاه آنتا اينكه  كند فعاليت مي

ي بـه بخش ـ  ،يحسابرس ـ ةت ـيكماز طريق مديره  هيئتبه  مشاورهخصوص  و بهگويي و خدمت  پاسخ قيو از طر افتي بهبود
 يانجمن حسابرسان داخلدر همين راستا، ). 1982، 3برينك و ويت( شد ليتبد سازمان ارشد تيرياز مد و باارزشي مستقل
ايجـاد شـده و   در سازمان رساني  خدمتناميد كه براي  يمستقل يابيارز يترا فعال يداخل يحسابرس ،1978سال  درآمريكا 

 يهدف از حسابرس يف،تعر ينمطابق ا. را برعهده دارد ها كنترل يرسا يو اثربخش يتكفابررسي  و وظيفة است يخودكنترل
 و يا و مشـاوره  يابيها از جمله ارز ارائه انواع گزارش يقاز طر ،ها يتدر انجام مؤثر مسئول زمانسا يكمك به اعضا ،يداخل

هـاي   از اينكه مفهـوم اثربخشـي كنتـرل   پس البته . استاي معقول  ينهاثربخش با هز ياخلد يها كنترل يارتقا همچنين،
تري مطرح شد، موضوع اخير  صورت جدي به ها شركتداخلي و مسئوليت حسابرس داخلي براي حصول اطمينان از آن در 

در  آمريكـا  يانجمن حسابرسان داخل، ياد شدهدر روند تكاملي . دشا، تعديل ه بودن كنترل ينههز از كم يناناطميعني كسب 
و  بخش نانيمستقل، اطماست  يتيفعالي داخل يسابرسح«: دادبا اين تعريف توسعه  را مفهوم حسابرسي داخلي 1999سال 

 يمنـد بـرا   روش كـرد يساختن رو با فراهم و است شدهي سازمان طراح اتيو بهبود عمل ارزشافزايش  يكه برااي  مشاوره
بـه   دسترسـي در  سازمانداخلي، به هاي  و كنترل سكير تيريمد ،حاكميت شركتي يهافرايند يو بهبود اثربخش يابيارز

با توجه بـه رشـد حسابرسـي    اما شود؛  مياين تعريف استناد  بههنوز هم ها،  پس از گذشت سال. ».دكن مي اهدافش كمك
  .به بازنگري نياز دارد هاي ديگر، اين تعريف در حوزه خصوص بهداخلي طي ساليان اخير، 

  :سال گذشته، تغييراتي به شرح زير رخ داده است 100در سير تكامل حسابرسي داخلي طي 
 جلـوگيري از  ،و دفاتر مالي و همچنين ها صحت حساب وجودي حسابرسي داخلي از حصول اطمينان به ةفلسف )يك

بـا تغييـر   . تغيير كرده اسـت  ها شركتودن ارزش براي به هدف كمك به ايجاد و افز ،اموال شركت اي وجوه ازسوءاستفاده 
هـاي   طـي سـال  شـد،   گيري مي هاي مالي و اقتصادي اندازه طور سنتي از ديدگاه ارزش كه به ها شركتتعريف ارزش براي 

 كـه  توصـيه كردنـد   هـا  شركتبه  ،)2011( 4پورتر و كرامرطور كه  همان. وجود آمد بهاخير گرايشي به معيارهاي غيرمالي 
 يحفـظ سـازمان  در رقابـت و  دوام و بـراي   باشندهاي مشترك  ي، به فكر خلق ارزشمال هاي ارزشبه صرف توجه  يجا به
. باشند نفعان ذيهمه  يارزش برا جاديا هايي براي دنبال يافتن فرصت به فعالانهو بدانند اجتماع بخشي از  را، شركت منيا

يا خلق ارزش مشـترك   هاي اجتماعي شركتي مسئوليتبا معيارهايي همچون  ها شركتارزش  ،شود در آينده بيني مي پيش
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داران به ايجاد ارزش واقعـي   از ايجاد سود براي سهام به مرور زمان، ها شركتطور كه هدف  بنابراين، همان. سنجيده شود

قالـب مفـاهيمي ماننـد    در (ارتقا يافته و مفاهيمي همچون حفظ محيط زيست يا رعايت مسائل اجتمـاعي   نفعان ذيبراي 
CSR  وESG ( صـحت سـود    بـه  ارزشمند شده است، هدف حسابرسي داخلـي نيـز از حصـول اطمينـان     ها سازمانبراي

خلـق و افـزايش    همچنـين، داران، بـه كمـك در ايجـاد و رشـد سـود و       حسابداري گزارش شده توسط سازمان به سـهام 
  .ارتقا خواهد يافت نفعان ذيمحيطي براي  اجتماعي و زيستهاي  هايي فراتر از ارقام مالي همچون ارزش ارزش

؛ )مدير مـالي  ويژه به(هاي مالي به مديريت اجرايي  بخشي به دفاتر و حساب خدمات حسابرسي داخلي از اطمينان )دو
بـه  هاي پايـداري   ها و گزارش هاي سازمان، شامل فعاليت بخشي و مشاوره در خصوص كليه عمليات و گزارش به اطمينان

بيني ريسـك شـركت    بخشي و مشاوره و پيش به اطمينان همچنين،هاي آن و  مديره و كميته مديريت اجرايي ارشد، هيئت
بينـي   پـيش . هاي آن ارتقا يافته اسـت  مديره و كميته حسابرسي داخلي، شامل مديريت اجرايي ارشد، هيئت نفعان ذيبراي 

لزوم و اهميـت ارتبـاط حسابرسـي داخلـي و     بر شود،  حسابرسي داخلي محسوب مي نفعان ذيريسك كه نياز بسيار جديد 
 در كننـده  مختـل نوآورانه و  هاي سريع فناوري ةتوسع و چهارم صنعتي انقلاب آغازبا . داردكيد بيشتري أمديريت ريسك ت

، اهميت سيستم مديريت ريسـك  هاي كاريفرايندهاي زياد در   تغيير و پيچيدگيايجاد  ،تبع آن و به وكار كسبهاي   محيط
شود و حسابرسان داخلي نيز بايستي خود را همگام با تغييرات مذكور ارتقا دهند تا بتوانند  سازماني بيش از پيش نمايان مي

تـر حسابرسـان داخلـي در     آگـاهي هرچـه عميـق   . درستي به انجام برسانند هاي خود را در اين زمينه به وظايف و مسئوليت
 ـ(هاي مرتبط با آن از جمله ريسـك امنيـت اطلاعـات     شهرت و ريسكخصوص ريسك  اطلاعـاتي و   ةرخن ـ ،مثـال  رايب

و ريسك سوءاستفاده از منـابع شـركت و رفتارهـاي غيراخلاقـي كاركنـان و لـزوم و ميـزان آمـادگي         ) سايبري هاي هحمل
حتـي از  . شـود  بيشـتر احسـاس مـي   در آينده  ،ها در خصوص اين ريسك نفعان ذيدادن به  حسابرسان داخلي براي آگاهي
. شركت و مديريت باشـند  دهندة ياري ،نشده و غيرعادي نيز بيني رود كه در شرايط كاملاً پيش حسابرسان داخلي انتظار مي

 هـا  شـركت ، به يكي از منابع مهم ريسـك بـراي   كرونا روسيوناشي از  ريگ همه يماريبسال اخير،  5/1طي نمونه،  براي
ها، ترين اين ريسك مهم .نكرده بودندبيني  پيش آن را ها شركتتبديل شده است كه پيش از اين سابقه نداشت و مديريت 

 اجرايو  وكار كسب يها وهيدر ش ها شركتكه  گيرد نشئت مياتي رييتغريسك بعدي از  واست  1ريسك عدم تداوم فعاليت
 مشكلايجاد شرايط دوركاري براي كاركنان، ترس كاركنان از اخراج و بيكاري، ايجاد . اند انديشيده يسازمان يها ياستراتژ

فـراهم  را  هـا  شـركت وقـوع تقلـب در    زمينةمين شركت، درگيري با مشتريان ناراضي و مسائلي از اين قبيل، أت ةزنجيردر 
داخلـي شـركت و آمـادگي حسـابرس     هـاي   آمادگي مديريت شركت براي تقويت سيستم كنترلدر اين موقعيت، . آورد مي

  . داخلي براي عملكرد مناسب براي عبور شركت از اين بحران ضروري است

 ،كـه بـه مـرور زمـان     بود، در حاليمحدود  ها شركتحسابرسي داخلي به مديريت مالي  نفعان ذيپيش از اين،  )سه
ريسك و در  ةكميتحسابرسي و  ةكميتهاي آن شامل  مديره و كميته هيئت و پس از آن، مديرعامل و ساير مديران اجرايي

مثـال، زمـاني كـه بحـث      بـراي . شوند نفع حسابرسي داخلي محسوب مي نوعي ذي به ،شركت نفعان ذي ةكلي ،حال حاضر
و  هـاي اجتمـاعي   هـاي مسـئوليت   ها و گـزارش  اي حسابرسي داخلي در خصوص فعاليت بخشي و مشاوره خدمات اطمينان

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Going concern 
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هـاي اخيـر و در مسـير تعـالي      در واقع، در سال .دشو مينفع اصلي تلقي  ، كل جامعه ذيآيد به ميان مي ها شركتپايداري 

. اسـت  نفعـان  ذيهاي جديد مواجه بوده است كه در راستاي همان تغييـر   حسابرسان داخلي، حسابرسي داخلي با مسئوليت
يا  ها شركتتوان به كاركرد حسابرسي داخلي در ارتباط با مفاهيم نسبتاً جديدي همچون عملكرد اجتماعي  ميبراي نمونه، 
حسابرسـان   ،شـود در آينـده   بينـي مـي   پيش. اشاره كرد يشركت يتو حاكم ي، اجتماعيطيمح يستز ةدر حوزعملكرد آنها 

بخش و چه  چه در مقام شخصيت اطمينان ،هاي مذكور ههاي جديدي در حوز خود با مسئوليت نفعان ذيي در رابطه با داخل
  .دنباشرو  روبهدهنده  در نقش مشاوره

ولي به مرور اين  گو بودند؛ پاسخخصوص مدير مالي  به و مديران ارشددر قبال حسابرسان داخلي  پيش از اين، )چهار
كنندگان، مشتريان،  مينأشامل كاركنان، ت نفعان ذيبه كل  ،مديره و در حال حاضر حسابرسي و هيئت ةگويي به كميت پاسخ

در راستاي توسعه با مفاهيم جديـدي   ها سازمان هاي اخير، در سال. اعتباردهندگان و در نهايت كل جامعه تغيير يافته است
 .دنبـال داشـته اسـت    را به )ي انتفاعي و غيرانتفاعيها سازمان(گويي اركان سازمان  اند كه سطوح مختلف پاسخ درگير شده

سمت انجـام   به ،هاي اجتماعي مسائل مالي و انتفاعي و در راستاي ايفاي مسئوليت بر علاوه ،ي امروزها سازمانمثال،  براي
خلق و طراحي ايده و سپس در  ةمرحلابتدا در  ،اند و در اين مسير هاي غيرانتفاعي و خيرخواهانه حركت كرده برخي فعاليت

 ـ 1سـپاري  با مفاهيم جديد جمعترتيب  به ،مين مالي آنهاأت فرايند ). 2014، 3موليـك ( مواجـه شـدند   2مين مـالي جمعـي  أو ت
هـا و صـرف    ايدهاجراي چگونگي  ازكه است ايجاد كرده  نفعان ذي، اين توقع را در ها سازمانپيمودن چنين مسيري براي 

. ارائـه دهنـد   پذيريهاي اتكا گزارش ها ؤالدر خصوص اين سمديران ملزم شدند كه  در نتيجه،براي آنها آگاه شوند،  منابع
هـا   اجراي هرچه بهتر اين گونه طرح به ،مشاوره به مديران ةارائبا سو  از يكدر آينده، حسابرسان داخلي  رود كه انتظار مي
ها  اين طرحكنندگان  مشاركت طور خاص ، بهشده هاي ارائه بخشي به گزارش از طريق اطمينان ،و از سوي ديگر كمك كنند

  .را ياري دهندكل جامعه عام طور  به و
خـدماتي   ،تفـاوت در سـطح نظـارت   حـال م در عين و دليل وظايف مشابه  حسابرسي داخلي در ابتداي ظهور، به )پنج

شـدند و حسـابرس    يكـديگر  اين دو نقـش مكمـل   ،در چندين دهه اخير .داد ئه مياموازي با خدمات حسابرسي مستقل ار
 حسابرس مستقل كه اي گونه ؛ بهبراي حسابرس مستقل محسوب شد يشركت، كمك به رساني دليل نوع خدمات به ،داخلي

يـا كارهـاي    )هـاي داخلـي   قابليت اتكاي كنترل بارةتصميم در براي مثال،( ها ، قضاوتحسابرس داخليبا اتكا به كارهاي 
الزحمـه حسـابرس مسـتقل نيـز      حقمسلم است كه . داد را انجام خود )هاي انبار يا انبارگرداني رسيدگي به موجودي(ديگر 

گذارنـد   مـي  تأثيرچندين عامل بر ميزان تكيه حسابرسان مستقل بر حسابرسان داخلي . قرار گرفتاين خدمات  تحت تأثير
مطـابق   ،جداگانـه  ةشـش مؤلف ـ از  ،قبلاً براي ارزيابي اين كيفيت. است» كيفيت كار حسابرسي داخلي« ترين آنها كه مهم

نفعان  توقع ذي، احتمالاً وكار كسبامروزه و با تغييرات سريع محيط . شد استفاده مي 65 ةشمار )SAS(استاندارد حسابرسي 
رود در آينـده و   انتظـار مـي   .است دستخوش تغيير شدهمفهوم كيفيت نيز  است، از اين رو، حسابرسان داخلي تغيير كرده از

گرايي و توجه بيشتر به پايـداري   ررنگ شدن مفهوم مشتريجمله پهاي سازماني، از  ها و اولويت همگام با تغيير در فعاليت
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Crowdsourcing  
2. Crowdfunding 
3. Mollick 



  338  ...مشايخي، ونكي و /سازي موضوعيمروري بر مطالعات حسابرسي داخلي با رويكرد مدل

 
. اسـتفاده شـود   ESGيـا شـاخص    TQMو  QFD ماننـد ي يهـا  از مـدل محيطي،  اقتصادي، حاكميتي، اجتماعي و زيست

 نفعان ذيدر رضايتمندي  ،اين، نياز به استانداردسازي كيفيت خدمات حسابرسي داخلي براي ايجاد ثبات و پايداري بر علاوه
رسـد   به نظـر مـي  . شود در اين زمينه احساس ميدر رابطه با ارزيابي كيفيت مذكور  9000ايزو  كاربرد مفاهيمي همچونو 

  . كارگيري مدل تعالي براي ارزيابي كيفيت حسابرسي داخلي در آينده مشاهده شود هسمت طراحي و بحركت به 
دادند، تنها تخصص مالي كـافي   با توجه به نوع خدماتي كه حسابرسان داخلي در ابتداي ايجاد حرفه انجام مي )شش

لازم بـراي  ي هـا  مهارت، نوع تخصص و ها سازمانزمان با رشد فناوري و افزايش پيچيدگي  بود، اما با گذشت زمان و هم
ستگي حسابرسي داخلي و تكامل آن در طول زمان مطـرح  بحث شاي ،در اينجا. حسابرسان داخلي نيز دستخوش تغيير شد

تغييـرات و  بـا  همـراه   ،در سراسـر جهـان   تاليجيد يمحتوا ها و  حجم، تنوع و سرعت گردش داده ريرشد چشمگ .شود مي
ي خود را براي كنار آمدن با اين موارد بهبود ها مهارتها و   كه توانايي كردهاي مذكور، حسابرسان داخلي را وادار  پيچيدگي

مـديره،   هيئـت شـامل  (داخلي و خارجي خـود   نفعان ذيشركتي كه در استخدام آن هستند و ساير  انتظاراتتا بتوانند دهند 
و بـه اهـداف در نظـر گرفتـه شـده بـراي كـاركرد         كننـد مين أرا ت) حسابرسي، مديريت ارشد و حسابرسان مستقل ةكميت

شـامل مراحـل    ،توجه دقيق به مراحل مرتبط با مديريت منـابع انسـاني حسابرسـي داخلـي    . داخلي دست يابندحسابرسي 
در  ،، جبران خدمات و خدمات رفاهي)هاي مناسب ضمن خدمت  آموزش(انتخاب، استخدام، ارزيابي عملكرد، توانمندسازي 

انجمـن حسابرسـان    ،در ايـن خصـوص  . يادي دارداهميت بسيار ز ،واحد حسابرسي داخلي با شايستگي لازمة رشد و توسع
عنوان بخشي از منابع انساني شركت ارائه  به ،براي شايستگي حسابرسان داخليرا چارچوبي  ،1999در سال  آمريكا يداخل

روزرسـاني ايـن    به، كنند مي رييبا گذشت زمان تغ هاي كليدي براي حسابرسان داخلي ولي از آنجا كه شايستگي ؛داده است
 گروهي، صميميت، ةروحي(و عوامل سازماني  )يزشو انگ يتقلاخ يجاني،هوش ه( يشناخت روانكردن عوامل  و لحاظ مدل

  . شود بيني مي در توسعه و بهبود آن در آينده پيش )مندي قهلاع
توجـه  و گزارشـگري مـالي    فراينـد هاي داخلي مـرتبط بـا    كنترل به قبلاً فقط ،كه حسابرسي داخلي در حالي )هفت

مديره در خصـوص اسـتقرار و كـاركرد     بخشي به هيئت حسابرسي داخلي، اطمينان ةحرف، به مرور زمان و با تكامل كرد مي
حسـابرس داخلـي    ةبرعهد ،هاي عملياتي و غيرعملياتي در سراسر سازمانفرايند ةكليهاي داخلي مربوط به  درست كنترل
دليل معرفي محصـولات تـازه و    به ،محيط تجاري در دنياي امروز هاي افزايش روزافزون تغييرات و پيچيدگي. گذاشته شد

و ظهور رقبـاي جديـد، معرفـي     3يا توليد ناب JIT(2(ايجاد مفاهيم جديد توليد از جمله توليد به موقع  ،1هاي نوين فناوري
ي امعن به ،اين در نهايتدنبال داشته است كه  هاي مذكور به  براي پوشش تغييرات و پيچيدگيرا اي  ها و مقررات تازه كنترل

همگامي حسابرسي داخلي با اين تغييرات، هوشـياري حسـابرس داخلـي و     براي. هاي داخلي است تغيير در سيستم كنترل
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

هـاي   از فنـاوري  هـم اند، به اين صـورت كـه    ثير زيادي گذاشتهأهاي داخلي ت بر كنترل ،هاي نوين فناوريكه توان ادعا كرد  ميطور خاص،  به. 1
 نترنـت يو ا )blockchain( نيچ ـ به بلاك نيتأم ةريزنج يوقتمثال،  براي. ددنها تعديل ش متناسب با اين فناوريبسيار بهره بردند و هم  نوين
تعامـل   گريكـد يفناوري با  قيكه از طر يها و اشخاص كل شركتسطح كنترل در  ةشود، دامن يمتصل م IoTيا ) Internet of Things(يا اش

 ـ يهـا  مفهوم كنتـرل در خصوص  بنابراين، شود، داده نميتشخيص  يو خارج يداخل يها كنترل نيمرز ب و حتي شود يم گستردهدارند،  ي داخل
 ).2019جنسن و همكاران، ( شودنظر  ديو تجد يبررس بار ديگر بايد

2. Just-in-Time (JIT) 
3. Lean production 
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شـناخت   وجديـد  هـاي   فنـاوري آشـنايي بـا ايـن مفـاهيم و      منظـور  بهي لازم ها مهارتافزايش شايستگي و تلاش براي 

  .در آينده الزامي استهاي داخلي مربوط  هاي احتمالي و نقاط ضعف كنترل كاستي
موارد ذكـر شـده در بـالا    عضي از ببا شود و  مشاهده ميآخرين تغييري كه در مسير تكامل حسابرسي داخلي  )هشت

تخصصـي   ةحـوز غيـر از   بـه (هاي علمـي و تخصصـي     درگيرشدن حسابرسي داخلي در ساير حوزه ،مشابهت مفهومي دارد
اصـلي هـر    نفعان ذيشناخت . بهداشت و درمان اشاره كرد ةحوزتوان به  مي براي مثال، كه است) حسابداري و حسابرسي

بـر   بتوانندآشنا شوند و بهتر محصولات يا خدمات آن صنعت با  كند تا به حسابرسان داخلي كمك مي ،آنها توقعصنعت و 
در صـنعت   ،مثال براي. متمركز شوندهاي مربوط به آن حوزه و صنعت خاص  حصول اطمينان از طراحي و استقرار كنترل

، استانداردهاي خاص خود را محيطي شود، رعايت مسائل زيست محيط زيست محسوب مي ةپتروشيمي كه از صنايع آلايند
صنايع مشترك اسـت، صـنايع    ةهمالبته با توجه به اين نكته كه رسالت كنترل در . برخوردار است ياز اهميت زياد دارد و

هـاي خـاص آن صـنعت     هاي خاص خود را در راستاي تحقق اين رسالت و با توجه بـه ويژگـي   موريتأگوناگون بايستي م
حسابرسـي داخلـي در انـواع     ةمطالعبه  پژوهشگرانتوجه . كنندها طراحي  موريتأهايي متناسب با اين م مشخص و كنترل

اي نزديك  در آينده ها بررسي و پژوهش طور معمول در بهچيزي است كه  ظاهر متفاوت از آن به ،هاي كاري صنايع و حوزه
بـر   ،بررسي حسابرسي داخلي در صنايع داروسازي كـه حساسـيت كيفيـت محصـولات آن     ،مثال براي. شود بيني مي پيش

  .استهاي جذاب براي مطالعات آتي  ، از حوزهگذارد تأثير ميكيفيت زندگي كل جامعه 
 ، ارجاع مكـرر آناستخراج شده است و دليل اصلي  WoSاز پايگاه اطلاعاتي  پژوهش،در اين  استفاده شدههاي  داده
دليل ديگر استفاده از ايـن   ،هاي پيشين اشاره شد طور كه در بخش همان. شده به اين پايگاه بوده است هاي انجام پژوهش
بـا  . كنـد  مـي مشابه فراهم  يها پژوهشبا  پژوهش رااست و قابليت مقايسه اين  براي اتكا به اطلاعات آنكيفيت  پايگاه،

بـراي مثـال،   (تر  با درجه علمي پايين ييها ههاي جديد و نوظهور در مجل وجود موضوعات و ايدهاحتمال دليل  اين حال، به
 اي هـاي داده  پايگـاه از  ،بعـدي هـاي   پـژوهش در  شود كـه  مي ، پيشنهاد)اند نمايه نشده WoSكه در  2Qو  1Qهاي  همجل

 ،كرداستخراج  ها را همقال ةچكيد توان فقط مي، WoSهاي  خروجيضمن آنكه از . استفاده شود اسكوپوسهمچون  ديگري
محسـوب   پـژوهش هـاي ايـن    كه يكي از محـدوديت  شده استتحليل  ها همقال ةچكيد حاضر فقط پژوهشدر  از اين رو،

ها  ، همين تحليلها همقال 1به مورد خود با بررسي مورد هاي پژوهشدر  كه شود بعدي پيشنهاد مي پژوهشگرانبه  .شود  مي
هـاي   تكميلي روي متون كامل اسـتخراج شـده از پايگـاه    ةانجام مطالعاين،  بر علاوه. انجام دهند اسنادرا روي متن كامل 

  . شود توصيه مي همچون اسكوپوس يديگر
حسابرسي داخلـي و اسـتخراج   مرور ادبيات  براي، پژوهشدر اين  شده بررسي هاي همقال ةگستردو  زياددليل حجم  به

دليـل حفـظ    به ،ها محور استفاده شده است و در انجام تحليل رتكرار اين حوزه، از رويكرد مرور ادبيات محاسبهموضوعات پ
در كـه  شـود   پيشنهاد مـي  ،بنابراين. دخالت داده نشده است پژوهشگران، نظر شخصي پژوهشپذيري نتايج  قابليت تعميم

بندي موضوعي ادبيـات حسابرسـي    رويكردهاي موجود براي مطالعات مروري، طبقه ساير استفاده ازبا  بعدي هاي پژوهش
در صـنايع   ويـژه  بهتوان با استفاده از رويكرد كيفي، روند تكاملي حسابرسي داخلي را  در همين راستا مي. شودداخلي انجام 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Case-by-case 
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ي در سنج علمهاي  از روش، بعدي هاي پژوهشدر يا  دالمللي شناسايي كر از نظر خبرگان ملي و بين مندي بهرهخاص و با 

بعـدي بـراي شناسـايي مفـاهيم كليـدي و       پژوهشگران كه شود پيشنهاد مي ،مثال براي. بهره بردحسابرسي داخلي  ةحوز
شـود بـراي شناسـايي     توصـيه مـي   ،ايـن  بـر  عـلاوه . استفاده كننـد  SAO 1 از روش ،هاي محوري حسابرسي داخلي نقش

انـد و   كـرده  جلـب را بـه خـود    ياديتوجه ز، شدن تهگرف ناديده ها پس از سال ،حسابرسي داخلي ةحوزكه در  هايي پژوهش
  .به كار گرفته شود 2خفته يبايمفهوم زتوجه دوباره به آنها،  دلايل بررسيهمچنين، 

  منابع
 ـ يحسابرس يعوامل مؤثر بر اثربخش). 1397( يممر ي،قره داغ ؛ينالد نظام يميان،رح ؛ابوذر ،جوقان ياخرو  ياعضـا  يـدگاه از د يداخل

  . 326-311 ،)3(25 ،يو حسابرس يحسابدار هاي  يبررس. يحسابرس يتهكم

، )1( 25 ،هـاي حسـابداري و حسابرسـي     بررسـي . شناسايي عناصر كليدي حسابرسي داخلـي ). 1397(عالمه  ،يزدانيان ؛بيتا ،مشايخي
158-135 .  

هـاي حسـابداري و     رسـي بـر  .هـاي حسابرسـي در ايـران    مروري بر پـژوهش ). 1397(آرش  ،تحريري ؛كاوه ،مهراني ؛سميرا ،ناطقي
  . 158-179، )1( 25حسابرسي، 

. يكپارچـه  يكـرد رو: يمـال  يگزارشـگر  يفيـت بـر ك  يشـركت  يتحاكم تأثير). 1397( يمصطف يگي،احمدخان ب ؛محمدرضا يكبخت،ن
  . 455-433 ،)3(25 ،يو حسابرس يحسابدار هاي  يبررس
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