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Abstract 
Objective: Cloud computing is one of the new forms of information services that has attracted a 

lot of attention in recent years. In order to use the infrastructure and cloud computing services in 

the archive centers, it is necessary to be located in the cloud space by providing models, services 

and applications of these centers. Therefore, the aim of this study is to provide a conceptual 

model for designing and supporting the implementation of cloud computing in the National 

Archive of Iran. 

Methodology: The approach of the present study is combination and is based on Library 

Studies, Meta-synthesis and survey. In Meta-synthesis and library study method research slips 

were used for gathering data, and in survey method a researcher-constructed questionnaire was 

used. The statistical population of the present study includes experts on the subject have 

experience or expertise in archival and cloud computing, or both. The selection of thematic 

experts has been done by snowball sampling method. 

Findings: The findings show that 59 components were identified in 11 general dimensions, 

includes service management, resource management, communications management, cloud 

management and control, security management, implementation and deployment models, IaaS, 

PaaS, SaaS, user interface and metadata which were confirmed by subject matter experts. 

Conclusion: The result of the present study is to provide a model in two general sections: web-

based user interface and private cloud. The user interface consists of four sections (Service 

Catalog, Gateway, Search & Online browsing and Database) and two modules (User registration 
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and security). The private cloud has a 5-layer architecture that includes the interaction which 

includes three sections: communication services, interoperability, migration and data entry; 

management includes four sections: cloud management and control, service management, 

resource management and scalability; security includes eight sections: User authentication, 

Track Changes, Access control, Digital Signature, encryption and decryption during storage, 

ISO 27000 series of standards, Methods and levels of authority and Rules of governance;  

metadata includes four sections: Descriptive metadata, Administrative metadata, Structural 

metadata, Preservation metadata; and infrastructure layers. In this layer provides the computing 

resources, databases, and networks needed to store and retrieve different types of digital objects 

tailored to deployment patterns. Also, the data stored in the model infrastructure layer can be 

stored in several other places, taking into account all the security principles, and in a way help 

to increase the data security and prevent data corruption. 
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 چکیذه

  ثِ. ضا ثِ ذَز خلت کطزُ اؾت یبضیتَخِ ثؿ طیاذ یّب ؾبل یاؾت کِ ط یاضائِ ذسهبت اطلاػبت يیاظ اقکبل ًَ یکی یاثط بًفیضا 6َذف

 يیا یکبضثطز یّب ذسهبت ٍ ثطًبهِ ،ییّب اؾت تب ثب اضائِ هسل بظیً ،یَیزض هطاکع آضق یاثط بًفیٍ ذسهبت ضا ّب طؾبذتیاظ ظ یثطزاض هٌظَض ثْطُ
 بًفیضا یؾبظ بزُیاظ پ یجبًیٍ پكت یخْت ططاح هفَْهی یاضائِ هسل اظ اًدبم پػٍّف حبضط ّسف يیؿتقط قًَس؛ ثٌبثطاه یاثط یبهطاکع، زض فض

 .اؾت طاىیا یزض هطکع آضقیَ هل یاثط

 یاثعاض گطزآٍض. اؾتفبزُ قسُ اؾت یكیوبیٍ پ تیفطاتطک ،یا کتبثربًِ یّب اؾت ٍ زض آى اظ ضٍـ یجیپػٍّف حبضط تطک کطزیضٍ 6شىاسی ريش

ذجطگبى قبهل  یخبهؼِ آهبض. هحقق ؾبذتِ اؾت پطؾكٌبهِ فیوبیٍ زض ضٍـ پ ؛یثطزاض فیف تیٍ فطاتطک یا کتبثربًِ ـاطلاػبت زض ضٍ
گلَلِ  یطیگ ضٍـ ًوًَِ کِ ثب ثبقس یّط زٍ حَظُ ّؿتٌس ه بی یاثط بًفیٍ ضا یهَضَػبت آضقیَ ٌِیزض ظه صترص بیتدطثِ  یکِ زاضا یهَضَػ

 .اًدبم قسُ اؾت یثطف

 . هٌتح قسپیكٌْبزی ثِ اضائِ هسل  یتَؾط ذجطگبى هَضَػ کِ پؽ اظ تأییس اؾت یثؼس کل 11زض  هؤلفِ 59 ییاظ قٌبؾب یحبکّب  یبفتِ 6َا افتٍی

 ِیلا 5 یهؼوبض یزاضا یاؾت کِ اثط ذصَص یثط ٍة ٍ اثط ذصَص یهجتٌ یٍاؾط کبضثط ی،زض زٍ ثرف کل یپػٍّف اضائِ هسل دِیًت 6وتایج

 .اؾت طؾبذتیفطازازُ ٍ ظ ت،یاهٌ ت،یطیتؼبهل، هس ّبیِ یلا قبهلکِ 
 

 .ضایبًف اثطی، آضقیَ اثطی، آضقیَ هلی ایطاى6 َا ياشٌکلیذ

 پػٍّكی6 وًع مقالٍ
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  مقذمه

ٞبؾز وٝ سٕبٔی وكٛضٞبی دیكطفشٝ ثٝ  ای ثطذٛضزاض قسٜ اؾز ٚ زٞٝ آضقیٛ زض ز٘یبی أطٚظ اظ إٞیز ٚیػٜ

وٝ ثٝ ٔقٙبی ٚالقی، ٌصقشٝ چطاك ضاٜ آیٙسٜ  ا٘س، چطا سٛػٝ قبیب٘ی ٕ٘ٛزٜؾبثمٝ سبضیری وكٛض ٚ ّٔز ذٛیف 

وٙس، دیٛؾشٍی سبضید قرهیز اػشٕبفی ٞط لْٛ ٚ  ثیبٖ ٔی( 188 .، ل1377)وٝ فسایی  عٛض ٕٞبٖثٛزٜ ٚ 

 .ّٔز، أطی ا٘ىبض٘بدصیط اؾز

ٞؿشٙس وٝ زض چطذٝ اعلافبر ٘مف  یاظ ػّٕٝ ٔطاوع یٞبی سرهه ٕٞچٖٛ وشبثرب٘ٝ ،آضقیٛٞب

فلاٜٚ ثط اضظـ ازاضی ٚ  وٝ یزاقشٗ اؾٙبز ٚ ٔساضو یبضزض اذش یُٔطاوع ثٝ زِ یٗا. ضؾب٘ی ضا ثطفٟسٜ زاض٘س اعلاؿ

ٔٛضز سٛػٝ ٚ  ٞؿشٙسدػٚٞكٍطاٖ ٚ وبضقٙبؾبٖ  یثطا یاضظـ فطاٚا٘زاضای  یمبسیٚ سحم یریثٝ ِحبػ سبض حمٛلی،

سب ثشٛا٘ٙس ثب ؾطفز ٚ ؾِٟٛز زض  ٛ٘سق سٙؾیٓ ٚ سٛنیفٔٙؿؼٓ ٚ ٔٙؾٓ  یثٝ قىّ یسثبثٛزٜ ٚ  افطاز یٗٔطاػقٝ ا

 .یط٘سٔٙساٖ لطاض ثٍ زؾشطؼ فلالٝ

 یؾبظٔبٖ ٚ حفؼ اؾٙبز ّٔ یعجك ٔٙبثـ حمٛل ٔساضن ٔطثٛط ثٝ ؾبظٔبٖ ٔبزض ثطحفؼ  ،ٞسف آضقیٛٞب

ایٗ ٔٛاز ٚ ٔٙبثـ آضقیٛ قسٜ، فلاٜٚ ثط حفبؽز، ٞسف زیٍط آضقیٛٞب، ایؼبز أىبٖ زؾشطؾی آؾبٖ ثٝ . اؾز

زض ایٗ ثیٗ ٔؿبئُ ٚ ٔكىلاسی چٖٛ آؾیت ٔٙبثـ آضقیٛی زض . اؾزوبضقٙبؾبٖ ثطای اؾشفبزٜ دػٚٞكٍطاٖ ٚ 

حٛازص عجیقی ٚ ا٘ؿب٘ی ٚ أىبٖ اظ ثیٗ ضفشٗ انُ ٔٙجـ، ٔكىلار ٘بقی اظ حضٛض فیعیىی وبضثطاٖ زض ٔطاوع 

حؼٓ ٔٙبثـ ٚ وٕجٛز فضبی وبفی، دبییٗ ثٛزٖ ؾطفز  آضقیٛی ػٟز زؾشطؾی ثٝ ٔٙبثـ آضقیٛی، افعایف

آٖ افعایف ٞعیٙٝ ٚ نطف ظٔبٖ ثیكشط ػٟز  سجـ  ثٝی ٚ ضؾب٘ اعلاؿیؼٝ وبٞف ؾطفز ٘ش زضثبظیبثی اعلافبر ٚ 

اعلافبر ٚ  ی ٘یع ٚػٛز زاضز وٝ ثبفض حطوز آضقیٛٞب ثٝ ؾٕز اؾشفبزٜ اظ فٙبٚضیضؾب٘ اعلاؿأٛض آضقیٛی ٚ 

 (. 1386آثبزی، ضٚحی ٚ زٞمبٖ اثطاٞیٕی،  ضضبیی قطیف)اضسجبعبر قسٜ اؾز 

فٙبٚضی اعلافبر ٚ اضسجبعبر ٚ سحٛلار ؾطیـ ٚ  ضٚظافعٖٚٞبی  زض ٕٞیٗ ضاؾشب ٚ ثب سٛػٝ ثٝ دیكطفز

ٞب زض  چكٍٕیط زض چطذٝ حیبر اعلافبر ٚ حطوز ثٝ ؾٛی زیؼیشبِی قسٖ، آضقیٛٞب ٚ ٘مف ٚ ػبیٍبٜ آٖ

ی ػب  ثٝٞب لطاض ٌطفشٝ ٚ ایٗ أىبٖ فطاٞٓ قسٜ اؾز وٝ  ایٗ دیكطفز سأطیطأـ اعلافبسی فهط حبضط، سحز ػٛ

ٚ یب ٘ؿرٝ زیؼیشبِی آٖ زض  زؾشطؾی ثٝ ٘ؿرٝ انّی ؾٙس ٚ ٔسضن آضقیٛی، ٘ؿرٝ وذی قسٜ، ٔیىطٚفیّٓ

افعٚ٘ی وٝ ایٗ ٔٙبثـ زض زض ایٗ ضٍٞصض، ٔشٙبؾت ثب سٙٛؿ، إٞیز ٚ حؼٓ ضٚظ. اذشیبض دػٚٞكٍطاٖ لطاض ٌیطز

قٛ٘س؛  عٛض ٔطست سٛؾظ وبضثطاٖ ٔرشّف، ثطای اٞساف ٔشفبٚر ٚاوبٚی ٔی  ا٘س ٚ ثٝ ظ٘سٌی ثكط یبفشٝ

ٚ حفبؽز عٛلا٘ی ٔسر ایٗ ٔٙبثـ زض ٔمیبؼ ثبلا ثب ٞعیٙٝ وٓ، اظ ٔیبٖ ثطزاقشٗ ٔٛا٘ـ ٚ  ؾبظی، ٍٟ٘ساضی شذیطٜ

زؾشیبثی ثٝ ٔٙبثـ، ِعْٚ ثطلطاضی اضسجبط دٛیب ثب ٔربعجبٖ،  ٞبی فٙبٚضا٘ٝ، ظٔب٘ی ٚ ٔىب٘ی ثٝ ٔٙؾٛض ٔحسٚزیز

یی زض ٞعیٙٝ ٚ ٔسیطیز ثٟشط آ٘بٖ، زغسغٝ ثؿیبضی اظ ٔطاوع آضقیٛی سب ػٛ نطفٝضطٚضر اضائٝ ذسٔبر ٞسفٕٙس، 
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؛ 1390دٛض ٚ ٘ٛضٚظی چبوّی،  ؛ حؿ1389ٗ؛ عجبعجبیی أیطی ٚ ذجبظاٖ، 2013، 1زٚضا٘شی)اؾز ایٗ ظٔبٖ ثٛزٜ 

 (.1391ی، حؿیٙی ثٟكشی ٚ لسیٕی، اِحٛائؼ ثبة؛ 1390نٕیقی، 

؛ زض ا٘س وطزٜیی اضائٝ ٞب حُ ضاٜی آضقیٛی، زض ٞط ظٔبٖ ثطای ضفـ ٔؿبئُ فٛق ٞب ؾبظٔبٖٚ  ٞب آضقیٛیؿز

ی زیٍط ٘یع ثٝ ا زٚضٜؾبظی اؾٙبز ٚ ٔساضن ذٛز ٚ زض  ای ثٝ زیؼیشبَ ٞب، زٚضٜ ی ثٝ اؾشفبزٜ اظ ٔیىطٚفطْا زٚضٜ

سب ثشٛا٘ٙس ثٝ ثٟشطیٗ ٘حٛ اظ أىب٘بر ٔٛػٛز ثب حسالُ ا٘س  آٚضزٜٞبی آٖ ضٚی  یزلبثّحیظ ٚة ٚ اؾشفبزٜ اظ ٔ

زض  آضقیٛی یٞب ؾبظٔبٖ سٛاٖ ٌفز وٝ یٔی وّ عٛض  ثٝ. ٞب اؾشفبزٜ وطزٜ ٚ ٘یبظ وبضثطاٖ ضا دبؾرٍٛ ثبقٙس یٙٝٞع

 ٞبی ضٚظ، یفٙبٚضیس ٚ ػس یٞب ضٚـ اظب اؾشفبزٜ ذٛز ضا ث یانّ یسٌبٜز سب ا٘س زاقشٝای، ؾقی ثط ایٗ  ٞط زٚضٜ

  .زازٜ ٚ اضائٝ ٕ٘بیٙسسٛؾقٝ 

 2ی وٝ ثٝ ٌفشٝ ثؿیبضی اظ دػٚٞكٍطاٖ ٕٞچٖٛ ٔیّطآضقیٛٞبی دیف ضٚی ٔطاوع  یفٙبٚض ػّٕٝ اظ

دٛض ٚ قبٜ ثٟطأی  ٚ حؿٗ( 1390)، ِیبلز (2017ٚ  2013)زٚضا٘شی  ،(2012) 3، ثبضاؾٛ ٚ ٚالاؼ(2008)

. وٙس اؾشفبزٜ اظ ضایب٘ف اثطی اؾز ٞبی ٔغطح قسٜ زض ثبلا ضا ٔطسفـ ثؿیبضی اظ چبِفسٛا٘س  یٔ( 1393)

؛ یػٜ ضایب٘ف اثطی، ثٝ ٚػٛز آٔسٜ اؾزٚ  ثٝٞبی ضایب٘كی،  فٙبٚضی  ٙٝیزض ظٔٞبی ٌصقشٝ  سحٛلاسی وٝ عی ؾبَ

ّی، ثؿیبض ٟٔٓ اعلافبر ٚ اضسجبعبر ضا زٌطٌٖٛ ؾبذشٝ ٚ ثٝ یىی اظ ٔجبحض ان ثرف فؾیٕی اظ ز٘یبی فٙبٚضی

ٚ زیٍطاٖ،  5؛ ا٘س2009ٚٚ زیٍطاٖ،  4ؾٛسٛٔبیٛض)اؾز دػٚٞكی ٚ فطاٌیط زض ػٛأـ فّٕی ٚ نٙقشی سجسیُ قسٜ 

ٞبی ػسیس ٚ  ٞب ثطای ٍٕٞبْ قسٖ ثب فٙبٚضی ثٝ زِیُ فطاٌیط قسٖ اؾشفبزٜ اظ ضایب٘ف اثطی، ؾبظٔبٖ(. 2010

ظیطؾبذز ٔٙبؾت ٚ اؾشفبزٜ اظ ضایب٘ف اثطی زاض٘س  فمت ٕ٘ب٘سٖ اظ سحٛلار فٙبٚضی ٘یبظ ثٝ ایؼبز ثؿشطٞب ٚ

 یٔؿشظٙلبفسٜ ٞبی آضقیٛی ٘یع ثب سٛػٝ ثٝ ٔكىلار ٔصوٛض اظ ایٗ  وٝ زض ایٗ ثیٗ ؾبظٔبٖ( 2010، 6وبسسٚ)

 ا٘شكبضٚ  یطیز، ٔسی، ٍٟ٘ساضیبفزٔؿبئُ ٔطثٛط ثٝ زضدٛیبیی ٘یبظٞبی ٔربعجبٖ ذٛز،  ٚاؾغٝ  ثٝ٘جٛزٜ ٚ 

یی ٕٞطاٜ قسٜ سب ثب اضائٝ ٌ٘ٛطإٞٛاضٜ ثب ػطیبٖ دٛیبیی ٚ  افعاضی ی ٚ ٘طْافعاض ؾرزٞبی  یٙٝٞعاعلافبر ٚ وبٞف 

 .ٔٙسی ٔربعجبٖ ذٛز زاقشٝ ثبقٙس ضضبیز تذسٔبر وبضثطدؿٙس، ؾقی زض ػّ

ٞب ٚ ذسٔبر ضایب٘ف اثطی زض ٔطاوع آضقیٛی، ٘یبظ اؾز سب ذسٔبر ٚ  یطؾبذزظی اظ ثطزاض ثٟطٜ ٔٙؾٛض  ثٝ

ٌصقشٝ، ٔفْٟٛ  یٞب ؾبَ یعثٝ ٕٞیٗ زِیُ، . بضثطزی ایٗ ٔطاوع، زض فضبی اثطی ٔؿشمط قٛ٘سٞبی و ثط٘بٔٝ
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 زاض یٝفٕط وٛسبٜ ذٛز، علا یٗزض ٕٞ ضؾس یؽٟٛض ٌصاقشٝ اؾز وٝ ثٝ ٘ؾط ٔ  دب ثٝ فطنٝ یآضقیٛ اثط یسػس

 .لطاض زازٜ اؾز یبزیٗثٙ ییطارٔمِٛٝ ضا زض ٔقطو سغ یٗ٘ٛ ثٝ ٔفْٟٛ آضقیٛ ثٛزٜ ٚ ا یٍ٘طق

دشب٘ؿیُ ثؿیبض ثبلای فٙبٚضی ضایب٘ف اثطی زض اضائٝ ذسٔبر آضقیٛی ٚ ایؼبز  ثب ٚػٛزثب سٛػٝ ثٝ ٔٛاضز فٛق، 

ؾبظی ایٗ فٙبٚضی زض ٔطاوع آضقیٛی سٛػٝ ٘كسٜ اؾز ٚ ثب  دیبزٜ وٝ قبیؿشٝ اؾز ثٝ دصیطـ ٚ عٛض آٖططٚر، 

ٔٙس  بٔـ وٝ ثط ٔجٙبی ثطضؾی ٘ؾبْسٛػٝ ثٝ ػؿشؼٛٞبی ثٝ فُٕ آٔسٜ سٛؾظ دػٚٞكٍطاٖ، ٔقٕبضی ٚ ٔسِی ػ

ٞبی آ٘بٖ عطاحی قسٜ ثبقس، ٞٙٛظ ثطای ٔطاوع آضقیٛی ػٕٟٛضی  ٞبی دیكیٗ ٚ سطویت یبفشٝ ٔغبِقبر ٚ ٔسَ

آضقیٛ ّٔی ایطاٖ ٘یع ثب سٛػٝ ثٝ حؼٓ ثؿیبض ظیبز . اضائٝ ٘كسٜ اؾز ٚ ثٝ عٛض ٚیػٜ آضقیٛ ّٔی ایطاٖ اؾلأی ایطاٖ

ی ثٙس ظٔبٖٛز ٚ افعایف ضٚظا٘ٝ ثٝ ایٗ حؼٓ فؾیٓ، ٘یبظٔٙس عطاحی زلیك ٚ اؾٙبز ٚ ٔساضن ٚ اعلافبر ٔٛػ

ٞبیی وٝ حؼٓ فؾیٓ ایٗ  ای، ثٝ ٔٙؾٛض ػٌّٛیطی اظ ا٘جبقز ا٘جٛٞی اظ اؾٙبز ٚ ٔساضن ٚ اؾشفبزٜ اظ ضٚـ قسٜ

ٞب  اظ آٖ إططٔسب أىبٖ اؾشفبزٜ  ثبقس یٔٞب ضا زض لبِت فٙبٚضی ضٚظ ػبی زٞس  اؾٙبز ٚ ٔساضن ضا ؾبٔبٖ زازٜ ٚ آٖ

ٔٙس ازثیبر دػٚٞف،  ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ فطاسطویت ٚ ٔطٚض ٘ؾبْآٖ اؾز سب  ثطدػٚٞف حبضط  ٗی؛ ثٙبثطادسیس آیس

 یٗثب ا .ؾبظی ضایب٘ف اثطی زض ٔطوع آضقیٛ ّٔی ایطاٖ، اضائٝ وٙس دكشیجب٘ی اظ دیبزٜ ٔسِی ػبٔـ ػٟز عطاحی ٚ

٘ؿُ  یٗا  ٚ سٛؾقٝ ؾبظی یبزٜداثط زاذّی ٚ  وٙٙسٌبٖ اضائٝٛؾظ عطاحی آضقیٛ اثطی سأىبٖ  یزٟ٘ب وٝ زض زیسٌبٜ

 : اظ ا٘س فجبضرثب سٛػٝ ثٝ ٔٛاضز ٌفشٝ قسٜ اٞساف دػٚٞف حبضط  ٗیاظ آضقیٛ زض زاذُ وكٛض ٔحمك قٛز؛ ثٙبثطا

 ٔكرم وطزٖ اثقبز ٔسَ ضایب٘ف اثطی زض ٔطوع آضقیٛ ّٔی ایطاٖ؛ .1

 ٞبی ٔسَ ضایب٘ف اثطی زض ٔطوع آضقیٛ ّٔی ایطاٖ؛ ٚ ٘یبظٔٙسی ٞب ٔإِفٝٔكرم وطزٖ  .2

اضائٝ ٔسَ ػبٔـ ضایب٘ف اثطی ثطای ٔطوع آضقیٛ ّٔی ایطاٖ ثب سىیٝ ثط ٘شبیغ ثٝ زؾز آٔسٜ اظ ٔغبِقٝ  .3

 ٞبی دیكیٗ؛ ٞب ٚ دػٚٞف ٔسَ

ف اثطی زض ی ضایب٘ٞب ٔإِفٝیی اثقبز ٚ دػٚٞف اظ آٖ ػٟز اؾز وٝ ثب قٙبؾب یٗٚ ضطٚضر ا٘ؼبْ ا یزإٞ

ؾبظی ایٗ فٙبٚضی زض ٔطاوع آضقیٛی،  ٔطاوع آضقیٛی ٚ اضائٝ ٔسِی وبضثطزی ػٟز عطاحی ٚ دكشیجب٘ی اظ دیبزٜ

وٕه  وٙٙسٜ اثط ثٝ دیكجطز اٞساف ٔطاوع آضقیٛی ٞٓ زض ا٘شربة ٚ سٟیٝ ٘ٛؿ اثط ٔٛضز ٘یبظ ٚ ٞٓ زض ا٘شربة اضائٝ

 وبض یٔحشٛا یبثیزض اضظ اثطٞبی زاذّیوٙٙسٌبٖ  اضائٝٚ  ثٝ عطاحبٖ سٛا٘س یٔ قٛز؛ ٕٞچٙیٗ اضائٝ ٔسِی ػبٔـ

احشٕبِی زض ظٔیٙٝ وٕه وٙس سب اظ اقشجبٞبر  ، ػٟز اؾشفبزٜ زض ٔطاوع آضقیٛیٔٙبؾت اثطی یسٚ سِٛ ذٛز

اظ . جط٘سثثبلا ٔطاوع آضقیٛی زاذّی  ػٟز اؾشفبزٜٔحهَٛ ذٛز ضا  ییٚ وبضآ وطزٜ یعدطٞعطاحی ٚ اضائٝ اثط 

 یؿبٖ وبٔذیٛسطی٘ٛ ٚ ثط٘بٔٝ ٞب یؿزآضقیٛاضائٝ ٚ افشجبضؾٙؼی ایٗ ٔسَ، ثٝ ِعْٚ ٕٞىبضی  حُؾٛیی زیٍط زض ٔطا

ضایب٘ف اثطی ػٟز ٔكىلار  یٛسط،اظ فّٓ آضقیٛ زض وٙبض فّٓ وبٔذ یطیٌ سب ثب ثٟطٜ وٙس یسأویس ٔ یىسیٍطزض وٙبض 

 .یبثسوبٞف  اؾشفبزٜ زض ٔطاوع آضقیٛی
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وساْ ثٝ  ٚ ٞٓ زض ذبضع اظ وكٛض ا٘ؼبْ قسٜ اؾز وٝ ٞط ٞبیی ٞٓ زض زاذُ زض ٕٞیٗ ضاؾشب دػٚٞف

 یٞب ٙٝیضٚقٗ ؾبذشٗ ظٔ وٝ ثٝ( 1392) لجبزدٛضٞبیی ٔب٘ٙس  دػٚٞف. ا٘س ٞبیی اظ ایٗ ٔٛضٛؿ ٚضٚز وطزٜ ثرف

ٚ  دطزاذشٝ ٚ اضائٝ ٔعایب ٚ ٔقبیت ایٗ فٙبٚضی ٞب، آضقیٛٞب ٚ ٔطاوع اعلافبسی زض وشبثرب٘ٝ ضایب٘ف اثطیوبضثطز 

ٞبی ضایب٘ف اثطی ٚ سحّیُ ضٚ٘سٞبی حبوٓ اقبضٜ ثٝ ثٙیبٖ ضٕٗ( 1392)دٛض  ٘مكیٙٝ ٚ طبثز ،لجبزدٛضٕٞچٙیٗ 

ٚ اؾشمطاض اٍِٛی اثط فٕٛٔی ٚ اظ ٔیبٖ اٍِٛٞبی ذسٔبر اضائٝ قسٜ  اثط زض ایٗ دسیسٜ، ثٝ ِحبػ اٍِٛی سٛؾقٝ

 .ا٘سضا ثطای آضقیٛ ّٔی دیكٟٙبز وطزٜفٙٛاٖ ذسٔز   افعاض ثٝ ؾرز ٚ فٙٛاٖ ذسٔز  افعاض ثٝ ٘طْ اثط، اضائٝسٛؾظ 

 یكؾذؽ، اظ سّف ضا اؾشرطاع وطزٜ ٚ یؼیشبَآضقیٛ ز یه یاؾبؾ ٞبی یبظٔٙسیاثشسا ٘( 1393) دٛض حؿٗ

 ییٗسجضا  یآضقیٛ اثط یه یٔإطط زض عطاح یٞب قبذم ی،ٔحبؾجبر اثط یسیثب ّٔعٚٔبر وّ ٞب یبظٔٙسی٘ یٗا

ذبل  یظاٍِٛٞب ثب قطا  آٔسٜ اظ ٔغبِقٝ  زؾز  ثٝ یغقسٜ ٚ ٘شب ییٗسج یٞب قبذمثط  یٝثب سى یبٖزض دب. اؾز وطزٜ

لاظْ ثٝ شوط اؾز وٝ دؽ  .آٔسٜ اؾز  زؾز  ثٝ یطاٖزض ا یآضقیٛ اثط یه یعطاح یثطا یكٟٙبزید یوكٛض، اٍِٛ

اثط زض  یثطضؾثٝ  ػٟز اضائٝ اٍِٛی آضقیٛی، كبٖیا یٔٛضز ثطضؾ یٞب اوظط ٕ٘ٛ٘ٝاظ ثطضؾی ٔكرم قس وٝ 

ا٘س وٝ ٔسَ ایكبٖ ثطٌطفشٝ اظ  ٚ ذٛز ایكبٖ ٘یع زض ػبیی اظ دػٚٞف ذٛز اشفبٖ زاقشٝ ا٘س ٞب دطزاذشٝ رب٘ٝوشبث

 كبٖیا ٗیٕٞچٙ ،اؾز بزیظ بضیآضقیٛ ٚ وشبثرب٘ٝ ثؿ ٗیوٝ سفبٚر ث حبَ آٖ ای اؾز؛ ٞبی اثط وشبثرب٘ٝ ؾبیط ٔسَ

 .ا٘س ٘ىطزٜ یذٛز ضا افشجبضؾٙؼ یدؽ اظ اضائٝ، اٍِٛ

اؾشمطاض  یٚ اٍِٛٞب ٞب یبظٔٙسی٘ ی،ٔفْٟٛ آضقیٛ اثط ییٗسجزض دػٚٞكی ثٝ  (1393)بٜ ثٟطأی ٚ ق دٛض حؿٗ

اؾشفبزٜ اظ اثط اِىشطٚ٘یىی زض حٛظٜ زض ثركی اظ دػٚٞف ذٛز ثٝ ثطضؾی  (1395)وكبٚضظ أبٔی  .ا٘س دطزاذشٝ آٖ

زض ٌعاضقی ثب ضٚیىطز اضائٝ ضاٞىبضٞبی ( 1397ٚ  1396)ٕٞچٙیٗ ا٘شٟبیی . اقبضاسی وطزٜ اؾز آضقیٛ زیؼیشبِی

ٞب زض آضقیٛ، ثٝ ثطضؾی  فّٕی ثطای حُ ٔؿبئُ ٔٛػٛز زض ذهٛل ٔسیطیز اؾٙبز اِىشطٚ٘یىی زض چطذٝ فٕط آٖ

یطیز اؾٙبز زض ایٗ ٌعاضـ، ثٝ ثطضؾی ٔجبحظی چٖٛ ؾٙبضیٛی ٔس. اثط زِٚشی وكٛض ٔبِعی دطزاذشٝ اؾز

                        ای ثط ٔسیطیز اؾٙبز اِىشطٚ٘یىی، دطٚغٜ اِىشطٚ٘یىی زض ٔبِعی، ٘ٛؾبظی ٚ سحَٛ ثرف زِٚشی، ٔمسٔٝ

e-SPARKٜؾبظی ؾبٔب٘ٝ ٔسیطیز اؾٙبز  ، دبؾد آضقیٛ ّٔی ٔبِعی ثٝ ثط٘بٔٝ زِٚز اِىشطٚ٘یىی، عطاحی ٚ دیبز

 . دطزاظز ٔی ...ٚ ی ٔسیطیز اؾٙبزبظٞبی٘ فیدزض ثؿشط اثط، 

ٚ ثبؾز ٚ ( 2014)، زٚضا٘شی (2013) 1، زٚضا٘شی ٚ ػب٘ؿٗ[2006]ٞبی ذبضػی ٘یع، زٚضا٘شی  زض دػٚٞف

زِیُ ٔعایبی ظیبز ای ثٝ  ٞب ثٝ عٛض فعایٙسٜ افطاز ٚ ؾبظٔبٖوٙٙس وٝ  ثٝ ایٗ ٘ىشٝ اقبضٜ ٔی (2018) 2قّٙبوّی

دطزاظز  یٔٞبی ٚ ٔقبیت ضایب٘ف اثطی  ایكبٖ ٕٞچٙیٗ ثٝ اضائٝ ٚ ثطضؾی ٔعیز .قٛ٘س یٔ آٖ ، ػصةضایب٘ف اثطی

 
1. Duranti, L., & Jansen 

2. Bassett & Schellnack-Kelly 
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یؼیشبِی سِٛیس قسٜ، آضقیٛٞب اعلافبر زٚ افعایف حؼٓ ٌصقز ظٔبٖ  ثبوٙٙس وٝ  ٚ ثٝ ایٗ ٘ىشٝ ٘یع اقبضٜ ٔی

 . ا٘س سهٕیٓ ثٝ اؾشفبزٜ اظ اثط ٌطفشٝ

سساضن ذسٔبر آضقیٛی ٔكشطن ثب  ثٝ ٔٙؾٛضزض دػٚٞكی ( 2011) 1اؾرٛخ، ؾٌٛیٕٛسٛ ٚ ٘بٌبٔٛضی

 یآضقیٛی ثبظ ٚ اٍِٛ یاعلافبس ٞبی یؿشٓٔطػـ ؾ یاظ اٍِٛ یجیسطو یاٍِٛ فی٘ٛ ضایب٘ف اثطی،اؾشفبزٜ اظ 

افشٕبز ٚ حفبؽز   لبثُ یا ٔٙؾٛض اضائٝ ا٘جبضٜ  اٍِٛ، ثٝ یٗزض ا .ا٘س وطزٜ یكٟٙبزذسٔبر ضایب٘ف اثطی ضا د ای یٝلا

ٚ ا٘شمبَ زازٜ  یثؿشٝ اعلافبس یؼبزا یثطا METS اؾشب٘ساضزاثط، اظ ثط  یز ٔجشٙذسٔ یهٔسر ثٝ فٙٛاٖ  یعٛلا٘

فطازازٜ  یطٜشذ ی، ثطایٗٞب ٕٞچٙ آٖ .اؾشفبزٜ قسٜ اؾز یفٕ٘ب فطازازٜحفبؽز اظ  یثطا PREMISزازٜ اٚ اظ فط

 یوبضثطز ٞبی یُدطٚفب یؾٍٙبدٛض ثطا چبضچٛة، اظ اثط ثط یٔجشٙ ؾبظی یطٜضاٞىبض شذ ی ٞط ٘ٛؿٚ ٔحشٛا ثط ضٚ

ٚ  وٙس یثٙب ٔ OAIS یاٍِٛ یٚ ا٘ٛاؿ اعلافبر ضا ثط ضٚ ٓیاٍِٛ، ٔفبٞ ٗیا. ا٘س اؾشفبزٜ وطزٜ یزض عطاحزاثّیٗ وٛض 

ضا زض ٔطاحُ  یؾبظی ٚ حفبؽز لبثُ افشٕبز شذیطٜ METS  ٚPREMIS یثٝ ٚاؾغٝ اؾشفبزٜ اظ اؾشب٘ساضزٞب

 یثط٘بٔٝ وبضثطز یٞب ٔحُ ٚ ضاثظ یبیچٖٛ ػغطاف یٔؿبئّأب ثٝ  ،وٙس ٔیاضبفٝ  شبَیؼیز بطیچطذٝ ح ٝیاِٚ

 .اؾز ٘ىطزٜای  زٞٙسٜ اثط اقبضٜ اضائٝ

حفؼ ؾٛاثك ٟٔٓ زض  یٞب ثطا آضقیٛ زیٔؿئِٛ یثٝ ثطضؾ یزض دػٚٞك( 2013) 2چیّؿٛیضاع ٚ ٔ چ،یاؾشٙچ

ٔشٕطوع  ٞبٚ فّٕىطز آضقیٛ ٝیاثط زض ٘ؾط طی، دطزاذشٝ ٚ زض ازأٝ ثط سأطیاظ ٘ؾط فٙبٚض طییزض حبَ سغ ظیٔح هی

 . سٙزٞ ٔی كٟٙبزیضا د ٞبآضقیٛ یثطا یذهٛن طاؾشفبزٜ اظ اثٚ ٟ٘بیشبً  قسٜ اؾز

افٓ  یثؿشٝ اعلافبس ؼبزیٔطاحُ ا ٝیوّا٘س وٝ زض  ضا اضائٝ وطزٜچبضچٛة وّٛزا  (2014) 3ویٕذشٖٛ ٚ ٔبضوٛف

. وٙس یاؾشفبزٜ ٔ DA/T48-2009 یثٛٔ یاظ اؾشب٘ساضز آضقیٛ ،یّیآضقیٛ ٚ سحٛ ،یٚاؾذبض یاظ ثؿشٝ اعلافبس

 یزازٜ ثٛٔ ٍبٜیاظ دب ٞب،ٝ یفطازازٜ ٚ ٕ٘ب ُیاظ لج بفشٝیؾبذشبض یٞب ؾبظی ا٘ٛاؿ ٔرشّف زازٜ شذیطٜ یثطا ٗیٕٞچٙ

HUABASE ٔ ٜثب ٘بْ  4زٚحٞبقسٜ  ـیسٛظ ؿشٓیؾ ُیچبضچٛة، ثب اؾشفبزٜ اظ فب ٗیزض ا. ثطز یثٟطTHCFS  ٝو

 یثٛزٖ اؾشب٘ساضزٞب یاٌطچٝ ثٛٔ. قٛز یٔ طیدص أىبٖ یا٘جٜٛ ٔٛاز آضقیٛ طیؾبظی ٔمبز اؾز، شذیطٜ یثٛٔ عیآٖ ٘

زازٜ  ٍبٜیزازٜ اؾشفبزٜ قسٜ ٚ اسهبَ أٗ ثٝ دب ٍبٜیٚ دب یّیحٛٚ س ی، آضقیٛیٚاؾذبض یٞب ثؿشٝ ؼبزیزض ا یآضقیٛ

 یثٛٔ یػٌیٚ ٗیأب ٕٞ قٛز، یٔٔحؿٛة  ؿشٓیؾ ٗیزض ا زیاظ ٘ىبر حبئع إٞ یٔؼبظ یقجىٝ ذهٛن كیاظ عط

زض ؾغح ػٟبٖ زض  ٞبآضقیٛ طیضا زض سجبزَ اعلافبر ثب ؾب ییٞب یاؾز وٝ ٍ٘طا٘ یچبِك ،یآضقیٛ زثٛزٖ اؾشب٘ساض

 .زاضز ید

 
1. Askhoj, Sugimoto & Nagamori 

2 . Stančić, Rajh & Milošević 

3. Kimpton & Markow 

4. Hadoop 
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1یٛضِٙس
ی سغییطار ٘مف ثطضؾٚ  ٞب آضقیٛیؿززض دػٚٞكی ثٝ ٔؿئّٝ افشٕبز ثٝ اثط اظ ٘ؾط ( 2015) 

ضا دبؾرٍٛ ٞبی ٔطسجظ ثب اثط  ٔكىلار ٚ چبِف وٝ ایكبٖ چٍٛ٘ٝ ایٗ ٚ یاثط یب٘فضاٞب دؽ اظ  آضقیٛیؿز

ی فٙی لبثُ ٞب حُ ضاٜقٛز ٚ ثب  ٘شبیغ حبوی اظ آٖ اؾز وٝ افشٕبز قبُٔ چٙسیٗ ثقس ٔی. دطزاظز ٞؿشٙس، ٔی

٘یع سغییط وطزٜ اؾز سب ثشٛا٘ٙس اظ ٔعایب ٚ  آضقیٛیٞبی  یطی ؾبظٔبٖذغطدصؾغح  ،ٕٞچٙیٗ .زؾشیبثی ٘یؿز

 .زٞٙس اؾشفبزٜ وٙٙس یٔاضائٝ  ٞب ؾبظٔبٖٞبی ضایب٘ف اثطی ثطای  ٞبیی وٝ ؾطٚیؽ ییػٛ نطفٝ

ثحض  آضقیٛیاثط  ذسٔبر ؼبزیا یثطا بظیٔٛضز ٘ یانّ یٙسٞبیزض ٔٛضز فطا( 2015) 2اؾشٙچیچ، ضاع ٚ ثطظیىب

 ٗیزض ا .سزٞٙ ٔی ٞب ا٘ؼبْ ٔسر ٚ فٙبنط آٖ یعٛلا٘ بؽزحف یٞب ؿٓیٔىب٘ یثب ثطضؾضا وبض  ٗیاایكبٖ . وٙٙس ٔی

ثط اثط ضا  یٔجشٙ شبَیؼیز یٍب٘یضا وكف وطزٜ ٚ زٚ ٔسَ اظ ثب ٕٗیا یىیٔفْٟٛ ؾٙس اِىشطٚ٘ ؿٙسٌبٖی، ٘ٛٙٝیظٔ

حُٕ، اؾشٕطاض ٚ  زیزازٜ ٚ زض ٔٛضز لبثّ كٟٙبزیضا د آضقیٛیاظ ذسٔبر اثط  ییاٍِٛ ؿٙسٌبٖی٘ٛ .وٙٙس ٔی ُیسحّ

 .وٙٙس ثحض ٔی یىیٔسر ؾٛاثك أضب قسٜ اِىشطٚ٘ یحفؼ عٛلا٘ یساضیدب

 یٚ ٍٟ٘ساض بؽزقرم طبِض لبثُ افشٕبز زض حف هیثٝ فٙٛاٖ  ثٝ ثطضؾی آضقیٛ( 2016)ٚ زیٍطاٖ  3ٌٛا

 ٗیب٘ؼیس یقٟطزاض ایٗ دػٚٞف ثٝ ٔغبِقٝ ٔٛضزی ثط ضٚی آضقیٛ. ا٘س دطزاذشٝ اثط ظیزض ٔح شبَیؼیؾٛاثك ز

قرم طبِض لبثُ  هیثٝ فٙٛاٖ  آضقیٛسٟٙب ٔفْٟٛ   ٘ٝبوی اظ آٖ اؾز وٝ ٞبی ایكبٖ ح یبفشٝ. دطزاذشٝ اؾز

اثط أٙیز اؾٙبز ٚ  وٙٙسٜ اضائٝوٝ زاضز، ثّىٝ زض ٔٛاضز ذبل  زیإٞ ، ثؿیبضطییزض حبَ سغ یٚضبافشٕبز زض فٙ

 . آضقیٛ اثطی ٘مف ثؿیبض ٟٔٓ ٚ حیبسی زض ٍٟ٘ساضی اظ ٔساضن زیؼیشبِی زاضز، وٙس ٔی ٗیسأٔٔساضن اثطی ضا 

ؾبظی ضوٛضزٞب ٚ ٔؿئّٝ افشٕبز ثٝ  زض دػٚٞكی ثٝ اؾشفبزٜ اظ اثط، ػٟز شذیطٜ( 2017) 4 ٔه ِٛز ٚ ٌطّٔی

ضزٞب ذٛاٜ ثب قس ٚ ضوٛ ٞب ؾبظٔبٖسٛاٖ ٔب٘ـ حضٛض اثط زض  یٕ٘وٝ  ا٘س زاقشٝا٘س ٚ ثٝ ایٗ ٔؿئّٝ اشفبٖ  آٖ دطزاذشٝ

ایكبٖ زض ایٗ دػٚٞف ثٝ . فطو اثط، زض اثط شذیطٜ ذٛاٞٙس قس یفدعطاحی اثط ٚیػٜ ؾبظٔبٖ ٚ ذٛاٜ ثب حبِز 

إِّّی ٔٙشكط قسٜ، زض ذهٛل ٔؿبئُ افشٕبز زض ظٔیٙٝ  یٗثٞبی یه دطٚغٜ سحمیمبسی  ثحض ٚ ثطضؾی یبفشٝ

 . دطزاظ٘س یٔؾبظی اثطی ٘یع  ٞبی شذیطٜ الشهبز ؾطٚیؽ

قطٚؿ قسٜ  2012اؾز وٝ اظ ؾبَ ای  ضقشٝ ٗیٚ ث یشیچٙس ّٔ یمبسیدطٚغٜ سحم هی( 2019) 5دطؼایٙشط

. دطزاظز ٔی ٗیآ٘لا یٞب ظیٞب زض ٔح اظ ؾٛاثك ٚ زازٜ ٙبٖیٔٛضٛفبر ٔطثٛط ثٝ افشٕبز ٚ اعٕ یثٝ ثطضؾ ٚاؾز 

ٞب، ٔمطضار، ضٛاثظ ٚ ٔمطضار ٝ یٞب، ضٚ بؾزیؾ ٗیسسٚ یثطا یقٙبذش ٚ ضٚـ ی٘ؾط یٞب چبضچٛة سیٞسف آٖ سِٛ
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 شبَیؼیالشهبز ز هیذٛة،  زیضا ثط اؾبؼ قٛاٞس حبوٕ یفٕٛٔ ٙبٖیاؾز سب اعٕ یإِّّٗ یٚ ث ی، ّٔیٔحّ

  .وٙس ٗیسضٕ ساضیدب شبَیؼیٚ حبفؾٝ ز یلٛ

وٙس وٝ  دطزاظز ٚ ثٝ ایٗ ٘ىشٝ اقبضٜ ٔی زض دػٚٞكی ثٝ ثطضؾی ٔیطاص ٔؿشٙس زض اثط ٔی( 2019)زٚضا٘شی 

ٚ ٞط  اظ ٞط ٔىبٖ یزؾشطؾ طایظاثط ٞؿشٙس؛  زٞٙسٌبٖ اضائٝآضقیٛی زض حبَ ٚاٌصاضی ٔٙبثـ ذٛز ثٝ  رٔإؾؿب

ایكبٖ زض ازأٝ ثٝ ثطضؾی  .وٙٙس ٔی طیدص أىبٖضا ٔطٚضٌط اؾشفبزٜ وٙس  هیسٛا٘س اظ  وؽ وٝ ٔی ٞطظٔبٖ، ثطای 

ی ثب إِّّٗ یثٞبی اضائٝ قسٜ زض ظٔیٙٝ ٔیطاص ٔؿشٙس زض ٔحیظ اثطی ٚ ٕٞچٙیٗ اضائٝ ٘شبیغ سحمیمبر  چبِف

دطزاظز ٚ زض ازأٝ ثٝ  ٞسف اعٕیٙبٖ اظ حفبؽز ٚ زؾشیبثی ٔغٕئٗ ٚ ٔساْٚ ثب ٌصض ظٔبٖ ٚ سغییطار فٙبٚضی ٔی

 .وٙس سٛػٝ ثبقس اقبضٜ ٔی انَٛ حفبؽشی وٝ ثبیس زض ایٗ ظٔیٙٝ ٔٛضز

ٚ  نٛضر ٌطفشٝ ٞبی یزفقبِ یٓحؼٓ فؾ ثب ٚػٛزوٝ  قٛز یٔكرم ٔ ،ٔٙبثـ ٌصقشٝٔطٚض  ثب سٛػٝ ثٝ

ثب سٛػٝ ثٝ ػؿشؼٛٞبی ثٝ فُٕ آٔسٜ سٛؾظ ٕٞچٙیٗ ی، اثط یب٘فضا یكاضائٝ ذسٔبر اظ عط یبض ثبلایثؿ یُدشب٘ؿ

 یاثط یب٘فضا ؾبظی یبزٜداضائٝ ٔسَ ػٟز عطاحی ٚ دكشیجب٘ی اظ  ٔٛضٛؿ ثٝ ی ٘ؿجزٍ٘طـ ػبٔق دػٚٞكٍطاٖ،

ٔكٟٛز  یسٜدس یٗا سجییٗذهٛل  ضػبٔـ ز یفیو یمبرسحم وٕجٛزٚػٛز ٘ساضز ٚ  ٞبی زاذّیزض حٛظٜ آضقیٛ

زض  ٍ٘ط ٚ وُ ٍٝطا٘٘ ػبٔـ یسیزیفی ثب و ٚ ٔٙس ٘ؾبْ یمبرسحم چٖٛ وٕجٛز یٔٛاضزسٛاٖ  یٔ یوّ عٛض  ثٝ .اؾز

ثب سٛػٝ ثٝ  ٗیٔغطح وطز؛ ثٙبثطاٌصقشٝ  یٞب ضا ثٝ فٙٛاٖ ا٘شمبز اظ دػٚٞف، آضقیٛاثطی زض حٛظٜ  ذهٛل ضایب٘ف

ٔٙس  ثٝ ٔطٚض ٘ؾبْ یت،فطاسطو یفیوسحمیك ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ  سباؾز  یٗٔٛاضز ثبلا، دػٚٞف حبضط ثٝ ز٘جبَ ا

قسٜ زض  اضائٝ ٞبی یٞب ٚ ٔقٕبض ػبٔـ ٔسَ یزض ٔطاوع آضقیٛی ثذطزاظز ٚ ثب ثطضؾ یاثط یب٘فاؾشفبزٜ اظ ضا فٙبٚضی

 ػٟز ٚ وبضثطزی ػبٔـ ٔسِیٞب  آٖ یتٚ ثب سطو وطزٜ ییٞب ضا قٙبؾب ٚ ٔمِٛٝ یٌٓصقشٝ ٔفبٞ یٞب دػٚٞف

 .اضائٝ ٕ٘بیسزض ٔطاوع آضقیٛی  یاثط یب٘فضا ؾبظی یبزٜاظ د یجب٘یدكش

 

 پژوهش یشناس روش

وساْ  ٚػٛز زاضز وٝ ثٙب ثط ٘ٛؿ ٔؿئّٝ ٞط یجیٚ سطو یفیو ی،چٖٛ وٕ یٔرشّف یىطزٞبیٞب ضٚ زض ا٘ؼبْ دػٚٞف

 ٚ  یٝسؼعثطای ا٘شربة، . قسٜ اؾز اؾشفبزٜ یجیسطو یىطزضٚاظ زض دػٚٞف حبضط . قٛز یٔٛاضز ا٘شربة ٔ یٗاظ ا

فطاسطویت ٘ٛفی ٔغبِقٝ ویفی اؾز وٝ اظ . سحّیُ ٚ اضائٝ ٔسَ دیكٟٙبزی، اظ ضٚـ فطاسطویت اؾشفبزٜ قسٜ اؾز

زض . دطزاظز ، ثٝ وكف ٔٛضٛفبر ػسیس ٔیٔٙس ٘ؾبْٞبی ٔرشّف ٚ ثب فطاٞٓ وطزٖ ٍ٘طـ  عطیك سطویت دػٚٞف

ٞبی اعلافبسی اِعٚیط،  زض دبیٍبٜ ٞبی ٔقشجط زاذّی ٚ ذبضػی وٝ ٞبی فّٕی ٚ وٙفطا٘ؽ ایٗ ٔطحّٝ ٔمبلار ٔؼّٝ

ًٔ ) ٔؼلار ایطاٖ، ٔغجٛفبر ایطاٖ ثب٘ه اعلافبر ٘كطیبر وكٛض،، LISTA ،IEEE Xploreاؾىٛدٛؼ، أطاِس، 

ا٘س ٚ زض ضاثغٝ ثب ٔفْٟٛ ضایب٘ف اثطی زض  ٚ ؾیٛیّیىب اضائٝ قسٜ( ٘ٛضٍٔع)، دبیٍبٜ ٔؼلار سرههی ٘ٛض (ایطاٖ
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ٕٞچٙیٗ ػٟز سىٕیُ فطایٙس ػؿشؼٛ ٚ سحز دٛقف . ضز ثطضؾی لطاض ٌیط٘سآضقیٛٞب ٞؿشٙس ا٘شربة قسٜ سب ٔٛ

٘یع اؾشفبزٜ قسٜ اؾز وٝ زض ٟ٘بیز ٚ دؽ اظ  1لطاض زازٖ سٕبٔی ٔمبلار، اظ ٔٛسٛض ػؿشؼٛی ٌٌُٛ اؾىٛلاض

سحّیُ ٔحشٛا ٔمبِٝ ٔطسجظ ثب ٔٛضٛؿ دػٚٞف ػٟز  22ٞب ٚ ٔحشٛای ٔمبلار، سقساز  ثطضؾی فٙبٚیٗ، چىیسٜ

 .ؾی لطاض ٌطفشٙسٔٛضز ثطض

ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ  ،یكٟٙبزیٚ اضائٝ ٔسَ د ُیسحّ ٚ  ٝیدؽ اظ ا٘ؼبْ ٔطحّٝ اَٚ دػٚٞف ٚ ا٘شربة، سؼع

اؾشفبزٜ  یقسٜ، اظ ٘ؾطار وبضقٙبؾبٖ ٚ ذجطٌبٖ ٔٛضٛف  ٔسَ اضائٝ سییسأ یثطا یزض ٔطحّٝ ثقس ت،یفطاسطو

 . قسٜ اؾز اؾشفبزٜ فیٕبیٔطحّٝ اظ ضٚـ د ٗیوٝ زض ا قٛز یٔ

 ٙٝیسرهم زض ظٔ بیسؼطثٝ ذجطٌبٖ ٔٛضٛفی وٝ زاضای ػبٔقٝ آٔبضی دػٚٞف حبضط قبُٔ وبضقٙبؾبٖ ٚ 

 ایٗ ثرف، اظ ضٚـ حؼٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٗییسق یثطاوٝ  اؾزبر آضقیٛی ٚ ضایب٘ف اثطی یب ٞط زٚ حٛظٜ ٞؿشٙس ٔٛضٛف

ذجطٜ ثٝ فٙٛاٖ ػبٔقٝ آٔبضی قٙبذشٝ قس٘س وٝ ٔسَ  7زض ٟ٘بیز  .اؾشفبزٜ قسٜ اؾز یٌِّٛٝ ثطف یطیٌ ٕ٘ٛ٘ٝ

 .ٞب ٚ اثقبز آٖ ضا افشجبضؾٙؼی وطز٘س دیكٟٙبزی، ٔإِفٝ

اظ ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ٌطفشٝ اؾز، ثطای ٌطزآٚضی اعلافبر،  فطاسطویتضٚـ  زض ٔطحّٝ اَٚ دػٚٞف وٝ

ی آضا ٚ ٘ؾطار ذجطٌبٖ ٌطزآٚضٜ، ثطای زض ٔطحّٝ زْٚ دػٚٞف وٝ اظ ضٚـ دیٕبیف اؾشفبزٜ قس ی ٚثطزاض فیف

ی اؾشفبزٜ قسٜ اؾز وٝ ا دطؾكٙبٔٝٚ  بفشٝیؾبذشبض ٕٝی٘اظ ٔهبحجٝ  قسٜ اضائٝٔٛضٛفی زض ذهٛل ٔسَ 

ٚ  دطؾكٙبٕٔٝٞچٙیٗ ثطای ا٘ؼبْ ضٚایی . ا٘س ٞب زض ٔطحّٝ اَٚ دػٚٞف اؾشرطاع قسٜ ٞبی آٖ ٞب ٚ ٌٛیٝ دطؾف

 یبثیاضظ یٔسَ ثطا ٗیاظ ا. ٜ اؾزاؾشفبزٜ قس( 1975) 2لاٚقٝ ییضٚا ُیاظ ٔسَ سحّٞبیی آٖ ٘یع  سأییس ٌٛیٝ

 ؾشفبزٜٚ ٞسف دػٚٞف، ا یطیٌ اثعاض ا٘ساظٜ یٔحشٛا یٕٞبٍٞٙ عاٖی٘ؾط ٔشرههبٖ زض ٔٛضز ٔ اظ ییٔحشٛا ییضٚا

آظٖٔٛ ٔٛضز ٘ؾط  یٔحشٛا ی ٙٝیقبذم اظ ٘ؾطار وبضقٙبؾبٖ ٔشرهم زض ظٔ ٗیػٟز ٔحبؾجٝ ا. قٛز یٔ

ؾإالار ثٝ  یٔطثٛط ثٝ ٔحشٛا یبسیفّٕ فیٞب ٚ اضائٝ سقبض آٖ یاٞساف آظٖٔٛ ثطا حیٚ ثب سٛض قٛز یاؾشفبزٜ ٔ

 ٝیٌٛ»، «اؾز یضطٚض ٝیٌٛ» یثركؾٝ  فیاظ ؾإالار ضا ثط اؾبؼ ع هی سب ٞط قٛز یٞب ذٛاؾشٝ ٔ ٞب، اظ آٖ آٖ

  .وٙٙس یثٙس عجمٝ« ٘ساضز یضطٚضس ٝیٌٛ»ٚ  «ؿزی٘ یضطٚض یاؾز ِٚ سیٔف

وٝ وسٞبی ٔفٟٛٔی ٍٕٞی اظ ٔٙبثـ ٔرشّف اؾشرطاع قسٜ ٚ اظ ٘ؾط ٔطػـ، ٔقشجط ٞؿشٙس  ثٝ ایٗثب سٛػٝ 

. ٞب ٘جٛز ی ثٛزٖ آٖطضطٚضیغٞب اذشلافی ثیٗ ذجطٌبٖ ٚػٛز ٘ساقز ٚ ٘ؾطی زضثبضٜ  ٚػٛز آٖ سییسأزض اضسجبط ثب 

 یاؾز ِٚ سیٔف»وٝ  ایٗ ٚ یب« ضطٚضی ٞؿشٙس»ٞب  ٞب ثط ایٗ ٔٛضٛؿ ثٛز وٝ آیب ایٗ فبُٔ أب ثیكشط اذشلاف

 .«ؿزی٘ یضطٚض
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عجك فطَٔٛ لاٚقٝ وٝ زض ازأٝ  (CVI) 2ٚ قبذم ضٚایی ٔحشٛا (CVR) 1ثطای ٔحبؾجٝ ٘ؿجز ضٚایی ٔحشٛا

 :قٛز آٔسٜ اؾز فُٕ ٔی

nE ; ا٘س زازٜ ی ثط ضطٚضی ثٛزٖ ٔإِفٝأسقساز ذجطٌب٘ی وٝ ض 

N ; ٖسقساز وُ ذجطٌب 

قٛز وٝ ثب سٛػٝ ثٝ  سقطیف ٔی CVRٔغبثك ٘ؾط لاٚقٝ ثب سٛػٝ ثٝ سقساز ذجطٌبٖ فسز ذبنی ثطای حسالُ 

ٔمساض  ٞبیی وٝ  ٔإِفٝ .اؾز 99/0٘فط ذجطٜ دػٚٞف حبضط، ایٗ فسز ثط اؾبؼ ػسَٚ افساز ایٗ فطَٔٛ،  7سقساز 

CVR قٛ٘س اقشٝض ٌصاظ آظٖٔٛ وٙب یسثبقس، ثب عاٖیٔ ایٗ ٞب وٕشط اظ آٖ یٔحبؾجٝ قسٜ ثطا. 

 

CVI = ∑CVR / Retained numbers 

Retained numbers :ٝقسٜ سییسأٞبی   سقساز ٔإِف 

ثٛزٜ ٚ  لجَٛ طلبثُیغ ٔإِفٝ سیثٝ زؾز آ 70/0وٕشط اظ  (CVI) قبذم ضٚایی ٔحشٛااٌط ٕ٘طٜ ٕٞچٙیٗ 

 یثٛزٜ ٚ ثٝ انلاح ٚ ثبظٍ٘ط عیثطاٍ٘ دطؾف ٔإِفٝ ،ثبقس 79/0سب  70/0 ٗیث CVIحصف ٌطزز، اٌط ٕ٘طٜ  یؿشیثب

 .قٛز زازٜ ٔی میٔٙبؾت سكر ٔإِفٝثٛز،  79/0ثبلاسط اظ  CVIزاضز ٚ اٌط ٕ٘طٜ  بظی٘

ٞبی  ، ٔقیبضٞبی شیُ زض دصیطـ ٔإِفٝلجَٛ لبثُ  CVRحبَ ثب سٛػٝ ثٝ سقساز ذجطٌبٖ ٚ حسالُ ٔمساض

 :ٔرشّف ثٝ وبض ٌطفشٝ قسٜ اؾز

 .ثیكشط اؾز 99/0ٞب اظ  آٖ CVRٞبیی وٝ ٔمساض  دصیطـ ثسٖٚ قطط ٔإِفٝ -

ٞب  ٞب ثیٗ نفط ٚ یه ثٛزٜ ٚ ٔمساض ٔیبٍ٘یٗ فسزی لضبٚر آٖ CVRٞبیی وٝ ٔمساض  دصیطـ ٔإِفٝ -

(MnJ)  اؾز 5/1ٔؿبٚی یب ثیكشط اظ . 

 ییثبظآظٔب تیضط وٝ ثیٗ ذجطٌبٖ ٔٛضٛفی درف قس، ٘یع اظ دطؾكٙبٔٝثطای ؾٙؼف ٔیعاٖ دبیبیی 

 بیٞب  اظ ػّٕٝ دطؾكٙبٔٝ یطیٌ اثعاض ا٘ساظٜ یزضٚ٘ یٔحبؾجٝ ٕٞبٍٞٙ یضٚـ ثطا ٗیا .اؾشفبزٜ قسٜ اؾز

دػٚٞف  دطؾكٙبٔٝایٗ ضطیت ثطای . ضٚز وبض ٔیٝ وٙس ث ٔی یطیٌ ٔرشّف ضا ا٘ساظٜ یٞب هٝیوٝ ذه ییٞب آظٖٔٛ

 .دبیبیی ٔٙبؾت اثعاض دػٚٞف اؾز ٘كبٍ٘ط ز وٝثٛ 88/0حبضط ٔیعاٖ 

 

 ها یافته

ٞبی ثٝ زؾز آٔسٜ اظ ضٚـ فطاسطویت اضائٝ قسٜ ٚ ؾذؽ ثب اِٟبْ اظ ایٗ  ف اثشسا یبفشٝزض ایٗ ثرف اظ دػٚٞ

 .ٞب، ٔقٕبضی ٔسَ دیكٟٙبزی وٝ ٞسف انّی دػٚٞف حبضط اؾز ٔقطفی قسٜ اؾز یبفشٝ

 
1. Content Validity Ratio: CVR 

2. Content Validity Index: CVI 
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َا استخراج شذٌ از مىابع ابعاد ي مؤلفٍ. 0جذيل   

 CVR MnJ CVI مىابع َا مؤلفٍ ابعاد

ت 
مذیری

ت
خذما

 

 زضیبفت
؛ (1396)؛ اًتْبئی (1393)پَض  ؛ حؿي(2013)؛ زٍضاًتی (2010) یکبًَض

 (1397)اًتْبئی 
66/0 83/1 

93/0 

 (یثٌس طجقِ) ؾبظهبًسّی
؛ (1395)؛ کطهی (1393)پَض  ؛ حؿي(2013)؛ زٍضاًتی (2010) یکبًَض

 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی 
1 2 

 ؾبظی شذیطُ

ضاج  چ،یاؾتٌچ ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ؛ (2010) یکبًَض
ضاج  چ،یاؾتٌچ؛ (2014)؛ اًسضؾَى (2013)؛ زٍضاًتی (2013) چیلؿَیٍ ه

؛ اًتْبئی (1393)پَض  ؛ حؿي(2016) گطاىیٍ ز یثَق؛ (2015) کبیٍ ثطظ
 (1397)؛ اًتْبئی (1396)

1 2 

 ی اظ اطلاػبتطیگ جبىیپكت
 گطاىیٍ ز یثَق؛ (2013)؛ زٍضاًتی (2013) چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ

 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی  ؛(2016)
1 2 

 2 1 (1396)پَض  ؛ غیبى(2016) گطاىیٍ ز یثَق؛ (2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ اقبػِ

ت مىابع
مذیری

 

 قبلت ییقٌبؾب
زٍضاًتی  ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ؛ (2010) یکبًَض

 (1394) یعیٍ ػع یضطغبه؛ (2015)؛ ؾَثعاک (2013)
34/0 67/1 

81/0 

 قبلت یاػتجبضؾٌد
ضاج  چ،یاؾتٌچ؛ (2013)زٍضاًتی  ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ

ٍ  یضطغبه؛ (1393)پَض  ؛ حؿي(2015)؛ ؾَثعاک (2015) کبیٍ ثطظ
 (1394) یعیػع

66/0 83/1 

 ثجت
؛ (1396)؛ اًتْبئی (1393)پَض  ؛ حؿي(2013)زٍضاًتی ؛ (2010) یکبًَض

 (1397)اًتْبئی 
1 2 

 83/1 66/0 (2014)اًسضؾَى  تکثیط

 2 1 (2015فطاًک ) یؾبظِ یًوب

 2 1 (1396)پَض  ؛ غیبى(1396)اًتْبئی  ّب کٌتطل توبهیت زازُ

تؼییي ؾطح زؾتطؾی ٍ 
 اهٌیتی

پَض  ؛ حؿي(2016) گطاىیٍ ز یثَق؛ (2013)؛ زٍضاًتی (2010) یکبًَض
 (1397)؛ اًتْبئی (1396)؛ اًتْبئی (1393)

1 2 

تؼییي ٍضؼیت زٍضُ 
 هطاقجت، اًتقبل یب اهحب

؛ (1393)پَض  ؛ حؿي(2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ؛ (2010) یکبًَض
 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی 

1 2 

 83/1 66/0 (1396)پَض  غیبى ّوتبؾبظی

ت 
مذیری

ت
ارتباطا

 

 ّب هْبخطت ٍ ٍضٍز زازُ

 چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ؛ (2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ
ضاج ٍ  چ،یاؾتٌچ؛ (2014)؛ ثطاٍى ٍ فطیط (2014)؛ اًسضؾَى (2013)

 گطاىیٍ ز یثَق ؛(2015) لطیچبضلعٍضث ٍ ه ،یطگطیث؛ (2015) کبیثطظ
 (1397)ی ٍ اصٌبف یضفبّ ،یضضَ ؛(2016)

1 2 

1 
 ّبی اضتجبطی ؾطٍیؽ

 گطاىیٍ ز یثَق؛ (2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ؛ (2013)زٍضاًتی 
 (1396)پَض  ؛ غیبى(2016)

1 2 

 پصیطی هیبًکٌف
؛ ًقكیٌِ، (1394) یآثبز فیقطٍ ضضبیی  یویکط؛ (1393)پَض  حؿي

 (1395)ٍ کكبٍضظ اهبهی  ظازُ صطاف
1 2 

ت ي کىترل ابر
مذیری

 

 83/1 66/0 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی  کبضیهسیطیت تَاظى ثبض 

8/0 

هسیطیت ٍ ًظبضت ثط ؾبهبًِ 
 (یزّ گعاضـ)

 2 1 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی 

ّبی  هسیطیت ثبًک
 اطلاػبتی

 16/1 0 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی 

پكتیجبًی فٌی ٍ 
 یضٍظضؾبً ثِ

 2 1 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی 

 2 1 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی  ؾبظی فضبی شذیطُ يیتأه
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 CVR MnJ CVI مىابع َا مؤلفٍ ابعاد

 2 1 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی  یعیض ثطًبهِهكبٍضُ ٍ 

 83/1 66/0 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی  آهَظـ

 پصیطی هقیبؼ
؛ ًقكیٌِ، (1393)پَض  حؿي ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ

 (1395)ٍ کكبٍضظ اهبهی  ظازُ صطاف
1 2 

 67/1 34/0 (1396)اًتْبئی  یگط هكی ٍاؾطِ ذط

ت
ت امىی

مذیری
 

 2 1 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی  احطاظ َّیت کبضثطاى

91/0 

ضزیبثی ّطگًَِ تغییطات 
 زض هٌبثغ طهدبظیغ

 2 1 (1396)؛ اًتْبئی (2016) گطاىیٍ ز یثَق

 2 1 (1396)پَض  ؛ غیبى(2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ ّب کٌتطل زؾتطؾی

 2 1 (1396)پَض  ؛ غیبى(2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ اهضبی زیدیتبل

ی ٍ ضهعگكبیی ضهعًگبض
 ّب حیي اًتقبل زازُ

 چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ؛ (2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ
 ،یطگطیث؛ (2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ؛ (2014)؛ اًسضؾَى (2013)

؛ (2016) گطاىیٍ ز یثَق؛ (2015)فطاًک  ؛(2015) لطیچبضلعٍضث ٍ ه
 (1396)پَض  ، غیبى(2019)زٍضاًتی 

66/0- 1 

ی ٍ ضهعگكبیی ضهعًگبض
 ؾبظی ّب زض ظهبى شذیطُ زازُ

ضاج ٍ  چ،یاؾتٌچ؛ (2014)؛ اًسضؾَى (2013) چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ
؛ (2015)فطاًک  ؛(2015) لطیچبضلعٍضث ٍ ه ،یطگطیث؛ (2015) کبیثطظ

 (1396)پَض  ؛ غیبى(2016) گطاىیٍ ز یثَق
1 2 

هدوَػِ اؾتبًساضزّبی 
ISO 27000 

چبضلعٍضث ٍ  ،یطگطیث؛ (2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ؛ (2014)اًسضؾَى 
 ؛(2015) لطیه

1 2 

 2 1 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی  ضٍـ ٍ ؾطَح اذتیبض

 2 1 (1397)؛ اًتْبئی (1396)اًتْبئی  قَاًیي ٍ قَاػس حبکویتی

مذل
 

ی پیادٌ
َا

 
ستقرار

ی ي ا
ساز

 

 اثط ػوَهی
چبضلعٍضث  ،یطگطیث؛ (2013) چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ؛ (2010)کبًَضی 

؛ (1393)پَض  ؛ حؿي(1392)پَض  قجبزپَض، ًقكیٌِ ٍ ثبثت ؛(2015) لطیٍ ه
 (1395)ٍ کكبٍضظ اهبهی  ظازُ صطافًقكیٌِ، 

0 16/1 

33/1 

 اثط ذصَصی
چبضلعٍضث  ،یطگطیث؛ (2013) چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ؛ (2010)کبًَضی 

؛ (1393)پَض  ؛ حؿي(1392)پَض  قجبزپَض، ًقكیٌِ ٍ ثبثت ؛(2015) لطیٍ ه
 (1395)ٍ کكبٍضظ اهبهی  ظازُ صطافًقكیٌِ، 

1 2 

 اثط تطکیجی
چبضلعٍضث  ،یطگطیث؛ (2013) چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ؛ (2010)کبًَضی 

؛ (1393)پَض  ؛ حؿي(1392)پَض  قجبزپَض، ًقكیٌِ ٍ ثبثت ؛(2015) لطیٍ ه
 (1395)ٍ کكبٍضظ اهبهی  ظازُ صطافًقكیٌِ، 

33/0 33/1 

 اثط گطٍّی
چبضلعٍضث  ،یطگطیث؛ (2013) چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ؛ (2010)کبًَضی 

؛ (1393)پَض  ؛ حؿي(1392)پَض  قجبزپَض، ًقكیٌِ ٍ ثبثت ؛(2015) لطیٍ ه
 (1395)ظازُ ٍ کكبٍضظ اهبهی  ًقكیٌِ، صطاف

0 33/1 

IaaS 

 

 ؾطٍضّب
ضاج  چ،یاؾتٌچ ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ؛ (2010) یکبًَض

 (1396)؛ اًتْبئی (2015)؛ ؾَثعاک (2013) چیلؿَیٍ ه
1 2 

1 

 ّبی اضتجبطی ظیطؾبذت
ضاج  چ،یاؾتٌچ ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ؛ (2010) یکبًَض

 (1396)؛ اًتْبئی (2015)؛ ؾَثعاک (2013) چیلؿَیٍ ه
1 2 

PaaS 
 

 ؾبظی شذیطُ
ضاج  چ،یاؾتٌچ ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ؛ (2010) یکبًَض

 پَض ؛ قجبزپَض، ًقكیٌِ ٍ ثبثت(2015)؛ ؾَثعاک (2013) چیلؿَیٍ ه
 (1396)؛ اًتْبئی (1392)

1 2 

ؾبظگبض )ی ؿیًَ ثطًبهِظثبى 
 یّب تیثب قبثل کسیًَیثب 

 (چٌسظثبًِ

ضاج  چ،یاؾتٌچ ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ؛ (2010) یکبًَض
 (1396)؛ اًتْبئی (2015)؛ ؾَثعاک (2013) چیلؿَیٍ ه

1 2 
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 CVR MnJ CVI مىابع َا مؤلفٍ ابعاد

 ؾیؿتن ػبهل
 چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ
 (1396)؛ اًتْبئی (2015)؛ ؾَثعاک (2013)

1 2 

SaaS 
 SaaS 

ضاج  چ،یاؾتٌچ ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ؛ (2010) یکبًَض
 (1396)؛ اًتْبئی (2015)؛ ؾَثعاک (2013) چیلؿَیٍ ه

1 2 

ط کاربر
س

يا
 

 2 1 (1396)؛ اًتْبئی (1393) پَض ؛ حؿي(2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ ٍة یب پطتبل

81/0 

 66/1 33/0 (1396)اًتْبئی  اضائِ  قبثلکبتبلَگ ذسهبت 

 2 1 (2013)طاى زیگًٍسی ٍ  فْطؾت ثطذط

 یاؾٌبز ٍ هحتَا یخؿتدَ
ؾبزُ ٍ  یاؾٌبز؛ خؿتدَ

 كطفتِیپ

؛ کطیوی ٍ ضضبیی (1393)پَض  ؛ حؿي(2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ
 (1396)پَض  ؛ غیبى(1396)؛ اًتْبئی (1394)آثبزی  قطیف

1 2 

 اطلاػبت ثبظًوبیی هٌجغ
؛ ضطغبهی ٍ ػعیعی (2015)؛ ؾَثعاک (2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ

(1394.) 
1 2 

 83/1 66/0 (1396)؛ اًتْبئی (1394)آثبزی  ؛ کطیوی ٍ ضضبیی قطیف(2015)فطاًک  پبیگبُ زازُ ثجت ٍقبیغ کبضثط

زازُ ثجت پبیگبُ 
ّبی کبضثط ضٍی  یبززاقت

 اؾٌبز
 83/1 66/0 (1396)؛ اًتْبئی (1394)آثبزی  کطیوی ٍ ضضبیی قطیف

پؿت ثِ اهکبى اضؾبل اؾٌبز 

 ًَسیپکبضثطاى ٍ  الکتطًٍیک
 آىثب  یزائو

 2 1 (1396)اًتْبئی 

ؾَاثق اضتجبطبت پبیگبُ زازُ 
 اًدبم گطفتِ

 83/1 66/0 (1396)؛ اًتْبئی (1394)آثبزی  قطیف؛ کطیوی ٍ ضضبیی (2015)فطاًک 

 فرادادٌ

 ّبی حفبظتی فطازازُ

 چیلؿَیضاج ٍ ه چ،یاؾتٌچ؛ (2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ
 لطیچبضلعٍضث ٍ ه ،یطگطیث؛ (2015) کبیضاج ٍ ثطظ چ،یاؾتٌچ؛ (2013)
؛ (2016) گطاىیٍ ز یثَق؛ (2015)؛ فطاًک (2015)ؾَثعاک  ؛(2015)

 (1396)پَض  ؛ غیبى(1393)پَض  حؿي ؛(2019)زٍضاًتی 

1 2 

 ّبی تَصیفی فطازازُ 1
؛ فطاًک (2015)ؾَثعاک  ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ

 (1396)پَض  ؛ غیبى(2016) گطاىیٍ ز یثَق؛ (2015)
1 2 

 ّبی ؾبذتبضی فطازازُ
؛ فطاًک (2015)ؾَثعاک  ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ

 (1396)پَض  ؛ غیبى(2016) گطاىیٍ ز یثَق؛ (2015)
1 2 

 ّبی هسیطیتی فطازازُ
ٍ  یثَق؛ (2015)فطاًک  ؛(2011) یٍ ًبگبهَض وَتَیاؾرَخ، ؾَگ

 (1396)پَض  ؛ غیبى(2016) گطاىیز
1 2 

 

ٞبی  ٚاحس)فٛأُ اؾشرطاع قسٜ اظ ٔغبِقبر ثطای دیسا وطزٖ اثقبز ٔسَ ضایب٘ف اثطی زض ٔطاوع آضقیٛی، 

ؾذؽ ثب زض ٘ؾط . قس بفشٝی جٛزثٟ ٞب ٔإِفٝزض ٘ؾط ٌطفشٝ ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ ٘ؾط ذجطٌبٖ  ٔإِفٝثٝ فٙٛاٖ ضا ( ٔقٙبیی

ٔٛضز ٘ؾط  اثقبزلطاض زازٜ ٚ  ٍطیىسیٔكبثٝ ضا زض وٙبض  ٓیثب ٔفبٞ ٞبیی ٔإِفٝ، ٞب ٔإِفٝ ٗیاظ ا هیٌطفشٗ ٔفْٟٛ ٞط 

چبضچٛة  یانّ یٞب قٛز ٚ حٛظٜ سىطاض ٔی اثقبزثٙسی  ثٝ زؾشٝ ٞب ٔإِفٝ ُیزض سجس ٝیضٚ ٗیا. قس٘ساؾشرطاع 

 .ثقس اؾشرطاع قس 11ٚ  ٔإِفٝ 59وٝ زض ٟ٘بیز  قسٔكرم 

ٔٙبثـ،  زیطیذسٔبر، ٔس زیطیٔس٘یع اضائٝ قسٜ اؾز، اثقبز اؾشرطاع قسٜ قبُٔ  1وٝ زض ػسَٚ  عٛض ٕٞبٖ

، IaaS ،PaaS ،SaaSؾبظی ٚ اؾشمطاض،  دیبزٜ یٞب ٔسَ ز،یأٙ زیطیٚ وٙشطَ اثط، ٔس زیطیٔسیطیز اضسجبعبر، ٔس
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وٝ دؽ اظ اؾشرطاع زض اذشیبض ذجطٌبٖ ٔٛضٛفی لطاض زازٜ قس سب افشجبضؾٙؼی  اؾز ٚ فطازازٜ یٚاؾظ وبضثط

 .قٛ٘س

شفبزٜ قسٜ اؾز وٝ ثط ایٗ اؾبؼ قبذم ضٚایی اؾ( CVI)ػٟز افشجبضؾٙؼی اثقبز اظ قبذم ضٚایی ٔحشٛا 

، ٔسیطیز أٙیز 8/0 ٚ وٙشطَ اثط زیطیٔس، 1 ٔسیطیز اضسجبعبر، 81/0، ٔسیطیز ٔٙبثـ 93/0ٔسیطیز ذسٔبر 

 1ٚ فطازازٜ  81/0، ٚاؾظ وبضثطی 1ٍٕٞی  IaaS، PaaS  ٚSaaS، 33/1ؾبظی ٚ اؾشمطاض  ٞبی دیبزٜ ، ٔس91/0َ

 .یس افضبی ذجطٌبٖ ٔٛضٛفی لطاض ٌطفشٙسثٝ زؾز آٔس ٚ ٍٕٞی ٔٛضز سأی

 یؾبظٔب٘سٞ، بفزیزضٔإِفٝ  5، ثقس ٔسیطیز ذسٔبر قبُٔ 1ٞبی اضائٝ قسٜ زض ػسَٚ  ثب سٛػٝ ثٝ زازٜ

ثبقس وٝ سٛؾظ افضبی دبُ٘ ذجطٌبٖ ٔٛضز  ٔی اقبفٝٚ  اظ اعلافبر ٌیطی دكشیجبٖی، ؾبظ طٜیشذ، (ثٙسی عجمٝ)

، طیسىظ، طجز، لبِت یافشجبضؾٙؼ، لبِت ییقٙبؾبٔإِفٝ قبُٔ  9ثقس ٔسیطیز ٔٙبثـ . سأییس ٟ٘بیی لطاض ٌطفشٙس

 بیزٚضٜ ٔطالجز، ا٘شمبَ  زیٚضق ٗییسقی، شیٚ أٙ یؾغح زؾشطؾ ٗییسق، ٞب زازٜ زیسٕبٔ وٙشطَ، ؾبظی ٕ٘بیٝ

، ٞب ٟٔبػطر ٚ ٚضٚز زازٜٔإِفٝ  3زض ثقس ٔسیطیز اضسجبعبر  ؛ا٘س ی قسٜبضؾٙؼافشجی وٝ ٕٞشبؾبظ، أحب

ٔإِفٝ ٔٛضز  9زض ثقس ٔسیطیز ٚ وٙشطَ اثط ٘یع  ؛ا٘س ی افشجبضؾٙؼی قسٜطیدص ب٘ىٙفیٔی ٚ اضسجبع یٞب ؽیؾطٚ

 زیطیٔس، (یزٞ ٌعاضـ)ٚ ٘ؾبضر ثط ؾبٔب٘ٝ  زیطیٔسی، سٛاظٖ ثبض وبض زیطیٔس :اظ فجبضسٙسسأییس لطاض ٌطفشٙس وٝ 

، آٔٛظـی، عیض ٚ ثط٘بٔٝ ٔكبٚضٜی، ؾبظ طٜیشذ یفضب ٗیسأٔی، ضٚظضؾب٘ ٚ ثٝ یفٙ یجب٘یدكشی، اعلافبس یٞب ثب٘ه

 .یٌط ٚاؾغٝ ٔكی ذظی ٚ طیدص بؼیٔم

زض ٔسَ دیكٟٙبزی دػٚٞف حبضط . اثقبز ٞط ٔسَ، ثقس أٙیز ٚ ٔسیطیز أٙیز آٖ اؾز ٗیٟٕٔشطیىی اظ 

ٞطٌٛ٘ٝ  یبثیضز، وبضثطاٖ زیاحطاظ ٞٛقسٜ سٛؾظ ذجطٌبٖ وٝ قبُٔ  ٔإِفٝ افشجبضؾٙؼی 8٘یع ایٗ ثقس ثب 

ٞب زض ظٔبٖ  زازٜ ییٚ ضٔعٌكب یضٔعٍ٘بض، شبَیؼیز یأضب، ٞب یزؾشطؾ وٙشطَ، زض ٔٙبثـ طٔؼبظیغ طارییسغ

زض  اؾزی شیٚ لٛافس حبوٕ ٗیلٛا٘ٚ  بضیٚ ؾغٛح اذش ٚـ، ضISO 27000 یاؾشب٘ساضزٞب ٔؼٕٛفٝی، ؾبظ طٜیشذ

ؾبظی ٚ اؾشمطاض اثط ٘یع سٟٙب ٔإِفٝ اثط ذهٛنی ٔٛضز سأییس افضبی دبُ٘  ٞبی دیبزٜ ثقس ٔسَ. ٔسَ اضائٝ قسٜ اؾز

اعلافبسی ٔٛػٛز زض آضقیٛ ضا فبُٔ ایٗ ا٘شربة ثیبٖ وطزٜ  لطاض ٌطفز وٝ ثیكشط افضب حؿبؾیز اؾٙبز ٚ اقیب

ی، اضسجبع یٞب طؾبذزیظ، ؾطٚضٞبقبُٔ  IaaS ،PaaS  ٚSaaSٞبی ٔٛضز سأییس افضب زض اثقبز  ٔإِفٝ. ثٛز٘س

ٚ  فبُٔ ؿشٓیؾ، (چٙسظثب٘ٝ یٞب زیثب لبثّ ىسیٛ٘یؾبظٌبض ثب ) یؿی٘ٛ ثط٘بٔٝ یٞب ظثبٖ، (زازٜ ٍبٜیدب) یؾبظ طٜیشذ

SaaS قٛز ٔی. 

، ثطذظ فٟطؾز، اضائٝ ذسٔبر لبثُ وبسبِٛي، دطسبَ بیٚة ٞبی ٔٛضز سأییس ثقس ضاثظ وبضثطی ٘یع قبُٔ  ٔإِفٝ

 ـیزازٜ طجز ٚلب ٍبٜیدب، ٔٙجـ ییثبظٕ٘ب اعلافبر، كطفشٝیؾبزٜ ٚ د یاؾٙبز؛ ػؿشؼٛ یاؾٙبز ٚ ٔحشٛا یػؿشؼٛ

 ٛ٘سیوبضثطاٖ ٚ د دؿز اِىشطٚ٘یىیاضؾبَ اؾٙبز ثٝ  ٔىبٖا، اؾٙبز یوبضثط ضٚ یٞب بززاقزیزازٜ طجز  ٍبٜیدب، وبضثط
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زض ٟ٘بیز  ز ٚقٛ ٔإِفٝ ٔی 9قٛز وٝ قبُٔ  ٔی زازٜ ؾٛاثك اضسجبعبر ا٘ؼبْ ٌطفشٝ ٍبٜیدبٚ  ثب آٖ یزائٕ

ی ٚ ؾبذشبض یٞب فطازازٜی، فیسٛن یٞب فطازازٜی، حفبؽش یٞب فطازازٜٔإِفٝ  4ٞبی ثقس اثطزازٜ قبُٔ  ٔإِفٝ

 .وٝ سٛؾظ افضبی دبُ٘ ذجطٌبٖ ٔٛضز سأییس لطاض ٌطفشٙساؾز ی شیطیٔس یٞب فطازازٜ

ٔإِفٝ وٝ زض  59ٞب سٛؾظ افضبی ذجطٌبٖ ٔٛضٛفی، اظ  دؽ اظ سأییس ٚ ٔطزٚز وطزٖ سقسازی اظ ٔإِفٝ

ٞب زض ٔسَ دیكٟٙبزی ٔٙهطف  ٔإِفٝ ٔطزٚز افلاٖ قسٜ وٝ اظ عطح آٖ 5ٔطحّٝ اَٚ ٔكرم قسٜ ثٛز سقساز 

 .ٞب اؾشفبزٜ قسٜ اؾز ٔإِفٝ ٔٛضز سأییس ٟ٘بیی افضب لطاض ٌطفشٝ وٝ زض ٔسَ اظ آٖ 54قسٜ ٚ زض ٟ٘بیز 

 

 منتخة یها تر مؤلفه یمثتن یمراکس آرشیو یترا یاتر انشیمذل جامع را

ثسیٗ . زض ٔسَ دیكٟٙبزی ٔحٛضیز وبض عطاحی ثط اؾبؼ سمؿیٓ ٚؽبیف ثط اؾبؼ ٘ٛؿ ذسٔز لطاض ٌطفشٝ اؾز

ٞب،  ی قسٜ ٚ ٞط یه اظ ایٗ لایٝثٙسٓ یسمؿٔقٙی وٝ ٚؽبیف ٚ ذسٔبر ٔكرم زضٖٚ ٞط لایٝ ػساٌب٘ٝ ٚ ٔؿشمُ 

 .زاض٘س ثطفٟسٜٚؽیفٝ ذبنی ضا 

ؾبظی ٚ ٔسیطیز ثٟشط  شفبزٜ ٔؼسز ٚ ؾِٟٛز زض دیبزٜدصیطی، لبثّیز اؾ ٞب، ٔٛػت ٔمیبؼ سفىیه لایٝ

ایٗ ٔسَ زض لبِت یه ٔحیظ . قٛز آضقیٛ زض وٙبض سفىیه ٚؽبیف ٚ زض ٘شیؼٝ سٕطوع ٞط لایٝ ثط ٚؽیفٝ ذٛز ٔی

قٛز وٝ زض وٙبض ؾبذشبض سمؿیٓ قسٜ، ٔسیطیز ٔشٕطوع  ٔسیطیشی ٔشٕطوع ٚ یىذبضچٝ ٔجشٙی ثط ٚة دیكٟٙبز ٔی

 .ثبقس اضا ٔیٞب ضا ٘یع ز زاضایی

قٛز، چبضچٛة وّی ٔسَ اضائٝ قسٜ ٔكشُٕ ثط زٚ ثرف وّی ٚاؾظ  ٔكبٞسٜ ٔی 1وٝ زض قىُ  ٌٕٛ٘ٝٞبٖ

زض ایٗ ؾبذشبض . وبضثطی ٔجشٙی ثط ٚة ٚ اثط ذهٛنی اؾز وٝ اثط ذهٛنی ذٛز قبُٔ ٔقٕبضی دٙغ لایٝ اؾز

 ایٗ. ٝ فطزی ضا ثط فٟسٜ زاضزٞط لایٝ ثیبٍ٘ط سفىیىی ٔٙغمی زض ؾیؿشٓ ثٛزٜ وٝ ٚؽیفٝ ذبل ٚ ٔٙحهط ث

ٚ  زیطیٞب ثٝ قٕب اػبظٜ ٔسٝ یلا هیاؾز وٝ سفى ٗیاظ ٕٞٝ ٟٕٔشط ا وٝ زاضز زیٔع ٗیچٙس ٝیچٙسلا یٔقٕبض

سٛؾقٝ ٚة،  یثطا وبٔلاًای ٝ یچٙس لا ىطزیضٕٚٞچٙیٗ  .زٞس ٔی ٓیضا ثٝ نٛضر ٔؿشم ٝیثٝ ٞط لا یبثیزؾش

 ٞبی ؿشٓیؾ یضٚظضؾب٘ اؾز ٚ ثٝ ؿهیٚ ثسٖٚ ض ـیؾط بضیثؿ یاثط ی وبضثطزیافعاضٞب ٘طْ سار،یسِٛ یثٙس زضػٝ

سط ٚ  قٛز ؾبزٜ ٔی ؼبزیوٝ ا یطاسییسغ ثبقس ٝیچٙس لا ٔب یوٝ ٔقٕبض یظٔب٘، ٕٞچٙیٗ وٙس ٔی سط ضا ؾبزٜ یٕیلس

 .قٛز ٞبی ٔسَ دیكٟٙبزی ٔقطفی ٔی زض ازأٝ لایٝ .سط اظ حبِز ٔقَٕٛ ذٛاٞس ثٛز ٙٝیعوٓ ٞ
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 کلی مذل پیشىُادیچارچًب . 0شکل 

 راتط کارتری مثتنی تر وب

وبضثطاٖ ٔرشّف،  .زاضززض ٔسَ دیكٟٙبزی  یٟٕٔ بضیسقبُٔ ثب وبضثط، ٘مف ثؿ یثٝ فٙٛاٖ فبُٔ انّ یضاثظ وبضثط

ٔب٘ٙس ٔشرههبٖ آضقیٛ ٚ وبضوٙبٖ ازاضی، وبضٌعاضاٖ اثطی، دػٚٞكٍطاٖ ٚ زا٘كؼٛیبٖ اظ عطیك قجىٝ ایٙشط٘ز یب 

اظ . وٙٙس ٚاؾظ وبضثطی ٔجشٙی ثط ٚة، ثٝ اثط ذهٛنی ٔشهُ قسٜ ٚ ثب آٖ اضسجبط ثطلطاض ٔیایٙشطا٘ز اظ عطیك 
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ٞبی ٞٛقٕٙس ٚ ٔٛاضز  ، سّفٗسبح ِخٞبیی ٘ؾیط ضایب٘ٝ،  عطیك ایٗ لایٝ اؾز وٝ وبضثطاٖ، ثب اؾشفبزٜ اظ زؾشٍبٜ

وطزٜ ٚ ثٝ ثبضٌصاضی ٔحشٛا ٚ  ٔكبثٝ وٝ لبثّیز اسهبَ ثٝ ایٙشط٘ز ضا زاض٘س، ثٝ ؾبٔب٘ٝ ضایب٘ف اثطی ٚضٚز دیسا

 ٗیا ٚاؾظ وبضثطی فٝیٚؽ. دطزاظ٘س زض ؾبٔب٘ٝ ٚ ا٘ؼبْ ؾبیط أٛض ٔی ٘بْ طجزاؾٙبز، ػؿشؼٛ ٚ ٔطٚض اعلافبر ٚ 

ا٘ؼبْ  ٝیلا ٗیزض ا سیوٝ ثب ییٞب یافشجبضؾٙؼ یاؾز وٝ اعلافبر لاظْ ضا اظ وبضثط ٌطفشٝ ٚ زض نٛضر ِعْٚ ثطذ

 یاعلافبر ضا ثطا ٗیٚ ا زٞسضا ا٘ؼبْ  ّسٞبیف یثٛزٖ ثقض یوٙشطَ اػجبضٚ  ّسٞبیوٙشطَ عَٛ ف: ٔظُ طزیٌ

وبضثطاٖ ؾبٔب٘ٝ فمظ ثب ایٗ لایٝ زض اضسجبط ثٛزٜ ٚ ٞیچ . وٙس اضؾبَ یثقس ٝیثٝ لا ٍطیٞطٌٛ٘ٝ دطزاظـ لاظْ ز

 . وٙٙس ٔی ٞب ٘ساض٘س ٚ زض ٚالـ زضذٛاؾز ذٛز ضا اظ عطیك ایٗ لایٝ ثٝ ؾبٔب٘ٝ ٔٙشمُ اضسجبعی ثب ؾبیط لایٝ

ٞب دطزاذشٝ  ضاثظ وبضثطی زض ٔسَ ٔصوٛض، ذٛز قبُٔ چٟبض ثرف ٚ زٚ ٔبغَٚ اؾز وٝ زض ازأٝ ثٝ قطح آٖ

 .قٛز ٔی

 . قٛز فٟطؾشی اظ ذسٔبر لبثُ اضائٝ ٚ ا٘ٛاؿ اعلافبر ػعئی ٔطسجظ ضا قبُٔ ٔی: کاتالًگ خدمات

زض . زٞس عطیك قجىٝ زض اذشیبض لطاض ٔیٔؿیط زؾشطؾی ثٝ ثط٘بٔٝ وبضثطزی ضٚی ٚة ضا اظ : درياسٌ يريد

 .دطزاظ٘س ٚالـ اظ عطیك ایٗ ٔؿیط اؾز وٝ وبضثطاٖ ثٝ اثط ٚاضز قسٜ ٚ ثٝ ا٘ؼبْ افٕبَ ذٛز ٔی

                  زض ایٗ ثرف وبضثطاٖ لبزض ذٛاٞٙس ثٛز سب: بزخط فُزستي  َا آن یاسىاد ي محتًا یجستجً

زض ایٗ . ٞبی سقطیف قسٜ، اؾٙبز ٚ ٔساضن ٔٛضز ٘ؾط ذٛز ضا ػؿشؼٛ ٚ ثبظیبثی وٙٙس ثط اؾبؼ ؾغح زؾشطؾی

 فٟطؾزوٝ اظ عطیك  لؿٕز وبضثطاٖ ٘یبظٞبی اعلافبسی ذٛز ضا اظ عطیك وّٕبر ٚ فجبضار ثیبٖ وطزٜ ٚ یب ایٗ

وٙس ٚ ٘شیؼٝ  ٔی ا ا٘شربةی ٔٙبثـ آضقیٛی ضقٙبذش وشبةٔٛضٛفبر ٚ اعلافبر  ثطذظ ٔٛػٛز زض ؾبٔب٘ٝ،

 .وٙٙس ػؿشؼٛ ضا ٔكبٞسٜ ٔی

وٝ ایٗ اعلافبر زض لایٝ  اؾز ییػب زض حبَ ػبثٝ یبزیٕٞٛاضٜ اعلافبر ظزض یه ؾبٔب٘ٝ اثطی : پایگاٌ دادٌ

ٚ  سازٞبیضٚ ی ایٗآٚض ثب ػٕـ .ضاثظ وبضثطی وٝ ذظ ٔمسْ ؾبٔب٘ٝ اثطی ثب وبضثطاٖ اؾز ثیكشط ٚػٛز زاضز

ٚؽیفٝ ایٗ دبیٍبٜ زازٜ  .وٕه وطز ؾبٔب٘ٝذغبٞب ٚ ضفـ ٔكىلار  ییسٛاٖ ثٝ قٙبؾب ٔی ٖثبظذٛضزٞبی وبضثطا

زازٜ طجز  ٍبٜیدب، وبضثط ـیزازٜ طجز وبضثط ٚ ٚلب ٍبٜیدبی ٕٞیٗ اعلافبر اؾز وٝ قبُٔ ؾبظ طٜیشذی ٚ آٚض ػٕـ

ّیٝ اعلافبر ایٗ دبیٍبٜ زض و. قٛز ٔی زازٜ ؾٛاثك اضسجبعبر ا٘ؼبْ ٌطفشٝ ٍبٜیدبٚ  اؾٙبز یوبضثط ضٚ یٞب بززاقزی

 .ی ٞؿشٙسؾبظ طٜیشذلایٝ ظیطؾبذز ٚ دبیٍبٜ انّی اثط ٘یع لبثُ 

ٚؽبیف طجز اعلافبر ٔطثٛط ثٝ وبضثط، طجز ذسٔبر زضذٛاؾشی وبضثط ٚ  زاض فٟسٜ «ثبت کاربز»ماصيل 

وٙٙسٜ فقبِیز دبیٍبٜ ایٗ ٔبغَٚ سىٕیُ . اؾز... ی اعلافبر وبضثط اظ لجیُ ٘بْ وبضثطی، وّٕٝ فجٛض ٚضٚظضؾب٘ ثٝ

 .زازٜ طجز وبضثط ٚ ٚلبیـ آٖ اؾز
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ٚؽیفٝ احطاظ ٞٛیز، ثطضؾی ٔؼٛظٞب، ؾغٛح زؾشطؾی ٚ اذشیبضار ٚ افٕبَ سغییطار  «امىیت»ماصيل 

وٝ أٙیز زض اثط ثؿیبض ٟٔٓ اؾز، فلاٜٚ  ثب سٛػٝ ثٝ ایٗ. ٔكی أٙیشی لایٝ أٙیز ضا ثطفٟسٜ زاضز ٔغبثك ثب ذظ

دطزاظز، زض لایٝ ضاثظ وبضثطی ٘یع سساثیطی أٙیشی ِحبػ قسٜ  ٝ عٛض وّی ثٝ أٙیز وُ اثط ٔیثط لایٝ أٙیز وٝ ث

 .اؾز سب اظ ٞطٌٛ٘ٝ آؾیت ثٝ اؾٙبز ٚ اقیب آضقیٛی ٔٛػٛز زض اثط ػٌّٛیطی قٛز

ٞب ٚ اؾٙبز ٔٛػٛز زض آضقیٛ ّٔی اظ حؿبؾیز ثبلایی ثطذٛضزاض٘س ٚ ٔسیطاٖ ٚ  ثؿیبضی اظ زازٜ: ابز خصًصی

ٞبی ذٛز آضقیٛ لطاض زاقشٝ  ی ذبضع اظ ؾبظٔبٖ، زض ظیطؾبذزػب  ثٝٞؿشٙس سب ایٗ ٔٛاضز  ٔٙس فلالٖٝ أط ٔؿئٛلا

ثٝ ٕٞیٗ زِیُ زض ایٗ لؿٕز اظ ٔقٕبضی، اثط ذهٛنی دیكٟٙبز قسٜ اؾز ٚ قبُٔ دٙغ لایٝ اؾز وٝ . ثبقس

 .ٞب اقبضٜ قسٜ اؾز شیُ ثٝ آٖ

وٝ  ییٞب زضذٛاؾز ٝیزض ٚالـ وّ. ثبقس ذسٔبر اضسجبعی ٔی ای اظ اثعاضٞب ٚ قبُٔ ٔؼٕٛفٝ: لایٍ تعامل* 

لاظْ ثط اؾبؼ  یٞب ٔٙشمُ قسٜ ٚ سٕبْ دطزاظـ ٝیلا ٗیقسٜ اؾز ثٝ ا ؼبزیا ٚاؾظ وبضثطیزض اطط سقبُٔ وبضثط ثب 

ثٝ ٔٙشمُ قسٜ ٚ  ٚاؾظ وبضثطی ٝیدطزاظـ ٔؼسزاً ثٝ لا ٗیا ؼٝیٚ ٘ش ؾبٔب٘ٝ ثط ضٚی آٖ ا٘ؼبْ قسٜ یٔٙغك انّ

اضسجبعبر  یٞب ٔكی ذظ ی ٚ سسٚیٗاضسجبعبر قبُٔ عطاح زیطیاثقبز ٔسزض ایٗ لایٝ وّیٝ  .ضؾس ٔی وبضثط یزؤض

ایٗ . قٛز ضنس ٔی ٙشط٘زیزض ثؿشط ا جبعبراعلافبر اظ ػّٕٝ اضس بٖیػط زیطیٔس ٗیٕٞچٙ ،یٚ ذبضػ یزاذّ

 :قٛز لایٝ ذٛز قبُٔ ؾٝ ثرف ٔی

 ٗیث یعٛلا٘ بیوٛسبٜ  یٞب ٔؿبفز یٞب ضا ثطا ٍٙبَیؾ بیٞب  زازٜٞبیی وٝ  ؾطٚیؽ :َای ارتباطی سزيیس

اعلافبر ؾبظٔبٖ ٚ  یؾبظ ىذبضچٝیثب ٞسف ٞب  ؽیؾطٚایٗ . زٞٙس ا٘شمبَ ٔی ،اؾشفبزٜ اظ اضسجبط یٞب ثطا قجىٝ

زض ایٗ ثرف ٔجبزی  .زٞٙس لطاض ٔی وبضثطاٖؾبظٔبٖ ٚ  بضیضا زض اذش یأىب٘بس یی،بیػغطاف یٞب زیحصف ٔحسٚز

سٛا٘س ثٝ ٚؾیّٝ زٚضٍ٘بض، دؿز اِىشطٚ٘یىی، دیبٔه ٚ  ٔجبزی اضسجبعی ٔی. قٛز اضسجبعی وبضثطاٖ سقطیف ٔی

 .ٌٛیب ثب لبثّیز اسهبَ ثٝ ثب٘ه اعلافبسی ؾبظٔبٖ ثبقس ؾطٚیؽ سّفٗ

 یٞب ثط٘بٔٝ ٚ عاریثب سؼٟای  ب٘ٝیضا یٞب ؿشٓیاؾز وٝ ؾ ٗیدصیطی ا ٔٙؾٛض اظ ٔیب٘ىٙف :پذیزی میاوکىص

دصیطی  ٔیب٘ىٙف زض ٚالـ .ٞٓ سقبُٔ زاقشٝ ثبقٙس وٙبض ٔشفبٚر ٚ ٔؿشمط زض ٘مبط ٌٛ٘بٌٖٛ چٍٛ٘ٝ ثب ٞٓ ٚ زض

اؾشفبزٜ  یوٝ ثطا یلبزض ثبقٙس اعلافبر ضا ثسٖٚ ٚاؾغٝ ٚ ثٝ ضٚق یچٙس ٘ؾبْ فٙ بیقٛز وٝ زٚ  حبنُ ٔی یظٔب٘

دصیطی وٝ سٛؾظ وشبثرب٘ٝ وٍٙطٜ  ٔیب٘ىٙف یاؾشب٘ساضزٞب .وٙٙسٜ ثبقس، ٔجبزِٝ وٙٙس یٞب ضاض وٙٙسٜ آٖ ٘ؾبْ

 اؾشب٘ساضز،  NETREFاؾشب٘ساضز، CQL اؾشب٘ساضز، Z39.50 اؾشب٘ساضز :ا٘س اظ اؾز فجبضر سٜیٔغطح ٌطز ىبیأط

SQU/SRW. 

ٞب  ٞب اظ اثط ٚ ٚضٚز زازٜ ٞبی ٔسَ دیكٟٙبزی لبثّیز ٟٔبػطر زازٜ یىی اظ ٚیػٌی: َا مُاجزت ي يريد دادٌ

حصف ؾبٔب٘ٝ اثطی اضائٝ قسٜ سٛؾظ آیس وٝ ثٙب ثٝ زلایّی چٖٛ  ٌبٞی دیف ٔی. ؾبٔب٘ٝ اثطی زیٍط اؾز ثٝ
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ٔطوع آضقیٛی زض ؾبٔب٘ٝ اثطی  بظیٔٛضز٘ٞبی  فطٚقٙسٜ؛ سغییط ٘ؿرٝ اثط اضائٝ قسٜ سٛؾظ فطٚقٙسٜ؛ فمساٖ ٚیػٌی

دّشفطْ؛ ٚ سغییط ثٝ /ٔحیظ افعاض ٘طْ/ ضافعا ؾرزٞبی ٍٟ٘ساضی ؾبٔب٘ٝ اثطی ٔٛػٛز؛ سغییط ثٝ فّز  ٔٛػٛز؛ ٞعیٙٝ

اثط فقّی ٘یؿز ٚ  وٙٙسٜ اضائٝؾبظٔبٖ آضقیٛی لبزض ثٝ ازأٝ ٕٞىبضی ثب ی اظ دیكطفز فٙبٚضی؛ طی٘بٌعزِیُ 

ٔؼجٛض اؾز وُ اعلافبر ٔٛػٛز زض اثط ضا ثٝ اثط زیٍطی اضؾبَ وٙس، ایٙؼبؾز وٝ ٔعیز ٚػٛز لبثّیز ٟٔبػطر 

 . قٛز ٞب ٔكرم ٔی ٚ ٚضٚز زازٜ

ٞبیی وٝ زض اطط  زض ٚالـ وّیٝ زضذٛاؾز. قٛز ٞؿشٝ انّی ٔٙغك ؾبٔب٘ٝ ضا قبُٔ ٔی: لایٍ مدیزیت* 

قٛز ٚ دؽ اظ ا٘ؼبْ  ٞبی اعلافبسی ثٝ ایٗ لایٝ ٔٙشمُ ٔی ٛز زض لبِت ثؿشٝق سقبُٔ ثب وبضثط ایؼبز ٔی

ثٝ عٛض وّی . قٛز ٞبی لاظْ، ٘شیؼٝ ثٝ لایٝ سقبُٔ ٚ ٚاؾظ وبضثطی ػٟز ٕ٘بیف ثٝ وبضثط ٔٙشمُ ٔی دطزاظـ

ٞب ضا  ٞبی ٔحبؾجبسی آٖ ٚؽیفٝ ایٗ لایٝ ایٗ اؾز وٝ ثب ثطضؾی سمبضبٞبی زضیبفشی اظ ؾٛی وبضثطاٖ، ٘یبظٔٙسی

ٞب، ؾطٚیؽ ضایب٘ف اثطی ٔٙبؾجی ضا وٝ زض دبؾد ثٝ ایٗ سمبضبٞب  اؾشرطاع وطزٜ ٚ ٔشٙبؾت ثب ایٗ ٘یبظٔٙسی

ای اؾز وٝ لایٝ ٔسیطیز ثطای ا٘ؼبْ آٖ ٘یبظ ثٝ  ٌبٞی اٚلبر، زضذٛاؾز وبضثطاٖ ثٝ ٌٛ٘ٝ. ثبقس، اضائٝ زٞس ٔی

ثٝ عٛض . ٞبؾز بیف ایٗ لایٝ ثطلطاضی اضسجبط ثب ؾبیط لایٝاظ ایٗ ضٚ یىی زیٍط اظ ٚؽ. ٞبی زیٍط زاضز اضسجبط ثب لایٝ

وّی سٕبٔی ٔطاحُ ٚ چطذٝ آضقیٛ اثطی، وّیٝ لٛا٘یٗ ؾبظٔب٘ی ٚ قطایظ حبوٓ ثط ؾیؿشٓ زض ایٗ لایٝ ٔسیطیز 

 .ایٗ لایٝ ذٛز ثٝ چٙس ثرف انّی لبثُ سمؿیٓ اؾز. قٛ٘س ٔی

زاضز ٚ ؾغٛح ٔرشّف قبُٔ  فٟسٜ ثططی ایٗ ثرف ٘مف ٟٕٔی ضا زض ؾبٔب٘ٝ اث: مدیزیت ي کىتزل ابز

سٛاظٖ ثبض  زیطیٔسٞبی ٔطسجظ ثب  وّیٝ فقبِیز. وٙس ظیطؾبذز، ٔحشٛا ٚ وبضثطز ٔحیظ آضقیٛ اثطی ضا ٔسیطیز ٔی

 یفضب ٗیسأٔی، ضٚظضؾب٘ ٚ ثٝ یفٙ یجب٘یدكش، ٘ؾبضر ثط ؾبٔب٘ٝی ٚ زٞ فّٕىطز ٌعاضـ یثطضؾی، وبض

 .ٌطز٘س ی زض ایٗ ثرف ٔكرم ٚ سسٚیٗ ٔیعیٚ ثط٘بٔٝ ض ضٜٔكبٚی ٚ ٌط ٚاؾغٝ یٔك ذظ، ؾبظی شذیطٜ

 زیطیٔس یذسٔز ٔحٛض اؾز وٝ ثطا یفّٕىطزٞب یقبُٔ سٕبٔ یذسٔبر اثط زیطیٔس :مدیزیت خدمات

ٔسیطیز ذسٔبر یه ضٚیىطز  .اؾز یضطٚض یاثط وبضثطاٖثٝ  یكٟٙبزید بی بظیٚ فّٕىطز ذسٔبر ٔٛضز ٘

. ثٝ اضائٝ فٙبٚضی اعلافبر اؾز وٝ زض لبِت یه چبضچٛة ثٝ اضائٝ اضظـ ثٝ ٔكشطی سٕطوع زاضز ٔساض یٔكشط

ی، ؾبظ طٜیشذ، (ثٙسی عجمٝ) یؾبظٔب٘سٞ، بفزیزضفّٕىطز ایٗ ثرف، ٔسیطیز ذسٔبر آضقیٛی ٔب٘ٙس 

ذسٔبر  اضائٝ یطٜظ٘ؼ ؾبظی یٙٝٚ ثٟ ییثبلا ثطزٖ وبضاآٖ ٞسف ٞبؾز ٚ  آٖ اقبفٝٚ  اظ اعلافبر ٌیطی دكشیجبٖ

 .اؾز

ی عطاحی قسٜ اؾز وٝ زض ٔساضن ٚ ٔٙبثـ آضقیٛاؾٙبز ٚ ا٘ٛاؿ  یطیزٔس یثرف ثطا یٗا: مدیزیت مىابع

، طیسىظ، لبِت یافشجبضؾٙؼ، لبِت ییقٙبؾبیؼبز، طجز، ٔطاحُ ا آٖ وّیٝ ٔطاحُ ٔسیطیز ٔٙبثـ اظ ػّٕٝ
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ٔٙبثـ  یضٚظضؾب٘ ٚ ثٝ یبثیػؿشؼٛ، ثبظ یطایف،حصف ٚ اضبفٝ وطزٖ، ٚ یزلبثّ، ٞب زازٜ زیسٕبٔ وٙشطَ، ؾبظی ٕ٘بیٝ

 . ٔرشّف اضائٝ قسٜ اؾز یىیاِىشطٚ٘ یٞب ٔٛػٛز زض لبِت

ذٛا٘سٜ  طیدص بؼیؾبٔب٘ٝ ٔم یه یبثس یٔ یفآٖ افعا ییوبضا یز،ؽطف یفوٝ ثب افعا یا ؾبٔب٘ٝ: پذیزی مقیاس

 یكزض سغج ایٗ ؾبٔب٘ٝ یاؾز ٚ ثٝ سٛإ٘ٙس ؾبٔب٘ٝ اثطی یه یٔغّٛة ثطا یػٌیٚ یه دصیطی ٔمیبؼ. قٛز یٔ

 یفسط قسٖ، افعا  ثعضئٙبثـ ثیكشط،  یكشط،ث یبءاق یكشط،اػعاء ثاظ ٘ؾط )سط اظ لجُ  ٚ ثعضي یسػس یظذٛز ثب قطا

 .وٙس یاقبضٜ ٔ( حؼٓ وبض

اظ  یا قبُٔ ٔؼٕٛفٝؾبظی انَٛ أٙیشی سكىیُ قسٜ اؾز ٚ  ایٗ لایٝ ثب ٞسف دیبزٜ: لایٍ امىیت* 

 یزض ٔحبؾجبر اثط یشیأٙ یٞب طؾبذزیٞب ٚ ظ ٞب، ثط٘بٔٝ ٞب ػٟز ٔحبفؾز اظ زازٜ ٚ وٙشطَ ٞب فٙبٚضی ٞب، بؾزیؾ

ٌٛ٘بٌٖٛ اظ عطق ٔرشّف وٝ ثشٛا٘ٙس ثٝ ایٙشط٘ز ٔشهُ قٛ٘س، اظ ٞط ٔىب٘ی ٚ زض ٞط ظٔب٘ی  ٘فقبٖ یش. اؾز

ٞب، ثب سٛػٝ ثٝ اذشیبضار ٚ  أٙیشی ٚ سأییس ٞٛیز آٖسٛا٘ٙس ثٝ اثط آضقیٛی ٔشهُ قسٜ ٚ دؽ اظ فجٛض اظ لایٝ  ٔی

ایٗ لایٝ ذٛز قبُٔ چٙسیٗ ثرف أٙیشی . ؾغٛح زؾشطؾی اظ ؾبٔب٘ٝ ٚ ثؿشط ٔٛضز ٘یبظ ذٛز اؾشفبزٜ ٕ٘بیٙس

 .اؾز وٝ ثٝ نٛضر ٔؼعا زض ازأٝ اضائٝ قسٜ اؾز

 ییقٙبؾب یٙسفطا یزاحطاظ ٞٛ اؾز؟ یچٝ وؿ وبضثط ٔٛضز ٘ؾطاقبضٜ زاز وٝ  دطؾف یٗثٝ ا: یتاحزاس ًَ

 یطؾب یب ٞب، وبضٌعاضاٖ اثطی یی، آضقیٛیؿزاؾز وٝ ٕٔىٗ اؾز وبضثطاٖ ٟ٘ب ؾبٔب٘ٝ اثطی وبضثطأٖٙحهط ثٝ فطز 

اظ آٖ اؾشفبزٜ ٘یع ٔب  یوٝ ٍٕٞ زیسطیٗ ضاٞىبض احطاظ ٞٛ ؾبزٜ. ثبقس یؿی٘ٛ ثط٘بٔٝ یٙسٞبیٚ فطا ٞب یؽؾطٚ

 .ٓیقٙبؾ ضٔع فجٛض ٔی بیب آٖ ضا ثٝ فٙٛاٖ دؿٛضز اؾز وٝ ٔ یٔشٙ زیاحطاظ ٞٛ وٙیٓ ٔی

 یػٜٚ یٞب لؿٕز یاظ افطاز ثٝ ثطذ یثطذ یولاٖ اؾز وٝ اظ زؾشطؾ یشیأٙ  ثط٘بٔٝ یه:  کىتزل دستزسی

ؾٝ ٌبْ  قبُٔ وٙشطَ زؾشطؾی ثٝ عَٛ وّی .وٙس یضا فطاٞٓ ٔ یٍطفسٜ ز یٚ أىبٖ زؾشطؾ وٙس یٔ یطیػٌّٛ

ٌیطز، قطایظ لاظْ ثطای  وٝ ٞٛیز فطزی ٔٛضز سأییس لطاض ٔی زض ػطیبٖ ایٗ ؾٝ ٌبْ فلاٜٚ ثط ایٗ اؾز وٝانّی 

 .قٛز قٙبؾبیی ٘یع ا٘ؼبْ ٌطفشٝ ٚ وٙشطَ سطزز ٔیؿط ٔی

اؾز ٚ ثب سٛػٝ ثٝ  وبُٔ یزٚ اؾٙبز ثب أٙ ٞب یغبْضز ٚ ثسَ قسٖ اعلافبر، د یثطا یضاٞ: امضای دیجیتال

ٛی، یىی اظ ثٟشطیٗ ٔٛاضز أٙیشی وٝ ثٝ ضز ٚ ثسَ وطزٖ ایٗ اؾٙبز زض فضبی اثطی حؿبؾیز ثبلای اؾٙبز آضقی

 .وٕه قبیب٘ی ذٛاٞس وطز، أضبی زیؼیشبِی اؾز

 یزلبثّاؾز وٝ أٙیز اعلافبر  حٛظٜ اؾشب٘ساضزٞبی ای اظ ٔؼٕٛفٝ: ISO 27000 یاستاوداردَا مجمًعٍ

اظ ایٗ ٔؼٕٛفٝ اؾشب٘ساضز زض وّیٝ ؾغٛح . ضا زاضا ٞؿشٙسٞب ٚ اقىبَ ٔرشّف  ثب ا٘ساظٜ ٞب افٕبَ ثٝ سٕبْ ؾبظٔبٖ

 . سٛاٖ ثٟطٜ ثطز أٙیشی ضایب٘ف اثطی ٔی
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وٝ  ایٗ. زض حٛظٜ آضقیٛ ٚ اؾٙبز آضقیٛی، أٙیز اؾٙبز ثؿیبض حؿبؼ اؾز: زمجاسیغردیابی تغییزات 

، ٔحُ سغییطار، چٍٍٛ٘ی سغییطار ٚ فطز یب ؾیؿشٕی ؾیؿشٕی زاقشٝ ثبقیٓ وٝ ثشٛا٘س اظ سغییطار ضٚی اؾٙبز

ضزیبثی وٙس، وٕه قبیب٘ی زض ذهٛل أٙیز اؾٙبز آضقیٛی  ٚوٝ ثٝ سغییطار اؾٙبز ٕٞز ٌٕبقشٝ ضا طجز 

 .وطزٜ اؾز

وٝ سٟٙب افطاز  اؾز ای اعلافبر ثٝ ٌٛ٘ٝ بی ٞب بْیوطزٖ د زاضضٚ٘س ضٔع :َا ی ي رمشگشایی دادٌرمشوگار

 هیقسٜ سٛؾظ  سیسِٛ یقجٝ سهبزف یضٔعٌصاض سیوّ هیٔقٕٛلاً  یزض ضٔعٌصاض. ٔؼبظ لبزض ثٝ ذٛا٘سٖ آٖ ثبقٙس

ٕٔىٗ ثبقس، أب زض  سیزاقشٗ وّ بضیثسٖٚ زض اذش بْید ییضٔعٌكب سیاٌط چٝ قب. قٛز یثٝ وبض ٌطفشٝ ٔ شٓ،یاٍِٛض

 سٛا٘س یٔ یاحشٔؼبظ ثٝ ض ط٘سٜیٌ هی. وبض لاظْ اؾز ٗیا یثطا یبزیظ یذٛة، ٔٙبثـ ٔحبؾجبس یضٔعٌصاض هی

 .سٛا٘س ٕ٘ی طٔؼبظیغ ط٘سٜیوٙس أب ٌ ییضٔعٌكب بْ،یقسٜ سٛؾظ نبزضوٙٙسٜ د سٜیسساضن ز سیضا ثب وّ بْید

 یٞب ثطا زازٜ زیحفؼ حبوٕ یاثط ب٘فیزض حٛظٜ ضا یسیاظ ٔلاحؾبر وّ یىی: قًاعد ي قًاویه حاکمیتی

زاقشٝ ثبقس ٚ  یذٛز زؾشطؾ یٞب زض ٞط ظٔبٖ وٝ اضازٜ وٙس ثٝ زازٜ سیٞب ثب زازٜٔبِه  .اؾز یٔبِه انّ

 یاعلافبر ضا ثٝ ٘حٛ زیأٙ سیثب ٗیٕٞچٙ وٙٙسٜٗ یسأٔ. ٞب ٘ساقشٝ ثبقس زازٜ ٗیزض زذُ ٚ سهطف ا یشیٔحسٚز

 .ٞب ثٝ نٛضر وبُٔ ٔحسٚز ٌطزز زازٜ ٗیثٝ ا طٔؼبظیغ یٞب یوٙس وٝ زؾشطؾ ٗیسضٕ

ی فُٕ آظازوؽ ثط اؾبؼ ٔیعاٖ دؿشی وٝ زاضز  زض ایٗ ثرف لایٝ أٙیز ثٝ ٞط: اختیارريش ي سطًح 

یىی اظ ٔهبزیك أٙیز، ؾغٛح اذشیبض افطاز اؾز سب ٞط آٖ . قٛز سب ثشٛا٘س ثٝ ا٘ؼبْ أٛض ٔطثٛعٝ ثذطزاظز زازٜ ٔی

 .ٝ وُ ؾبٔب٘ٝ ٘كٛزقٛز ثب سٛػٝ ثٝ ٔیعاٖ اذشیبضاسف فُٕ وٙس ٚ ثبفض آؾیت ظزٖ ث وؽ وٝ ٚاضز ؾیؿشٓ ٔی

ٞبی شذیطٜ ٚ ثبظیبثی اعلافبر ٚ اقىبَ  ثب سٛػٝ ثٝ وبضثطزٞبی ٔرشّف فطازازٜ زض ٘ؾبْ :لایٍ فزادادٌ* 

ای ٚ ٘یع وٙشطَ ٚ دطزاظـ آٖ ٘یبظٔٙس  ٔرشّف ٚ اؾشب٘ساضزٞبی شذیطٜ آٖ، سقطیف ؾبذشبضٞبی شذیطٜ فطازازٜ

ٞبی شذیطٜ فطازازٜ ثبیس ٟ٘بیز  أط زض عطاحی ؾیؿشٓ ثٙبثطایٗ، ثطای فّٕی ؾبذشٗ ایٗ .ٔسیطیز ٔٙبؾت اؾز

ٞبیی  ضلٕی شذیطٜ قسٜ زض دبیٍبٜ زازٜ ثبیس فطازازٜ ءثٝ ایٗ ٌفشٝ، ثطای ٞط قی ثب سٛػٝحبَ . زلز نٛضر ٌیطز

ضلٕی ثب ضٚقی ؾبذشبضٔٙس سٛنیف ٚ حفبؽز قٛز وٝ ایٗ فطایٙس زض ایٗ لایٝ نٛضر  ءفطاٞٓ قٛز سب آٖ قی

افعٚزٜ قسٜ ٚ ثٝ دبیٍبٜ زازٜ اضؾبَ  ءاعلافبسی، فطازازٜ ٔطثٛط ثٝ آٖ ثٝ قی ءت ثب ٘ٛؿ قیٌیطز ٚ ٔشٙبؾ ٔی

 .قٛز ٞبی ایٗ لایٝ دطزاذشٝ ٔی زض ازأٝ ثٝ ثرف. ذٛاٞس قس

ٞب  آٖ ثب ٞسف وكف ٚ قٙبؾبیی زیؼیشبِی ءثٝ سٛنیف قی سٛنیفیٞبی  فطازازٜ :َای تًصیفی فزادادٌ

 اؾشب٘ساضز وٝ ثٝ یه ٞؿشٙس فٙبنطی ٗیٟٕٔشط اظ ٔٛضٛؿ ٚ دسیسآٚض٘سٜ، فٙٛاٖ، ٔب٘ٙس فٙبنطی. دطزاظ٘س ٔی

  .زٞٙس سٛنیفی ٔی وبضوطزای  فطازازٜ
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زٚضٜ ظ٘سٌی یه  وُاؾز وٝ زض  ٔٛػٛز اعلافبسی سٕبٔیزض ایٗ ثرف اظ لایٝ فطازازٜ : یتیزیمد فزادادٌ

اعلافبر ٔٛضز ٘یبظ ثطای حفبؽز اظ آٖ سٕبٔی  اؾز ٚ ٕٞچٙیٗ بظی٘ فٙهط ضلٕی ثطای ٔسیطیز آٖ فٙهط ٔٛضز

، حمٛق، یآٚض اعلافبسی چٖٛ ظٔبٖ، چٍٍٛ٘ی ایؼبز فبیُ، اعلافبر ٔطثٛط ثٝ فطاٞٓ. ضا ٘یع زض ثطذٛاٞس زاقز

  .طزیٌ یٞب زض ایٗ ٌطٜٚ ػبی ٔ وٙشطَ ٘ؿرٝی ٚ بثی اعلافبر ٔطثٛط ثٝ ٔىبٖ

ؾابظز؛ ؾابذشبض ٚ    لافابسی ضا ٔكارم ٔای   ، چٍٍٛ٘ی سطویت اقیبء اعفطازازٜایٗ ٘ٛؿ : ساختاری فزادادٌ

 .وٙس ای اظ فٙبنط ضلٛٔی ضا سٛنیف ٔی ضاثغٝ ٔؼٕٛفٝ

زض ایٗ ثرف . قٛز زض ایٗ ثرف ثٝ ٔٛضٛفبر حفبؽشی اقیب زیؼیشبَ دطزاذشٝ ٔی :فزادادٌ حفاظتی

، (وٙس زیؼیشبَ زض ٚالـ آٖ چیعی ٞؿز وٝ ازفب ٔی ءوٝ یه قی یقٙی سأییس آٖ)ٔٛضٛفبسی ٕٞچٖٛ افشجبض 

زیؼیشبَ ٚ ٞطٌٛ٘ٝ دیبٔس آٖ السأبر ضا ٘ؾیط  ءٔؿشٙسؾبظی السأبسی اؾز ثطای حفبؽز قی) فقبِیز حفبؽشی

سٛنیف ٔحیظ فٙی ٚ ّٔعٚٔبر آٖ ثطای سجسیُ ٚ ( زٞس لطاض ٔی طیسأطزیؼیشبَ سحز  ءؽبٞط، حؽ ٚ وبضایی قی

 .قٛز دطزاذشٝ ٔی( زیؼیشبَ ءطجز ٚ ضجظ حك ٔبِىیز قی) َ ٚ ٔسیطیز حمٛلیزیؼیشب ءاؾشفبزٜ اظ قی

اظ زیٍط . اؾز  OAISیىی اظ اٍِٛٞبی حفبؽشی زض آضقیٛٞب، اٍِٛی ٔطػـ ؾیؿشٓ اعلافبسی آضقیٛی ثبظ

اقبضٜ وطز وٝ زض اٍِٛی دیكٟٙبزی زض لایٝ   PREMIS  ٚMETSسٛاٖ ثٝ اؾشب٘ساضزٞبی فطازازٜ حفبؽشی ٔی

 .حضٛض زاض٘سفطازازٜ 

زض ایٗ لایٝ، ٔٙبثـ . سطیٗ ؾغح ٔسَ دیكٟٙبزی لطاض زاضز زض دبییٗ طؾبذزیظ ٝیلا: لایٍ سیزساخت* 

 ءؾبظی ٚ ثبظیبثی ا٘ٛاؿ ٔرشّف اقیب ٞبی ٔٛضز ٘یبظ ثطای شذیطٜ ٚ قجىٝ( ؾبظ شذیطٜ)ٔحبؾجبسی، دبیٍبٜ زازٜ 

ٞب، یىی اظ فٛأُ ثبلا ثطزٖ  ؾبظی زازٜ زض ذهٛل شذیطٜ. قٛز زیؼیشبَ ٔشٙبؾت ثب اٍِٛٞبی اؾشمطاض فطاٞٓ ٔی

زض ٔسَ دیكٟٙبزی ٘یع ثٝ ایٗ ٘ىشٝ اقبضٜ  وٝ ٞبؾز ٞب، فسْ ٔكرم ثٛزٖ ٔىبٖ ٚالقی شذیطٜ زازٜ أٙیز زازٜ

ثب زض ٘ؾط ٌطفشٗ وّیٝ انَٛ أٙیشی، زض سٛا٘ٙس  ٞبی شذیطٜ قسٜ زض لایٝ ظیطؾبذز ٔسَ، ٔی زازٜ. قسٜ اؾز

ٞب  ٞب ٚ ػٌّٛیطی اظ ذطاة قسٖ زازٜ چٙسیٗ ٔىبٖ زیٍط ٘یع شذیطٜ قٛ٘س ٚ ثٝ ٘ٛفی ثٝ ثبلا ثطزٖ أٙیز زازٜ

 .وٕه وٙس

 

 گیری نتیجه

ی ٚ چبثىی ٔطاوع آضقیٛی زاض٘س ٚ طیدص ا٘قغبفٞبی ٘ٛآٚض ٔب٘ٙس ضایب٘ف اثطی، ٘مف ثؿعایی زض افعایف  فٙبٚضی

٘یع  لجلاًعٛض وٝ  ٕٞبٖ. ی زؾشطؾی دیسا وٙٙسا ػٜیٚٞبی  زٞٙس سب ثٝ سٛإ٘ٙسی ثٝ ایٗ ٔطاوع ایٗ أىبٖ ضا ٔی

زٞس، أب ٞٙٛظ زض ثقضی  ٞبیی وٝ ایٗ فٙبٚضی زض اذشیبض ٔطاوع آضقیٛی لطاض ٔی ٔعایب ٚ فطنز ثب ٚػٛزاقبضٜ قس 
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ی ضٚ فیدیىی اظ ٔكىلار . زٞس یٔی ضخ وٙس  ثٝٚ ٟٔبػطر ثٝ ایٗ فٙبٚضی  طـیدصٖ، اظ وكٛضٞب اظ ػّٕٝ ایطا

ٞبیی اؾز وٝ ٍ٘طا٘ی ٔسیطاٖ ضا ثبثز  ٞب ٚ ٔسَ ٞبی ػبٔـ ٚ فسْ اضائٝ چبضچٛة ٔطاوع آضقیٛی، فمساٖ دػٚٞف

 .، ثطعطف وٙسٔإططسحز دٛقف لطاض زازٖ سٕبْ اثقبز ٚ فٛأُ 

یبفشٗ  ثط  یٔجٙاَٚ ٚ زْٚ دػٚٞف،  ٞبی دطؾفدػٚٞف حبضط زض ضاؾشبی دبؾد ثٝ  ،فٛق ثب سٛػٝ ثٝ ذلأ

زض ٔمبلار ٔٙبؾت اظ  ٔٙس ٘ؾبْٞبی ضایب٘ف اثطی زض آضقیٛٞب ػٟز اضائٝ ٔسَ، ثٝ ػؿشؼٛی  اثقبز ٚ ٔإِفٝ

ٞبی  ٞبی ٔٛػٛز دطزاذشٝ قس ٚ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ ویفی فطاسطویت اثقبز ٚ ٔإِفٝ ٞبی ٌصقشٝ ٚ ٔسَ دػٚٞف

ی ٔطسجظ، اػعای انّی ٔسَ دیكٟٙبزی ٞب یثٙس زؾشٝؾذؽ ثب سكىیُ ٔفبٞیٓ ٚ  ،ٔصوٛض اؾشرطاع قس٘س

زض ٔسَ دیكٟٙبزی دػٚٞف  ءٞب ٚ ٔغبِقبر ٌصقشٝ، اضسجبط ثیٗ اػعا قٙبؾبیی قسٜ ٚ ثب سٛػٝ ثٝ ؾبذشبض ٔسَ

 .حبضط ٔكرم قسٜ ٚ ثٝ سأییس افضبی ذجطٌبٖ ٔٛضٛفی ضؾب٘یسٜ قس

ٞبی ضایب٘ف اثطی زض آضقیٛ ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ فطاسطویت، ثٝ ٔٙؾٛض  ٖ اثقبز ٚ ٔإِفٝدؽ اظ ٔكرم قس

ضایب٘ف اثطی زض ٔطوع آضقیٛ ّٔی ایطاٖ، ٔسِی  ٔإططؾبظی  اضائٝ عطحی وبضا ٚ ػبٔـ ثٝ ٔٙؾٛض دكشیجب٘ی اظ دیبزٜ

حبضط، ضٕٗ زض ٘ؾط دػٚٞف . ٞبی ٌصقشٝ اؾز ٞب ٚ ٔسَ ٞبی حبنُ اظ دػٚٞف اضائٝ قس وٝ سطویجی اظ یبفشٝ

انّی آضقیٛ ّٔی، ٔسَ دیكٟٙبزی ذٛز ضا زض زٚ ثرف وّی ٚاؾظ وبضثطی ٚ اثط ذهٛنی اضائٝ  زیٔأٔٛضزاقشٗ 

 ؛ٞبی ؾبظٔبٖ آضقیٛ ّٔی اؾز زغسغٝ ٗیٟٕٔشطاظ آ٘ؼبیی وٝ أٙیز ٚ حفؼ حطیٓ ذهٛنی اظ . وطزٜ اؾز

آضقیٛی دیكٟٙبز وطزٜ اؾز وٝ ثب  ٞبی حؿبؼ ٚ اؾٙبز دػٚٞف حبضط، اثط ذهٛنی ضا ثطای دٛقف زازٜ

ایٗ اثط ذهٛنی ثط ٔقٕبضی دٙغ لایٝ اؾشٛاض اؾز وٝ . ٕٞؿٛ اؾز (2013) چیّؿٛیضاع ٚ ٔ چ،یاؾشٙچدػٚٞف 

ی اظ اثعاضٞب ٚ ذسٔبر اضسجبعی زضٖٚ ٚ ثیطٖٚ ا ٔؼٕٛفٝلایٝ سقبُٔ وٝ ثبلاسطیٗ لایٝ اؾز ٚ قبُٔ : اظ فجبضسٙس

زٞس؛ لایٝ أٙیز وٝ ثب ٞسف  ؿشٝ انّی ٔٙغك ؾبٔب٘ٝ ضا سكىیُ ٔیی اؾز؛ لایٝ ٔسیطیز وٝ ٞا ؾبٔب٘ٝ

دطزاظز ٚ  ؾبظی انَٛ أٙیشی سكىیُ قسٜ اؾز؛ لایٝ فطازازٜ وٝ ثٝ سٛنیف ٚ حفبؽز اظ اقیب ضلٕی ٔی دیبزٜ

ٞبی ٔٛضز ٘یبظ ثطای شذیطٜ ٚ ثبظیبثی ا٘ٛاؿ ٔرشّف  ؾبظی ٚ قجىٝ لایٝ ظیطؾبذز وٝ ٔٙبثـ ٔحبؾجبسی، شذیطٜ

 .وٙس زیؼیشبَ ضا فطاٞٓ ٔی ءاقیب

ٞبی ٔشٙٛؿ ٚ  ؾبظی ضایب٘ف اثطی زض ٔطوع آضقیٛ ّٔی ٚ ؾبیط ٔطاوع آضقیٛی، ثبیس فقبِیز عجیقشبً ثطای دیبزٜ

ٚ ػبٔـ  ٍ٘ط وُظیبزی نٛضر دصیطز وٝ ٔٛضٛؿ ثحض حبضط ٘یؿز؛ ظیطا ٞسف انّی ایٗ دػٚٞف اضائٝ ٔسِی 

طاوع آضقیٛی اظ ثبثز زض ٘ؾط ٌطفشٗ ػٕیـ ٔٛاضز قٛز ٚ ثٝ ٞب ٚ ٔ اؾز وٝ ٔٛػت اعٕیٙبٖ ذبعط آضقیٛیؿز

ؾبظی ضایب٘ف اثطی زض ٔطوع ذٛز زاقشٝ ثبقٙس،  زض نٛضسی وٝ ٔطاوع آضقیٛی سٕبیُ ثٝ دیبزٜ. ٞب وٕه وٙس آٖ

سٛا٘ٙس ثطای دكشیجب٘ی ٚ انَٛ ظیطثٙبیی وبض  ٞبیی وٝ ثبیس ا٘ؼبْ زٞٙس، اظ ایٗ ٔسَ ٘یع ٔی زض وٙبض ؾبیط فقبِیز

ظیطا ٔسَ دیكٟٙبزی اضائٝ قسٜ، ثب اؾشفبزٜ اظ ٘ؾط ذجطٌبٖ افشجبضؾٙؼی ٚ ٟ٘بیی قسٜ اؾز . ز اؾشفبزٜ ٕ٘بیٙسذٛ
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ؾبظی ضایب٘ف اثطی، زیس ػبٔقی اظ  سٛا٘س ثٝ ٔسیطاٖ ٔطاوع آضقیٛی وٕه وٙس سب لجُ اظ ٟٔبػطر ٚ دیبزٜ وٝ ٔی

 .ی ضاٞجطزی ٔٙبؾت ا٘ؼبْ زٞٙسعیض ثط٘بٔٝ ٔإططی ایٗ فٙبٚضی وؿت ٕ٘ٛزٜ ٚ ػٟز ٔسیطیز ٞب ٔإِفٝاثقبز ٚ 

ٞبیی  حؼٓ فقبِیز ثب ٚػٛزٞبی لجُ اظ ذٛز ایٗ اؾز وٝ  ٚػٜٛ سٕبیع دػٚٞف حبضط ثب دػٚٞف ٗیٟٕٔشطاظ 

وٝ زض حٛظٜ ضایب٘ف اثطی زض ٔطاوع آضقیٛی نٛضر ٌطفشٝ اؾز، أب ٍ٘طقی ػبٔـ ٘ؿجز ثٝ اضائٝ ٔسَ ٚ 

، [2006] یزٚضا٘ش ٞب ٕٞچٖٛ ٛی ٚػٛز ٘ساضز ٚ ٞط وساْ اظ ایٗ دػٚٞفؾبظی ضایب٘ف اثطی زض ٔطاوع آضقی دیبزٜ

، (2016) ٍطاٖی، ٌٛا ٚ ز(2015) ىبیضاع ٚ ثطظ چ،ی، اؾشٙچ(2017) ی، ٔه ِٛز ٚ ٌطّٔ(2014) طیثطاٖٚ ٚ فطا

 یوكبٚضظ أبٔ ٚ (1393) یدٛض ٚ قبٜ ثٟطأ حؿٗ، (1392)دٛض  ٚ طبثز ٙٝی، لجبزدٛض، ٘مك(1392)لجبزدٛض 

ٌطیعی ثٝ ٔعایب ٚ ٔقبیت اؾشفبزٜ اظ ایٗ فٙبٚضی زض ٔطاوع آضقیٛ ظزٜ ٚ اظ اضائٝ ٔسِی وبضآٔس ؾطثبظ ظزٜ ، (1395)

 طـیدص ٗییزض اضائٝ ٔسَ ٚ سج یؾقوٝ ( 2014)ثٛضزا ٚ سٛسجطي ٞب چٖٛ،  ٕٞچٙیٗ سقسازی اظ دػٚٞف. اؾز

ٚ  ٕٛسٛیاؾرٛخ، ؾٌٛزاقشٝ ٚ  یقره یٍب٘یثب یؾبظی اثط ثٝ فٙٛاٖ اثعاضٞب شذیطٜ یاظ فضب ییوبضثطاٖ ٟ٘ب

ا٘س، سٟٙب ثٝ سكطیح  وٝ ثٝ اضائٝ ٔسَ دطزاذشٝ (1393)دٛض  ٚ حؿٗ( 2014)، چبضچٛة وّٛزا (2011) ی٘بٌبٔٛض

ٞب ثبقس زض  ٞبی سٕبْ دػٚٞف ذٛز دطزاذشٝ ٚ اظ سحمیمبر ویفی وٝ ثٝ ثطضؾی ػبٔـ یبفشٝ ٔس٘ؾطٔقٕبضی 

 .ا٘س عطاحی ٔقٕبضی ذٛز اؾشفبزٜ ٘ىطزٜ

ثیبٖ  ٌٛ٘ٝٗ یاسٛاٖ  ٞبی دیكٟٙبزی اضائٝ قسٜ ضا ٔی ٚػٝ سٕبیع ٔسَ دیكٟٙبزی دػٚٞف حبضط ثب ؾبیط ٔسَ 

اظ ٘ؾط  (1393)دٛض  ٚ حؿٗ( 2014)، چبضچٛة وّٛزا (2011) یٚ ٘بٌبٔٛض ٕٛسٛیاؾرٛخ، ؾٌٛٞبی  وطز وٝ ٔسَ

یس ػبٔقیز ٔسَ دیكٟٙبزی ثبقس، ٞبیی زاض٘س وٝ زِیُ آٖ قب قىُ ٚ ؾبذشبض ٚ ٔحشٛا ثب ٔسَ دیكٟٙبزی سفبٚر

 ثطای ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٔسَ اضائٝ قسٜ زض دػٚٞف حبضط، ٚاؾظ وبضثطی قبُٔ چٙسیٗ ثرف ٚ ٔبغَٚ سىٕیّی زض حبِی

یب زض ٔسَ دیكٟٙبزی ٔٛاضز ٔشقسزی افعٖٚ ثط  ؛ی ثؿٙسٜ قسٜ اؾزا اقبضٜٞب فمظ ثٝ  وٝ زض ؾبیط ٔسَ اؾز

ا٘س  اقبضٜ وطزٜ (1393)دٛض  حؿٗ ٚ( 2014)چبضچٛة وّٛزا ، (2011) یٚ ٘بٌبٔٛض ٕٛسٛیاؾرٛخ، ؾٌٛآ٘چٝ 

، ٚػٛز لایٝ فطازازٜ ٚ (ظیط لایٝ ٔؼعا سفىیه قسٜ اؾز 8وٝ ذٛز ثٝ )ٚػٛز زاضز؛ اظ ػّٕٝ ٚػٛز لایٝ أٙیز 

 .ٞب زض ثیف اظ یه دبیٍبٜ ؾبظی زازٜ شذیطٜ

عایبی فٙبٚضی ضایب٘ف اثطی زض اؾشفبزٜ اظ ٔ ی زض ضاؾشبیٞبیحبضط، دیكٟٙبز دؽ اظ ا٘ؼبْ ٚ سىٕیُ دػٚٞف

 :ٌطزز اضائٝ ٔی ٔطاوع آضقیٛی

 وٙٙسٜ اضائٝی قجىٝ ّٔی اعلافبر ٚ فقبِیز چٙسیٗ ا٘ساظ ضاٜٞبی وكٛض ثٝ زِیُ  ثب سٛػٝ ثٝ ثٟجٛز ظیطؾبذز

ی قسٜ سب فلاٜٚ ثط ؾبظ بزٜیداثط زاذّی  وٙٙسٌبٖ اضائٝقٛز ٔسَ دیكٟٙبزی سٛؾظ  اثط زض وكٛض، دیكٟٙبز ٔی

ی عیض ثط٘بٔٝٚ  ٔإططٞبی وكٛض ػٟز ٔسیطیز ثطای دػٚٞكٍطاٖ ٚ آضقیٛیؿز ٍ٘ط وُزیسی ػبٔـ ٚ ایؼبز 

 .ایطازار ٔسَ ٔصوٛض ٘یع ٔكرم ٚ ثطعطف قٛز ضاٞجطزی، ٕٞچٙیٗ
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قٛز ػٟز حطوز ثٝ ؾٕز اثطی قسٖ آضقیٛٞب، آضقیٛ ّٔی ایطاٖ ثٝ فٙٛاٖ ٔشِٛی ایٗ أط ٚ  دیكٟٙبز ٔی

 یاظ ٘ؾطار ٔشرههبٖ ٚ اؾشفبزٜ اظ سؼبضة وكٛضٞب یطیٌ ثٟطٜ ،یسرهه یٞب وبضٌطٜٚ ُیثب سكىؾبظٔبٖ ٔبزض، 

 .ٞبیی ػٟز ا٘ؼبْ ایٗ ٟٔٓ الساْ وٙس ، ثٝ سسٚیٗ لٛا٘یٗ، اؾشب٘ساضزٞب، ٚ زؾشٛضاِقُٕٔٛفك

ی ٔٛػٛز، ٔٛضٛفبر ظیط ػٟز ا٘ؼبْ ٞبذلإٔٞچٙیٗ ثب سٛػٝ ثٝ ا٘ؼبْ دػٚٞف حبضط ٚ ٔكرم قسٖ 

 :قٛز ٟٙبز ٔیٞبی آسی دیك دػٚٞف

ی ٔسَ ؾبظ بزٜیدی، افشجبضؾٙؼی ٚ ؾٙؼ أىبٖا٘ؼبْ ٔغبِقٝ ٔٛضزی ثط ضٚی آضقیٛ ّٔی ایطاٖ ػٟز  -

 ؛دیكٟٙبزی دػٚٞف حبضط

زض ٔطاوع آضقیٛی ٚ اضائٝ ٔسَ ٚ ( یٌطٚٞ ی ٚجیسطو ی،فٕٛٔ)ٞبی اؾشمطاض اثط  ؾبیط ٔسَ ثطضؾی -

 ٔغبثمز ٚ سّفیك ثب ٔسَ دیكٟٙبزی دػٚٞف حبضط؛

 ؛ ٚزاذّی ِی ػٟز دصیطـ فٙبٚضی ضایب٘ف اثطی زض ٔطاوع آضقیٛیٔس اضائٝ -

 .ثٝ ٔحیظ ضایب٘ف اثطی ٔطاوع آضقیٛیٟٔبػطر  ػٟز ضاٞجطزی ٔسِیاضائٝ  -

 

 سپاسگساری

٘ؾطار  ذبعط  ثٝوٝ اظ اضوبٖ ٔؼّٝ ٚ زاٚضاٖ ٔحشطْ  زا٘ٙس یٔ٘ٛیؿٙسٌبٖ ٔمبِٝ ثط ذٛز فطو  ّٝیٚؾ ٗ یثس

 .اضظقٕٙس ٚ ؾبظ٘سٜ وٝ ثٝ غٙبی ٔحشٛایی ٔمبِٝ ا٘ؼبٔیس، سكىط ٚ لسضزا٘ی ٕ٘بیٙس

 

 مناتع

 .8-29 ،(4)3 ،فصلٌبهِ آضقیَ هلی ،(1)تدطثِ زٍلت هبلعی : تسٍیي ضاّجطز هسیطیت اؾٌبز الکتطًٍیکی(. 1396)اًتْبئی، ػلیطضب 

 .8-29 ،(1)4 ،فصلٌبهِ آضقیَ هلی ،(2)تدطثِ زٍلت هبلعی : تطًٍیکیتسٍیي ضاّجطز هسیطیت اؾٌبز الک(. 1397) اًتْبئی، ػلیطضب

زض  یساضیقٌ -یساضیهٌبثغ ز ؾبظی یًِوب یتٍضؼ یثطضؾ (.1391)یِ هْسیوی، هلَک؛ قسی، ثْكت یٌیحؿ یوِ؛فْی، الحَائد ثبة

 .123-108 ،(1)22 ،گٌدیٌِ اؾٌبز، کبضثطاى یسگبُآى اظ ز ییهطاکع آضقیَی قْط تْطاى ٍ کبضا

زض ؾبظهبى صسا ٍ  یَییؾبظاى ضاز صسا تَؾط ثطًبهِ یًظبم آضقیَ ضقو یطـپص(. 1390)پَض، طلؼت؛ ًَضٍظی چبکلی، ػجسالطضب  حؿي

 ،(2)21 ،گٌدیٌِ اؾٌبز ،«یَیؽز یفٌبٍض یطـهسل پص»ّب، هَاًغ ٍ ضاّکبضّب ثط اؾبؼ  چبلف: یطاىا یاؾلاه یخوَْض یوبیؾ

80-98. 

فٌبٍضی  هٌْسؾی ضقتِ کبضقٌبؾی اضقس ًبهِ یبىپب ،یزض ثؿتط هحبؾجبت اثط یدیتبلآضقیَ ز یططاح(. 1393)پَض، هْسی  حؿي

 .ضقت، گیلاى، زاًكگبُ یٍ هٌْسؾ یزاًكکسُ فٌ اطلاػبت،

 .109-86 ،(3)24 ،گٌدیٌِ اؾٌبز ،یاؾٌبز ضقو یطیتًَ زض هس یذسهت ی؛آضقیَ اثط(. 1393) اؾساللهی، ثْطاه قبُ ؛پَض، هْسی حؿي
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 ،گٌدیٌِ اؾٌبز ،اؾٌبز آضقیَی یحفبظت ٍ ًگْساض(. 1386)یکب هلیوی، زّقبى اثطاّ یقِ؛صسی، ضٍح یس؛ؾؼ، آثبزی فقطی یضضبئ

17(4)، 77-94. 

ّبی  ثط هفَْم هْبخطت زازُ زض ضًٍس ؾبظگبضی ثب تحَل فٌبٍضی یتأهل(. 1397)اهیطضضب  ،اصٌبفی؛ ضضَی، ؾحط؛ ضفبّی، ػجبؼ

 .8-21 ،(2)4 ،آضقیَ هلی فصلٌبهِ ،ّب ٍ آضقیَّب کتبثربًِ

 ،(ثب ًگبّی ثِ آضقیَ ضقوی زض هطکع اؾٌبز آؾتبى قسؼ ضضَی)العاهبت کبضکطزی ؾبهبًِ اؾٌبز الکتطًٍیکی (. 1396)غیبى پَض، حویس 

 .28-47 ،(3)3 ،فصلٌبهِ آضقیَ هلی

 .115-100 ،(2)21 ،گٌدیٌِ اؾٌبز ،ضاّجطزّب ٍ اؾتبًساضزّب: هسیطیت حفبظت ضقوی زض آضقیَّبی هلی(. 1390)صویؼی، هیتطا 

 .56-65 ،(3)1 ،فصلٌبهِ آضقیَ هلی ،افعاض هسیطیت اؾٌبز الکتطًٍیکی خٍَ هؼطفی ًطم(. 1394)ضطغبهی، ظّطا؛ ػعیعی، غلاهطضب 

 ،یفکط ّبی یِؾطهب ینزاًف ٍ تؿْ یطاىهس یتٍ ًقف آى زض ّسا یآضقیَ ضقو(. 1389)ی الْس ثٌت، فبئعُ؛ ذجبظاىیطی، اه یطجبطجبئ

 .116-92 ،(3)20،گٌدیٌِ اؾٌبز

ّب  ؾبظهبى هطبلؼِ ٍ تسٍیي کتت ػلَم اًؿبًی زاًكگبُ: تْطاى ،ای ثط قٌبذت اؾٌبز آضقیَی هقسهِ (.1377) فسایی ػطاقی، غلاهطضب

 .(ؾوت)

ضقتِ  کبضقٌبؾی اضقس ًبهِ یبىپب ،ّب، آضقیَّب ٍ هطاکع اطلاػبتی ثطضؾی کبضثطزپصیطی ضایبًف اثطی زض کتبثربًِ(. 1392) ٍفب ،قجبزپَض

 .، زاًكگبُ تْطاى، تْطاىقٌبؾی ػلَم اطلاػبت ٍ زاًفزاًكکسُ  ،قٌبؾی ػلن اطلاػبت ٍ زاًف

 یفٌبٍض یبىثط ثٌ یاؾتقطاض آضقیَ هل یكٌْبزٍ اضائِ پ یثطضؾ: یاثط یآضقیَ هل(. 1392)افؿَى  ،ثبثت پَض ؛ًبزض یٌِ،ًقك ؛ٍفب ،قجبزپَض

ؾبظهبى اؾٌبز ٍ کتبثربًِ : تْطاى ،«یکیاؾٌبز الکتطًٍ یطیتهس» یتّوِ ثب هحَض یآضقیَ ثطا یفّوب یيپٌدو ،یهحبؾجبت اثط

 .یطاىا یاؾلاه یخوَْض یهل

ؾبظی ٍ  ضطٍضت ؾبهبًسّی فیعیکی ٍ الکتطًٍیکی اؾٌبز آضقیَی ثطای ایدبز یکپبضچگی ٍ ّوبٌّگی زض شذیطُ(. 1395)کطهی، هیٌب 

 .26-40 ،(1)2 ،آضقیَ هلیفصلٌبهِ  ،زؾتیبثی ثِ اطلاػبت

 .49-61 ،(1)1،فصلٌبهِ آضقیَ هلی ،کبضثطز فٌبٍضی اطلاػبت زض آضقیَ(. 1394)آثبزی، ؾؼیس  کطیوی، قْلا؛ ضضبیی قطیف

 ًبهِ یبىپب ،زاضاى اؾٌبز آضقیَی زض ایطاى ایدبز ذسهبت هدبظی ثطای هدوَػِ یؾٌد هطبلؼِ اهکبى(. 1395)کكبٍضظ اهبهی، فطظاًِ 

 .، زاًكگبُ تْطاى، تْطاىهسیطیتزاًكکسُ  هطبلؼبت آضقیَی،ضقتِ  اضقس کبضقٌبؾی

 .ققٌَؼ: تْطاى ،ؾجع یفٌبٍض ی،اثط یبًفضا(. 1390)ًسا  یبقت،ل

خْت تَؾؼِ ؾیؿتن آضقیَ هلی ایطاى ثِ  یافعاض اضائِ ظیطؾبذت ًطم(. 1395)فطظاًِ  ،کكبٍضظ اهبهی؛ ظازُ، هطین ًقكیٌِ ًبزض، صطاف

 .کیف، زاًكگبُ تْطاى ،ثبظیبثی تؼبهلی اطلاػبت یالولل يیاٍلیي کٌفطاًؽ ث ،ػٌَاى یک ؾبهبًِ تؼبهل اطلاػبت
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