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Abstract  

Statement of the Problem: Rural development is an all-embracing, constant, stable, 

endogenous, inclusive, transformational, creative, growth-promoting process that leans on the 

participation and self-confidence of the villagers. Within its framework, the cultural, social, 

and economic capacities and abilities of the communities will grow and excel based on 

meeting the basic material and spiritual needs and effective control over the forces forming 

the local housing system and human capital development by taking advantage of internal 

opportunities in the village. 

Purpose of the Study: This research aims to explain the tourism capacities for the 

development of rural areas in Chaharmahal and Bakhtiari province. 

Methodology: The statistical population of the research is the cultural heritage and tourism 

experts and other similar specialists as well as the trustees of tourism units in Chaharmahal 

and Bakhtiari province. The sampling method is a complete enumeration and the data were 

collected using a researcher-made questionnaire in the recent year. Delphi and SWOT 

methods were used to analyze the data and TOPSIS technique was used to rank the villages. 

Results: The final results indicated that the most important tourism capacities in the studied 

villages include intact natural resorts, enjoyable climate, and especially immaculate nomadic-

life attractions, and the most crucial drawbacks of the tourism industry involve the absence of 

planning, accommodation dearth, and health facility deficiency, combined with the 

feebleness in tourism culture. In the meantime, the villages of Sar Aghaseyed, Sheikh 

Alikhan, Dimeh, Avargan, and Atashgah have more capabilities, respectively, and it may be 

essential to enter them into tourism programing priorities.  

Innovation: Scientific methods and techniques for explaining the tourism capacities of 

Chaharmahal and Bakhtiari province is the innovation of this research. Also, the tourism 

capacities of the statistical population studied have not been investigated at this level so far. 
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 چکیده
آفرین، بااورآفرین، رشاددهنده و زا، فراگیر، تحولجانبه، پیوسته، موزون، درونوسعة روستایی، فرایندی همهت :طرح مسئله

هاای فرهنگای، اجتمااعی و هاا و تواناییظرفیتمتکی بر مشارکت و خودباوری روستاییان است. در چهارچوب این پدیاده، 
دهندۀ نظام سکونت محلای و توساعة پایة رفع نیازهای اساسی مادی و معنوی و کنترل مؤثر نیروهای شکل اقتصادی جوامع بر

 یابد.های درونی در روستا رشد و تعالی میگیری از فرصتسرمایة انسانی با بهره

و  برای توساعة مناا ر روساتایی اساتان چهارمحاال گردشگریهای ظرفیت تبیینهدف پژوهش حاضر،  هدف پژوهش:

 بختیاری است.

جامعة آماری پژوهش، کارشناسان خبرۀ میراث فرهنگی و گردشگری و سایر کارشناسان خبرۀ گردشاگری  پژوهش: روش

هاا باا شاماری اسات و دادهتمام ،گیریو متولیان واحدهای گردشگری در استان چهارمحاال و بختیااری اسات. روش نموناه
و بارای  2و ساوآ  1از روش دلفای هااداده تحلیال آوری و درنامة پژوهشگرسااخته در ساال جااری گاردگیری از پرسشبهره

 است. استفاده شده 3ک تاپسیسبندی روستاها از تکنیرتبه

شاده، مناا ر بکار  بیعای، مطالعه روساتاهایهاای گردشاگری در تارین ظرفیتمهمدهاد پژوهش نشان می نتایج نتایج:

ر ایان مناا ر، نباود دضاع  صانعت گردشاگری  تارینمهمهای زندگی بکر عشایری و ویژه جذابیتوهوای مطبوع و بهآب

روساتاهای سرآقاساید، شایخ  ایان میاان، ی و بهداشتی و ضع  فرهنگ گردشگری است. درریزی، کمبود امکانا  اقامتبرنامه

 گیرند. قرار های گردشگریرنامهباولویت  در است لازم و دارند بیشتری قابلیت به ترتیب و آتشگاهخان، دیمه، آورگان علی

های گردشگری استان چهارمحال و بختیاری، ناوآوری ایان یتظرفهای علمی تبیین یکتکنو  هاروشاستفاده از  نوآوری:

 ی نشده است.بررسدنظر تاکنون در این سطح مهای گردشگری جامعة آماری یتظرف؛ همچنین پژوهش است

 روستایی، تاپسیس، دلفی. ظرفیت گردشگری، توسعة کلیدی: هایواژه

                                                 
1 Delphi 
2 SWOT 
3 TOPSIS 
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 مقدمه

فرهنگی منظور تحقر رفاه اقتصادی، اجتماعی و ها بهتوسعه، رویکردی جامع به بهبودبخشی کیفیت زندگی انسان

منا ر  ادیاقتص و توسعة اجتماعی اهداف به معطوف عمده  وربه روستایی نیز که ةتوسع(؛ Nurul‚ 2017: 62است )

زا، فراگیاار، جانبااه، پیوسااته، مااوزون، درونهمه فرایناادی (،Straka & Tuzová, 2018: 1241روسااتایی اساات )

ب ایان پدیاده، اییان اسات. در چهاارچومتکی بر مشارکت و خودباوری روست و آفرین، باورآفرین، رشددهندهتحول

های فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی جوامع بر پایة رفع نیازهای اساسی ماادی و معناوی و کنتارل ها و تواناییظرفیت

های درونی در روساتا گیری از فرصتدهندۀ نظام سکونت محلی و توسعة سرمایة انسانی با بهرهمؤثر نیروهای شکل

 (.Gugushvili et al., 2017: 49یابد )رشد و تعالی می

 کاهش برای جانبههمه تلاشی و فقیر روستاییان اقتصادی و اجتماعی زندگی بهبود برای راهبردی ،روستایی ةتوسع

 :Bogdan et al., 2018شاود )می میسار ییروساتا محای  دروری هبهری ارتقا و تولید افزایش باویژه ه بهک است فقر

 شود؛میمحسوب  ملی توسعة از ناشی منافع ةبهین توزیع و اساسی نیازهای تأمین برای مهم راهبردی این مفهوم، .(19

 جواماع ساهم نیاز هناوز و نداشته مطلوبی دستاوردهای عمدتاً کهتجربه شده  آن برای متنوعی گوهایمنظور ال بدین

از افرادی میلیون نفر  2/1ای که برند )به گونهمی سره ب روستاها در یا افقر بیشتر است؛ اندک بسیار توسعه از روستایی

 عمادتاً شهرنشینانی یا شود(میبه منا ر روستایی منتهی  شانزندگی کنند،میدلار یا کمتر زندگی  25/1که روزانه با 

 (.Straka & Tuzová, 2018: 1241هستند ) روستایی منشأ با نشینحاشیه

-1381) هایساالوضعیت فقر و نابرابری را در منا ر شاهری و روساتایی ایاران در ( 1395) فطرس و شهبازی

فقر و نابرابری درآمدی هماواره در مناا ر روساتایی بایش از مناا ر شاهری و نتیجه گرفتند  ( بررسی کردند1391

 .است

 اقتصاادی ةعتوسا ةدر خانوارهاای روساتایی ایاران در پانج برنامارا وضعیت فقر ( 1395) راد مولایی و رحیمی

درصاد 3/21ی معاادل خ  فقر در خانوارهای روستایی ایران میانگین رشد( بررسی کردند و دریافتند 1368-1392)

 است. داشته

کاهش فقر و پیشرفت بعضی منا ر  است. یکی از عوامل مؤثر بر توسعه متون در مهم مباحث از فقر، یکی کاهش

درستی مدیریت شود، به افزایش اشتغال محلی، توساعة اقتصااد بهاگر روستایی، بخش گردشگری روستایی است که 

 (.157: 1396علی و ریاحی، انجامد )روشنزیست میای و حفظ محی بومی و منطقه

هاای های اقتصادی در ساطح جهاان باوده و در باین بخشپویاترین بخشاز  یکی های اخیر،دهه در گردشگری

با  2029سال  تا های منفیموج شود این صنعت با وجودبینی میاست. پیشمختل  اقتصادی بیشترین رشد را داشته 

 319بایش از  2018مستقیم در سال  ور مستقیم و غیرزایی بهسهم این بخش در اشتغال. درصدی همراه باشد5رشد 

سافر و  بخاش، 2029شاود تاا ساال بینای میعلاوه پیشبه درصد اشتغال جهان بوده است؛10میلیون شغل و معادل 

از ساوی  ؛از مشاغل جهانی را به خود اختصاص دهاددرصد 7/11هزار شغل برابر با  629میلیون و  ۴20گردشگری 

گذاری ثابات را باه خاود اختصااص دهاد. میلیارد دلار سرمایه 9/9۴0، 2018در سال است دیگر این بخش توانسته 
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 درصاد۴/10 معاادل سهمیاین بخش میلیارد دلار برسد.  ۴89نیز به هزار و  2029شود این رقم تا سال بینی میپیش

 (.WTTC, 2018است ) داشته 2018 سال در را از تولید ناخالص داخلی جهان

، گردشگری به یکی از سه عامل مؤثر بر توسعة اقتصاادی در بایش 1با توجه به گزارش سازمان جهانی گردشگری

درصد از تولید ناخالص داخلی را در کشاورهای غربای و 10درصد از فقیرترین کشورهای جهان تبدیل شده و 50از 

(. Wang & Xu, 2015: 517درصد از تولید ناخالص داخلی را در کشورهای فقیر به خود اختصاص داده اسات )۴0

 (؛Equipe et al., 2008: 265گردشگری، فعالیتی است که برای نواحی و فضاهای شهری در نظر گرفته شده اسات )

 :Lin & Chen, 2017است ) روستایی های آن در منا رپویایی این بخش مستلزم توجه به ظرفیت ولی حفظ رشد و

 روستایی افازایش یافتاه اسات؛ عااملی کاه باه توساعة گردشگری به های اخیر، علاقه(؛ به همین دلیل در سال436

ویژه در منا قی که کشااورزی به( و Lee, 2013: 37شود )روستایی منجر می منا ر بازسازی و اقتصادی و اجتماعی

 .(Jucan‚ 2013: 81کند )مینقش موتور رشد و توسعة پایدار را ایفا  و صنعت ضعیفی دارند،

هاای تناوع فعالیت بار مثبتای آثاار روستایی منا ر در گردشگری هایهای متعدد نشان داده است فعالیتپژوهش

 :Müller & Jansson, 2007ی از مهااجر  روساتاییان )(، جلاوگیرBogdan, 2018: 19رشد اقتصادی ) و اقتصادی

 و وضاعیت اقتصاادی بهبود (،Roberts et al., 2017: 132فزایش ارزش اقتصادی محصولا  غذایی تولیدی )ا(، 67

(، افازایش Woo, 2015: 84& Kim رشاد کارآفریناان محلای ) (،Muresan et al., 2016: 8اجتمااعی روساتاییان )

 ,Androshchuk & Chernenkoو حمایت از توساعة پایادار ) (Lin & Chen, 2017: 436روستایی )کیفیت زندگی 

 ویژه جوانان در ایجاد مشاغل جدیاد باوده اساتبرانگیزندۀ روستاییان، به ( داشته و درحقیقت گردشگری35 :2016

(Jucan & Jucan‚ 2013: 81.) یر مثبات و در روساتاهای ارتقای گردشگری در روستاهای دارای اقتصااد قاوی تاأث

دهد؛ اگرچه نتایج مثبات گردشاگری در مناا ر کمتار می افزایش را نامتعادل اشتغال و درآمد دارای اقتصاد ضعی ،

 (.Butler & Clark, 1992: 166برخوردار بیشتر است )

 از دساتگیااهی و  زیست، پوشاشهای گردشگری در منا ر روستایی آثار منفی نیز دارد؛ تخریب محی فعالیت

های اجتماعی بین میزبان و گردشاگران، توزیاع ناابرابر مناافع حاصال از گردشاگری و دادن فرهنگ سنتی، درگیری

بناابراین گااهی  (؛Bahrami & Noori, 2013: 1074ازجملة این آثار است ) افزایش قیمت کالا و خدما  در روستا،

 رواز این  (؛Hajimirrahimi et al., 2017: 531است ) خسار  ورود گردشگر به منا ر روستایی از منافع آن بیشتر

 مقاصاد بار گردشاگری منفای یاا تاأثیر مثبات کنندۀپرسشی که باید پاسخ داده شود این است که چه عواملی تعیین

 ,Baumeهای گردشگری در این زمینه دخالت دارند )ازجمله ظرفیت مختلفی عوامل رسدمی نظر به روستایی است.

دسترسای باه مراکاز  و ارتباط نبود و نامناسب ناشی از بازاریابی گردشگری منفی در این صور  تأثیر و (107 :2011

 رکان اساسای توانادمی گردشگری در ایران هایفعالیتنظران، دیدگاه برخی صاحب جمعیتی است؛ اگرچه براساس

 (.12: 139۴زاده، توسعه باشد )قادری و حاجی

                                                 
1 World Tourism Organization 
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کولوژیکی روستایی نیز، بخشی از بازار گردشگری است و ابزاری برای توسعة اقتصادی، اجتماعی و ا گردشگری

ادجان و چلاوان چای، هوره، ساوروستاهای یاسهدر این زمینه  .(Bogdan et al., 2018: 10شود )روستاها قلمداد می

دیمه در شهرستان کوهرناگ، خان و یخ علیشواقع در شهرستان سامان، روستاهای سرآقاسید و  رودزاینده ةدر حاشی

 وروستاهای دستگرد و دزک در شهرستان کیاار، ده چشامه در شهرساتان فارساان، آورگاان در شهرساتان باروجن 

 هایاذبهج ازوسیعی   ی  از برخورداری استان چهارمحال و بختیاری با وجود لردگانشهرستان روستای آتشگاه در 

 شااخص کیفیات مطلاوب و ارتقاای درآمد و شغلی مناسب هایفرصت حیطة کسب در تاریخی، و فرهنگی  بیعی،

رویکردهاای  زا یکی روستاها، این در گردشگری صنعت ترویج از این رو؛ فراوانی مواجه هستند هایچالش با زندگی

روساتایی در مناا ر اجتمااعی  و اقتصاادی منظور توساعةمنادی از ایان صانعت باهبهره و آیادبه شمار می محوری

هاای اسااس روشبر آنهاا بنادیاولویت و روساتایی هایدقیر ظرفیت شناخت بنابراین ؛رسدمی نظر به ناپذیراجتناب

ای دارد؛ بار ویژه نسبی، اهمیت توسعة به دستیابی و مشارکت محلی جلب ها،هزینه هدررفت از جلوگیری برای علمی

 روساتاهای در ردشگریگبخش  تهدیدهای و هافرصت ها،محدودیت ،هاها و ضع قو پژوهش این  در این اساس

در  گردشاگری بخاش هایمحادودیت و هااقابلیت شناسایی شده و به بیانی اهداف ایان پاژوهش، شناساایی مدنظر

 روستاهاست. بندیروستاهای مدنظر و ارائة راهکارهای لازم برای توسعة گردشگری در این روستاها و اولویت

 

 پژوهشپیشینة 

مثاباة نموناه های متعددی انجام شده که به بعضی از آنها بهپژوهش درزمینة نقش گردشگری در توسعة روستایی

 شود.در زیر اشاره می

، نقاش گردشاگری را «پایدار منا ر روستایی توسعة بر گردشگری تأثیر»( در پژوهشی با عنوان 2018) 1ایبانسکو

مثاباة به روساتایی گذشاته، گردشاگری هایدهه ررسی کرد. وی دریافت  یدر توسعة روستایی در کشور رومانی ب

شاده، اقتصادی در این منا ر اهمیت یافته و در کشور رومانی نیز در روساتاهای بررسی توسعة روش و ابزاری برای

 شاده در ایان پاژوهش یعنای ثباا نقش انکارناپذیری در توسعة روستاها داشته است؛ همچنین سه شاخص بررسی

 جمعیتی، افزایش رفاه عمومی و پایداری اقتصادی و اجتماعی درنتیجة گردشگری روستایی بهبود یافته است.

ای روساتاه معیشت سطح تغییر بر گردشگری گسترش آثار تبیین»( پژوهشی با عنوان 1397محمدی و همکاران )

هاای لازم را باا دند. بارای ایان کاار دادهاانجام د« کردستان استان غرب -اورامان دهستان موردی: کوهستانی؛ مطالعة

آوری و باه روش توصایفی و اساتنبا ی تجزیاه و تحلیال خانوار دهستان اورامان گرد 250نامه از استفاده از پرسش

 دفها روساتاهای معیشات پایاداری تأمین و معیشت سطح بهبود گردشگری بر کردند. نتایج پژوهش از تأثیر مثبت

هاا و ییدارا میازان حکایت داشته است. در این روستاها توسعة گردشگری باعث افزایشاورامان  دهستان گردشگری

 پذیری شده است.آسیب سطح درنتیجه کاهش

                                                 
1 Ibanescu 
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( نقش گردشگری را در توسعة اقتصادی منا ر روستایی در شهرستان بهشهر بررسی 1396علی و ریاحی )روشن

د توساعة اقتصاا مدیریت شود، به افازایش اشاتغال محلای،درستی کردند و نتیجه گرفتند اگر گردشگری روستایی به

 انجامد.زیست میای و حفظ محی بومی و منطقه

داده است.  انجام« ایران در روستایی پایدار توسعة برای فرصتی غذا، گردشگری»( پژوهشی با عنوان 139۴ایزدی )

 توانسته اند،کرده مناسب توجه به آن خود هایریزیبرنامهدر  که بیشتر کشورهایی در غذا وی نتیجه گرفته گردشگری

 فردمنحصربه هویت گیریشکل و اقتصادی رونر به و کند ایجاد ایمنطقه و توسعة پایدار روستایی بر مثبتی آثار است

 غاذا گردشاگری درزمیناة زیاادی هایقابلیت ایران کشور دهدمی نشان اولیه هایمنجر شود. بررسی جوامع این برای

 پایدار برای توسعة یگردشگر نوع این کارکردهای از توانمی زمینه این در موجود مشکلا  ها ورفع چالش با و دارد

 برد. کشور بهره روستایی

ایادار؛ پ معیشت منظر از روستایی فقر کاهش بر تأثیر گردشگری»( در پژوهشی با عنوان 139۴) بهرامی و شکوری

معیشات  حساط ارتقاای و فقار کااهش را بار گردشگری تأثیر ،«ری شهرستان و کلین نوقلعه روستاهای مورد مطالعه:

تأکید  میزبان جامعة بر ردشگریگ گسترش منفی پیامدهای بر که ای را رد کردنددیدگاههای بدبینانه روستاییان تأیید و

 دارند.

هاای ا دادههجیج کرمانشاه بررسی کردناد. آنها ( آثار گردشگری را بر توسعة روستای1396جلالیان و همکاران )

صادفی انتخااب تگرد آوردند که به روش  نفری180ای ونهنامة پژوهشگرساخته از نملازم را با استفاده از یک پرسش

تحلیال کردناد. نتاایج  وتجزیاه  spssافازار شده بودند. در ادامه نتایج را به روش تحلیل عاملی و باا اساتفاده از نرم

درصد و آثار منفای گردشاگری 8/65دهد آثار مثبت گردشگری بر توسعة روستای یادشده، بیش از نشان می پژوهش

کردن گردشگری در این روستا های گردشگری، همیشگیدرصد بوده است؛ همچنین تقویت زیرساخت2/3۴بیش از 

 و تدوین ضواب  حفظ میراث فرهنگی موجب توسعة روستا خواهد شد.

یی اساتان نقش گردشگری پایدار روستایی در توسعة منا ر روستا»( در پژوهشی با عنوان 1388عزیزی و لطفی )

 پایادار گردشاگری ای دریافتند موفقیتبه روش کتابخانه« سمنان؛ مطالعة موردی: منا ر روستایی شهرستان شاهرود

 و یجااد شاوداروستا تعاادل  بین نیازهای مختل  لازم است روستاست؛ بنابراین سالم زیستمحی  روستایی مرهون

 ت.اس وابسته آنها به که کاهدنمی منابعی  بیعی هایجاذبه و کیفیت از گردشگری بود باید مطمئن

 و توسعة روستایی )نقد در روستایی گردشگری نقش»( در پژوهشی با عنوان 1381افتخاری و قادری ) الدینرکن

روستایی وجود دارد؛ ایان ساه  توسعة گردشگری به نگرش سه نوعاند نتیجه گرفته« ها(نظریه هایچهارچوب تحلیل

مثاباة روساتایی به روساتایی؛ گردشاگری برای توسعة مثابة راهبردیبه روستایی اند از: گردشگرینوع نگرش عبار 

مشاکلا   و معضالا  حل نگرش، سه هر توسعة پایدار. هدف برای روستایی ابزاری سیاست بازساخت؛ گردشگری

 و مزایاای هاکاساتی باا وجاود دیادگاهها این از روستایی است. هریک گردشگری توسعة و روستایی هایسکونتگاه

 منطقاة هار و کشاور و امکاناا  هااویژگی باه توجاه دارند. باا نیز مشترکی هایکاستی و هامحدودیت خود، خاص
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حال واحادی بارای هماة امکاان ارائاة راه استفاده کرد، اما آنها از ترکیبی یا هانگرش این از یکی توان ازمی روستایی

 منا ر روستایی وجود ندارد.

 

 مبانی نظری پژوهش

گردشگری روستایی، بخشی از گردشگری است که به نواحی روستایی اختصاص دارد و روند رو باه رشادی در 

بیساتم در بسایاری از ای که در نیمة دوم قرن گونه به (؛Roberts et al., 2017: 256کشورهای مختل  داشته است )

ازکیاا، ) کشورهای اروپایی، گردشگری روستایی، راهکاری مطمئن برای توسعة متعادل جوامع روستایی قلماداد شاد

(. گردشگری روستایی در کنار اقتصاد کشااورزی در جواماع روساتایی موجاب افازایش تولیاد و درآماد 18: 1383

آورد و باین دو مفهاوم گردشگری، توسعة روستایی را همراه مای شود. بسیاری از پژوهشگران معتقدندروستاییان می

(؛ بدین Sharpley, 2002: 36نوعی تعامل و همکاری دوجانبه وجود دارد )« توسعة روستایی»و « توسعة گردشگری»

(؛ زیارا ۴1: 1388ترتیب رونر گردشگری در نواحی روستایی، یکی از راهبردهای توسعة روستایی است )اردستانی، 

شاود و های فعال در روستا هماراه میوسعة گردشگری در روستا با تنوع اشتغال در بخش کشاورزی و سایر بخشت

هاای فعاال در های سایر بخشمثابة مکملی برای فعالیتتدریج بخشی از روستاییان از فواید خدما  گردشگری بهبه

 (.65: 1385شوند )فراهانی، مند میروستا بهره

 Tayebi etمتوس  با رشد و توسعة اقتصادی پیوند خورده است ) و کشورهای با درآمد کم رگردشگری د صنعت

al., 2007: 83.) ( کیم و چن معتقدند رابطة بلندمد  و پایداری بین رشد اقتصادی و گردشگری وجود داردKim & 

Chen, 2006: 925امکاناا ،  نوساازی ،شاغل ایجااد درآماد، های گردشگری موجب افازایشفعالیت ور کلی (؛ به

و از تولیاد ( Bogdan, 2018: 19شاود )یان مییاستاندارد و کیفیت زندگی برای روستا افزایش روستایی، زنان اشتغال

باه هماین دلیال  (؛& Noori, 2013: 1074 Bahramiکند )دستی حمایت و فرهنگ ملی و محلی را معرفی میصنایع

کننااد تبلیاام می روسااتاها احیااای منظوربااه را گردشااگری راهبردهااای ها وسیاساات جهااان سراساار مساائولان در

(Briedenhann & Wickens, 2004: 71.) 

درمانی برای توسعة اقتصادی بسیاری از روستاها پیشانهاد شاده  حلراهمثابة یک همچنین به روستایی گردشگری

دانند. البته نظرا  متفاوتی نیاز درزمیناة یم محرک توسعة پایدار را ریزان گردشگری، گردشگریاست و بیشتر برنامه

دستیابی به همة آثار مثبات در  (.Hajimirrahimi et al., 2017: 531نواحی روستایی وجود دارد ) تأثیر گردشگری بر

 همیشاه روساتایی منا ر زیرا مزایای گردشگری در (؛Choi & Sirakaya, 2005: 380یک زمان بسیار دشوار است )

روساتایی  گردشاگری های گردشاگری باعاث توساعة(. لزوماً وجاود زیرسااختCeri´c, 2016: 73نیست ) آشکار

 (.Cavaco, 1999: 281شوند )مند میبهره گردشگری مثبت تأثیر از خاص روستایی منا ر بیشتر و شودنمی

از  حلی برای هماة دردهاا و مساائل و مشاکلا  ناواحی روساتایی نیسات؛ اماا یکایگردشگری روستایی، راه

ناد تخلیاة ساکونتگاههای نوعی به کندشادن روکه ممکن است آثار اقتصادی مهمی داشته باشد و به هایی استشیوه

مثابة راهبردی بارای توساعة روساتایی، روستایی و کاهش مهاجر  جمعیت روستایی کمک کند. رشد گردشگری به
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افتخااری  الدیناند )رکنبه اهمیت آن پی بردهگذاران محلی در جوامع روستایی تفکر نسبتاً جدیدی است که سیاست

 (.23: 1381و قادری، 

 & Dasداننااد )حاال قطعاای باارای توسااعة نااواحی روسااتایی می( گردشااگری را راه2015داس و چاااترجی )

Chatterjee, 2015: 3.) 

کناد کاه فای میای معرریزی یکپارچاهتری دارد و گردشگری را فرایند برنامهدیدگاه محتا انه (2010وان هردن )

 ,Van Heerdenآورد )هایی را برای به حداقل رساندن مضرا  و به حداکثر رساندن منافع توسعه فراهم مایفرصت

2010: 7). 

عرفای منگرشی متفاو  به دلایل زیر، گردشگری روستایی را موتور محرک توساعة روساتایی ( در 201۴بریبی )

 (:Breiby, 2014: 10کند )می

 هر فعالیت صادراتی دیگر، منبع شغل و درآمد ارزی است.گردشگری مانند  .1

 های اقتصادی است.ای از فعالیتهای اقتصادی نیست و زنجیرهای از فعالیتگردشگری صرفاً مرحلة ساده .2

هاای مهام اقتصاادی سطح ساایر بخشبرداری از منابع بکر  بیعی، درآمدی همگردشگری روستایی با بهره .3

 کند.ایجاد می

 نیااز باه دهد کاهافزایش می هاییفعالیت و سنتی هنرهای صنایع دستی، برای تقاضا را روستایی گردشگری .۴

 است. ظرمدن محی  روستا در که است هاییفعالیت ها، همانفعالیت دارند. این بیشتری کار نیروی

کناد، روستا جذب میای که گردشگری روستایی گردشگرانی را از خارج از فضای اقتصاد بنابراین به همان اندازه

دهد؛ همچناین باا کند و آثار ضریب تکاثری سنتی را افزایش میهایی را به منطقه تزریر میزا هزینههای برونجریان

هایی را نظیر امنیت غذایی، افزایش میزان اشتغال و کااهش اشاتغال های توسعة روستایی اولویتتوجه به اینکه برنامه

زیسات و مناابع  بیعای روساتایی و ومی مردم، جلاوگیری از روناد تخریاب محی ناقص، بهبود کیفیت زندگی عم

از پایش در  کند، توسعة گردشگری بیشافزایش میزان مشارکت جمعیت روستایی در تعیین سرنوشت خود دنبال می

یان دهاد و اهای یادشاده را پوشاش میکانون توجه قرار گرفته است؛ زیرا توسعة گردشگری روستایی هماة زمیناه

آید. در گردشاگری روساتایی از مناابع روساتایی ترین اهداف توسعة گردشگری روستایی به شمار میمسائل از مهم

وهوایی، ساکونتگاههای سانتی روساتایی و های تاریخی، غارها، شرای  آبمانند فرهنگ و سنن اجتماعی، ساختمان

، توساعة مل با ایجااد اشاتغال و افازایش درآمادسکونتگاههای واقع در کوهستان بهره گرفته شده است و همین عوا

 (.23: 1381افتخاری و قادری،  الدین)رکن روستایی را در پی دارد

رویة شهرنشینی در کشورمان، افزایش مشاکلا  ناشای از شهرنشاینی با توجه به مبانی نظری پژوهش، توسعة بی

شدۀ تاوان و پتانسایل دارد با شناسایی حساب نها به شهرها، جاشدن روستاها و سرازیرشدن جمعیت آجدید و خالی

های مفیادی بارای ریزیها و برنامهگردشگری در نواحی مختل  کشور ازجمله نواحی روستایی، اقداما  و سیاست

ها صور  گیرد تا با رونر و گسترش نواحی گردشگرپذیر روستایی باه پویاایی جمعیات و استفاده از این توانمندی

 ای از بار مشکلا  و مسائل در روستاها کاسته شود.مک و تا اندازهاقتصاد این نواحی ک
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 شناسی پژوهشروش

ی، اسانادکاوی و میادانی اسات. بارای مباانی نظاری و اکتابخانهگردآوری ا لاعا  در این پژوهش،  هایروش

استفاده شده اسات. در مرحلاة  1های لازم و شبکة جهانی ا لاعا ای، مقالا ، کتابادبیا  موضوع از منابع کتابخانه

ة پژوهشگرساخته بهره گرفته نامپرسش یکاز  گیری متغیرهای مدلاندازه ۀا لاعا ، در حوز آوریگرد منظوردوم به

ها در قالب پنج ارزشی به شکل زیر )کاملاً مخاالفم پرسش. خارجی  راحی شده است هایپژوهش که با الهام از شد

 .شده است آوریبا ابزار پژوهش گرد 97های لازم در مردادماه سال و دادهتا کاملاً موافقم( تنظیم 

 موافقم. موافقم، کاملاً ندارم، نظری مخالفم، مخالفم، کلی: کاملاً شکل 

 .5 ،۴ ،3 ،2، 1 امتیازبندی: 

و گری جامعة آماری پژوهش، مدیران و معاونان میراث فرهنگی و گردشگری و دهیاران روستاهای مقصد گردشا

گیری پاژوهش، هساتند. روش نموناه 1کارشناسان خبرۀ میراث فرهنگی و گردشگری به شار  منادرج در جادول 

 آوری شده است.نامة پژوهشگرساخته گردشها با استفاده از پرسشماری است و دادهتمام

 

 جامعة آماری پژوهش :1 -جدول
 تعداد نمونه نام دستگاه ردیف

 16 ادارا  و کارشناسان میراث فرهنگی و گردشگری استانمدیر کل معاونان و رؤسای  1

 22 مدیران و کارشناسان واحدهای گردشگری استان 2

 11 مقصد گردشگری دهیاران روستاهای 3

 ۴9 جمع کل

 منبع: محاسبا  پژوهشگر

 

 روش باا هادف روستاهای در گردشگری بخش تهدیدهای و هافرصت ها،ها، محدودیتجاذبه پژوهش این در

 راهبردهاایی آن توساعة و گردشاگری از صانعت بهیناه برداریبهره برای درنهایت و تحلیل و دلفی و سوآ  تبیین

آن  توساعة و گریگردشا صنعت از برداریبهره قابلیت لحاظبه مدنظر روستاهای (؛ سپس1است )شکل  تدوین شده

 اند.شده بندیتاپسیس رتبه با تکنیک

 خدما  رفااهی و و های امکانا اخصهشبندی روستاها براساس های گردشگری و رتبهظرفیتنکتة دیگر اینکه 

 و ونقال، امکاناا حمل جاده و شابکة سترسی، اقلیم،دفرهنگی، امکان تاریخی های بیعی، جاذبه هایاقامتی، جاذبه

 ت.دهی شده اسنیروی انسانی ماهر با نظر جامعة آماری وزن درمانی وخدما  بهداشتی

 

 

 

                                                 
1 Internet 
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 دلفی -سوآت ترکیبی روش مفهومی : مدل1 -شکل

 

ها در زیار شار  های سوآ ، دلفی و تاپسیس استفاده شده است. این روشها از روشبرای تجزیه و تحلیل داده

 شوند:داده می

 براسااس انتخااب ازجمله هافرضپیش بعضی پایة بر. این روش است راهبردی ریزیبرنامه سوآ  از فنون .1

 محی  و امنظ با که هر پدیده استوار است برای درونی نظم و رقابتی محی  شدنقائل سودمندی، اصل عقلانی، رویکرد

 بهره نیز بیرونی هایفرصت درونی، از همتایان با رقابت بر علاوه خود توسعة برای وقرار دارد  تقابل در خود پیرامونی

 (:68: 1391همکاران،  )انوری و مرحله دارد سه فن برد. اینمی

 شوند؛ماتریسی خلاصه می تهدیدها در و هافرصت ها،ضع  ها،ال . قو 

 شود؛یگری خلاصه مید ماتریس در تهدیدهای اصلی و هافرصت ها،ضع  ها وای از قو ب. چکیده

 شود.بیرونی تعیین می و درونی شرای  تقابل براساس ج. راهبرد

ک یایک موضوع یا بارۀ از متخصصان دری برای استخراج نظرا  گروهپژوهش در  سامانمندروشی  ،دلفی .2

و باازخورد  دهندگانخپاسبا حفظ گمنامی  اینامهپرسشاز چینش  ایبا مجموعهرسیدن به اجماع گروهی یا  پرسش

 (.87: 1392شود )احمدی، تقسیم می سیاسیو  تصمیم، کلاسیکدستة دلفی به سه . نظرا  به اعضای گروه است

، گازارش آمااری شادهباازخورد کنترلن، تکرار یا بازگویی، امشخصا  گمنامی متخصص با دلفی کلاسیکال . 

 .گروه و تمرکز بر اجماع است هایپاسخ

 است. گیریتصمیمپانلی متشکل از افراد در موقعیت : دلفی تصمیم .ب

 کنندگانشرکتبودن و رسیدن به اجماع و متخصص است کلامیها، دادهسازی و تسهیل ابزار: دلفی سیاسی .ج

 .لازم نیست

 دلفی مدل مدل سوآت

تعیین عوامل 

درونی و 

 بیرونی

تشکیل 

 ماتریس

 ةمحاسب

امتیاز 

 معیارها

حاصل از 

 پرسشنامه

تعیین ضریب 

 وزنی معیارها

 بندی آنهاتعیین معیارهای مؤثر و رتبه

 راهبردهاتدوین 

 های گردشگری و توسعة مناطق روستاییظرفیت
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گرایی ساکو و گرایاناه تفکر گروهة جلوگیری از غلب ،به وجود آوردن اجماع ی نظیرروش دلفی برای موضوعات

 نتاایج زا مرحلاه هار در و انجاام بیشاتر یاا مرحلاه دو در پرسشاگریبراسااس  روشایان شاود. می استفاده اقلیت

کارشناسان براساس نتایج مرحلاة  بنابراین در مرحلة دوم، متخصصان و ؛شودمی استفاده از مراحل پیشین آمدهدستبه

منادرج در گاروه  ساه لاه ازدو مرح  ی پژوهش این (. درKristin‚ 2011: 2544) دهندها پاسخ میپیشین به پرسش

 داناش و آگااهی پاژوهش موضوعزمینة در که هستند دلفی گروه همان، این گروهها است.شده  پرسشگری 1جدول 

 (.201: 138۴دار بوده است )مشایخی، یا هدف گروهها به روش غیراحتمالی این گیرینمونه دارند.

معیاار،  n گزینااه را بااا توجااه بااه m چند شاخصاه اسات کاه گیریتصمیم هایروشیکی از ، 1تاپسیس .3

فاصااله را از  کمتریناست که  ایگزینهمبنای این روش، انتخاب (. 199 :1397کند )خبیری و کاظمی، می بندیرتبه

 (:2۴: 1389 مرحله دارد )زیاری، شش تکنیک . ایننامطلوب دارد پاسخمطلوب و بیشترین فاصله را از  ایدئال پاسخ

 مقیاس یا تشکیل ماتریس موزون:گیری بیمرحلة اول: ایجاد ماتریس تصمیم

𝑛𝑖𝑗 =
x𝑖𝑗

√∑ 𝑥𝑖𝑗
2𝑚

1

                                                                          (1) 

 

x𝑖𝑗  است مدنظر هایگزینه در هاشاخص مجموع رادیکال، زیر عبار  و مدنظر گزینة ،1رابطة در. 

 ها؛دادهکردن استاندارد دوم: ةمرحل

 ها؛شاخص وزن کردنلحاظ با دوباره استانداردسازی سوم: مرحلة

 شاخص؛ هر عملکرد کمترین و بیشترین تعیین چهارم: مرحلة

ام میزان نزدیکی نسبی هر گدر این زیر؛ رواب   با استفاده از بیشترین و کمترین هایفاصله معیار تعیین پنجم: مرحلة

 .شودمیحساب  ایدئالحل گزینه به راه

 

𝑑𝑖
+ = √∑ (𝑣𝑖𝑗 − 𝑣𝑗

+)2𝑛
𝑗=1        (2) 

 

 

𝑑𝑖
− = √∑ (𝑣𝑖𝑗 − 𝑣𝑗

+)2𝑛
𝑗=1           (3) 

 
 

𝑐𝑙𝑖
+ =

𝑑𝑖
−

𝑑𝑖
−+ 𝑑𝑖

+                                                                         (4) 

 

CL ،بهتر و ترنزدیک ایدئال پاسخ بهراهکار  ،باشد ترنزدیکبین صفر و یک است. هرچه این مقدار به یک  مقدار 

 است.

                                                 
1 Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) 
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 محدودة پژوهش

ترین روستاهای دارای جاذبة گردشگری در استان چهارمحال و بختیاری یعنای روساتاهای محدودۀ پژوهش، مهم

 16۴21 چای، هوره و چلوان است. استان چهارمحال و بختیاری با وسعتچشمه، یاسه سرآقاسید، دیمه، دستگرد، ده

 ت کشاور راکیلومترمربع در جنوب غربی و در نوار کوهستانی غرب ایران قرار دارد. این استان یک درصد از مسااح

شود، ه میدید 2گونه که در شکل شود. همانسوب میسرزمینی مرتفع مح متر 2153گیرد و با میانگین ارتفاع دربرمی

 اند.ع شدهواقاین استان  فارسان، بروجن و لردگان کیار، سامان، کوهرنگ،های مدنظر در شهرستان روستاهای

 
 : محدودة پژوهش2 -شکل

 

 های پژوهشتجزیه و تحلیل یافته

اناد. ازنظار ساطح تحصایلا  درصاد زن بوده27درصد پاساخگویان مارد و 73نتایج آمار توصیفی حاکی است 

درصد ۴5ازنظر سنی  اند.دیپلم داشتهدرصد فوق 9لیسانس و  درصد79لیسانس و بالاتر و درصد پاسخگویان فوق 12

سال به  50درصد در گروه سنی 22سال و  50 -۴0رصد در گروه سنی د33سال،  ۴0 -30پاسخگویان در گروه سنی 

 اند.بالا بوده

یکای از  مثاباةمحرومیت بهرفع  برای روستایی ةهای توسعنظریهچهارچوب در با توجه به مبانی نظری پژوهش، 

زمیناه در ایان شاده اسات. تأکیاد های اقتصادی در روستا فعالیتپایداری نظام روستایی بر تنوع  موانع اصلی تحقر

مطمائن و مکمال  یراهکاار مثاباةبهنواحی روستایی های ظرفیتگسترش گردشگری با توجه به استقبال گسترده و 

محلای، توجاه باه  ةجامعا به دلیل تأکیاد بار مشاارکت گردشگری هایبرای توسعة پایدار مطر  شده است. فعالیت

 هااینقش ازجملاه ایمنطقاه ةتوسعدارد و  پایدار ة، پیوند عمیقی با توسعمحیطیزیستفرهنگی و  ،مسائل اجتماعی

 ها،هاا، ضاع منظور تحقار ایان اهاداف مااتریس قو ؛ بنابراین در این پژوهش بهاستفعالیت  اثربخش این نوع
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 دیدگاههای کارشناساان گردشاگری و اقتصاادی پایة بر شدهمطالعه روستاهای تهدیدهای گردشگری در و هافرصت

 سپس تعیین شد؛ متغیر هر مؤثر وزن نخبگان، و کارشناسان براساس نظر نخستتجزیه و تحلیل شد. برای این منظور 

 مثاباةبه میاانگین از بیش و برابر ضریب دارای متغیرهای و حذف از میانگین کمتر متغیرهای مشخص، هاوزن میانگین

 شد. بندیاولویت مؤثرتر عوامل

دلفی مزایای گردشگری از دید جامعة آماری ارائه شده است. از آنجا که میاانگین  –، ماتریس سوآ 2در جدول 

 میاانگین از کمتار ضریب با متغیرهایاست،  067/0 های متغیرهای مؤثر بر مزایا در این پژوهش معادلوزنی ضریب

تارین متغیرهاا شدند. مهم شناخته مؤثرتر متغیرهای مثابةبه دیگر متغیرهای اهمیت حذف وکم و تأثیرکم عوامل مثابةبه

و  09۴/0، منااظر  بیعای باا وزن 098/0 اند از: امکانا  رفااهی باا وزنبراساس ضریب و به ترتیب اولویت عبار 

د؛ ضمن اینکه امتیاز کل مزایای گردشگری، که به ترتیب جایگاه اول تا سوم را دارن 092/0وهوای مساعد با وزن آب

 بوده است. 11۴70معادل 

 

 دلفی مزایای گردشگری از دید جامعة آماری پژوهش –: ماتریس سوآت2 -جدول
 گروه دلفی 

 مزایا
 نتیجه ضریب وزنی امتیازات گروه دلفی

 3 092/0 80۴ وهوای مناسبآب

 8 065/0 6۴5 جادۀ دسترسی مناسب

 حذف 0۴1/0 ۴67 جمعیتی نزدیکی به مراکز

 2 09۴/0 83۴ مناظر بکر و زیبای  بیعی

 7 068/0 63۴ آبشارهای زیبا

 6 083/0 698 های دائمی با محلی برای شنارودخانه

 حذف 0۴2/0 602 چشمة آب گرم درمانی و آب سرد درمانی

 5 088/0 72۴ دارای آب گوارا هایچشمه

 حذف 032/0 ۴59 غارهای  بیعی

 حذف 028/0 ۴5۴ زیارتیمراکز 

 حذف 022/0 256 درختان کهنسال

 حذف 011/0 231 های آبی قدیمیآسیاب

 حذف 01۴/0 ۴32 هانوشتهمراکز تاریخی و سنگ

 ۴ 089/0 787 زندگی عشایری

 حذف 021/0 ۴20 گیاهان دارویی

 9 059/0 60۴ های دیدنیکوهستان

 حذف 031/0 571 های تفریحیمجتمع

 حذف 0۴1/0 573 روستاامنیت 

 1 098/0 890 امکانا  رفاهی

 حذف 0۴0/0 385 اردوگاههای تفریحی

 منبع: محاسبا  پژوهشگر
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است. براساس نتایج، متوس  ضریب وزنی  دلفی ارائه شده –، ماتریس سوآ 3های گردشگری در جدول ضع 

اند. از تأثیر حاذف شادهمثابة عوامل کماست؛ از این رو ضریب متغیرهای کمتر از میانگین به 071/0ها برابر با ضع 

ها ضع اولویت در  092/0گری با ضریب وزنی ریزی در بخش گردشکننده، نبود برنامهمیان متغیرهای مؤثر و تعیین

 کمباود زماین مساکونی در بخاشجایگااه دوم و درنهایات  در 090/0وزنای  ضاریب باا و کمبود امکانا  اقاامتی

 8392 است؛ ضمن اینکه جماع کال امتیاازا قرار گرفته جایگاه آخر  رد 0370/0با ضریب وزنی  روستاهای مدنظر

 بوده است.

 های گردشگری از دید جامعة آماری پژوهشدلفی ضعف –: ماتریس سوآت3 -جدول
 فیوه دلگر                                                 

 هاضعف
 نتیجه ضریب وزنی امتیازات گروه دلفی

 2 090/0 75۴ کمبود امکانا  اقامتی

 8 077/0 6۴5 گذاری بخش خصوصیوپاگیر برای سرمایهمقررا  دست

 1 /092 758 ریزی در بخش گردشگریبرنامهنبود 

 حذف 037/0 321 شدهکمبود زمین مسکونی در بخش روستاهای بررسی

 7 078/0 69۴ های گردشگریماندن جاذبهکمبود تبلیغا  مؤثر و ناشناخته

 6 079/0 698 اختلاف بین فرهنگ گردشگران و افراد محلی

 9 076/0 602 در منطقهانسانی ماهر درزمینة گردشگری  نبود نیروی

 5 080/0 7۴2 گیری از گردشگریآگاهی کم مردم درزمینة بهره

 حذف 039/0 280 نبود بازار مناسب برای تولیدا  باغی

 حذف 0۴2/0 ۴35 نبود بازار مناسب برای گیاهان دارویی

 10 072/0 5۴1 بودن راه دسترسینامناسب

 3 087/0 7۴6 کمبود امکانا  بهداشتی

 حذف 057/0 ۴32 صنایع، کارگاه و...() کمبود امکانا  محرک اقتصادی

 ۴ 085/0 7۴۴ ضع  فرهنگ گردشگری و برخورد نادرست با گردشگران

 منبع: محاسبا  پژوهشگر

های گردشگری در جامعة هدف ارائه شاده اسات. متوسا  ضاریب دلفی فرصت –ماتریس سوآ  ۴در جدول 

رو ضریب متغیرهای کمتر  است؛ از این 066/0استان چهارمحال و بختیاری برابر با های گردشگری در وزنی فرصت

 اند.گذاری شدهاولویت ۴5تأثیر حذف و سایر متغیرهای تأثیرگذار به ترتیب در جدول مثابة عوامل کماز میانگین به

متوسا  وزنای اند. لفی، تهدیدهای گردشگری در جامعاة هادف خلاصاه شادهد -، ماتریس سوآ 5در جدول 

کننده، تخریب اند. از میان متغیرهای تعیینتأثیر حذف شدهاست و متغیرهای کم 020/0تهدیدهای گردشگری برابر با 

و  253/0محی   بیعی و بکر منطقه و تخریب پوشش گیاهی و کاهش تناوع زیساتی باه ترتیاب باا ضاریب وزنای 

زایش تخل  اجتماعی با ورود گردشگران به منطقه باا ضاریب ترین تهدید در اولویت هستند و افمثابة مهمبه 23۴/0

 در جایگاه آخر قرار دارد. 112/0



 

 1399تان زمس(، 39 یاپیم، )پچهارهم، شماره دسال ، ریزی فضایی / فصلنامه علمی برنامه 1۴

 

های گردشگری زیاادی شاامل منااظر بکار  بیعای و به استناد اظهارا  کارشناسان بومی و نخبگان محلی جاذبه

وجود دارد و  اعصاب در منطقهمحی  بسیار آرام برای تمدد  ویژهوهوای مناسب، زندگی عشایری و بهبسیار زیبا، آب

هاا در مناا ر پیراماونی وجاود نادارد؛ افازون بار ایان باین مسائولان و منا ر رقیاب گردشاگری باا ایان ویژگی

گذاران کشوری نگاه مثبتی به توسعة روستایی از راه توسعة گردشگری وجود دارد؛ همچناین افاراد حقیقای سیاست

 باین همکااری و مشاارکت حس اند وگردشگری منطقه در گذاریمایهفعال و ثروتمند زیادی در کشور خواستار سر

 وجاود اسات. زیااد زیستمحی  حفاظت و محلی آداب سنن و احیای و درزمینة توسعة گردشگری منطقه روستاییان

 زآنها نیا بیشتر احیای به محلی مردم اشتیاق و دارویی( گیاهان دامی، صنایع دستی و کشاورزی،) محلی تولیدا  انواع

 است. انکارناپذیر

 های گردشگری از دید جامعة آماری پژوهشدلفی فرصت –. ماتریس سوآت:4 -جدول
 گروه دلفی                       

 هافرصت
 نتیجه ضریب وزنی امتیازات گروه دلفی

 1 089/0 6۴5 عبور جادۀ آسفالت از کنار روستاهای مقصد گردشگری

 2 /085 758 پیرامون روستاهانبود منا ر رقیب گردشگری 

 حذف 0۴۴/0 321 افزایش توجه دولت به گردشگری

 ۴ 079/0 69۴ انگیزۀ زیاد مسافر  و تفریح بین شهرنشینان

 حذف 0۴7/0 698 امکان حفاظت بیشتر میراث فرهنگی و گردشگری

 9 066/0 602 افزایش انگیزۀ بخش خصوصی برای گردشگری

 3 083/0 7۴2 افراد محلی امکان افزایش آگاهی و دانش

 حذف 0۴7/0 280 اقامتی و زیربنایی در منطقهامکان گسترش خدما  رفاهی

 7 069/0 ۴35 گذاری گردشگرینهادهای دولتی فعال برای سرمایه

 حذف 053/0 5۴1 وجود افراد حقیقی فعال و متمکن خواستار و... در منطقه

 5 076/0 7۴6 باغی و دامی منطقهامکان ایجاد بازار مناسب برای تولیدا  

 حذف 050/0 ۴32 ایجاد و افزایش علل محرک اقتصاد روستایی مانند صنایع

 6 073/0 7۴۴ زایی و... از راه گردشگریاعتقاد مسئولان استانی و ملی به اشتغال

 حمایت مسئولان کشوری از رویکرد توسعة روستایی 

 از راه گردشگری
7۴5 067/0 8 

 محاسبا  پژوهشگرمنبع: 

 دلفی تهدیدهای گردشگری از دید کارشناسان و نخبگان -: ماتریس سوآت5 -جدول

 گروه دلفی                          

 تهدیدها
 نتیجه ضریب وزنی امتیازات گروه دلفی

 حذف 112/0 ۴39 افزایش تخل  اجتماعی با ورود گردشگران به منطقه

 حذف 182/0 5۴6 آلودگی منابع آب و خاک

 3 212/0 622 افزایش قیمت زمین

 1 253/0 698 تخریب محی   بیعی و بکر منطقه

 2 23۴/0 657 تخریب پوشش گیاهی و کاهش تنوع زیستی

 منبع: محاسبا  پژوهشگر
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 ، تأسیسا ،(فاضلاب و هاجاده) محیطی و کالبدی هایزیرساخت ارتبا ی، خدما  ویژهبه زیربنایی خدما 

 از بارداریبهره هاایروش و قاوانین از بومیان آگاهی مناسب، رفاهی و اقامتی بهداشتی، تسهیلا  و تجهیزا 

 گذاریو سارمایه ریزیبرناماه دولات زمیناه ایان در و اسات ضاعی  منطقه روستاهای در گردشگری صنعت

 نباود ناشاناخته، هایجاذباهشناساندن  برای مناسب تبلیغا  نبود نداشته است. بخشیرضایت و مؤثر مند،نظام

 جاودو و صانایع دساتی و گیاهاان دارویای ،زراعی( و باغیکشاورزی ) متنوع تولیدا  برای مناسب بازاریابی

 هایازمانس میان سوی دیگر، ناهماهنگی ازاست.  منطقه روستاهای مهم مشکلا  دیگر از رابطه، این در دلالان

 ؛است علت بر مزید وپاگیرمقررا  دست وجود و استان و شهرستان سطح در گردشگری بخش با مرتب  دولتی

 از برداریرهبه و راهکارهای راهبردها کارشناسان، و نخبگان نظرا  و پژوهش نظری مبانی به توجه با بنابراین

 شود:ارائه میۀ پژوهش به شکل زیر محدود در آن توسعة و گردشگری صنعت

های بیرونای تمرکز این راهبردها بر حداکثرکردن مزایای درونی و فرصات (:SOال . راهبردهای تهاجمی )

های گردشگری روستاهای مدنظر با اتخاذ راهکارها مند و بهینة مزایا و فرصتاست. در این راهبرد، استفادۀ نظام

 و تدابیر علمی و منطقی در کانون توجه قرار گرفته است.

های درونای و حداکثرساازی ساازی ضاع اهبردها بر کمینهاساس این ر :(WOب. راهبردهای بازنگری )

ها و های گردشگری، برای رفع ضع ها و فرصتبرداری بهینه از جاذبهکه ضمن بهره های بیرونی استفرصت

 شود.کمبودهای موجود ارائه می

های درونی و قو  : با توجه به اینکه اساس این راهبردها بر حداکثرسازی(STبخشی )ج. راهبردهای تنوع

های نواحی روستایی برای رفع ای از نیازمندیمنظور تأمین پارهسازی تهدیدهای بیرونی استوار است، بهحداقل

 شود.تهدیدها ارائه می

های درونی و سازی ضع با توجه به اینکه اساس این راهبردها بر حداقل (:WTد. راهبردهای تدافعی )

 شود.ها ارائه میعی، برای رفع کاستیاست، ضمن تأکید بر رفع تهدیدهای اجتما سازی تهدیدهای بیرونیحداقل

خان به ترتیب و شیخ علی از تکنیک تاپسیس، روستاهای سرآقاسید، دیمه های پژوهش حاصلبرمبنای یافته

و  که تفا است 52۴/0جایگاه اول تا سوم و روستای دستگرد جایگاه آخر را دارد. ضریب پراکندگی معادل 

ها و خدما  لازم بخش گردشگری نشان اندک روستاهای مقصد گردشگری را در برخورداری از قابلیت

 دهد.می
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 های گردشگری و توسعة روستایی روستاهای مقصد گردشگری در استان هدفراهبردهای ظرفیت :6 -جدول

 موضوع های گردشگری و توسعة روستاییظرفیت

 تحلیل

 موضوع و توسعة روستایی های گردشگریظرفیت

 تحلیل
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 TOPSISشده براساس تکنیک بندی روستاهای مطالعه: رتبه7 -جدول

 رتبه شاخص اولویت فاصلة ایدئال از منفی فاصلة ایدئال از مثبت روستاها

ریزی اصولی برای تعیین ظرفیت استفاده از برنامه -

محی  و منابع  بیعی و توان باازدهی ایان مناابع 

رویااه و باارداری بیدرزمینااة ممانعاات از بهره

 جلوگیری از تخریب و آلودگی آنها

آمااوزش ساااکنان محلاای و گردشااگران درزمینااة  -

منظور گردشگری بههای ذبهگیری بهینه از جابهره

 توسعة پایدار

اجرای قوی سیاست قرق توأم با قاوانین ویاژه و  -

های وسیع مردمی در نواحی پوشایده از مشارکت

گیاهان دارویی و کمک به حفاظات بیشاتر تناوع 

 زاییمنظور کسب درآمد و اشتغالزیستی به

های توسااعة اندیشاایهااا و همبرگاازاری همایش -

 ردشگریروستایی با تأکید بر نقش گ

منظور گذاران باهدعو  از کارآفریناان و سارمایه -

گذاری و هااااای ساااارمایهظرفیت شناسااااایی

 گذاریهای موجود برای سرمایهمحدودیت

های آموزشی هدفمند با ایجاد فضای ارائة برنامه  -

منظور آگاهی بومیان و حفاظ آموزشی مجازی به

 های گردشگریجاذبه

فاراد محلای اهای آموزشای بارای برگزاری دوره -

و  منظور تبیااین تااأثیرا  اقتصااادی، اجتماااعیبااه

 محیطی گردشگریزیست
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هاای مناساب با توجاه باه وجاود ظرفیت -

ریزی و گردشاااگری در منطقاااه، برناماااه

منااد دولاات در بخااش گذاری نظامساارمایه

 گردشگری منطقه انجام گیرد.

و  افزایش و توسعة امکانا  اقامتی، رفاهی -

 بهداشتی در منطقه

سازی برای جلب حمایات مسائولان زمینه -

کشوری در توساعة روساتایی باا رویکارد 

هااای اقتصااادی در بخشاای بااه فعالیتتنوع

 روستا از راه گردشگری

منااد دولاات درزمینااة ایجاااد و اقاادام نظام -

های کالبدی و محیطای گسترش زیرساخت

 مورد نیاز بخش گردشگری در منطقه

های مختل  تبلیغاتی برای شاستفاده از رو -

های ناشاناختة گردشاگری شناسایی جاذبه

ایتأکیاد بار افازایش در سطح ملی و منطقه

های همگرایاای و هماااهنگی بااین سااازمان

مختل  مؤثر و دخیل در بخش گردشگری 

در سااطح اسااتانرفع موانااع و مشااکلا  

گذاری وپاگیر درزمیناااة سااارمایهدسااات

اشااخاص حقیقاای و حقااوقی در توسااعة 

 گردشگری

آموزش افاراد محلای در اساتفادۀ بهیناه از  -

فضاااهای مناسااب باارای گردشااگری و 

منظور افازایش کاارایی مناابع کشاورزی به

کردن شاارای  لازم باارای ایفراهمساارمایه

تفریحی و ایجاد و گسترش امکانا  رفاهی

ارتقااای کیفیاات راههااای دسترساای بااه 

 روستاهای مدنظر
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 1 792/0 06۴21/0 0076۴/0 سرآقاسید

 ۴ ۴39/0 0۴268/0 0۴032/0 آورگان

 2 657/0 05723/0 0192۴/0 دیمه

 11 113/0 0565۴/0 053۴3/0 دستگرد

 5 368/0 0250۴/0 03796/0 آتشگاه

 3 ۴65/0 0۴213/0 0۴562/0 خانشیخ علی

 10 15۴/0 02۴13/0 02685/0 دزک

 6 259/0 01765/0 06۴32/0 ده چشمه

 8 159/0 0263۴/0 02833/0 چاییاسه

 7 20۴/0 01357/0 05123/0 هوره

 9 122/0 0332۴/0 03۴52/0 چلوان

 

 هاپیشنهادگیری و نتیجه

های شاغلی های اقتصاادی، فرصاتسازی اقتصاد روستایی و تعیین راهبردهای مکمل در کنار سایر فعالیتمتنوع

 شود.مثابة راهکاری مناسب پیشنهاد میکند و در این زمینه گردشگری بهجدیدی را برای نواحی روستایی ایجاد می

 حفاظ بارای و راهباردی اسات درآماد و لاشاتغا بارای منبعی و گردشگری بازار از بخشی روستایی، گردشگری

روستایی و درنتیجه سیاستی برای توسعة  اقتصاد ساز درمتنوع و مکمل منبعی و روستایی سنتی فرهنگ و زیستمحی 

های محدودیت و هاقابلیت دقیر شناخت شود؛ از این روقلمداد می روستایی جوامع اکولوژیکی و اجتماعی اقتصادی،

 منظورباه. برای دستیابی به اهداف پژوهش راهبردهاایی گذاری مؤثر استسیاست و ریزیبرنامه امور در ردشگریگ

 زنادگی کیفیات ارتقای درنتیجه و گردشگری توسعةزمینة در های گردشگریقابلیت از مندنظام و درست برداریبهره

 و نتایج زیر را دربرداشته است: ارائه شده محلی ساکنان

شاده های گردشگری روستاها و منا ر روساتایی مطالعهترین جاذبه، مهم2در جدول براساس نتایج مندرج  .1

ویژه وهوای مناساب باهخان، آورگان و آتشگاه، مناظر بکر  بیعی و آبویژه روستاهای سرآقاسید، دیمه، شیخ علیبه

یاد در منطقاه، نباود تارین تهد، مهم3عشایری است. با توجه به نتاایج منادرج در جادول  های زندگی بکرجذابیت

های یادشده در صورتی باعاث رشاد و توساعة منطقاه ریزی مناسب در بخش گردشگری است؛ بنابراین جاذبهبرنامه

های منطقه به گردشاگران، ارائاة ای، معرفی جذابیتریزی مناسب درزمینة جذب منابع سرمایهخواهد شد که با برنامه

از پیش امکانا  اقامتی هماراه باشاد. ایان نتاایج باا نتاایج پاژوهش  های کالبدی به بومیان و گسترش بیشآموزش

ای و ریزی در گردشگری در توسعة اقتصاد بومی و منطقه( دربارۀ نقش مدیریت و برنامه1396علی و ریاحی )روشن

 ( در بررسی مهار  مدیران در جذب گردشگر همخوانی دارد.2010) همچنین با نتایج پژوهش وان هردن

شاده، ترین تهدیادهای موجاود در جامعاة آمااری مطالعه، بعضی از مهم3نتایج مندرج در جدول براساس  .2

کمبود امکانا  اقامتی، کمبود امکانا  بهداشتی، ضع  فرهنگ گردشگری و برخورد نادرست باا گردشاگران باوده 

لان با جلاب مشاارکت شود. لازم است مسئوترین نیازها در منا ر گردشگری محسوب میاست؛ این عوامل، بدیهی

گذاران بخش خصوصی و هدایت آنها برای رفع این تهدیدها اقدامی اساسی و سریع انجام دهند. این نتایج باا سرمایه
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های بهداشاتی در ( درباارۀ نقاش شااخص2007) 1های دیگر، ازجمله پاژوهش اوه و همکااراننتایج بعضی پژوهش

 توسعة گردشگری هماهنگ است.

 جایگاه اول خانلیروستاهای سرآقاسید، دیمه و شیخ ع دهدنشان می 7روستاها در جدول  بندیرتبه نتایج  خ 

در مسیر  قرارگیری علت چای، شیخ شبان و چلوان بهروستاهای یاسه دارد. را آخر و روستای دستگرد جایگاه سوم تا

 گردشاگر جاذب در بهتاری وضعیت سال،  ول در مساعدتر وهواییآب و زیبا  بیعتی از برخورداری جادۀ اصلی و

 باه نسبت کمتر هیرفا و امکانا   بیعی هایجاذبه و جغرافیایی روستاهای دزک و دستگرد به دلیل انزوای اما دارند؛

روستاهای با قابلیت  بر مرکزت است لازم دهند؛ از این رومی نشان گردشگر جذب در را کمتری قابلیت روستاها، سایر

ایان  و چای و چلاوان باشادخان، آورگان، آتشگاه، هاوره، یاساههای سرآقاسید، دیمه، شیخ علیویژه روستابه بیشتر،

 گیرند. قرار گردشگری توسعة هایبرنامه روستاها در اولویت

 های مادیریتی و فرهنگایمهار  نبود همچون مشکلاتی با مدنظر های پژوهش حاکی است روستاهاییافته .۴

 کشاورزی، عرضة تولیدا  در هاواسطه و دلالان وجود ها،زیرساخت ضع  ونقل،حمل شبکة مسائل گردشگری، در

( 2006) 2ویلیاامز و (139۴)ناصارپور  و هساتند؛ مدهوشای روروبه بازاریابی و تبلیغا  ضع  دستی و صنایع و دامی

 و گردشگری خدما  و زیربنایی امکانا  ضع  ضع  بازاریابی، گیری،تصمیم مراکز تعدد های خوددر پژوهش نیز

اند؛ بنابراین با توجه به مشاکلا  یادشاده برشمرده گردشگری موانع صنعت ازجمله را گردشگر پذیرش فرهنگ نبود

 تاأمین باا روساتاییان بسایج و مادیران محلای و نخبگاان همکااری باا دولات است لازم های اخیر،و نتایج پژوهش

 تبلیغا  زمینة محلی، و ملی مطبوعا  و جمعی هایوسیلة رسانهبه گردشگران، برای خدما  مطلوب و هازیرساخت

 و گردشاگران ا لاعاا  و انگیازه مناساب، زیرا تبلیغا  کند؛ فراهم گردشگری منطقه درزمینة توسعة بازاریابی را و

 یناهزم ایان دهاد. درمی افازایش منطقاه تااریخی و  بیعای، فرهنگای هایجاذابیت از بازدید برای را شهری ساکنان

بین( ساودمند تلویزیاونی اساتان )شابکة جهاان شبکة ملی و محلی و رادیوی تلویزیون، گیری از فضای مجازی،بهره

 داشاته باشاند و درباارۀ آن تریدقیار ا لاعاا  کاه کنند سفر منا قی به اندمایل بیشتر گردشگران بود؛ چون خواهد

 تر باشد.کامل رفاهی امکانا  و شبکة دسترسی ازلحاظ

های مهم گردشگری، آگااهی کام ماردم باومی درباارۀ ، یکی از ضع 3توجه به نتایج مندرج در جدول  با .5

( حااکی اسات حضاور 1387) مهادوی هاای متعاددی، ازجملاه پاژوهشگیری از گردشاگران اسات. پژوهشبهره

است. بدیهی اسات تاییان شده و افزایش درآمد روس های نوین اقتصادیاندیشه گردشگران در روستاها موجب انتقال

 ست.گردشگران شده ا با تعامل روستاییان افزایش روستا افزایش داده و موجب به این موضوع تعلر خا ر را

 مثبات های تاأثیر گردشاگری بار توساعة مناا ر روساتایی، آثااربا توجه به نتایج پژوهش، یکی از روش .6

مهااجر  از  درنتیجاه کااهش عماومی و و فاردی بهداشات وضاعیت بهباود اجتمااعی و بر موضوعا  گردشگری

درآمد میسر  کسب و روستایی از راه تولید، اشتغال توسعة گردشگران، روستاست. با کاهش مهاجر  ناشی از حضور

                                                 
1 Oh et al. 
2 Williams 
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صانایع  و دامای کشاورزی،) تولیدا  محلی بندیبسته کوچک کارگاههای تأسیس با است این زمینه لازم شود. درمی

 برای افزایش درآمد روستاییان اقدام کرد. محلی بازار یا ادایرکردن نمایشگاهه و دستی(

هاای نگر و هماهنگی بخشریزی و مدیریت گردشگری، فعالیتی فرابخشی است و به رویکردی جامعبرنامه .7

 گذاریبه سرمایه خصوصی بخش تشویر با زمینه همراه این در واقعی ریزیبرنامه و دولت مختل  نیاز دارد. حمایت

 و اساسای از راهبردهای عمومی، امکانا  افزایش با به روستاها دولتی ادارا  توجه افزایش همچنین و صنعت این در

 انباشات از جلاوگیری بومیان، اشتغال تأمین منظوربه های گردشگریتعاونی تأسیس مسیر این است. در ناپذیراجتناب

 قرار اگر بنابراین است؛ ضروری گردشگری امر در دولت مطلر از کارفرمایی ممانعت خاص و ایعده دست در ثرو 

 راهکااری مثاباةبه محلای زندگی سااکنان کیفیت ارتقای روستایی منطقه و نواحی توسعة در گردشگری صنعت باشد

 ضاروری زیار اجرایای راهکارهاای باه توجه کند، ایفا ایکنندهتعیین نقش اقتصادی هایدیگر بخش مکمل و سازنده

 است:

 هایبرناماه هاا واجرای پروژه و سازیتصمیم گیری وامر تصمیم دهیاران در و شوراها و مردم ساختنهمراه .1

 گردشگری؛

 دانشگاهی و تخصاص تحصیلا  دارای مدیران از مندیدادن به تخصص در امور گردشگری و بهرهاهمیت .2

 شهرستان؛ و استان سطح اجرایی در و گیریامور تصمیم در

 گردشاگران باا آشانایی بیشاتر های مؤثر بارایفضای مجازی و رسانه  ریر از هدفمند و گسترده تبلیغا  .3

 منطقه؛ گردشگری هایجاذبه و امکانا 

 رفااهی خدما  و امکانا  گسترش و ایجاد جلب مشارکت بخش خصوصی در کنار اقداما  دولت برای  .۴

و مراکاز  گردشاگران جاییجاباه سارویس راهی،بین  نجا  و امداد مراکز ارتبا ی، خدما  و بهداشتی، درمانی مراکز

 روستاها؛ دسترسی راههای تسهیل و اردوگاه استراحتی، کمپ اقامتی نظیر

 بارای دساتیابی منطقه و حفاظت از آنها سطح در تاریخی و فرهنگی گردشگری  بیعی، هایبازسازی جاذبه .5

 روستایی؛ پایدار به توسعة

 بارای زاییاشتغال و توسعة گردشگری منظوربه روستاهای مدنظر در های تعاونی گردشگریشرکت تأسیس .6

 روستاییان؛ تولیدا  برای بازاریابی همچنین و بومی ساکنان

دارویای و  گیاهاان روستایی شامل تولیدا  کشاورزی، تولیدا  برای هفتگی و محلی روزانه بازارهای ایجاد .7

 درآمد؛ کسب منظوربه شدهمطالعه محدودۀ در گردشگران ورود فصول در صنایع دستی

 بهتار ارائة برای محلی ساکنان به ویژه بانکی کردن دریافت تسهیلا  از سیستم بانکی و ارائة تسهیلا آسان .8

 گردشگران. به اقامتی و رفاهی خدما 

شاده باه دلیال های موجود در منا ر روساتایی مطالعهفرصت و هاقو  از هدفمند و بهینه استفادۀ و رفع تهدیدها

 اقامتگااه، و اساکان ونقل،حمل گردشگری، شبکة زیربنایی ای نظیر عناصرها، مستلزم امکانا  گستردهفراوانی ضع 

 .دارد بسزایی نقش گردشگری از برداریبهره در که و خدما  است تسهیلا 
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