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افزا در ارائه چارچوبی جهت سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه میان

  1هاي شهري، نمونه موردي: کوي رودکی اراكبافت
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آن، راهکارهاي نظري و عملی متعددي ارائه شد. در این میان رشد  منفى و نتایج پراکنده شهري توسعه یی به مشکلاتدر پی پاسخگو: چکیده

هاي روستایی و مناطق شهري توسعه نیافته پیرامون، اي به مراکز شهري و کاهش فشار رشد بر بخشهوشمند شهري با هدف هدایت بخشی از رشد منطقه

هاي موجود آنها می باشد. نبود روشی دقیق گیري از زیرساختافزا در تلاش براي تاکید بر توسعه نواحی درونی شهرها و بهرهیانبا ارائه الگوي توسعه م

ها، نیاز به تدوین فرایندي عملیاتی براي سنجش ظرفیت ها به جاي ظرفیتریزي توسعه براساس پتانسیلو کارآمد براي محاسبه ظرفیت توسعه و برنامه

سبب گستردگی موضوع مورد بحث و اهمیت بعد اجتماعی در فرایند توسعه، در این پژوهش تنها به تدوین چارچوبی نماید. بهرا دو چندان می توسعه

هاي این سنجش وجود ندارد؛ پس از مطالعه افزا پرداخته شده است. از آنجایی که اجماع نظري بر شاخصجهت سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه میان

متخصص) استفاده گردید. در راستاي  21ها، از روش دلفی براي رسیدن به وفاق بین صاحبنظران (داخلی و خارجی و استخراج اولیه شاخص منابع

تن بود.  375استفاده شد. حجم نمونه براي توزیع پرسشنامه معادل  AHPسازي سنجش ظرفیت توسعه، از روش امتیازدهی تحلیل سلسله مراتبی کمی

مورد تجزیه و  GISها براساس پوشش مکانی تمام محدوده توزیع گردید. اطلاعات جمع آوري شده از طریق سیستم اطلاعات جغرافیایی پرسشنامه

  تحلیل قرار گرفت. 
  

  ، کوي رودکی، اراك.AHPافزا، ظرفیت اجتماعی، دلفی، توسعه میان کلیدي:کلمات 

  

Developing a Framework for Measuring Social Capacity of Urban Infill 
Development (Case Study: Rudaki District of Arak) 

 
Najmeh Sadat Moosavi; Faculty Member, Department of Research on Urban Development, Jahad 

University of Markazi Province, Arak, Iran 
 
Abstract: A number of theoretical and practical solutions were presented in response to the problems of 
urban sprawl and its negative results. The urban smart growth theory provided infill development to guide a 
part of regional growth in urban centers and reduce the pressure of physical growth on the rural and 
undeveloped urban areas to emphasize on the development of cities and utilization of the existing 
infrastructure. Lack of an accurate and efficient method for calculating capacity development and relying on 
development planning based on potential rather than capacity were intensified the need to develop the 
operational process to assess the development capacity. Regarding this issue and the importance of the social 
dimension in the development process, this study was performed to develop a framework for measuring the 
social capacity of infill development. Since there is no consensus on the indices measured, primary indices 
were collected after studying international sources and the Delphi method was used to achieve consensus 
among experts (21 experts). In order to quantify the measurement of capacity development, the AHP scoring 
method was used. The questionnaires were distributed among 375 residents. The collected information was 
analyzed through the GIS geographic information system. 
Keywords: Infill development, Social capacity, Delphi, AHP, Rudaki district, Arak. 
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  مقدمه

هاي اخیر شهرهاي سراسر جهان براي مقابله با اثرات در دهه

) رشد سریع 3) تمرکززدایی مسئولیت و 2) جهانی شدن، 1

یرات ). تغیCities Alliance, 2005کنند (جمعیت تلاش می

در ساختارهاي نهادي اقتصادي، جامعه مدنی و در نوع و 

هاي متعارض هاي زیست محیطی و چالشمقیاس چالش

مرتبط تاثیر شگرفی بر شهرنشینی و رشد شهري و همچنین 

پویایی اجتماعی و فضایی مناطق شهري داشته است. در این 

راستا هدف اصلی توسعه پایدار برقراري تعادل بین نیازهاي 

قتصادي، زیست محیطی و اجتماعی است. به منظور دستیابی ا

به شهرسازي پایدار، شهرها نیازمند توسعه ساختارهاي 

اجتماعی و اقتصادي بدون آسیب رساندن به محیط زیست 

بوده و ایجاد تعادلی منطقی بین ساکنان بشر و منابع طبیعی 

   ).Abu-Ghazalah, 2008( باشندمی

تعادل بین نیازهاي اقتصادي،  ایند ایجادتوسعه شهري پایدار، فر

است. براي رسیدن به چنین تعادلی  اجتماعی و محیطیزیست

در کنفرانس محیط  121در سطح محلی، دستور کار محلی 

پیشنهاد شده  1992زیست و توسعه سازمان ملل متحد در سال 

اندازي مجموعه وظایف و چشم"شامل  21است. دستورکار 

وسعه پایدار در سطح محلی است و فهرست به منظور ترویج ت

 Rasooli & Badarulzaman( "دهداقدامات را نشان می

& Jaafar, 2010( پایداري داراي 21. با توجه به دستورکار ،

محیطی و چهار بعد است؛ ابعاد اجتماعی، اقتصادي، زیست

). بانک جهانی در سال Spangenberg et al, 2002نهادي (

بی به توسعه پایدار در شهرها را توصیف روند دستیا 2000

کرده است، بر این اساس شهري پایدار است که قابل زندگی 

  و رقابتی بوده، حکمرانی صحیح و رونق اقتصادي داشته باشد.

 مدیریت مباحث ادامه در ،1990دهه  در هوشمند رشد مفهوم

 ریزىبرنامه نظام در 1980 و 1970 هاىدر دهه رشد شهري که

 عنوان به هوشمند رشد پدیدار شد. بود، شده گرفته رکا به

 آن منفى و نتایج پراکنده توسعه مشکلات تداوم براى پاسخى

 کاربرى زمین ریزىبرنامه هاىتلاش به است. آمده وجود به

 ریزىبرنامه در تغییر و ایالتى رشد مدیریت هاىقانون ملى،

د آینو ... از جمله این مواردي به شمار می مسکن

)Edwards, 2007.(  

به  ايمنطقه رشد از بخشی هدایت هوشمند مدافع سیاست رشد

هاي مراکز شهري است. بر این اساس، فشار رشد بر بخش

یابد. نیافته کاهش میروستایی و مناطق شهري توسعه

ریزي هاي عمومی و خصوصی در این نوع از برنامهاستراتژي

بیرونی، حومه و پیرامونی  تاکید بر تغییر تقاضاي رشد از مناطق

را به مراکز شهري موجود و نواحی درونی شهرها دارند به 

طوري که تمامی مناطق به طور متناسب رشد کرده و از 

شود. مناطق کلانشهري گیري میهاي موجود بهرهزیرساخت

هاي رشد هوشمند از مزایاي متعددي با استفاده از استراتژي

اقتصادي، ارتقاي کیفیت زندگی  مند خواهند شد: تقویتبهره

هاي منابع طبیعی ساکنان، و حفاظت و احیاي سیستم

)Bloustein, 2006.(   

آنچنان که پراکنده رویی شهري متمرکز بر توسعه حومه 

افزا را به عنوان الگوي رشد است؛ رشد هوشمند، توسعه میان

کلیدي  جزیی افزامیان توسعه .(Litman,2005) کندمی انتخاب

توسعه  .(Listokin et al, 2006) ز رشد هوشمند استا

اي جدید در اراضی خالی، رهاشده و کمتر افزا توسعهمیان

هاي ساخته شده موجود است که تقریبا توسعه یافته بافت

افزا در حقیقت پر هاي موردنیاز را دارد. توسعه میانزیرساخت

احیاي نقش حیاتی در  که است موجود هايبافت کننده فواصل

جایگزین  ايگزینه و داشته جوامع و محافظت از منابع و اراضی

شود. این نوع از توسعه با حفظ براي توسعه پراکنده قلمداد می

هاي موجود، گیري از زیرساختطریق بهره از جامعه مالی منابع

روي محوري با ارائه فضاهاي جذاب و امن پیادهافزایش پیاده

هاي مختلط سعی در ربريهاي جدید کاو خلق فرصت

  .(Governor et al, 2001) برگرداندن حس مکان را دارد
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افزا در نواحی شهري در منابع گیري میزان توسعه میاناندازه

پژوهشی مختلف شامل مراحل متفاوتی است. برخی منابع به 

یت توسعه محاسبه پتانسیل و برخی دیگر تاکید بر برآورد ظرف

تر بر موضوع اند. این در حالی است که نگاهی دقیقداشته

نشانگر آن است که در حقیقت تفاوت ماهوي بین پتانسیل و 

اند. مانده غافل آن از هاپژوهش از بسیاري وجود دارد و ظرفیت

توان گفت؛ به طور کلی و با استناد به مطالعات انجام شده می

هاي واقعی توسعه، آن تر پتانسیلظرفیت توسعه یا به طور دقیق

هاي اقتصادي، اجتماعی میزان از پتانسیل است که محدودیت

محیطی را براي توسعه ندارد. براي مثال اراضی خالی، و زیست

هاي صنعتی و نظامی درون ابنیه مخروبه و یا متروکه، سایت

 شود؛ حالافزا قلمداد میشهر و ... به عنوان پتانسیل توسعه میان

آن که ممکن است تمامی آنها نتوانند در ظرفیت توسعه قرار 

گیرند و یا اصطلاحا ظرفیت توسعه را نداشته باشند. از این رو 

افزا نیازمند روشی دقیق و کارآمد سنجش ظرفیت توسعه میان

است تا بتوان با استفاده از آن به محاسبه و برآورد پتانسیل 

خت. این پژوهش در واقعی و یا همان ظرفیت توسعه پردا

هایی براي سنجش ظرفیت حقیقت به دنبال تدوین شاخص

 و گرفته روز بهرهاست که بدین منظور از ادبیات جهانی و به

سبب گستردگی  به. پردازدمی هاسازي آنحال به بومی عین در

به تدوین چارچوبی جهت سنجش  تنها بحث، مورد موضوع

اخته و در کوي رودکی افزا پردظرفیت اجتماعی توسعه میان

  شود. اراك به مرحله آزمون گذارده می

سوالی که در این مقاله سعی می شود به آن پاسخ داده شود 

هاي موجود براي توان ظرفیت پتانسیلاین است که چگونه می

توسعه یک شهر یا محله را سنجید؛ به عبارتی دیگر چه میزان 

را دارند. در این هاي موجود ظرفیت تحقق پذیري از پتانسیل

شود تا با بررسی و مطالعه متون تخصصی مقاله سعی می

تدوین  توسعه اجتماعی ظرفیت سنجش جهت چارچوبی مرتبط،

جایی که اصطلاح ظرفیت نمود. لازم به ذکر است؛ از آن

اجتماعی و قابلیت اجتماعی به منظور تکمیل مفهوم سرمایه 

اعی پدید آمده و اجتماعی در ادبیات مرتبط با توسعه اجتم

رواج یافته است؛ از این رو براي شناسایی و استخراج 

هاي سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه، مطالعه نظریات شاخص

  یابد.هاي مرتبط با سرمایه اجتماعی ضرورت میو شاخص

 سرمایه و 1توسعه اجتماعی ظرفیت،توسعه ظرفیت

  اجتماعی

مندي یا و توان 2در بسیاري از متون تخصصی واژه ظرفیت

اند. لازم به ذکر است که به جاي یکدیگر استفاده شده 3قابلیت

هاي مختلف نزدیک به هم معانی ظرفیت و قابلیت در زبان

است؛ همچنان که گفته شد هر دو اصطلاح، احساس پتانسیل، 

  اند. توانایی و یا عملکرد تعریف شده

د محیطی کاربرد زیادي دارکه در علوم زیست "ظرفیت"واژه 

به معنی منابع و ذخایر و بکارگیري آنها در طبیعت است. در 

توان به منابع و ذخایر نگاهی مشابه، ظرفیت اجتماعی را می

اجتماعی و نیز بکارگیري اجتماعی آنها تقسیم کرد. در نتیجه 

توان به عنوان رشد یا توسعه هر سطح و ظرفیت اجتماعی را می

اجتماعی  یا و انسانی ارچگییکپ یا تمام سطوح سلسله مراتبی از

در محدوده مکانی خاصی تعریف نمود که توسط فرآیندهاي 

جانبه، چندجانبه و یا وابسته در یک فرد، بین افراد و یا یک

یابد. ظرفیت اجتماعی متشکل از گروهی از افراد شکل می

بدست  (مثبت یا منفی)هاي مجموع ظرفیت انسانی و جنبه

  باشد. آمده از طریق همکاري می

 ,Bester(باشد ظرفیت توسعه که جایگزین ظرفیت ساخت می

اصطلاحی جدید در ادبیات توسعه است که از دهه  )،3 :2016

تاکید فراگیري بر آن شد  1990رواج یافت و در دهه  1980

)Lusthaus, Adrien & Perstinger, 1999.(   
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ظرفیت توسعه توانایی زمین براي جا دادن توسعه بیشتر است. 

زمین قابل توسعه، زمینی خالی و یا کمتر "، 1به گفته کیزر

هاي شدید فیزیکی است که استفاده شده بدون محدودیت

بندي شده و دسترسی ریزي و یا طبقهبراي استفاده بیشتر، برنامه

 "م را براي پشتیبانی از توسعه داردبه خدمات شهري لاز

),1995 Kaiser, Godschalk & Chapin.(  ،در حال حاضر

تعریفی جامع و جهان شمول از ظرفیت اجتماعات، فرایندها و 

هاي ارزیابی آن وجود ندارد. با این حال تقریبا در شاخص

تمامی تحقیقات مرتبط با حوزه ظرفیت اجتماعی در کنار 

تاب آوري اجتماعی، آسیب پذیري  پایداري اجتماعی،

اجتماعی و سرمایه اجتماعی آورده شده است (ساسانپور و 

نیا و ) (توکلی1389) (براتی و همکاران، 1394همکاران، 

) 1391) (کیانی و همکاران، 1385) (عزیزي، 1388استادي، 

) 1396پور و مخلصیان، ) (جمعه1395(میبدي و پورمحمدي، 

(Aldrich & Meyer, 2015) (Ledogar & 
Fleming, 2008)  (Noya & Clarence, 2009) 

(Bernier& Meinzen-Dick, 2014) 
(Mauerhofer, 2013)  (Claridge, 2004)  

(Lichterman, 2009)  (Eizenberg & Jabareen, 
2017) .  

از نظر لغوي ظرفیت با تاکید بر بعد اجتماعی معادل توانایی 

انجام اهداف، بیان شده است و در حقیقت از آن به عنوان 

منابع در دسترس یک سازمان و یا سیستم و همچنین اقداماتی 

شود کند؛ یاد میکه این منابع را به عملکرد تبدیل می

)Lafond, 2003: 7& Brown( . کلی، بنابراین، به طور

هاي مربوط به یک فرد، یک گروه ظرفیت اشاره به توانایی

گیري و اجتماعی، سازمان و یا کنشگران نهادي براي تصمیم

رفتار بهینه در یک وضعیت خاص یا براي غلبه بر اثرات منفی 

برخی از رویدادها و همچنین بکارگیري منابع لازم دارد 

)Kuhlicke & Steinführer, 2010: 11( .  

ها یک موضوع برجسته در تحقیق هاي مردم یا سازمانیتظرف

اي در به طور گسترده "ظرفیت"براي مثال،  و عمل بوده است.

گیرد. در پذیري مورد استفاده قرار میتحقیقات آسیب

(ظرفیت ها، وجود یا کمبود ظرفیت سازيتعدادي از مفهوم

یک به عنوان آمادگی، مقابله، پاسخ، بهبود یا سازگاري) 

شود ) در نظر گرفته میاجتماعیپذیري (عنصر مرکزي آسیب

 که مشتمل بر موارد زیر است: 

 ظرفیت دانش  

 یت انگیزشیظرف  

 ظرفیت شبکه  

 هاي اقتصاديظرفیت  

 هاي سازمانیظرفیت  

 ايهاي رویهظرفیت  

حوزه  در نظري ادبیات روند خصوص در شده انجام هايبررسی

هاي مختلف در که جنبه هددمی نشان شهري پایداري اجتماعی

تعریف و بررسی پایداري اجتماعی شامل عدالت اجتماعی، 

رضایت از نیاز انسانی، رفاه، کیفیت زندگی، تعامل اجتماعی، 

پذیري، حس تعلق به اجتماع و حس مکان انسجام و انعطاف

باشد. از سویی دیگر در اکثر مطالعات انجام شده در می

زه مربوطه، بیشتر بر مسائل واحدهاي شهري مختلف در حو

 ,Ghahramanpouri(مربوط به اجتماع تأکید شده است 

Lamit, & Sedaghatnia, 1999(.  

برخی از محققان تحلیل شبکه اجتماعی را به عنوان رویکردي 

مفید براي بررسی ظرفیت اجتماعی به منظور برنامه ریزي و 

با این  اند؛مدیریت در مقیاس چشم اندازسازي پیشنهاد کرده

وجود مطالعات تجربی محدودي در این خصوص وجود دارد. 

به طور کلی ترکیب تجزیه و تحلیل شبکه اجتماعی با 

شود هاي ذینفعان پیشنهاد میهاي کیفی برآمده از مصاحبهداده

و آن را راهی مفید براي بررسی رابطه بین ساختار شبکه و 

هاي بکهظرفیت اجتماعی و در نظرگیري چگونگی تقویت ش

 ).Fischer et al., 2016(دانند اجتماعی می

 

1. Kaiser 
2. Societal capital 
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  ): بررسی اجمالی تعاریف انتخاب شده سرمایه اجتماعی در ادبیات علوم اجتماعی1جدول (

 منبع  تعریف

اجتماعی را از طریق اقدامی هدفمند کسب  توان سرمایهسرمایه اجتماعی یک ویژگی از یک فرد در یک زمینه اجتماعی است. در واقع می

توان سرمایه اجتماعی را به سرمایه اقتصادي تبدیل کرد. به هر حال، توانایی انجام این کار، بستگی به ماهیت تعهدات، ارتباطات و نمود و می

  هاي اجتماعی در دسترس دارد.شبکه

Bourdieu 
(1986) 

 Coleman  ت داوطلبانهتوانایی افراد براي کار با یکدیگر به صور
(1988) 

اي بادوام از روابط کم و بیش نهادینه شده برآمده از آشنایی متقابل و اي است که نتیجه شبکهسرمایه اجتماعی مجموع منابع بالفعل یا بالقوه

  باشد.رسمیت یافته می

Bourdieu and 
Wacquant 

(1992) 

هایی گفته ها و سازماناي از هنجارها، شبکهو انسان شناسی، سرمایه اجتماعی به مجموعهبه طور کلی در ادبیات علوم سیاسی، جامعه شناختی 

  دهد.گیري و تدوین سیاست رخ میشود که از طریق آن مردم به قدرت و منابع دسترسی دارند و از طریق آن تصمیممی
Grootaert 

(1997) 

 Putnam (1997)  گردد.که در آن همکاري و هماهنگی براي سود متقابل تسهیل می -ها، هنجارها و اعتماد شبکه -هاي زندگی اجتماعی ویژگی

 OECD (1998) هاي اقتصادي مربوط هستند.هاي افراد که به فعالیتها و دیگر ویژگیها، صلاحیتدانش، مهارت

  .2دو نوع سرمایه اجتماعی وجود دارد: سرمایه انسانی و سرمایه جامعوي

 مل کیفیت خدمات عمومی، مانند یک سیستم آموزشی خوب، زیرساخت و یا یک فرهنگ حمایت از کارآفرینی و ... .سرمایه جامعوي، شا

Dyllink and 
Hockerts 
(2002) 

 Sobel (2002) ها، امنیت منافع خود را تامین نمایند.ها و شبکهتواند با عضویت در گروهکند که در آن فرد میسرمایه اجتماعی را شرایطی توصیف می
 

دهد. شواهد سرمایه اجتماعی به نهادها، روابط و هنجارهایی اشاره دارد که کیفیت و کمیت تعاملات اجتماعی یک جامعه را شکل می

روزافزون بیانگر اهمیت انسجام اجتماعی جوامع در دست یابی به رونق اقتصادي و توسعه پایدار است. سرمایه اجتماعی تنها مجموع نهادهاي 

 دارد.ناي یک جامعه نیست بلکه چسب است که آنها را با هم نگه میزیرب

Farley and 
Costanza 
(2002) 

 Strange and   ها و نهادهاي اجتماعی است.سرمایه اجتماعی در قالب شبکه
Bayley 
(2008) 

) 2) اعتماد (1عی دارند که عبارتند از: (اي در مطالعه کنش جمها اهمیت ویژهچندین شکل از سرمایه اجتماعی وجود دارد؛ سه نوع از آن

  ) قوانین یا نهادهاي رسمی و غیر رسمی.3ها (شبکه

 دهد. سرمایه اجتماعی به عنوان یک ویژگی از افراد و روابط آنها است که توانایی آنها را براي حل مسائل کنش جمعی افزایش می

Ostrom and 
Ahn 

(2009) 

 World Bank گردد.هایی اشاره دارد که منجر به کنشی جمعی میکهسرمایه اجتماعی به هنجارها و شب
(2010) 

  

  پیشینه پژوهش 

موضوع ظرفیت سازي براي توسعه  21از دستورکار  37فصل 

پایدار را مطرح ساخته است. بر اساس این گزارش توانایی 

یک کشور در پیگیري مسیر توسعه پایدار، به میزان زیادي به 

 نهادهاي آن و همچنین شرایط جغرافیایی و ممرد وسیله ظرفیت

  ).UNCED, 1992(شود اکولوژیکی آن کشور تعیین می و

رابطه بین رویکرد قابلیت و رویکرد  1، کمین2008در سال 

هاي گیرياولین نتیجه از یکی نمود؛ ارزیابی را سرمایه اجتماعی

او ارجحیت تمرکز بر قابلیت در مقایسه با سرمایه در 

اي اجتماعی بود. رابطه بین رویکرد سرمایه اجتماعی هبررسی

و رویکرد قابلیت با دقت بسیاري توسط وي مجددا در سال 

مورد بررسی قرار گرفت. وي معتقد بود که سرمایه  2009

شود باید به اجتماعی تا جایی که مربوط به روندها و نتایج می

د. هاي اجتماعی در نظر گرفته شوهاي ظرفیتعنوان مولفه

هاي فردي و علاوه بر این، کمین قابلیت را به دو بخش قابلیت

هاي اجتماعی را هاي اجتماعی تقسیم نمود؛ قابلیتقابلیت

تواند تنها یه صورت اجتماعی به هایی ذکر کرده که میقابلیت

ها و اعمالی است اي از داشتهدست آید و نشان دهنده مجموعه

تیجه از تعامل اجتماعی کسب تواند تنها به عنوان یک نکه می

  ).Comin, 2008 & 2009(شود 

1. Comin  
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فرایندي  مثابه به را توسعه ظرفیت، خود پژوهشی پروژه در 1بستر

ها و به طور که به وسیله آن افراد، سازمان درنظر گرفته است

توانند ظرفیت خود را تقویت، کلی جامعه، در طول زمان، می

گیري پیشرفت نند. علاوه بر این اندازهایجاد، تطبیق و حفظ ک

هاي معرفی شده از ظرفیت توسعه به عنوان یکی از چالش

  ). Bester, 2016( المللی عنوان شده استسوي نهادهاي بین

کالبدي  - ایوانی در پایان نامه خود با عنوان جوانب اجتماعی

محلات شهري در شهرهاي ایران، به بررسی رابطه میان فضا و 

پردازد و با مقایسه تطبیقی بین محلات طات اجتماعی میارتبا

دهد که نبود فضاهاي مناسب، مانع ایجاد شهر مشهد نشان می

ارتباطات اجتماعی و تعاملات ساکنان نیست. با این حال بر 

تواند به کند که وجود فضاهاي موثر میاین نکته تاکید می

د. بر این بهبود ظرفیت اجتماعی یک منطقه مسکونی منجر شو

اساس فضاهاي موثر منجر به ایجاد و ارتقاي حس مکان شده 

هاي سرمایه اجتماعی و ظرفیت و حس مکان یکی از شاخص

   ).Ivani, 2009(اجتماعی براي یک جامعه است 

حمایت از هنر و "اي با عنوان در پروژه 2هیوود و اینگلسون

در ها در جوامع از طریق ایجاد خلاقیت بکارگیري مهارت

، تلاش کردند تا مبحث شهروند فعال را در میان "منطقه محلی

هاي جوانان از طریق تسهیل ظرفیت سازي اجتماعی با پروژه

هنري موثر و زودبازده براي کسانی که نیازمند توانمدنسازي 

   ). Haywood & Ingleson, 2011(هستند، پیگیري نمایند 

معادل تمام منابع ، ظرفیت اجتماعی را 3کوهلیک و اشتاینفورر

موجود در یک واحد اجتماعی و یا فضایی خاص در نظر 

بینی، پاسخ به، مقابله با، تواند براي پیشاند که میگرفته

زاي خارجی (به عنوان بازیابی از و انطباق با عوامل استرس

مثال یک رویداد خطرناك) مورد استفاده قرار گیرد و شامل 

تماعی و همچنین نهادها، هاي اجها، دانش، شبکهمهارت

باشد. ظرفیت ساختارها و دانش چگونگی استفاده از آنها می

سازي در سطوح مختلف فردي، سازمانی و جامعه اتفاق 

  ). Kuhlicke & Steinführer, 2010(افتد می

هاي با بررسی درك ارتباط بین ویژگی 4برواینگ و سولار

مایه اجتماعی اقتصادي محله و ابعاد مربوط به سر-اجتماعی

هایی براي مداخلات دست یابی به ظرفیتجوانان محله در پی

موثر جوانان گرا بودند. مطالعات آنها بیانگر آن بود که اثر فقر 

هاي اجتماعی از طریق بی ثباتی و ناهمگونی به محله بر شبکه

طور غیر مستقیم بر ظرفیت اجتماعی محله براي دست یابی به 

گذارد. از سویی کاهش جرم تاثیر میاهداف مشترك مانند 

هایی که ساکنان آن در فضاي تبادلی بیشتري در دیگر محله

هاي معمول قرار دارند، سطوح بالاتري از سرمایه نتیجه فعالیت

کنند که اجتماعی مربوط به بهزیستی جوانان را درك می

شامل خودمانی بودن، روابط اجتماعی سودمند، اعتماد، 

ك اجتماعی و ظرفیت نظارت مستمر بر فضاي انتظارات مشتر

  ).Browning & Soller, 2014(شود عمومی می

مدیریت کمبود آب: "در تحقیقی با عنوان  5اپلگرین و کلوهن

، بر ظرفیت "هاهاي اجتماعی و گزینهتمرکز بر ظرفیت

سازگاري جوامع براي سیاست گذاري و حل منازعات براي 

هاي این یی محدودیترسیدگی به کمبود آب و شناسا

اند. بر اساس نتایج این هاي سازگاري متمرکز شدهظرفیت

تواند نه تنها ظرفیت را براي تحقیق کمبود منابع اجتماعی می

رفع کمبود آب محدود کند بلکه پیامدهاي امنیتی 

 تري را براي فرآیندهاي سازگاري داشته باشد.گسترده

هاي سیاسی براي تحریک بنابراین همواره نیاز به توسعه گزینه

فرآیندهاي سازگاري و تقویت ظرفیت منابع اجتماعی احساس 

  ).Appelgren & Klohn, 1999(شود می

  

1. Bester 
2. Haywood & Ingleson 
3. Kuhlicke & Steinführer 
4. Browning & Soller 
5. Appelgren & Klohn 
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به  1هوفربه منظور واکاوي اصول پایداري اجتماعی، موار

بررسی عمیق ادبیات مرتبط با رابطه بین سرمایه اجتماعی و 

سرمایه انسانی پرداخت؛ پس از آن همپوشانی بین مفهوم 

هاي اجتماعی را مورد هاي اجتماعی و مفهوم قابلیتظرفیت

بحث قرار داده و مفهوم ظرفیت قابل تحمل اجتماعی ارائه 

از نظر موارهوفر،  دهد) نشان می1نمود. همانطور که تصویر (

محیطی، پایداري، سرمایه و ظرفیت را در شرایط زیست

اجتماعی و اقتصادي زیر چتري مشترك از ظرفیت قابل تحمل 

  . (Mauerhofer, 2011)سازدمحیط یکپارچه می

عارفی بر مبناي دارایی اجتماعی و فیزیکی به بررسی و مطالعه 

هاي اجتماعی براي ارتقاي محله پرداخته است. وي ظرفیت

منافع اجتماعی و اقتصادي  از ناشی (اقدام جمعی اجماع و وفاق

افزایش  با عمومی فضاهاي (توسعه ذهنی تصویر ایجاد، مشترك)

 حس مکان) و ظرفیت شناسانه و بازگرداندنامکانات زیبایی

هاي سازي اجتماعی (مشارکت عمومی و خصوصی، کمک

هاي اصلی رو به ها و مشاغل محله در خیابانفنی، فعالیت

  ).Arefi, 2004( کندرا سه اصل این فرایند عنوان می زوال)

رضازاد، محمدي و رفیعیان براساس رویکرد دارایی مبنا به 

اند. از آن جایی که در هاي مشارکتی پرداختهبررسی ظرفیت

رویکرد دارایی مبناي توسعه تاکید اصلی بر پایه شناسایی 

اري از هاي موجود و تقویت و بهره بردها و سرمایهظرفیت

ها و آنها است؛ از این رو راهبردهاي توسعه بر مبناي قابلیت

ها و نهادهاي عمومی محلی هاي ساکنان، انجمنتوانمندي

شود در نتیجه مشتمل بر سرمایه اجتماعی و کالبدي تعیین می

بوده و ابعاد مشارکت اجتماعی، اعتماد و امنیت، انسجام 

ر پیشنهاد دادند اجتماعی، احساس تعلق را به این منظو

  ). 1391(رضازاده، محمدي آیدغمیش و رفیعیان، 

ها، مشارکت اجتماعی، زندرضوي، ضیائی و رحمانی، شبکه

اعتماد و امنیت، هنجار عمل متقابل و انسجام اجتماعی، عوامل 

(زندرضوي، ضیائی  انددانسته اجتماعی سرمایه براي سازظرفیت

  ).85- 88: 1388و رحمانی، 

اي مناسب زاده و شفیعا، براي تعریف سازهقربانیکاظمیان، 

جهت سنجش ظرفیت اجتماعی کنشگران محلات غیررسمی، 

پذیري و استعداد سه مولفه سرمایه اجتماعی، استعداد مشارکت

هاي اصلی مفهوم ظرفیت تسهیم دانش به عنوان مولفه

  ).1391(کاظمیان، قربانی زاده و شفیعا، اند اجتماعی ارائه داده

  روش پژوهش

. در بخش ترکیبی (کمی و کیفی) استپژوهش حاضر از نوع 

آید که از روش دلفی بهره اول تحقیقی کیفی به شمار می

گرفته شده است؛ بدین صورت که پس از مطالعه و بررسی 

ها، ها، کتابالمللی، گزارشها، مجامع رسمی بیناجلاس

اخلی، ابعاد هاي اجرایی خارجی و دپروژه و تحقیقات، مقالات

هاي توسعه با تاکید بر بعد اجتماعی استخراج شد. با و شاخص

ها و معضلات خاص خصوصیات، ویژگی ها،توجه به پتانسیل

ها هر شهر و تفاوت در اهمیت و اولویت هر کدام از شاخص

تدقیق و سنجش اهمیت و  سازي،براي شهرها، نیاز به بومی

است. از این رو، با  اولویت هر یک آنها براي شهر اراك

استفاده از روش دلفی به محاسبه سه پارامتر اجماع، اهمیت و 

هاي سنجش ظرفیت توسعه اولویت هر کدام از شاخص

افزا با تاکید بر بعد اجتماعی این ظرفیت در شهر اراك میان

}. مهمترین دلیل انتخاب این روش را به وجود 1پرداخته شد{

بنظران و متولیان توسعه شهري آوردن اجماع و وفاق بین صاح

  هاي توسعه درونی شهر با اعتبار بالا است. در تدوین شاخص

بخش دوم مطالعه، کمی بوده و با استفاده از روش تحلیل 

به وزن دهی هر  Expert Choiceدر نرم افزار  2سلسله مراتبی

شود. یک از ابعاد و خرده ابعاد به دست آمده پرداخته می

لسله مراتبی یکی از معروفترین فنون تصمیم فرایند تحلیل س

گیري چند شاخصه است که توسط توماس ال ساعتی در دهه 

  ابداع گردید.  1970

  

1. Mauerhofer 
2. Analytical Hierarchy process- AHP 
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گیري با چند گزینه و این روش هنگامی که عمل تصمیم

. شدبا تواند مفیدگیري روبرو است، میشاخص تصمیم

این روش بر  اساس. باشند کیفی یا و کمی توانندمی هاشاخص

در ادامه  ).1391(دلبري و داودي، زوجی نهفته است  مقایسات

با استفاده از پرسشنامه تدوین شده، هر یک از ابعاد و خرده 

  شود.  ابعاد در محدوده نمونه مورد مطالعه محاسبه می

کوي  جمعیت. شد بهمحاس کوکران طریق فرمول از نمونه حجم

باشد که تن می 15997، 1395 سال سرشماري ساسارودکی بر

تن محاسبه شد. پرسشنامه براساس  375حجم نمونه معادل 

آوري  جمع اطلاعات. گردید توزیع محدوده تمام مکانی پوشش

مورد تجزیه و  GISشده از طریق سیستم اطلاعات جغرافیایی 

رسشنامه براساس مکان در تحلیل قرار گرفت. ابتدا اطلاعات پ

نقاط معلوم تکمیل شد و پس از آن براي تهیه نقشه به سبب 

استفاده  GISیابی در درون ابزار از محله در مجهول نقاط وجود

  شد. 

را براي تهیه  1به این منظور از روش واحد همسایگی طبیعی

را براي تهیه نقشه  IDWهاي خرده ابعاد و از روش نقشه

است  IDWاستفاده شد. این روش شبیه مدل  ظرفیت اجتماعی

کند. تفاوتش و از میانگین وزن دار در درون یابی استفاده می

هاي هم ارزش در این است که بین نقاط، مثلث IDWبا مدل 

مثلث،  هر بوسیله شده اشغال مساحت درصد سازد و براساسمی

کند. روش واحد همسایگی طبیعی، از نوع دهی میوزن

یابی محلی است. این روش از الگوریتم درونهاي روش

همسایگی یا مجاورت استفاده کرده و ارزش نقاط مجهول را 

کند. مهمترین ویژگی این مدل، بدین روش محاسبه می

و از دیگر خصوصیات  است کاربرد آن براي مناطق ناهماهنگ

آن سادگی در اجرا و عدم استفاده از شعاع جستجو یا تعیین 

  باشد.همسایه میتعداد نقاط 
  

  

 
 
 
 
1. Neighbor Natural 

 

  
  با روش واحد همسایگی طبیعیGIS  ): استفاده از ابزار درون یابی3تصویر (

  

افزا میان توسعه اجتماعی ظرفیت سنجش مدل تدوین

   هاي شهري با استفاده از روش دلفیدر بافت

امون حوزه ظرفیت اجتماعی در ادامه، براساس مطالعات پیر

براي سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه، خرده ابعادي در نظر 

گرفته شد که پس از طی مراحل کارشناسی با استفاده از 

روش دلفی، سه خرده ابعاد مشارکت، اعتماد و احساس تعلق 

بندي نهایی براساس مبانی در یک جمع. گردید خاطر استخراج

تکنیک دلفی براي بررسی میزان  نظري موجود و با استفاده از

  شود:ظرفیت اجتماعی توسعه از سه نوع سنجش زیر استفاه می

 هاي اجتماعی شبکه، انجمنی روابط شامل: سنجش ساختاري

  باشد.هاي اجتماعی میو مشارکت

   سنجش محتوایی: شامل انواع اعتماد در بین شهروندان

  باشد.می

  افراد به سنجش کارکردي: ناظر بر میزان حساسیت

 شان است.سرنوشت جامعه

هاي اجماع، اهمیت و در این مرحله از پژوهش شاخص

اولویت هر یک از خرده ابعاد بعد اجتماعی با توجه به نظرات 

 21گردد. در نظرسنجی این بخش متخصصان محاسبه می

  اند.متخصص شرکت نموده

یکی از خرده ابعاد مورد اجماع ظرفیت اجتماعی توسعه از 

متخصصان در این پژوهش، مشارکت اجتماعی است که  سوي

توسط دو معرف عملیاتی مشارکت رسمی و مشارکت 

درصد خبرگان با درنظر  80شود. حدود غیررسمی تعریف می

سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه  گرفتن این خرده بعد در

 نقطه مجهول

 نقاط معلوم

 نقاط معلوم
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توافق نظر دارند. اعتماد و احساس تعلق خاطر به ترتیب در 

  گیرند.ار میرتبه دوم و سوم قر
  

  ): میزان توافق با هر یک از خرده ابعاد بعد اجتماعی ظرفیت توسعه2جدول (

راحساس تعلق خاط اعتماد مشارکت خرده ابعاد  

 16 16 17 کاملا موافقم

متا حدي موافق  3 3 2 

 2 2 1 بینابین

متا حدي مخالف  0 0 1 

 0 0 0 کاملا مخالفم

  

خرده ابعاد، بحث بر  پس از توافق نظر خبرگان در خصوص

ها؛ پرسشنامه استناد به. گرددمی مطرح یک هر سر میزان اهمیت

درصد از متخصصان اعتقاد به اهمیت بالاي خرده  90حدود 

تر بعد مشارکت دارند؛ این در حالی است که علیرغم پایین

بودن میزان اهمیت اعتماد و احساس تعلق در سنجش بعد 

ایسه با خرده بعد مشارکت، ظرفیت اجتماعی توسعه در مق

همچنان درصد بالایی را به خود اختصاص داده است تا جایی 

درصد از متخصصان امر بر میزان اهمیت بالاي  85که حدود 

درصد آنها بر میزان اهمیت بالاي خرده  80خرده بعد اعتماد و 

  بعد احساس تعلق خاطر اتفاق نظر دارند.
  

  خرده ابعاد بعد اجتماعی ظرفیت توسعه): میزان اهمیت هر یک از 3جدول (

دخرده ابعا راحساس تعلق خاط اعتماد مشارکت   

 17 18 19 زیاد

 2 2 2 متوسط

 2 1 0 کم

 0 0 0 بی اهمیت
  

  
  

  ): میزان اولویت هر یک از خرده ابعاد بعد اجتماعی ظرفیت توسعه4جدول (

دخرده ابعا راحساس تعلق خاط اعتماد مشارکت   

 17 19 20 زیاد

 3 2 1 متوسط

 1 0 0 کم

  

در پاسخ به میزان اولویت خرده ابعاد، همانطور که در جدول 

شود؛ در رابطه با خرده ابعاد و نمودار مربوطه مشاهده می

، 95مشارکت، اعتماد و احساس تعلق خاطر به ترتیب حدود 

درصد از متخصصان اعتقاد به اولویت زیاد هر یک  80و  90

هاي اجماع، ستفاده از محاسبه و تحلیل شاخصاند. با ارا داشته

اهمیت و اولویت خرده ابعاد بعد اجتماعی ظرفیت توسعه 

مشخص گردید؛ مشارکت اجتماعی، اعتماد و احساس تعلق 

+ 2، در بردار 6/1و  7/1، 8/1خاطر هر یک به ترتیب با امتیاز 

اجماع نظرات قرار گرفتند. از طرفی دیگر مشارکت  - 2تا 

 98درصد و اولویت حدود  95اهمیتی در حدود اجتماعی 

  درصد را به خود اختصاص داد.

سازي سنجش ظرفیت توسعه، از روش در راستاي کمی

شود. استفاده می AHPامتیازدهی تحلیل سلسله مراتبی 

هاي ظرفیت اجتماعی در جدول امتیازات خرده ابعاد و مولفه

 ) آورده شده است.5(

  

  

  

  

  

  هاي سنجش ظرفیت اجتماعیهمیت مولفه): ضرایب ا5جدول (

 AHPضریب اهمیت با استفاده از   هاي سنجش ظرفیت اجتماعیمولفه  خرده ابعاد سنجش ظرفیت اجتماعی

  0,126  مشارکت رسمی  مشارکت

  0,088  مشارکت غیررسمی

  0,054  اعتماد اجتماعی  اعتماد

 0,052  اعتماد نهادي

 0,123  اعتماد سیاسی

 0,299  اخلاق شهروندي  طراحساس تعلق خا

 0,258  حساسیت به سرنوشت
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  هاي اجماع، اهمیت و اولویت هر یک از خرده ابعاد بعد اجتماعی ظرفیت توسعه): شاخص6جدول (

دخرده ابعا راحساس تعلق خاط اعتماد مشارکت   

 1,57 1,67 1,76 اجماع

 88,10 91,67 95,24 اهمیت

 89,29 95,24 97,62 اولویت

  

  
  هاي اجماع، اهمیت و اولویت هر یک از خرده ابعاد بعد اجتماعی ظرفیت توسعه): شاخص1دار (نمو

  

  
  

  
   

 ): موقعیت قرارگیري کوي رودکی در اراك4تصویر (

 افزامیان ): مدل پیشنهادي سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه شهري با تاکید بر رویکرد4نمودار (
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سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه کوي رودکی 

  اراك براساس مدل پیشنهادي

ی رویهاي انجام شده، پراکندهبراساس مطالعات و بررسی

شهري در اراك همچون بسیاري از شهرهاي کشور روندي 

از بین  و محدوده شهر رو به رشد را دارد. در نتیجه گسترش

 و ساخت وساز منظور پیرامونی به مرغوب هايزمین رفتن

 درونی هايظرفیت از استفاده مناسب و صحیح عدم مدیریت

 به توجه ضرورت شهر، محدوده داخل در براي توسعه

توسعه  براي شهر درونی و موجود هايو ظرفیت هاپتانسیل

کند. از این رو در این پژوهش به آزمون تاکید می را آینده

شود؛ همانطور که مدل ارائه شده در شهر اراك پرداخته می

گفته شد اراك نیز همچون سایر شهرهاي ایران با مسئله 

ي و ضرورت تامل و بازنگر بوده گریبان به رویی دستپراکنده

در این نوع توسعه کالبدي شهر و توجه به اشکال دیگر توسعه 

  شود. افزا، براي آن احساس میهمچون توسعه میان

در این میان کوي رودکی به عنوان نمونه موردي این تحقیق 

انتخاب شده است. از یک طرف فرسوده بودن بافت کالبدي 

ت و از ریزي و نگاه ویژه به آن امري ضروري اسو لزوم برنامه

بودن پایگاه اطلاعاتی، سویی دیگر کوي رودکی علیرغم غنی

هاي دیگر شهر و به ویژه در میان برنامه ریزي براي بخش

  هاي فرسوده، همواره مغفول مانده است.بافت

با توجه به مطالعات میدانی به عمل آمده مشخص گردید که 

 قطعه در 4قطعه مسکونی کوي رودکی، تنها  2997از مجموع 

از ابنیه  %20مخروبه وجود دارد. حدود  3حال ساخت و 

آنها قابل نگهداري است.  %54مسکونی محدوده نوساز بوده و 

درصد از قطعات مسکونی  26در مجموع باید گفت حدود 

سال آینده  10موجود محله رودکی به عنوان پتانسیل مسکونی 

تی قطعه و یا به عبارتی دیگر مساح 706گردد که قلمداد می

شود. با توجه به ضوابط و مترمربع را شامل می 88243معادل 

مقررات ساختمانی و بر مبناي سوددهی ساخت، حداکثر 

تراکم، زیربنا و طبقات قابل ساخت که داراي سود اقتصادي 

قطعه با مجموع مساحت عرصه  227قابل قبول باشند شامل 

 3/6د مترمربع به عنوان پتانسیل مسکونی است که حدو 55621

  شود.درصد از مساحت کل محدوده را شامل می

  

  افزا): پتانسیل مسکونی سنجش ظرفیت کالبدي توسعه میان7( جدول

  مساحت کل  تعداد قطعات  کاربري موجود

  39143  210  مسکونی

  16478  17  بایر

  55621  227  مجموع پتانسیل مسکونی

  

  پتانسیل مسکونی با ظرفیت اجتماعی توسعه): 8( جدول

  مساحت کل  تعداد قطعات  اربري موجودک

  55621  227  مجموع پتانسیل مسکونی باقیمانده از مرحله قبل

  26002  123  قطعات با ظرفیت اجتماعی زیر میانگین

  29619  104  قطعات با ظرفیت اجتماعی بالاي میانگین

  

سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه در شهر و محله، بدون بررسی 

م با شهروندان و نظرسنجی و نظرخواهی میدانی و ارتباط مستقی

از آنان ممکن نخواهد بود. براساس مطالعه مبانی نظري و با 

استفاده تکنیک دلفی، سه خرده بعد مشارکت، اعتماد و 

احساس تعلق خاطر استخراج شد. به منظور عملیاتی نمودن و 

هایی در قالب هاي آنها، گویهسنجش خرده ابعاد و مولفه

) سنجش ظرفیت 5ه و تدوین گردید. نمودار (پرسشنامه تهی

  دهد.افزا را نشان میتوسعه اجتماعی با تاکید بر رویکرد میان
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  ): وضعیت خرده بعد احساس تعلق خاطر در کوي رودکی7تصویر (

  ): وضعیت خرده بعد مشارکت اجتماعی در کوي رودکی6تصویر ( -1

 ): وضعیت خرده بعد اعتماد در کوي رودکی8تصویر ( -2

  ودکی): وضعیت ظرفیت اجتماعی در کوي ر9تصویر ( -3
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با استفاده از روش مذکور وضعیت ظرفیت اجتماعی کوي 

لق رودکی در سه خرده بعد مشارکت، اعتماد و احساس تع

شود. هاي جداگانه نمایش داده میخاطر در قالب نقشه

شود؛ بافت مرکزي و همانطور که در تصاویر نیز مشاهده می

جنوب محله در خرده بعد مشارکت وضعیت بهتري دارند. از 

سویی دیگر ساکنان شرقی کوي رودکی در مقایسه با ساکنان 

رند. سایر نقاط محله، احساس تعلق خاطر کمتري به محله دا

توان نتایج را تا حدودي در تصویر مربوط به اعتماد نیز می

  مشابه احساس تعلق خاطر مشاهده نمود. 

براساس ضریب اهمیت به دست آمده از روش براي هر مولفه 

هاي پیشین، ظرفیت هاي خرده ابعاد در بخشو خروجی

امتیازبندي شدند. محاسبات نشان داد  1-6اجتماعی با نمرات 

رودکی  کوي براي آمده دست اجتماعی به ظرفیت ازاتامتی که

دهنده پایین بودن قابل تامل امتیاز بود که نشان 1/1 -7/2بین 

براي محدوده مذکور است. در حقیقت امتیاز  ظرفیت اجتماعی

محدوده مورد مطالعه پایین تر از میانگین  ظرفیت اجتماعی

د بخش ده) نیز نشان می10باشد. همانطور که تصویر (می

شرقی کوي رودکی ظرفیت اجتماعی بسیار پایینی براي توسعه 

  باشد.می 93/1دارد. میانگین امتیاز ظرفیت اجتماعی محدوده 

سوال دلایل ترك محله پرسشنامه،  از برآمده اطلاعات براساس

نفر به سوال مذکور پاسخ دادند. همان طور که در  210حدود 

فر پایین بودن فرهنگ و ن 82) نیز آورده شده است 10جدول (

عدم رعایت حقوق همسایگی و شهروندي را علت اصلی 

ناکارآمد  و فرسوده بافت. اندتمایلشان به ترك محله ذکر کرده

و شلوغی محله به ترتیب در رتبه دوم و سوم اهمیت قرار 

  گرفتند. 

پتانسیل مسکونی با 

 ظرفیت کالبدي توسعه 

حذف برخی قطعات به 
واسطه ارزیابی ظرفیت 

 اجتماعی
پتانسیل مسکونی با 

 ظرفیت اجتماعی توسعه 

 ظرفیت سازي اجتماعی

 مشارکت رسمی

 مشارکت غیررسمی

 اخلاق شهروندي

 حساسیت به سرنوشت

 اعتماد اجتماعی

 اعتماد نهادي

 سیاسیاعتماد 

 افزا): مدل عملیاتی سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه شهري با تاکید بر رویکرد میان3نمودار (

 اافز): پتانسیل مسکونی براي سنجش ظرفیت توسعه میان5تصویر (
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  افزي محله رودکیظرفیت مسکونی توسعه میان): 11( جدول

  مساحت کل  تعداد قطعات  کاربري موجود
مساحت 

  زیربنا

  40360  17862  94  مسکونی

  35665  11757  10  بایر

  76025  29619  104  مجموع ظرفیت مسکونی

  

  ها تحلیل یافته

با محاسبه ظرفیت اجتماعی محدوده مورد مطالعه مشخص  

 1-6رفیت اجتماعی محدوده در بازه گردید که میانگین ظ

  باشد. تر میباشد که از متوسط نیز پایینمی 93/1حدود 

ها بیانگر نیاز مبرم محدوده به برنامه ریزي در حقیقت بررسی

اجتماعی است. با در نظرگیري حد متوسط محدوده به عنوان 

مترمربع از  26002قطعه با مجموع مساحت  123ملاك عمل، 

قطعه به عنوان ظرفیت  104ونی کاسته شده و تنها پتانسیل مسک

قطعه با مساحت  94شود. از این میان مسکونی لحاظ می

قطعه با مساحت  10مترمربع مسکونی مخروبه بوده و  17862

  باشد.مترمربع بایر می 11757

  

  نتیجه گیري

ایجاد ظرفیت اجتماعی یک مفهوم هنجاري است که روند 

هاي ذکر ا و توسعه منابع و توانایی، ارتق(کشف دوباره)کشف 

کند. بنابراین، یک فرآیند یادگیري شده را توصیف می

طولانی مدت، تکراري و متقابل بر اساس همکاري و تعامل 

 ): قطعات داراي ظرفیت مسکونی11ر (تصوی

): وضعیت ظرفیت اجتماعی قطعات داراي پتانسیل 10( تصویر -4

درصد اشاره تعداد دلایل ترك محله

%8239فرهنگ و رعایت حقوق همسایگی و شهروندي

%6129بافت فرسوده و ناکارآمد

%4019شلوغی محل

%3215خدمات و امکانات شهرداري

%2914امنیت اجتماعی

%2914نظافت و بهداشت محله

%2411اجاره بهاي مسکونی

%2411مواد مخدر و اعتیاد

%2110رفتن به محیط و محله بهتر

%199شبکه معابر

%168آلودگی

%136تنگناي اقتصادي

%199سایر موارد

210مجموع

 ): علل اصلی تمایل به ترك محله10( جدول
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 Kuhlicke et(هاي مختلف است انواع بازیگران در مقیاس

al., 2011.(  

هاي اجتماعی و ظرفیت توسعه را با مواردي همچون ظرفیت

توان سنجید. بارگذاري اقتصادي، و کالبدي میفرهنگی، 

ها بستگی به شرایط مختلف اجتماعی و اقتصادي و ظرفیت

شود که تناسب کالبدي دارد و سناریویی از توسعه انتخاب می

دارد (رفیعیان و تقوایی و بیشتري با شرایط شهر و یا محله 

  ).1388وحدانی، 

اشته اند؛ فرایند همانطور که منابع مختلف نیز بدان اشاره د

ظرفیت سازي براي اجتماعات وابسته به سرمایه اجتماعی است 

باشد به ریزي میو سرمایه اجتماعی عامل مهمی در برنامه

سازي به شمار عبارتی دیگر از عوامل شتاب دهنده ظرفیت

 فراتر 1سازيبه طور کلی ظرفیت ).Wallis , 1998( آیدمی

 گسترده اي بسیار دودهمح داراي و است آموزش فردي از

  یابد. می گسترش سازمانی هايتا چارچوب فرد از که است

راهکارهایی اجرایی پیشنهادي در این بخش با توجه به نتایج 

افزا و در بدست آمده از سنجش ظرفیت اجتماعی توسعه میان

جهت حل مسائل بافت محله رودکی اراك در سه زمینه 

ثیرگذار بر تصمیمات بخش برنامه، طرح و ضوابط قانونی تا

خصوصی در مورد زمین، دخالت مستقیم بخش عمومی 

در تصرف و عرضه زمین هاي ذیربط) ها و سازمان(شهرداري

شهري و اقدامات مالی موثر بر تصمیمات بخش خصوصی در 

مورد زمین و نحوه استفاده از آن، در سطوح مختلف و از 

گردد. به ارائه می هاي قانون گذاري، اجرایی و مدیریتیجنبه

اي که راهکارهاي اجرایی و مدیریتی در سطح محلی گونه

قابل اجرا باشند و راهکارهاي قانون گذاري در سطح فرا 

هاي باشند که در چارچوب سیاستاي قابل طرح میمحله

مدیریت زمین تدوین شده و همزمان اجرا گردند. تاثیر برخی 

د بود و برخی دیگر از این راهکارها بر تمام بافت خواه

بصورت موردي با توجه به پتانسیل توسعه موجود، پیشنهاد 

  شده اند. راهکارهاي پیشنهادي عبارتند از:

 اجتماعی و  ایجاد لایه اطلاعاتی ظرفیت موجود براي توسعه

افزا در سیستم اقتصادي و کالبدي با تاکید بر الگوي میان

موقعیت  که در آن علاوه بر GISاطلاعات جغرافیایی 

ها، علل و میزان ظرفیت توسعه زمین و راهکارهاي لازم زمین

  جهت ارتقا و استفاده از این ظرفیت مشخص شده باشد.

  آموزش کارشناسان و مدیران شهري براي محاسبه ظرفیت

 توسعه و نحوه بکارگیري آن با توجه به میزان ظرفیت موجود

  محور در ایجاد سراي محله و استفاده از رویکرد اجتماع

  بازآفرینی شهري

 ها جهت تغییر نگرش مردم و استفاده از ظرفیت رسانه

 هاي توانمندسازيتشویق و ترغیب آنها به مشارکت در طرح

  استفاده از ظرفیت مراسم مذهبی و مناسبتی جهت ترغیب به

 مشارکت.

 هاي محلات شهري به منظور ها و انجمنتقویت تشکل

 اس همبستگی میان مردمشکل گیري حس تعلق جمعی و احس

 ایجاد فضاهاي مناسب براي تقویت تعاملات اجتماعی 

  انجام مرحله ارزیابی اجتماعی در فرایند ظرفیت سنجی

افزا در محله منجر به حذف شمار بالایی از قطعات توسعه میان

شود. به عبارتی پایین بودن میانگین سطح شناسایی شده، می

اطر در این محله به عنوان مشارکت، اعتماد و احساس تعلق خ

مانعی در راستاي استفاده از پتانسیل محله در توسعه کالبدي 

آید تقویت شود. از این رو به نظر میافزا محسوب میمیان

روحیه همکاري میان ساکنان، متقاعدسازي آنان درباره 

ها و دستاوردهاي شخصی و عمومی تجمیع، نوسازي و فرصت

ضی بایر باید در زمره اقدامات ساخت و ساز مجاز در ارا

افزا در این اولویت دار دست اندرکاران اجرایی توسعه میان

 بافت باشد. 

  

1. Capacity Building 
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  با توجه به نسبت قطعات مسکونی و بایر شناسایی شده براي

افزا در محله رودکی، ضروري است که توسعه میان

ا در این محله بیشتر بر افزهاي تشویقی براي توسعه میانسیاست

  نوسازي متمرکز باشد تا ساخت و ساز جدید در اراضی بایر. 

  به منظور جلوگیري از کاهش سطح کیفی ارائه خدمات

افزا، محلی به سبب بارگذاري جمعیت ناشی از توسعه میان

توان مالکان اراضی بایر انتخاب شده را براي جانمایی می

مسکونی تشویق و ترغیب کاربري خدماتی به جاي کاربري 

توان مجوزهایی را براي جانمایی همزمان نمود. همچنین می

واحدهاي مسکونی و خدماتی به صورت کاربري مختلط در 

 قطعات مسکونی انتخاب شده، ارائه داد.

 هاي در نظر گرفته شده ایجاد بانک زمین براي ذخیره زمین

  هاي ذیربطبراي کاربري خدمات شهري توسط سازمان

 هاي فرادست. بندي در طرحقوانین منطقه و اصلاح ضوابط

افزا براساس هاي مربوط به سنجش ظرفیت میانچراکه بررسی

هایی داراي قابلیت قابلیت توسعه، نشان از آن داشتند که پلاك

توسعه بالا هستند که شرایط نسبتاً مناسبی نیز از لحاظ ضوابط 

ز، حداقل سطح بندي (همچون تراکم مجاو قوانین منطقه

هاي فرادست در خود در طرح تفکیکی مجاز و کاربري مجاز)

 . داشته باشند

  

  عبانم

هاي ). مقایسه ظرفیت1391(. ناصر، پوربرك و زینب، آقاعلیخانی .1

اجتماعی و نهادي توسعه پایدار در شهرهاي کرج و قزوین. فصلنامه 

  .1-14چهارم، صص  علمی پژوهشی مطالعات شهري، شماره

). 1389اتی، ناصر. تنکابنی، بهاران و سلیمان نژاد، محمدعلی. (بر .2

سنجش پایداري محله شهرآراي تهران با بکار گیري تلفیقی از 

معیارهاي جهانی و نظرات مردم. نخستین همایش توسعه شهري 

  .19-1 تهران، 1389 آذر، 3 و 2 پایدار در ایران،

حلیل پایداري ). ت1388نیا، جمیله و استادي، منصور. (توکلی .3

ها ، نمونه هاي کلانشهر تهران با تاکید بر عملکرد شورایاريمحله

هاي هاي اوین، درکه و ولنجک. فصلنامه پژوهشموردي: محله

  . 29-43، صص 70جغرافیاي انسانی، شماره 

). سطح پایداري 1396جمعه پور، محمود و مخلصیان سپیده. ( .4

در محلۀ نازي آباد تهران. اي و رابطۀ آن با توسعۀ اجتماعی محله

  .425-411 . صص2، شمارة 49دوره ، انسانی جغرافیاي هايپژوهش

).کاربرد تکنیک 1391سید علیرضا. ( دلبري، سیدعلی و داودي، .5

هاي بندي شاخصدر رتبه )AHPمراتبی (فرآیند تحلیل سلسله

هاي توریستی. مجله تحقیق در عملیات و کاربردهاي ارزیابی جاذبه

  .57-79)، صص 33ال نهم، شماره دوم (پیاپی آن، س

رضازاده، راضیه؛ محمدي آیدغمیش، فاطمه و رفیعیان، مجتبی.  .6

هاي مشارکتی گیري از ظرفیت). توسعه اجتماع محلی با بهره1391(

ریزي آمایش برنامه -در رویکرد دارایی مبنا. مدرس علوم انسانی

  .37-55، صص 2فضا. دوره شانزدهم، شماره 

). 1388یان، مجتبی؛ تقوایی، علی اکبر و وحدانی، حسن. (رفیع .7

اي در فرایند توسعه پایدار شهري ظرفیت سنجی توسعه محله

(مطالعه موردي: محله کلکته چی یا راسته کوچه شهر تبریز). صفه، 

  .93-104، صص 49، شماره 19دوره 

). 1388زندرضوي، سیامک؛ ضیائی، کیوان و رحمانی، مریم. ( .8

اي در ي سرمایه اجتماعی براي برپایی اجتماعات محلههاظرفیت

در بم. فصلنامۀ علمی پژوهشی رفاه  "دوستدار کودك"شهر 

  .81-104، صص 3اجتماعی، سال نهم، شماره 

ساسانپور، فرزانه؛ سلیمانی، محمد؛ ضیائیان، پرویز و دلفان  .9

). جایگاه محله در توسعه پایدار شهر (مطالعه 1394آذري، زهرا. (

هاي شهرداري تهران). پژوهش 10هاي منطقه ردي: محلهمو

  159-176، صص 1، شماره 47جغرافیایی انسانی، دوره 

مطالعه  :). محله مسکونی پایدار1385عزیزي، محمد مهدي. ( .10

  .45-36 ، صص27 موردي نارمک. فصلنامه هنرهاي زیبا. شماره

. االله و شفیعا، سعیدزاده، وجهکاظمیان، غلامرضا؛ قربانی .11

). دستیابی به توسعه پایدارمحلی از طریق ظرفیت اجتماعی 1391(

ساکنین و فعالان اقتصادي محله غیررسمی مطالعه موردي: محله 

  .12-3 ، صص4، شماره 1دوره شمیران نو. مدیریت شهري، 

کیانی، اکبر؛ غلامی فاردقی، حسن و وحدتی، معصومه.  .12

سنجش و ارزیابی ظرفیت زیست اجتماعی محلات در  ).1391(

 مطالعه موردي شهر درELECTRE ( اي کوچک با مدلشهره

مجله پژوهش و برنامه ریزي شهري، سال سوم، شماره یازدهم.  .)ق

  .59-72صص 
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). 1395میبدي، مونا سادات و پورمحمدي، محمدرضا. ( .13

بررسی اصول و معیارهاي پایداري در محلات مسکونی به منظور 

ه موردي محلات ایجاد ارتباط بین بافت قدیم و جدید شهر نمون

 فیض آباد و شهرك شهید نجفی کرمانشاه. مدیریت شهري شماره

 .249-262، صص 43
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  لال

  پی نوشت 

نگاري هاي ذهنی ـ شهودي حوزه آینده}: دلفی، از جمله روش1{

آید. شرکت کنندگان در این مطالعه انتخاب و از آنها به شمار می

شود در پاسخ به سوالات پرسشنامه که برآمده از خواسته می

اي است، افکار و پیشنهادهاي خود را ارائه دهند. مطالعات کتابخانه

ها، هر پاسخگو بازخورد دوره اول یل اولیه پاسخنامهپس از تحل

کند. در این دور هاي همه پاسخدهندگان را در دریافت میجواب

اجماع نظر در خصوص ابعاد توسعه درونی بدست خواهد آمد. دور 

دوم پاسخگویی براي مشخص ساختن شدت سازگاري با میانگین 

هاي ابعاد و شاخصیابی به اجماع و اهمیت ها، همچنین دستپاسخ

شود. دور سوم بار دیگر بازخورد نتایج توسعه درونی شهر انجام می

شود. براي مشخص دور دوم به اطلاع پاسخگویان رسانده می

ها، پرسشنامه بندي شاخصساختن میزان اهمیت و نیز اولویت

  گردد.مجددا اصلاح و ارسال و باز تحلیل می

  

  

  

 
   

+ تعداد پاسخ  1×اد پاسخ به گزینه ب+ تعد 2×تعداد پاسخ به گزینه الف

+ تعداد پاسخ به گزینه  -2×+ تعداد پاسخ به گزینه د  -1×به گزینه ج

   0×ه

= شاخص 

  اجماع

  ها به گزینه الف تا هتعداد کل پاسخ

    

+  50×+ تعداد پاسخ به گزینه متوسط 100×تعداد پاسخ به گزینه زیاد

  0×اهمیتسخ به گزینه بی+ تعداد پا  25×تعداد پاسخ به گزینه کم
= شاخص 

  اهمیت
  ها تعداد کل پاسخ

    

+ تعداد پاسخ به گزینه اولویت  100×تعداد پاسخ به گزینه اولویت زیاد

    25×+ تعداد پاسخ به گزینه اولویت کم 50×متوسط
= شاخص 

  اولویت
  ها تعداد کل پاسخ


