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 چکیده

 دوران در خصوص به هست، و بوده فلاسفه و پردازان نظریه نظر مورد همواره دور بسیار های زمان از آن انجام نحوه و آموزش
 جدید های نسل به جدید های یافته انتقال رو این از و دارند می بر گام تجربه و تخصص سمت به بیشتر هرچه علوم که حاضر

 آموزشی تکنولوژی جمله از آموزشی کمک وسایل و ابزارها منظر این از. است اهمیت حائز بسیار آموزان دانش خصوص به

 یندافر تقویت و توسعه  تسهیل، آموزشی فناوری اساسی هدف. دارند پرورش و آموزش در آموزش فرایند در ای ویژه جایگاه

 محیط در آموزان دانش یادگیری و آموزش در آموزشی تکنولوژی نقش بررسی حاضر تحقیق از هدف. است یگیرداـی و زشموآ
 دیگر و ای کتابخانه مطالعاتی ازروش تلفیقی اطلاعات آوری جمع روش. است  درس کلاس و مدرسه در ویژه به اجتماعی های

 در سپس و اند گرفته قرار تحلیل و تجزیه مورد و اند شده آوری جمع مطالب ابتدا که صورت بدین است اطلاعاتی منابع

 .باشد می تحلیلی – توصیفی صورت به حاضر ی مقاله. اند رفته کار به مقاله ساختار

 .پرورش و آموزش ،آموزان دانش یادگیری، ،آموزش ،تکنولوژیهای كلیدی:  واژه
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 مقدمه   .9

 جامعه یها لویتاو از دـباش تهـشدا را رـمتغی انیـجه در تنـیسز ایرـب ادفرا تربیت قابلیت که شیزموآ منظا یک خلق
 یندآفر در را شیزموآ نوین یها آوری فن نددار قصد شیزموآ یها منظا از ریبسیا که نیست تعجب یجا ینابنابر.  ستا رنمد

 [.55]پیشرفته و به تبع آن ملتی پیشرفته تربیت نمایند شیزموآ ماـنظ کـی اـت دـگیرنرکا هـب یگیرداـی و یسردـت

و سعی      هندد می ارقر ه جانبهـهم یـسربر ردوـم را دوـخ یـشزومآ منظا ،گیدفتاا عقب انجبر ایبر معاجو بیشتر وزهمرا 

 یشافزا رمنظو به شیزموآ یها آورینو و جدید ژیتکنولومی کنند همگام با دیگر نهاد های اجتماعی جامعه از وسایل ، مواد ، 
تربیت  و تعلیم رفلمعاا ةیردا درد. ـکنن دهتفاـسا انیـنسا عـماجو یهازنیا به پاسخگویی و کنترل سرمایه های انسانی وهی زدبا

 .هدد یشافزا را یگیردیا و یسرتد کیفیت ندابتو ینحو به که،  دوـش یـم گفته تیاتجهیز و اربزا کلیه به شیزموآ ژیتکنولو ،

 قـموف دـنا شتهدا را شیزموآ سایلو و شیزموآ ژیتکنولو از مفید دهستفاا که شیزموآ یاـه ماـنظ دـهد می ننشا تتجربیا
 توسعه و شدر تـجه در هایی پیشرفت شاهد و دهنمو حل را شیزموآ و تحصیلی تمشکلا از ریبسیا ندا نستهاتوو دهوـب رـت

 [.9] باشند

 تأثیری تربیت و تعلیم جمله آدمی از زندگی گوناگون های حوزه در اطلاعات فناوری یعنی دستاوردش آخرین و فناوری

 و اطلاعات بسط موجبات مفاهیم نوین، و و استفاده ازابزارها فناوری اطلاعات ترشگس[. 8است] چشمگیر گذاشته و گسترده
 زمینه و کند می فراهم پیوسته روش به معلمان و دانشجویان آموزان، دانش از اعم فراگیران برای هزینه را کم و آسان دسترسی

 و آموزشی،اقتصادی های فرصت از زمانی زانآمو دانش شک بی. سازد می میسر را فرهنگی تعاملات و اطلاعات سریع تبادل

 [.4]باشند داشته اطلاعاتی دسترسی های فناوری و رایانه به که شد خواهند برخوردار بهتر اجتماعی
 دنیای و شده فرهنگی و آموزشی اقتصادی های جنبش شکوفایی باعث ارتباطات و اطلاعات فناوری انقلاب سوی دیگر از 

 زندگی ابعاد بسیاری از بر و نوردیده، در را جهان سرعت به ارتباطات جدید، فناوری هزاره در و [2]است شدن پدیدار درحال نو

 بسیاری در. است نبوده مستثنی تاثیر این از شود می محسوب نیازها از یکی که نیز، پرورش و آموزش. است گذاشته تاثیر بشر

 موجود اطلاعات و آمار بررسی با. است گرفته قرار توجه مورد شپرور و آموزش در اطلاعات فناوری گسترش دنیا کشورهای از
 جمله از دنیا کشورهای از بسیاری در که یابیم می در جهان کشورهای پرورش و آموزش در اطلاعات فناوری گسترش میزان در

 جامعی های برنامه ینترنت،ا و رایانه گوناگونی همچون امکانات با مدارس تجهیز برای توسعه، حال در و یافته توسعه کشورهای

 با معلمان و آموزان دانش آشنایی انسان، زندگی بر آن فزاینده تاثیر و اطلاعات فناوری روزافزون گسترش به توجه با. دارد وجود
 که این ضمن دنیا کشورهای از برخی منظور همین به. است ضروریات از آن ابزارهای از استفاده در تسلط نیز و فناوری این

دنیای  در زندگی برای را آنها و پردازند می نیز آنها آموزش به دهند، قرارمی معلمان و آموزان دانش اختیار در را لازم اناتامک

 [.3]آماده می کنند الکترونیکی
 

 بیان مساله -4

 لوـط در یـتگی هترـگس رـمتفک زـمغ انعنو به ننساا .ستا تتباطاار مرا در دهگستر ربسیا اتتغییر نجهاوز، مرا نجها 

        رـه از و درآورده ویشـخ هیطرـس تـتح را نماـسآ و مینز ،ستا هکوشید تکامل و تکوین مسیر در و دیمتما یها نقر

 ،سته ادـش زه ایتا عصر وارد نجهاد. بر دهستفا، اکند دیجاا سهولت اش جتماعیا و دیفر ندگیز در ندابتو ینحو به که نچهآ

 به را نساآ و سریع سترسید نمکاا ،طلاعاتیا عرصه در پیشرفتها ینا. ستا اههمر تباطیار جدید یهاژیتکنولو با که یعصر

 و منافع همه دجوو  اـب ،رـیگد دـجدی هپدید هر همانند و ستا آورده پدید شرکتها و هانمازسا هشد شتهاگذ اکشترا به منابع

 [. 52]اه می آورندهمر   هـب اـه  تـلدو و دمرـم ایبر نیز دییاز اتتهدیددارند،  نسانیا تتباطاار تسریع ایبر که فرصتهایی
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 یـلو ،دـنندا یـم دنیـم یشهر معاجو در ندگیز و تتباطاار اد،سو به ستیابید را تربیت و تعلیم،  معاجو از بعضی 

 ستیابید قابل مد نیزرآاناک یهاوهگر ایبر باید ،کنیم می همافر ما که تربیتی و تعلیم که ستا ینا بر یگرد معاجو دبعضیـتأکی

 .  باشد

  از و رـتفک و تتباطاار تسهیل ایبر آن ناییاتو بلکه ،نیست تطلاعاا به آن تر سریع سترسید نیکیولکترا یگیردیا ارزش 

 کنش  شـنق .دارد  ه ایژـیو تـهمیا ناختـش یرـگیافر و یگیردیا قصد و توجه و نقش .ستا معرفت و معنی ساختن رو ینا

 یناییهااتو ی ازرـگیهرـبه ایرـب .دارد بستگی دشو گرفتهافر ستا ارقر که دانشی عنو به کاملاً شناختی یگیرافر در زموآ نشدا

 دخو تربیتیهدگاـیدر د رـدنظـتجدی به که ستا وریضر منسجم ماا آزاد سیستمی انعنو به نیکیولکترا یگیردیا هبالقو

  .یمدازبپر

 دـننابتو اـت ،ندـباش تاـطلاعان اتجوگرـجسزانموآنشداستکه م آن امستلز وزمرا نجها در ژیتکنولو از مؤثر دهستفاا 

 چنین در .دـندازبپر یابیـشارز و داوری هـب ستا دموجو نهاآ ایبر ،ینترنتا جهانی شبکه در که سیعیو تطلاعاا ارزش ردمودر

 نچنا دـبای ناـمعلم .دـییابـم تغییر یرگیدیا یندافر گر تسهیل به تمعلوما و نشدا لنتقاا از نیز ها معلم نقش یطیاشر

 یها از داده هـبهین دهتفاـسا دـننابتو اـنهآهندکهد لنتقاا زانموآ نشدا به تباطیار نوین یها ژیتکنولو طریق از را تطلاعاا

 و شیابیارز هـب رـمتفک زـمغ نوـهمچ ت،اـطلاعاجستجوگر  مثابه به باید زموآ نشدا آن بر وهعلا ؛باشند شتهدا را یافتنیدر

 سبب نیکیولکترزش اوـمآ .دـنمای امدـقا ابعـمن ینـهم از دهتفاـسا اـب وـن شـندا هـئارا به و دازدبپر زنیاردمو تطلاعاا گزینش

 ستیدر به آن نتایج و فدـه رهاـبدر تـنخس ریاـبتکا وریفنا هرگونه تولید و حیاطر مهنگا هیندآ در زموآ نشدا د،شو می

 لطو در باید وی ایرز دارد؛ رییاـبس همیتا معلم نقش ستارا ینا در و دشو مند علاقه جامعه یفیک توسعه به و بیندیشند

 و باشد شتهدا هندزسا  لـتعام دوـخ زانوـمآ شـندا اـب دـنابتو ر داردختیاا در هاییکه ژیتکنولو از دهستفاا با یگیردیا یندآفر

  د.ـهد  اررـق ناـنآ راـختیا در جهو بهترین به را دخو تخصص ندابتو تا ورزد امقدا آن ارستمرا به

 

 روش تحقیق -3

روش جمع آوری اطلاعات تلفیقی از روش مطالعاتی کتابخانه ای و اسنادی و دیگر منابع اطلاعاتی همچون کتب، مقالات، 

ار گرفته اند و نشریات، مجلات معتبر و... است بدین صورت که ابتدا مطالب جمع آوری شده اند و مورد تجزیه و تحلیل قر

 تحلیلی می باشد. –سپس در ساختار مقاله به کار رفته اند. مقاله ی حاضر به صورت توصیفی 

 

 بحث و بررسی -2

 ایران در ارتباطات و اطلاعات آوری فن تاریخچه -2-9

 مرحله  تقسیم کرد:4توان به  را می ایران در رایانه تاریخچه    

 رایانه ظهور بعداز سال50 تقریبا ایران در رایانه پیدایش ترتیب بدین شد ایران ردوا 5345پیدایش: رایانه در سال  -5

 .بود صنعتی درکشورهای



 مجله دستاوردهای نوین در مطالعات علوم انسانی
 9311 اردیبهشت، 42، شماره سومسال 

508 

 

سری  یک5319سال تا در نهایت و گرفت صورت تحولاتی و تغییر نیز رایانه زمینه در اسلامی، انقلاب باظهور : بازنگری -2

 .شد انجام کلی بازنگری

 سخت افزار و افزار نرم شاخه دو هر و شد آغاز رایانه رشد بعدی مرحله 5312  سال در نشگاههادا بازگشایی از پس : بلوغ -3

 .برد نام را فارسی زبان و خط پردازش توان می دوره این کارهای مهمترین یافتند، از فراوانی رشد

 رقابت زیاد برای با همراه دوره این .دانجامی طول به 5310 سال تا و آغاز5310سال از ایران در رایانه توسعه دوره :توسعه - 4

 برنامه کردن دنبال و انسانی نیروی بیشتر هرچه افزاری، استخدام نرم عظیم سیستمهای سازی افزار، پیاده خرید سخت

 .بود کشور انسانی نیروی و فنی واقعیت های به توجه با جامع های

 

 فناوری اطلاعات و ارتباطات  -2-4

 آمادگی ایجاد منظور به آموزان دانش های مهارت رشد برای هایی فرصت توسعه به اطلاعات فناوری بالقوه ارزش شناخت    

 کاربری امور کلیه در ارتباطات که و اطلاعات فناوری های ویژگی از یکی.کند می کمک جامعه اطلاعاتی ورود به آنها برای در

 سراسر در اکنون که است مناسبی نسبتا ارتباطی بستر از ناشی سرعت این. باشد می آن توسعه سرعت است ملاحظه قابل آن

 گرفته قرار کاربران توجه مورد بیشتر توسعه ابزار عنوان به ارتباطات و اطلاعات فناوری از استفاده. است شده گسترده جهان

 [.50است] آن نه ی بارزمواد الکترونیکی، ایجاد لوح های فشرده ، چند تکنولوژی آموزشی از نمو به کاغذی متون تبدیل. است

و  بیگی . حمزه[53]می دهد  تغییر را های زندگی جنبه از بسیاری که است نیرویی ارتباطات و فناوری اطلاعات      

 و گیری، نظارت تصمیم جدید برای ارزیابی، معیارهایی ابزاری قدرتمند، و بستر عنوان به را اطلاعات ( فناوری5388مقصودی)

مدیریت  سوی به افراد اطلاعات، عظیم حجم به توجه با25قرن در امروزه که رسد می نظر به. کند می فتعری ریزی، برنامه

 فرد هر نیاز مورد اطلاعات و موثق اطلاعات به یابی دست اما است گسترده بسیار اطلاعات حجم شوند، می هدایت اطلاعات

 [.54]ندارد ارزشی دسترسی گرنه و کیفیت باشد با و دسترس قابل باید

 های فناوری نیز و دور راه از ارتباط ها، الکترونیک میکرو فکس، رایانه، مانند نوین های فناوری اطلاعات، اصطلاح فناوری      

 این هرچند. گیرد می بر در را حکاکی و چاپ مکانیکی، محاسباتی های ماشین اسناد، بایگانی های نظام نظیر تر قدیمی

 فناوری نباید البته. رسد می ارتباط برقراری به انسان اشتیاق به قدمت آن قدمت مفهومی، حاظل از اما است، جدید اصطلاح

 و بالا قابلیت با هایی فناوری رایانه و اینترنت. دارند ماهوی تفاوت هم با دو این دانست، رایانه یا اینترنت معادل را اطلاعات

 اگرچه. است اثرگذار فکری جریان یک و فرهنگ یک اندیشه، یک لاعاتاط فناوری که حالی در هستند؛ ابزار و امکان یک اصولا

 آینده مورد در توان نمی اما است، آمده نائل فعلی شرایط در خود قابلیت و قدرت اوج به اینترنت گسترش با اطلاعات فناوری

و اساسی تر  تر عمیق تحولات اوری،نانو فن همچون رسانی اطلاع نوین های فناوری ظهور با زیرا. نمود نظر اظهار گونه این هم

 به برابر دسترسی گسترش و کیفیت افزایش برای قدرتمند ابزاری اطلاعات و ارتباطات فناوری این بر در پیش است . علاوه

 بررسی مورد را خود آموزشی ها، نظام افتادگی عقب جبران برای جوامع بیشتر امروزه مثال هستند. برای های آموزشی فرصت

 نوآوری و جدید تکنولوژی مواد، وسایل، از جامعه اجتماعی نهادهای دیگر با همگام کنند می سعی و دهند می قرار نبهجا همه
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. کنند استفاده انسانی جوامع نیازهای به گویی پاسخ و انسانی های سرمایه کنترل و بازدهی افزایش منظور به آموزشی های

 ارزنده تجارب این از یکی. گیرند بهره کشورها سایر فنی و علمی تجارب و قاتتحقی نتایج از کنند می سعی جوامع این اغلب

 اهمیت و آموزشی تکنولوژی مختلف های جنبه از استفاده شود، واقع مثمر ثمر آموزشی نهادهای و مراکز در تواند می که

 نرم 5 حوزه  فاوا در که گرفت نظر در را نکته این است. باید تدریس فرآیند در آموزشی کمک وسایل کاربرد و دقیق شناخت

 که اند آورده وجود به درس کلاس در را وسیعی تحولات افزارها نرم این. هستند تغییر حال در سرعت به آموزشی افزارهای

 دسترسی کلاس از خارج اطلاعات به تا است ساخته قادر را آموزان دانش که دانست واقعیت این در توان می را آنها ترین مهم

 معلمان از از نیمی تقریبا که اند داده نشان تحقیقات. است شده یادگیری برای آنان انگیزه افزایش موجب مسئله این و ندیاب

 نرم افزارهای و گسترده صفحات پردازها، واژه از استفاده شامل بیشتر که کنند می استفاده آموزشی مقاصد برای ها رایانه

 اجتماعی، امور که دهد می در حوزه ی اینترنت انجام داده است نشان2(2000وین)سل که گرافیکی است . مطالعات بسیاری

 فناوری از استفاده مثلا است اهمیت حائز ارتباطات و اطلاعات فناوری کاربرد و استفاده در سازمانی و فرهنگی اقتصادی،

 می فناوری اینکه یا. دارند مهمی نقش نترنتای کاربری و استفاده در تجهیزات و ها مهارت و است آن از استفاده دانش نیازمند

در . آورد بار به نیز را مشکلاتی و تنشها مثبت، نتایج بر علاوه و شود نیز هایی محدودیت موجب فرصت، ایجاد عین در تواند

 -دهییاد روشهای کیفیت ارتقای منظور به آموزشی نظام در ارتباطات و اطلاعات فناوری کارگیری بسیاری از کشور ها به

 از که آورد می وجود به را ساختاری یا و چهارچوب ارتباطات و اطلاعات فناوری. است گرفته قرار خاصی توجه مورد یادگیری

 یادگیری منابع فناوری به از این توانند با استفاده می معلمان و آموزان دانش یافته، ارتقا پرورش و آمورش کیفیت طریق این

 [.1]دهند قرار استفاده مورد را مختلف یادگیری شکلهای و دهند افزایش را خود ادگیریی انگیزه یابند، دست وسیعی

 

 پرورشآموزش و  -2-3

 را علمی و فرهنگی عناصر انتقال و انتخاب مسئولیت که اجتماعی های سازمان ترین گسترده و مؤثرترین ترین، مهم از یکی    

 اساسی و سازنده نقشی دیرباز از سازمان این. است کشور هر پرورش و موزشآ سازمان دارد، عهده بر جامعه ساخته نو نسل به

 و اخلاقی اجتماعی،فرهنگی، های جنبه رشد ساز زمینه پرورش و آموزش. است کرده ایفا بشری تمدن و فرهنگ تداوم و بقا در

 [.1]است جامعه اقتصادی

 که باشد شده مشخص تری عمیق الزام با دقیقا آن در ارند کهد نیاز جنبشی به آموزشی های نظام می گوید 3(5991برونر)     

 منابع تمام و کنند تعیین تربیت، و تعلیم متخصصان این صورت در. دارند نیاز هایی انسان نوع چه به آینده، در و می روند کجا

 است شده آموزش اهمیت بر دیزیا تاکید مختلف کشورهای در اخیرا منظور همین به. گیرند کار به را دلسوز و کار نیروهای و

 بایکدیگر افراد ظرفیت توسعه و فناوری اجتماعی، تغییرات همچون موضوعاتی زمینه در جهانی بازارهای در بتوانند اینکه تا

                                                                 
     .انتخاب شدند (ICT) فناوری اطلاعات و ارتباطات "به عنوان جایگزین عبارت  "اواف"کلمه -5

۲ -  Selwen 

۳ -  Bruner 
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 میان از. باشند داشته تأثیر یادگیری بر توانند می تنهایی به یک هر که دارند نقش آموزش فرایند در زیادی کنند. عوامل رقابت

 تأثیرگذار عوامل دیگر از برنامه اجرای برای لازم منابع و درسی های برنامه. کرد اشاره انسانی عامل عنوان به معلم به باید ینهاا

 اجرای چگونگی به بیشتر که است یادگیری بر حاکم فضای و محیط همه از تر مهم اما. است یادگیری و یاددهی فرایند در

 به نسبت دانشجو دیدگاه آموزشی، مؤسسه سازمانی و رفتاری فرهنگ یادگیری، به نسبت معلمان نگرش درسی، های برنامه

 انگیزه ایجاد در کننده تعیین عاملی آموزش، بر حاکم محیط. شود می مربوط اجتماعی شرایط از وی درک و یادگیری محیط

  شود. می صیلیتح پیشرفت باعث یادگیری، جهت در مثبت رفتارهای تقویت زیرا است یادگیری برای

طورمعمول و معقول بهره گرفته اند بسیاری از  به آموزشی جدید تکنولوژی از که کشورهایی دهد می تحقیقات نشان نتایج    

 باید پرورش و آموزش در ارتباطات و اطلاعات فن آوری های برنامه. اند داده کاهش یا و برده بین از را مشکلات آموزشی خود

 برنامه راستای در مؤثرتری گام تواند می رسانی اطلاع نوین های قابلیت از استفاده و باشد زشیآمو نظام بخش کیفیت

 آید. شمار به پرورش آموزش و اصلاحات

 

 ضرورت به كار گیری ابزار های فناوری اطلاعاتی و ارتباطی در امر آموزش  -2-2 

 سیل و تند جریان که بود مراقب باید پرورش و آموزش ونهمچ خطیری ی عرصه در اطلاعات فناوری به کارگیری  زمینه در   

 و ها فرصت یا منفی و مثبت پیامدهای و آثار ی درباره اندیشیدن امکان مدرسه، به افزار نرم و افزار سخت افزودن آسای

 تدوین انی بهحواس انس و هوش شکل ترین و ژرف ترین از مرغوب گیری بهره ی سایه در باید بلکه. نسازد را زایل تهدیدها

 [.9]بماند باقی جدید نسل و پرورش و آموزش خادم فناوری این تا گماشت همت مدبرانه و هوشمندانه های سیاست

 در جامعه در خود مناسب نقش ایفای برای نظام آن فراگیران همه جانبه پروراندن و تربیت آموزشی، نظام عمده وظیفه   

 آموزشی، فرایندهای و نقش داد قرار مورد بازبینی متفاوتی وجوه از توان می را یفتعر این گرچه. است جامعه آن تعالی جهت

 آموزش دیگر سوی داد، از قرار بررسی مورد فراگیر شخصیت تکوین در آنها را از یک هر کارکردهای و پژوهشی پرورشی،

 سوی از و شوند فن این خبرگان و صانمتخص خود بعدها که است افرادی تربیت برای سازی زمینه اطلاعات، فناوری افزارهای

 اخیر، های شد. بررسی خواهند متمتع فناوری این از کار عنوان بعدها به که شود می فراهم انفرادی آموزش مقدمات دیگر

 آن بر مرتبط های هزینه که طوری به شود، می محسوب دارایی منزله به که دانسته، تولید عوامل از یکی را اطلاعات فناوری

 اطلاعات فناوری دیگر، عبارت به. دانند می تولید عوامل اصلی جزء را آن برخی حتی و شود می محسوب گذاری سرمایه ینوع

 که کنند می گیری نتیجه و نموده تلقی سرمایه و ابزار انسانی، نیروی چون عواملی سازی بهینه و توان افزایش برای منبعی را

 دیگر عبارت به .داشت نخواهند پویایی حرکت و کرد خواهند عمل استاتیک صورت به مذکور عوامل ارزشمند منبع این بدون

 فناوری ابزارهای کارگیری به گفت توان می بنابراین. کرد تعریف اطلاعاتی جامعه به نیل خدمت در توان می را فناوری اطلاعات

 است.  ناپذیر اجتناب حاضر، امری عصر در اطلاعات

 پرورش و آموزش رسمی نظام در آن توسعه و بیستم قرن آخر دهه دو در اطلاعات آوری فن زشگفت انگی پدیده ظهور    

 این در. است شده یادگیری و آموزشی منابع به آسان دسترسی و یادگیری های فرصت گسترش باعث پیشرو کشورهای
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. شده است داده قرار توجه مورد ادگیریی - یاددهی فرایند در تاثیرگذار وسیله و ابزار یک بعنوان اطلاعات آوری فن رویکرد،

 مهم تیم کارگیری به زمینه بایستی دارد عهده بر را جامعه سازان آینده و فرزندان تربیت و تعلیم رسالت که پرورش آموزش و

 یاروییرو برای را امروز جوانان شده، منسوخ و سنتی روش های و محدود منابع با تواند نمی صورت این غیر در. سازد فراهم را

 زیرسازی در تکنولوژی و رشد توسعه آور شگفت شتاب . همچنین[5]نماید آماده فردا متحول و پیچیده دنیای های چالش با

 رایانه محاسبات انجام نزدیک، آینده در که دهد می را نوید این تکنولوژی آموزشی، چند خدمات و الکترونیکی ارتباطات توسعه

 موجود حصارهای دیجیتالی های داده پردازش در پیشرفت. بود خواهد عملی صرفه، به مقرون و سیار صورت به شخصی ای

 تلویزیون و ای رایانه های شبکه بدون مهم امر این. است کرده کمرنگ بسیار را تلفنی ارتباطات و نشر، و چاپ فرستندگی، بین

 و ها کتابخانه به گسترده دسترسی امکان راگیرانف  آموزش برای تنها نه ها پیشرفت این. یافت نخواهد تحقق ای رایانه های

 سراسر طبیعی های پدیده و آموزشی های کلاس به همزمان دسترسی بلکه آورد می فراهم را تکنولوژی آموزشی چند منابع

 اننش کنگ هنگ در اخیر های دهه طی اطلاعات فناوری درسی برنامه توسعه متون یا ادبیات بررسی .خواهدکرد مهیا را جهان

 رویکردهای مربوط به دانش توسعه و ایجاد به کامپیوتر مطالعات از تغییر کنگ هنگ در درسی برنامه از هدف که دهد می

 بود و ابزارها شناخت و یادگیری در آموزان دانش به مناسب فرصتی ارائه درسی، برنامه نقش قبل از که پردازش اطلاعاتی است

 در نیاز مورد دانش از متشکل  عمده طور به که است اطلاعاتی سواد مهارت به زانآمو دانش تجهیز آن نقش حاضر حال در

 به پاسخ در کنگ هنگ دولت راستا این در. است اطلاعات پردازش در مناسب رویکردهای و یادگیری توانایی پردازش اطلاعاتی،

 مطالعات و [.51]دارد  قرار اولویت در را آموزشیالگوهای  ادغام و نمود اشاره جالبی پارامترهای و مضامین به اجتماعی تقاضای

 درک به دستیابی و فراگیران تر سریع یادگیری فراگیران، تحصیلی پیشرفت آموزشی، نظام کارایی بر مثبت تاثیری ارتباطات

 و نفس به اعتماد افزایش ی واسطه به ارتباطات و اطلاعات فناوری همچنین،. دارد تر دقیق استدلال توانمندی و تر عمیق

 می شود . یادگیری ارتقای کیفیت باعث فراگیران، در یادگیری ی انگیزه

 

 بردانش آموزان  آموزشی تکنولوژی اثرات مختلف -5-2

 تکنولوژی آموزشی

تواند در تعلیم و  شود که می کاربرد عنوان تکنولوژی در تعلیم و تربیت و آموزش شامل هرگونه وسایل ممکن و اطلاعاتی می     
 مورد استفاده قرار گیرد. این موضوع با وسایل و لوازم مورد استفاده در تعلیم و تربیت و آموزش از قبیل تلویزیون، ربیتت

های طراحی شده سر و کار دارد. به عبارت دیگر کاربرد تکنولوژی در تعلیم و تربیت اساساً  آزمایشگاههای زبان و انواع رسانه

موزشی یعنی استفاده از وسایل سمعی و بصری، مانیتورها و صفحه کلیدهای رایانه است. همان مفهوم عامیانه تکنولوژی آ
افزار. قسمت   افزار و دیگری نرم ی عمومی وسایل سمعی و بصری خود شامل دو قسمت قابل تفکیک است: یکی سخت حوزه

پروژکتور اسلاید، ضبط صوت، دستگاه ویدئو،  اوورهد، افزار با تجهیزات فیزیکی و واقعی سر و کار دارد، از قبیل پروژکتور سخت

های مذکور مورد  افزار شامل اقلام متعددی است که در رابطه با تجهیزات و دستگاه رایانه و غیره و قسمت نرم تلویزیون، میکرو

های  ای رایانه، زبانه های شفاف اووهدر، اسلاید، نوارهای شنیداری، نوارهای ویدئویی، برنامه گیرد، مانند طلق استفاده قرار می
تکنولوژی آموزشی های مهم تکنولوژی است.  نوشتاری و غیره. بطور آشکار، کاربرد تکنولوژی در تعلیم و تربیت یکی از جنبه

  اثرات متعددی را بر روی دانش آموزان دارد که عبارتند از :
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 :  آموزان دانش یادگیری های شیوه تکنولوژی آموزشی بر تأثیر –الف 

نیز وجود  واقعیت این.  شوند می مغز وارد حواس طریق از آوریم می دست به که اطلاعاتی تمام از درصد 98 حدود در      

 بنابراین ،درصد از یادگیرندگان ترجیح می دهند که به صورت دیداری و دست ورزی ابزاری یاد بگیرند 81از  دارد که بیش

 . است شنیداری روش به آموزشی هر شروع چه اگر داریم اختیار در دهآین آموزشی های ریزی برای برنامه دستورالعمل

 دانش آموزان : یادگیری انگیزش تکنولوژی آموزشی بر تأثیر –ب 

( یادگیری تعاملی انتزاعی که استفاده از انواع تکنولوژی آموزشی، صفحه های فشرده ، اینترنت  5991)  4طبق نظر جنسون     

 ی انگیزش طبیعی است دریا واقعیت مجازی را شامل می شود نیازمند استفاده از انواع حافظه و کمّاز راه دور ،  ،یادگیری

های سنتی آموزش ، هزینه های بسیاری همراه دارد و برای موثر بودن نیازمند انگیزش طبیعی بیشتری است .  شکل صورتیکه
 گیری که برای آنها معنی دار نیست ، تلاش کنند .باید برای انجام دادن فعالیتهای سنتی یاد هم چنین دانش آموزان

 :  آموزان دانش رفتار كنترل تکنولوژی آموزشی بر تأثیر –ج 

درس به سبب عواملی هم چون کارهای حاشیه ای ، درک نادرست اطلاعات و شیوه  کلاس در انضباطی مشکلات بیشترین    
به کلاس ما وارد می شوند ، بخشی از دنیای چند تکنولوژی آموزشی  نادرست یادگیری ایجاد می شود . دانش آموزانی که  های

دی وی دی را در داخل دستگاه های  های را از زمان تولدشان تاکنون به همراه دارند . امروزه کودکان سه ساله قادرند ویدئو

ق جستجوی اینترنتی این کار را انجام مربوطه قرار دهند و تماشا کنند ، یا اگر می خواهند از چیزی مطلع شوند ، قادرند از طری

بنابراین نباید تعجب آور باشد که انان نتوانند در طول کلاسهای درسی که دارای امکانات فناوری پایینی است آرام  .دهند
، بنشینند و مشکلات انضباطی نداشته باشند . ما از این واقعیت که شاگردانمان در یادگیری ریاضی ضعیف هستند ، ناراحتیم 

اما هنوز این درس اصلی را به صورت سخنرانی و انجام دادن تکالیف آموزش می دهیم . اگر بتوانیم راه هایی برای کمک به این 

 آن از – درس کلاس چاردیواری از خارج –شاگرد ان پیدا کنیم که آنها چگونه کارهای ریاضی را انجام دهند و در دنیای واقعی 

 به تواند تکنولوژی آموزشی می.  کنند پیشرفت ریاضی درس در آموزان دانش که باشیم داشته تظاران توانیم می کنند  استفاده
 . یابیم دست زود منظور این به که کند کمک ما

 به سطوح بالای تفکر : رسیدن تکنولوژی آموزشی بر تأثیر –د 

ل مسئله ، مقایسه و مقابله و ارزشیابی ( را انند خلاقیت ، ح)م وب سایتهای زیادی وجود دارند که تفکر در سطح بالا     
آموزش می دهند و تشویق می کنند و اگر ما آنها را به دانش آموزانمان معرفی نکنیم در حق آنها ظلم کرده ایم . استفاده از 

باید با تکنولوژی آموزشی، کلیدی است که دانش آموزان را به سوی تفکر در سطح بالا هدایت می کند. معلمان و شاگردان 

نحوه استفاده از اینترنت و بسیاری از نرم افزارهایی که انها را به سوی دست یافتن به مهارتهای تفکر در سطوح بالا هدایت می 
و فراهم کردن بازخورد نسبت  . ما به هدایت شاگردان به سوی تلاش بیشتر در استفاده از تکنولوژی آموزشیدکند ، آشنا شون

در دنیای خارج از کلاس درس دانش اموزان را به سوی حل مسئله و  استفاده از تکنولوژی آموزشیم. ریبه کارهایشان نیاز دا

 .تصمیم گیری هدایت می کند

 

                                                                 
٤- Jahnson 
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 : آموزان کنولوژی و خودپنداره دانشت -ه

لوژی آموزشی بر آموزان را نشان داده و از توان بالقوه تکنو های متعدد، اثرات مثبت تکنولوژی بر خودپنداره دانش یافته     

آموزان را نیز  تواند انگیزه یادگیری در دانش کند. استفاده از کامپیوتر می آموزان نسبت به خود حمایت می دانش بهبود نگرش

( با بررسی نسبتاً جامع مطالعاتی که در آن از تکنولوژی آموزشی استفاده شده، دریافته است که 5991) 1افزایش دهد. کالی

ها را تصحیح  تواند حتی پاسخ آموزان، می امپیوتر علاوه بر فردی ساختن آموزش و ارائه بازخورد فوری به دانشآموزش بر پایه ک
خوانند مربوط به سهولت تصحیح  آموزانی که از طریق کامپیوتر درس می کند. به اعتقاد وی، افزایش انگیزه مطالعه در دانش

روش و فراخور  پایه فس، کنترل فعال بر محیط و توانایی کار کردن برشخصی، افزایش عزت ن  اشتباهات، ایجاد محیط شبه

آموزان ابتدایی احساس  دهد که کاربرد آموزش مبتنی بر کامپیوتر در دانش خویش است. علاوه بر این، نتایج مطالعات نشان می
آموزان منجر به  مدرسه برای دانش که قرار دادن کامپیوتر در کند، ضمن آن نیرومندتری نسبت به موفقیت در مدرسه ایجاد می

آموزانی که خود را از لحاظ یادگیری موفق در نظر  شود. بدون تردید، دانش نفس و اعتماد به نفس در آنها می رشد عزت

آورند و موفقیت درسی بیشتری کسب  برند، بهترین و بیشترین تلاش را به عمل می گیرند از مدرسه لذت بیشتری می می

ها شامل  گردد. این حوزه های مختلف نیز می آموزان نسبت به حوزه ش با کامپیوتر منجر به بهبود نگرش دانشکنند. آموز می
بهبود نگرش نسبت به خود به عنوان یادگیرنده، استفاده از کامپیوتر در آموزش و نسبت به کامپیوتر به گونه کلی، مطالب 

شود. از سوی دیگر، یادیگری با کمک کامپیوتر منجر به  می درسی، کیفیت آموزش و نیز بهبود نگرش نسبت به مدرسه

دستیابی به سطح بالایی از خودکارآمدی، افزایش نرخ توجه به مطالب، افزایش زمان انجام تکالیف و نیز افزایش رفتار اجتماعی 
تواند فهم  م شده باشد، میهای درسی که با تکنولوژی آموزشی پیشرفته به ویژه با کامپیوتر ادغا ها و تمرین گردد. طرح می

توانند از تصاویر  آموزانی که فراگیرندگان دیداری هستند، می تر سازد. برای نمونه، دانش انگیز را آسان مفاهیم و اصول چالش

  افزارهای ابزاری افزارهای آموزشی قرار دارد بسیار سود ببرند. نرم های ویدئویی که در نرم متحرک و ثابت و نیز نمایش

هایی که جدول ورود داده  کند، مانند پردازشگر کلمات یا بسته تر و کارآمدتر می افزارهایی که انجام یک تکلیف را آسان )نرم
تواند  افزارهای شبیه ساز نیز می تواند خلاقیت و کنجکاوی را پرورش داده و انجام تکالیف را آسانتر سازند. نرم دارند( می

تواند  ونی ایجاد کند که متون درسی به تنهایی قادر به آن نیستند برای نمونه، تکنولوژی میهای در های تعاملی و پاداش تجربه

 .آموز فراهم آورد امکان ایفای نقش یک قهرمان تاریخی را در قرون گذشته برای دانش

 :آموزان و معلمان تعامل دانش تکنولوژی و -و 

هایی که مربوط به ایجاد و  اقع کلاس مبنا بوده و در مورد مراکز و برنامههای انجام شده در این زمینه به و گرچه اکثر پژوهش    

گیری  آمده موجب شکل های کمتری انجام شده اما نتایج به دست های یادگیری تکنولوژیکی است پژوهش استفاده از محیط
یشتر برای حل مسأله شده محور، تعاملی و نیز همکاری ب بینش مثبت نسبت به نقش تکنولوژی کامپیوتر در آموزش شاگرد

آموزان ابتدایی نشان داد که  ( در مورد تأثیر آموزش مبتنی بر کامپیوتر بر پیشرفت دانش5995) 1نتایج فراتحلیل رایان است.

 سه مؤلفه اصلی در کارآمدتر ساختن محیط یادگیری نقش اساسی دارد:

 آموزان با یکدیگر( امل دانشمعلم و تع -آموز  ( تعامل شخصی میان اعضای کلاس )تعامل دانش5

 ( یکی ساختن تکنولوژی با مطالب درسی کلاس توسط معلم2

                                                                 
٥ -cally 

٦ -Rayan 
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 دهد تا یادگیری خود را جهت داده و یا آن را ابراز نمایند. آموزان امکان می هایی که به دانش ( ایجاد فعالیت3

عنوان معلمان نمونه  را هماهنگ نمایند، تحت های مشابه توانند این سه مؤلفه یا تعامل ( معلمانی را که می5991) 1بیکر      
توان راهنمایان مدرسه در تکنولوژی دانست زیرا آموزش رسمی را با  کند. به اعتقاد وی این گونه معلمان را می بندی می طبقه

زیادی را در  های دهند و برای کار با کامپیوتر به عنوان یک نوع وظیفه و تکلیف، ساعت تدریس کامپیوتر مورد توجه قرار می

آمیز کامپیوتر در  کند که در ادغام موفقیت ای دیگری را نیز مطرح می گذرانند. علاوه بر این، بیکر عوامل زمینه مدرسه می

کنند، حمایت سازمانی از سوی  معلمانی که از کامپیوتر استفاده می ،وجود شبکه اجتماعی :عواملی مانند .آموزش مشارکت دارد
آموزان. مطالعات دیگر نیز اهمیت  بندی مناسب دانش افزار و گروه طقه و منابع کافی برای پیدا کردن نرممدرسه و مدیران من

هایی پرداخته است که از طریق آنها الگوهای تعاملی توسعه  تجربه و نگرش معلمان را خاطر نشان کرده و به تشریح روش

هایی را که در مؤثر  کاربرد تکنولوژی در مدارس، عوامل و تعاملبه ط ای مربو یابد. به گونه کلی پژوهش درباره عوامل زمینه می
 ساختن محیط یادگیری مبتنی بر تکنولوژی دخالت دارد مشخص کرده و در پی تعیین عوامل مؤثر دیگر هستند.

 تکنولوژی آموزشی ضرورت وكاربرد -6-2

 دهد. ی آموزشی را از لحاظ کمی و کیفی افزایش تواند بازده  تکنولوژی می 

 تواند آموزش و یادگیری را انفرادی کند. تکنولوژی آموزشی می 
 تری عملی سازد. ها و ضوابط علمی تواند آموزش را بر اساس روش تکنولوژی آموزشی می 

 .تکنولوژی آموزشی می تواند آموزش را با قدرت بیشتری عملی سازد 

 سانتر کند.تواند به یادگیری سرعت ببخشد و آن را آ تکنولوژی آموزشی می 
 می تواند دسترسی به فرهنگ و آموزش را به طور یکسان برای همه میسر کند. یتکنولوژی آموزش 

 وضوح، تناسب و اثربخشی انتظارات آموزشی 

 ها آموزش به منظور انتقال مفاهیم و آموخته 

  ارائه فوری نتایج آموزش 

 مزایای آموزش بر پایه ی اطلاعات و فناوری - 7-2

 مزایایی از قبیل زیر است: دارای سنتی آموزش به نسبت فناوری بر مبتنی آموزش

 تعامل؛ ایجاد قابلیت از برخورداری 

 حافظه؛ قدرت و انگیزه بردن بالا  
 پاسخ؛ و پرسش طریق از فوری بازخورد  

 سازی؛ شبیه و متحرک تصاویر، صوت، عکس، نمودار، ارائه طریق از بیشتر نمایی واقع 

 کان؛م و زمان هر در آموزش  

 انفرادی؛ آموزش 

 بیشتر؛ نظاری و کنترل  

 آموزش آغاز از قبل آموزشی مطالب کیفیت کنترل. 
 :شامل شمرد که بر را زیر موارد توان می آوری فن مزایای دیگر از

                                                                 
۷ -Beiker 
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 ماهر و کارآمد انسانی نیروی تربیت 

 پرورش و به آموزش بخشی کیفیت 

 زایی اشتغال به کمک و آفرین کار نیروهای تربیت 

 اطلاعاتی منابع به آسان ترسیدس 

  کاهش هزینه های آموزشی در بلند مدت 

  آموزشی نظام و اداری سیستم نمودن آمد روز 

 مهارت افزایش و معلمان بازآموزی 

 برنامه درسی  در نوآوری و تلاش و انگیزه ایجاد 

 پرورش و آموزش خدمات و آموزان های دانش توانمندی بین فاصله کاهش 

 (2ص،5382المللی)ملکی ،  بین رباز تجا استفاده 

 

 گیرینتیجه -5

آموزش یکی از مهم ترین عامل های پیشرفت یک جامعه محسوب می گردد و در واقع پیشرفت یک جامعه به آموزش آن      

متکی است .آموزشی که هدفمند و کارا و  بروز باشد. به دنبال پیشرفت کردن جوامع، روش های سنتی جای خود را به روش 

های نو و جدید می دهند که این امر مهم در کشورهای پیشرفته به خوبی دیده می شود. یکی از مهمترین ارکان های یک 

جامعه برای پیشرفت کردن و ترقی آموزش و پرورش است که رسالت تعلیم و تربیت را بر عهده دارد . لذا برای این پیشرفت ، 

پرورش ایجاد تغییرات در روش  سبب ایجاد تغییر در یکی از ابعاد آموزش و آموزش و پرورش نیز باید دچار تغییرگردد. م

سیستم آموزشی آن و ارتقای کیفیت روش های یاددهی و یادگیری می باشد که باید در  مدارس این تغییر عملیاتی گردد . و 

ردد و سبب بهتر یادگرفتن دانش این تغییر با ایجاد تکنولوژی آموزشی در ساختار و پیکره ی آموزش و پرورش ایجاد می گ

آموز ، سهولت در یادگیری و مشتاق شدن دانش آموز و ایجاد انگیزه در وی می گردد و تعامل معلم و شاگرد را بهتر می کند و 

 باعث بالابردن سطح تفکر دانش اموزان و کنترل بهتر دانش آموزان می گردد.

د می شود: برای اینکه تکنولوژی آموزشی در یادگیری دانش آموزان دخیل گردد در پایان با توجه به نتایج پژوهش ، پیشنها     

و جایگزین روش های سنتی تدریس گردد باید از تکنولوژی آموزشی استفاده کنند و بستر و زمینه آن از طریق مدرسه و 

های لازم را ببینند و بتوانند از این آموزش وپرورش  ایجاد گردد که باید به صورت دو جانبه انجام گیرد . معلمان باید آموزش 

طریق به استفاده از تکنولوژی آموزشی بپردازند و طی آن آموزش و پرورش باید سیاست های لازم را برای استفاده درست از 

تکنولوژی آموزشی  بستر سازی نماید و از اثرات سوء آن جلوگیری به عمل آورد. تجربه نیز نشان داده که جوامعی که در 

ستم آموزشی خود از تکنولوژی آموزشی بهره می گیرند شاهد پیشرفت هایی در سطح جامعه و پیشرفت تحصیلی دانش سی

آموزان از لحاظ درسی و یادگیری بوده اند. با توجه به نیاز های ایجاد شده در جامعه می طلبد که دانش آموزان از تکنولوژی 

 . آموزشی بهره ببرند و خود را به آن مجهز کنند 
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