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 چکیده
درس معکوس در خودکارآمدی رایانه و ادراک از کلاس تأثیربررسی  هدف پژوهش حاضر

این در  ای بود.دوم شاخه فنی و حرفه متوسطه آموزان پسر مقطعدرس دانشکلاس
 همۀ میان، از استآزمون با گروه کنترل پس -آزموننوع پیش پژوهش که طرح آن از

افزار رشته شبکه و نرم ،ایآموزان پسر پایه دهم دوره متوسطه دوم شاخه فنی و حرفهدانش
ای، مرحلهای چندخوشهگیری با روش نمونه، 6991-97تحصیلی  سالشهرستان بابل، در 

رایانه و ادارک از آمدیپس از تعیین معیارهای ورود، سطح خودکار نفر انتخاب شدند. 40
مورفی،  خودکارآمدی رایانهپرسشنامه  کارگیریبهآموزان دو گروه با درس دانشکلاس

فراسر، فیشر و ( WIHICرد )گذ( و پرسشنامه در این کلاس چه می6999کوور و اوون )
آموزان گروه به دانش گیری شد.اندازهآزمون، عنوان نمرات پیشبه( 6991) روبیمک

اندازی نصب و راه»درس معکوس، کتاب (،  با استفاده از روش کلاس= 69nآزمایش )
سال تحصیلی، یک نیم طیو ساعته(  9جلسه  9ساعت ) 14به مدت  «ایی رایانهسیستمها
با استفاده از روش مرسوم )سنتی(، ( = 16n)آموزان گروه کنترل داده شد. دانش آموزش

آمدی رایانه و سطح خودکار اجرای مداخلات، مجدداًپس از  آموزش دریافت کردند.

گیری و ثبت شد. آزمون، اندازهآموزان به عنوان نمرات پسدرس دانشادارک از کلاس
افزایش  سببمعناداری طور درس معکوس بهکلاس نتایج تحلیل کوواریانس نشان داد که

. در نهایت، شودمیدرس آموزان از کلاسخودکارآمدی رایانه و ادراک مثبت دانش
درس، به  درس معکوس بر خودکارآمدی رایانه و ادراک از کلاسکلاس تأثیرچگونگی 

 گذاشته شد. بحث

 درسدراک از کلاسرایانه، ا درس معکوس، خودکارآمدیکلاس :گانکلید واژ
 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  10/66/99 تاریخ پذیرش:                 1/61/97تاریخ دریافت: 
 Ghasemtabar@khu.ac.ir                                                    (مسئول سندهینوخوارزمی )دانشگاه گروه تکنولوژی آموزشی،  استادیار* 

 taghipour@tabrizu.ac.ir                                                                                  دانشگاه تبریز دانشکده علوم تربیتی، استادیار **
 Yousef.m@khu.ac.ir                                                                            دانشگاه خوارزمیگروه تکنولوژی آموزشی،  استادیار ***
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 29 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

 مقدمه

 ینظامهاهای موفقیت ترین شاخصهیکی از مهم منزلۀ به –آموزان تحصیلی دانش عملکرد

؛ 1067، 1است )اورا 6ثر از عوامل متعددی است که یکی از آنها، سازه خودکارآمدیمتأ -آموزشی

 چ؛ شانک، پینتری1061، 2؛ مرال، کولاک و زریاک1062، 4آلت؛1067اهنده، و پن 9پایشوعبدی زرین، 

( 6991) ۷شناختی بندورا -(. خودکارآمدی یک متغیر کلیدی در نظریه اجتماعی1009، 1و میس

برای تولید دستاوردها و  فعالیتهاد برای سازماندهی و اجرای اعتقاد فرد به توانایی خو»است که به 

دیگر، خودکارآمدی عبارت است از عبارت(. به6997ف شده است )بندورا، تعری «نتایج مطلوب

 یتواند عاملخودکارآمدی می(. 9،1001ی خود برای موفقیت )پرایستواناییهاآموز به باور دانش

نوعی خاص  60کارآمدی رایانه(. خود6997، 9ای باشد )میورای رایانهمهارتهابسیار مهم در فراگیری 

عبارت است از اعتقاد به توانایی فرد در تجهیز انگیزه،  66ست. خودکارآمدی خاصاز خودکارآمدی ا

و  61شناختی و راههای عملی مورد نیاز برای پاسخگویی به نیازهای موقعیتی خاص )وود منابع

استفاده از رایانه است )کامپیو  در(. بنابراین، خودکارآمدی رایانه، اعتقاد به توانایی فرد 6999بندورا، 

ی مربوط به پژوهشها(. اهمیت خودکارآمدی رایانه تا بدان جاست که امروزه در 6992، 69هیگینزو 

شود و توجه ترین متغیر یاد میترین و محوریعنوان مهم، از آن بهفناوریآموزش و پذیرش 

شناسی، منابع های متعدد همچون سیستم اطلاعاتی، آموزش و پرورش، روانپژوهشگران حوزه

مطالعات پیشین  (.1067، 64چر و گروامدیریت را به خود جلب کرده است )جانسن، تانسانی و 

ی مرتبط با فعالیتهاد که خودکارآمدی رایانه با تمایل فرد برای انتخاب و شرکت در ندهنشان می

با مشکلات کامپیوتری،  62ای اثربخش، ماندگاری و رفتار مقابلهفعالیتها، انتظار موفقیت در این رایانه

تحصیلی مثبت خودکارآمدی رایانه بر عملکرد تأثیر(. 1061، 61کورسیای مثبت دارد )دیابطهر

                                                           
1. Self-efficacy construct  

2. Aurah   

3. Paixão  
4. Alt   

5. Meral, Colak & Zereyak 

6. Schunk, Pintrich & Meece  
7. Bandura's Social Cognitive Theory (SCT) 

8. Price  

9. Miura 
10. Computer self-efficacy 

11. Specific self-efficacy 

12. Wood 
13. Compeau & Higgins 

14. Johnson, Thatcher  & Gerow  

15. Effective coping behavior 
16. DeCoursey  
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 21 ...اثربخشی کلاس درس معکوس در خودکارآمدی رایانه  

، 6)بایرو، دوتسی و احمد ه استآموزان در درس رایانه، در مطالعات متعدد نشان داده شددانش

(. در مقابل، در نتیجه خودکارآمدی پایین 1062، 9؛ کیم و پارک1062و همکاران،  1؛ نوسو1067

، 4جوارون)بالوگون و اولا خواهد آمدآموزان نیز به شدت پایین تحصیلی دانش انه، عملکردرای

1061 .) 

است که با خودکارآمدی رابطه  مهمییکی از متغیرهای  2درسآموزان از کلاسدانش ادراک

محیط  ۀی انجام شده در زمینپژوهشها(. 6999، 7؛ لورسباخ و جینکز1064، 1)کارنزدیک دارد 

یا رویکردهای آموزشی  روشهایری بیانگر این واقعیت است که موفقیت هر تغییر در زمینه یادگ

، تغییر کنندمیآموزان از محیطی که در آن تحصیل از هر چیز ادراک دانش پیشمستلزم آن است که 

قرار دادن ادراک آنان از محیط  تأثیرآموزان، تحت برای بهبود یادگیری دانش» . همچنینیابد

 (.1002، 9بلزا)و «گیری، ضروری استیاد

لفه مؤ. 60اجتماعیو مؤلفه روانی 9محیط یادگیری دارای دو مؤلفه اصلی است: مؤلفه فیزیکی

ی درس، مواد آموزشی و امکانات یادگیری در کلاسهاهای فیزیکی مانند جنبه همۀفیزیکی شامل 

آموزان، دانش میانوط به تعامل شناختی مربلفه روانکه مؤو خارج از کلاس است. در حالیداخل 

لفه در ایجاد و شکل دادن محیط آموزان با محیط است. این دو مؤآموزان با معلمان و دانشدانش

(. 1001، 61؛ کیلگور6994، 66گذارند )فراسرمی تأثیریادگیری مکمل یکدیگرند و بر روند یادگیری 

اجتماعی یادگیری، بر ابعاد روانیه محیطی انجام شده در حوزپژوهشهاتاریخی،  از نظرحال، با این

آن متمرکز شده اند؛ یعنی آن جنبه از محیط که مربوط به خاستگاه یا پیامد رفتار است )بوی و 

 (.   6999، 69پاین

معناداری بر روابط طوردرس بهآموزان از کلاسدهند که ادراک دانشی اخیر نشان میپژوهشها

             (، گرایش به تقلب کردن 1004، 64چمن و ولزلا ین،نلپ، دث، دابا همسالان )بار

                                                           
1. Bayero, Dutse & Ahmad 
2. Nwosu 

3. Kim & Park 

4. Balogun  & Olanrewaju  
5. Students' perceptions of classroom environment 

6 . Carr  

7. Lorsbach & Jinks      
8. Wubbels  

9. Physical component 

10. Psychosocial component 
11. Fraser 
12. Kilgour 

13. Boy & Pine 
14. Barth, Dunlap, Dane, Lochman & Wells 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 q
jo

e.
ir 

at
 1

3:
27

 +
03

30
 o

n 
S

un
da

y 
Ja

nu
ar

y 
10

th
 2

02
1

http://qjoe.ir/article-1-2557-fa.html


 24 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

؛ وانارکا و 1001، 9؛ بک و چوی1061، 1تحصیلی )تاس (، عملکرد6999، 6رس و دیکوف)پولوِ

، 1تحصیلی )دورمن (، خودکارآمدی6999و فراسر،  2نگرش نسبت به دروس )گو ،(1009، 4رول

و و ئ؛ لا1069، 9سلسکیپگیری به هدف )پاوع جهت(، ن1061، 7وانااو ک انفس )هارب(، عزت1006

( و 1009، 60ی کلاسی )کونکولفعالیتها(، متعهد شدن نسبت به مدرسه و شرکت در 1009، 9لی

  گذارد.میتأثیر( 1009، 66لوچوکوگانگیزش یادگیری )کوزه و کو

ت به دو پژوهشگر آمریکایی یعنی هربر غالباً «محیط یادگیری»گیری حوزه سرآغاز شکل

نظری اولین چارچوب .(1002لبرگ، او و  شود )فراسرنسبت داده می 69و رودلف مووس 61والبرگ

که . لوین معتقد بود کرده استپردازی مفهوم «ی انسانیمحیطها»برای حوزه ( 6991) 64را لوین

 ,B = f (Pشود. بر این اساس او فرمول رفتار انسان از طریق تعامل پیچیده فرد و محیط، تعیین می

E)  پیشنهاد میرا( دهد که در آن رفتارB ) نتیجه دو عامل وابسته بهبر اساس( هم یعنی فردP و )

فرد و محیط است که بر رفتار افراد میان دو جانبه  یشود. او نشان داد که تعامل( تبیین میEمحیط )

 (. 1001گذارد )بک و چوی، می تأثیر

. مووس کرده است( ارائه 6979مووس ) رایادگیری  یمحیطهاپردازی برای ترین مفهوماما قوی

   استو معتقد  ساختهرا مطرح  «62شخصیت محیط»(، 6991(  بر اساس دیدگاه لوین )6979)

ی ویژگیهاتوان بر اساس ، محیط را نیز میکردتوان شخصیت افراد را مشخص طور که میهمان

گرم و مانند یی ویژگیهاتوانند دارای یی اجتماعی مانند افراد ممحیطها. کردبرجسته آن، توصیف 

سازی یا محدود و خشک باشند. مووس تلاش کرده است تا محیط اجتماعی را مفهوم گرحمایت

بر اساس تجزیه و تحلیل خود او گیری و اثرات آن را بر رفتار انسان ارزیابی کند. کند، آن را اندازه

ندان، نتیجه گرفت که محیط اجتماعی دارای سه محیط، مانند مدرسه، خانواده و ز متفاوتاز انواع 

                                                           
1. Pulvers & Diekhoff 

2. Tas 
3. Baek & Choi 

4. Wannarka & Ruhl  

5. Goh  
6. Dorman 

7. Harbaugh & Cavanagh  

8. Popilskis  
9. Lau & Lee  

10. Kunkul 

11. Köse  & Küçükoğlu 
12. Herbert Walberg 

13. Rudolf Moos 

14. Lewin  
15. Personality of the environment 
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 29 ...اثربخشی کلاس درس معکوس در خودکارآمدی رایانه  

و  9همسالان همبستگیمعلم،  ، حمایت1)عواملی مانند مشارکت، وابستگی 6بُعد است: بُعد ارتباط

، رقابت، 7تکلیف گیری)عواملی مانند جهت 1گیری هدفیا جهت 2(، بُعد رشد فردی4حل تعارض

ییر سیستم )عواملی مانند سازمان، تنظیم قانون، (، و بُعد نگهداری و تغ9متقابل یپیشرفت و اتکا

     آموزان، کند که ادراکات دانش( استدلال می6979وضوح قانون و کنترل معلمان(. مووس )

 کند. ی آموزشی فراهم میمحیطهارا در مورد  مؤثر یاندازچشم

نیز ادراک از جدید در آموزش که ممکن است بتواند در خودکارآمدی و  ی نسبتاًروشهایکی از 

 درسمعکوس یا همان کلاسگر معلمان باشد، پاردایم آموزشآموزان یاریدرس دانشکلاس

نوشته باربارا  «60بندی اثربخشرتبه»اولین بار در کتاب  9معکوسدرسمعکوس است. مفهوم کلاس

. (1061و همکاران،  69)تولکس ه است( مطرح شد6999) 61و ویرجینیا جانسون اندرسون 66والورد

و برای دوره ابتدایی و راهنمایی از  «معکوسدرسکلاس»معمولاً برای دوره متوسطه از اصطلاح 

معکوس درس(. ایده پشت کلاس1061شود )تولکس و همکاران، استفاده می 64«وارونهدرسکلاس»

از ، مقابلافتد و در درس اتفاق میاین است که آموزش اطلاعات و مفاهیم در زمان خارج از کلاس

 ی همگانی، بحثهااز طریق  مثلاًشود، می گیریبهره 62درس برای تعامل و تحول مفهومیکلاس

توجه به این نکته ، بنابراین (1067، 61مسئله و کاربست دانش مفهومی )دلوزیر و رودسحل

کند بلکه معکوس تغییر نمیدرس سنتی در کلاسضروری است که پداگوژی مفهومی کلاس

درس را به مشارکت ای که زمان کلاسکند، به گونهروش ارائه را اصلاح می معکوس،درسکلاس

   آموزان اختصاص آموزان برای تحکیم تحول مفهومی و شاید حتی افزایش عملکرد دانشدانش

معکوس در مقاطع دبستان و درس(. تا به امروز از الگوی کلاس1069، 67تنینگدهد )نولان و واشمی

ی تجربی مبین اثربخشی پژوهشهاچرا که نتایج  ،شده است بسیاردوم استفاده  دوره متوسطه اول و

                                                           
1. Relationship 
2. Affiliation 

3. Peer cohesion 

4. Conflict resolution 
5. Personal growth  

6. Goal orientation 

7. Task orientation  
8. Interdependence 

9. Flipped classroom 

10. Effective Grading 
11. Barbara Walvoord  

12. Virginia Johnson Anderson 

13. Tolks  
14. Inverted classroom 

15. Conceptual development 

16. DeLozier & Rhodes 
17. Nolan & Washington 
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 29 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

ت و ینرنج؛ لاو، هاج، گ1062، 6آموزان است )کلارکتحصیلی دانشاین روش در پیشرفت

 (. 1007، 4؛ استرایر1061، 9مارلو ؛1064، 1سویفت

 درون کلاس 2لیتعامگروهیِیادگیرییفعالیتهامعکوس متشکل از دو بخش است: درسکلاس

(. افزایش 1069، 7پ و ورلگریشا)بدرس بیرون از کلاس 1محور مستقیم-رایانه خودآموزیو  درس

آموزان آموزان در کلاس معکوس، نتیجه اجازه دادن معلم به دانشدانش میانتعامل یک به یک 

، 9یوِوو کالدرس است )ابراهیم برای درگیر شدن با مفاهیم، مواد یادگیری و همسالان در کلاس

تعاملات یک به یک و بهبود  دلیلکه به  هنشان داد (1069نولان و واشینگتن )(. مطالعه 1064

درصد  11معکوس درسآموزان در کلاسآموزان و معلمان، مشارکت دانشدانش میانارتباط 

آموزان که دانشبر اساس مطالعات انجام شده در دو دهه اخیر، زمانی همچنینافزایش یافته است. 

 فعال درطورکننده دانش از معلم بودند، بهتنها دریافت ،روش سنتی تدریس باگذشته که  به عکس

 (. 1069، 60کنند )چومدی میآکنند، احساس خودکارشرکت می 9گسترش دانش

ی ویژگیهایکی از  مثابه درس )بهآموزان در کلاسدانش میانعقیده براین است که تعاملات 

      61عملکردی سطح بالای یپیشرفتها( 1009، 66و هلمیک جوس، گانود، برمعک درسکلاس

( در نتیجه 6996،  69ما، جانسن، نلسون و اسکونایوبخشد )جانسن، مارآموزان را ارتقا میدانش

، بیشتری خواهند داشت )ویشنومولکلا مندیکنند و رضایتآموزان خود را تواناتر ارزیابی میدانش

(. شخصی که نتیجه ارزشیابی از خودش مثبت است 1067، 64رشیموسرینو و کوسوتام، تریگاست، 

پردازد، زیرا معتقد کارها می دادن دهد و با علاقه و پشتکار به انجامخود را کارآمد تشخیص می

ی پژوهشهاحال نتایج (. با این679 :6992نماید )سیف،  تواند پیشرفت بیشتری کسباست که می

با یکدیگر همسو  آموزاندرس معکوس بر خودکارآمدی دانشکلاس تأثیر زمینۀانجام شده در 

معناداری  طورمعکوس بهدرسند که کلاسه انشان داد پژوهشهاکه تعدادی از نیستند. در حالی

                                                           
1. Clark 
2. Love, Hodge, Grandgenett  & Swift 

3. Marlowe 

4. Strayer 
5. Interactive group learning activities 

6. Direct computer-based self-learning 

7. Bishop & Verleger  
8. Ibrahim  & Callaway  

9. Spreading knowledge 

10. Chou   
11. Gannod,  Burge & Helmick 

12. Higher performance attainments 

13. Johnson, Maruyama, Johnson, Nelson & Skon  
14. Vishnumolakala, Southam, Treagust, Mocerino& Qureshi  
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؛ 1067، 6؛ الجاسر1069دهد )چو، آموزان را افزایش میمدی دانشجویان و دانشآسطح خودکار

را  تأثیرنتوانست این  (1067) 4وانگ مطالعۀ(، 1064، 9نان؛ ک1064ی، ولو؛ ابراهیم و کا1062، 1گووه

 نشان دهند.

، این فرضیه 2درسآموزان از کلاسمعکوس بر ادراک مثبت دانشدرسکلاس تأثیر زمینۀدر 

 آموزشی و یادگیری از تکنولوژی گیریبهرهمعکوس یعنی درسمطرح است که دو ویژگی کلاس

( از 6د: نراگذمی تأثیردرس آموزان از کلاسدرس به دو شکل بر ادراک دانشفعال در طول کلاس

شرایط  کردن( از طریق فراهم 1آموزان به همکاری با یکدیگر، و مندی دانشهطریق افزایش علاق

 درسمثبت کلاس تأثیر(. 1007آموزان به آن )استرایر، ها و خلاقیت و تشویق دانشایده ۀبرای ارائ

 (،1061)1یرااستروم پژوهشدرس در مطالعات متعدد مانند آموزان از کلاسادراک دانش معکوس بر

نیز دیده ( 1000) 9گلیارو لیج، پلت و ت (1064)لاو و همکاران(، 1069) 9جانسون (،1061) 7مور

. نتایج ه استبه چالش کشیده شد حال، این تأثیر در بخشی دیگر از پژوهشها. با اینه استشد

آموزان معکوس نسبت به دانشدرسآموزان کلاس( نشان داد که دانش1007تریر )پژوهش اس

تکالیف یادگیری هدایت کرده دادن که آنها را به انجام  یدرسسنتی، از ساختار کلاس درسکلاس

معکوس تا حدودی درسی یادگیری در کلاسفعالیتهاند. همچنین تنوع ه ابود، رضایت کمتری داشت

سنتی تجربه درسآموزان کلاسنگرانی که دانش ؛آموزان این کلاس شده بودانشموجب نگرانی د

درس ادراک از کلاس میان( نیز نشان داد که 1062) 60یر و توپازانکرده بودند. نتایج مطالعه زیگلم

 معکوس و سنتی، تفاوت معنادار وجود ندارد. درسریاضی دانشجویان کلاس

نتایج  میانتوان نشان داد. اول اینکه داقل از سه منظر میاهمیت و ضرورت پژوهش حاضر را ح

 معکوس بر دو متغیر خودکارآمدی و ادراک از کلاس درسکلاس تأثیر زمینۀدر  پژوهشهای پیشین

در قالب یک که ناهمسویی وجود دارد. از این رو نیاز بود همانطور که بیان شد،  آموزاندرس دانش

انجام  با وجودورد بررسی قرار گیرد. دوم اینکه متر، شی به طور دقیقمطالعه تجربی این مسئله پژوه

درس، معکوس بر خودکارآمدی و ادراک از کلاسدرسکلاس تأثیرپژوهشهای متعدد در مورد دادن 

                                                           
1. AlJaser   

2. Hugo 

3. Kenna 
4. Vang  

5. Student's positive perception of the classroom 

6. Strohmyer 
7. Moore 

8. Johnson 

9. Lage, Platt & Treglia 
10. Ziegelmeier & Topaz 
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که این  ه استتا به حال در هیچ مطالعه ای این موضوع در درس رایانه مورد مطالعه قرار نگرفت

، متغیر خودکارآمدی افزون بر موارد فوق سازد.پژوهش حاضر را مطرح میمسئله بار دیگر اهمیت 

طور رایانه، بهآموزان در درسطور کل و در یادگیری دانشآموزان بهتحصیلی دانشدر عملکرد

آموزان سازی یادگیری دانشیختن و بهینهبرانگ منظوربههمچنین  .اهمیتی است خاص، دارای نقش با

 عواملآموزان از این محیط و دهد، آگاهی از ادراک دانشری در آن رخ میو محیطی که یادگی

های نتایج یافته میانناهمسویی وجود و با توجه به  گذار بر آن، ضروری است. بر این اساستأثیر

 و رایانه پیشین و شکاف موجود در ادبیات پژوهش و همچنین اهمیت دو متغیر خودکارآمدی

هدف در پژوهش حاضر آن وفقیت و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان، درس در مکلاس از ادراک

        درس معکوس را در خودکارآمدی رایانه و ادراک از کلاسدرساثربخشی کلاس که بود

شهرستان بابل مورد بررسی قرار دهد.  ایشاخه فنی و حرفه دومآموزان پسر مقطع متوسطهدانش

 پژوهش حاضر دارای دو فرضیه است:

 .شودآموزان میرایانه دانشافزایش خودکارآمدی سببمعکوس درسسکلا .6

 شود.درس میآموزان از کلاسافزایش ادراک مثبت دانش سببمعکوس درسکلاس .1

 روش پژوهش

 . جامعهاستآزمون با گروه کنترل پس -آزمونوهش حاضر، آزمایشی با طرح پیشدر پژروش 

 ،ایدوم شاخه فنی و حرفهپایه دهم دوره متوسطهسر پآموزان دانش همۀآماری در این پژوهش 

برای انتخاب نمونه  .بوده اند 6991-97سال  تحصیلی افزار رایانه شهرستان بابل رشته شبکه و نرم

 میان همهاز  ابتدا شکل کهاین. بهه استای استفاده شدمرحلهچندایخوشه گیریاز روش نمونه

     ، افزار رایانه بودند()که دارای رشته شبکه و نرم تان بابلای شهرسمدارس پسرانه فنی و حرفه

از دو مدرسه انتخاب شد. سپس از هر یک از مدارس، یک کلاس انتخاب شد و  تصادفیشکلبه

کلاس دیگر به  و (= 69nتصادفی یک کلاس به عنوان گروه آزمایش ) صورتاین دو کلاس، به 

 بودنفر  40بنابراین حجم نمونه در مطالعه حاضر برابر با  .ندشد تعیین (= 16n)عنوان گروه کنترل 

(40n = .)اول  نیمسالمباحث مربوط به معکوس و سنتی، درسبا استفاده از روش تدریس کلاس

شبکه و نرم افزار  عنوان یکی از دروس رشته)به «ایی رایانهسیستمهااندازی نصب و راه»کتاب 

برای حذف اثر  همچنین ن گروه آزمایش و کنترل، آموزش داده شد.آموزاترتیب به دانشرایانه( به

 ، برای هر دو کلاس از یک معلم استفاده شد.مدیریت مدرسه، با هماهنگی «معلمنقش»متغیر مزاحمِ 

مدت زمان (، 6992نامه آموزشی دوره دوم متوسطه شورای عالی آموزش و پرورش )طبق آیین
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و به  (ساعته 9جلسه  61ساعت ) 619ال تحصیلی برابر با آموزش برای این درس در طول یک س

اندازی نصب و راه»نامه مدت زمان آموزش درس . بر اساس این آییناست صورت کارگاهی

   .است( ساعته 9جلسه  9ساعت ) 14برای نیمسال اول )نوبت اول( برابر با  «ایی رایانهسیستمها

   نصب و »معکوس، درسروش کلاس کارگیریبهبا  ،آموزان گروه آزمایشدر مجموع به دانش

سال ساعته( و در طول یک نیم 9جلسه  9ساعت ) 14به مدت  «ایی رایانهسیستمهااندازی راه

آموزان گروه کنترل با روش مرسوم )سنتی(، آموزش دریافت دانش آموزش داده شد. تحصیلی،

 کردند.

 ویژهشناختی به هرگونه اختلالات روان نداشتن :عبارت بودند ازمعیارهای ورود به مطالعه 

ی آموزشی مبتنی بر کلاسهاحضور در  ۀاختلال یا مشکلات یادگیری، و نداشتن تجربه قبلی در زمین

    معکوس. همچنین معیارهای خروج عبارت بودند از عدم حضور درسکلاستدریسروش

وزش و شرکت همزمان از شیوه آمدرس به مدت یک ماه، ابراز نارضایتی شدید آموز در کلاسدانش

 .ایی رایانهمهارتهاآموزشی مربوط به  ۀدر هرگونه برنامه و دور

 شیوه اجرای پژوهش

ای پس از تعیین جامعه و نمونه پژوهشی، یکی از معلمان درس رایانه شاخه فنی و حرفه

یلم و دیگر به شکل حضوری و با استفاده از کتاب، فپژوهشگران آموزش و پرورش، انتخاب شد و 

. از آنجایی که دادندآموزش  ویبه  رامعکوس درسمنابع، روش تدریس مبتنی بر کلاس

شبکه و  ۀ)یکی از دروس تخصصی رشت «ایی رایانهسیستمهااندازی نصب و راه»سرفصلهای کتاب 

روش  یاثربخش ، برای بررسیاسترایانه  ۀو دانش پایه در زمین مهارتهازمینۀ نرم افزار رایانه(، در 

از شروع  پیشدر آغاز سال تحصیلی و معکوس از این کتاب استفاده شد. درستدریس کلاس

    میاندر  آزمونعنوان پیشبه درسرایانه و ادراک از کلاسآموزش، پرسشنامه خودکارآمدی

گردآوری  تکمیلمعلم و به شکل گروهی توزیع و پس از  موزان دو گروه )کلاس( به کمکآدانش

رایانه، سازیآمادهکتاب مذکور )مربوط به نیمسال اول آموزان گروه آزمایش محتوای دانش به شد.

افزار، تنظیمات عامل و نصب نرمافزارهای جانبی سیستمها، کار با نرمها و پوشهمدیریت پرونده

محتوای صورت که ینه امعکوس، آموزش داده شد. بدرستدریس کلاس ۀشیو ه( بعاملسیستم

تا  60فیلمهای کوتاه ) صورتو به  یشکل الکترونیکهر درس به مربوط به جلسات آینده شی آموز

خود معلم  راگرفت. محتواهای الکترونیکی آموزان قرار میای( و پادکست در اختیار دانشدقیقه 10

ای برگرفته از سایتهاینکه یا  دادندمیمعلم قرار اختیار  ن درایا همکار کردطراحی و آماده می
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صورت حضوری یا اینترنتی )از طریق بارگذاری در بهرا  محتوای هرجلسهمعلم . اینترنتی معتبر بود

بر اساس نیاز و سرعت توانستند میآموزان . دانشدادآموزان قرار میاینترنت( در اختیار دانش

سپس در  .کنند از آنها استفادهکه لازم بود،  در هر زمان و هر مکان و به هر اندازه یادگیری خود

فردی یا صورتاند بهخلاصه آنچه را آموختهشکلشد تا بهآموزان خواسته میاز دانشدرس، کلاس

ی خود را مطرح کنند؛ پرسشهای خود ارائه دهند، همکلاسیهاکوچک برای سایر یگروههادر قالب 

به اند یاد گرفته را آنچه شکل کاربردی و عملیبه های موجود در کلاس )کارگاه(،از طریق رایانه

دانش با آن  را که در کاربست مشکلات و چالشهایی ؛تمرین و مرور کنند فردی یا گروهی،صورت

. موزان کلاس مطرح سازند و به کمک آنها مشکل خود را رفع کنندآبرای سایر دانشاند مواجه شده

پاسخ  همکلاسیها از سویی شکل فردی یا گروهآموزان ابتدا بهت دانشسؤالاشایان ذکر است که 

آموزان تنها مدیریت کلاس درس و تسهیل مسیر یادگیری دانش میان نقش معلم در اینشد. داده می

 از یکدیگر بوده است. 

سنتی و مرسوم، آموزش دیدند. پس از پایان دوره آموزشی،  سیتدرگروه کنترل با همان روش

آزمون آموزان دو گروه، به عنوان پسرس دانشدخودکارآمدی رایانه و ادراک از کلاس مجدداً

 گیری و ثبت شد.اندازه

 :ه استها از دو ابزار زیر استفاده شدبرای گردآوری داده

موزان از آبرای سنجش سطح خودکارآمدی رایانه دانش رایانه:مدیآمقیاس خودکارالف( 

درک افراد را  ،شد. این مقیاس(، استفاده 6999) 1مورفی، کوور و اوون 6مقیاس خودکارآمدی رایانه

ای در سه سطح )مهارت مقدماتی، مهارت رایانه یمهارتهادانش و  زمینۀیشان در تواناییهادر مورد 

است  سؤال 91دهد. مقیاس مذکور دارای ( مورد سنجش قرار می9ای بزرگپیشرفته و مهارت رایانه

کم تا اطمینان رت )از اطمینان خیلیای لیکدرجهیی به آن بر اساس مقیاس پنجخگوکه شیوه پاس

و نمره بالا در این مقیاس نشانگر سطح بالای  همثبت بیان شدشکلت بهسؤالا. همه استزیاد( خیلی

با مقیاس  سازه اینییروا(. 6999خودکارآمدی افراد در استفاده از رایانه است )مورفی و همکاران، 

 91عامل،  سهمتمایل نشان داد که در مجموع خشبا روش چر یاصل یهالفهؤم لیاستفاده از تحل

آلفا برای سه عامل کنند. همچنین ضریبدرصد از واریانس کل صفت مورد سنجش را تبیین می

 91/0و  91/0، 79/0ترتیب برابر با بزرگ( بهایرایانه پیشرفته و مهارت مقدماتی، مهارت )مهارت

                                                           
1. Computer Self-Efficacy Scale (CSE) 

2. Murphy, Coover & Owen 
3. Mainframe computer skills  
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 6ویتثهاگ و لی دل،(. درن6999دست آمد )مورفی و همکاران، هب
را  91/0آلفای ( ضریب1000) 

( با 6994) ، رستگارپور و فاضلیاندر پژوهش مثنوی هگزارش کردند. همچنین پایایی این مقایس

حاضر پایایی این  پژوهشدست آمد. در هب 97/0آماری  برابر با  نمونه 116کرونباخ با  آلفای روش

 .دست آمدهب 91/0شد که برابر با کرونباخ محاسبه ابزار از طریق آلفای

درس از موزان از کلاسآدانش ادراکبرای سنجش  درس:پرسشنامه ادراک از کلاسب( 

فراسر، فیشر و  رااستفاده شد. این پرسشنامه   «1(WIHICگذرد )در این کلاس چه می»پرسشنامه 

مقیاس بود، اما خرده 9ل و سؤا 90نامه ، شامل پرسشاین اولیه نسخه .اند( ساخته 6991) 9روبیمک

 ، حمایت4نآموزا دانش همبستگیمقیاس شامل خرده 7سؤال و در  21پس از بازبینی، در نهایت با 

 و عدالت 9، همکاری9فگیری تکلی ، جهت7پژوهش، 1آموزان ، درگیری دانش2معلم
تدوین شد 60

ی لیکرت از تقریباً هرگز ا(. این ابزار در طیف پنج درجه6999دل، کدیور، فرزاد و کریمی، نیک)

سال اخیر نشان دادند که این  10ی انجام شده در پژوهشها ( تنظیم شده است.2( تا همیشه )6)

پرسشنامه از روایی خوبی برخوردار است و هرچند این ابزار در یک بافت غربی طراحی شده است 

(. نتایج 1009 ،66رد )دورمنمتفاوت نیز استفاده ک کاملاًآموزشی  هایتوان از آن در فرهنگاما می

قبولی درونی قابلنشان داد که این پرسشنامه از همسانی( 6999دل و همکاران )پژوهش نیک

است. همچنین نتایج  90/0تا  79/0نباخ در زیرمقیاسهای آن وکربرخوردار است و ضرایب آلفای

ها دارد قبولی با دادهزش قابلکه ساختار پرسشنامه برا بوداکتشافی و تأییدی مؤید آن  عاملیتحلیل

آبادی و کاوسیان در پژوهش بای، حسنکنند. برازش، مدل را تایید می و کلیه شاخصهای نیکویی

، 92/0، 99/0، 17/0ترتیب برابر با مقیاس مذکور بهخرده 7کرونباخ برای  آلفای( ضریب6991)

پایایی این پرسشنامه . ه استمحاسبه شد 96/0و برای کل آزمون برابر با  91/0/. و 91، 97/0/.، 99

  مقیاس آن خرده 7که برای  هکرونباخ محاسبه شدحاضر نیز با استفاده از روش آلفای پژوهشدر 

                                                           
1.  Durndell, Hagg & Laithwaite 
2. What is Happening in this Classroom Questionnaire 

3.  Fraser, Fisher  & McRobbie 

4.   Student cohesiveness 
5.  Teacher support 

6.  Student involvement 

7.  Investigation 
8.  Task orientation 

9.  Cooperation 

10. Equity 
11. Dorman 
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 319 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

     79/0و برای کل آزمون برابر با  96/0/. و 79، 90/0/.، 74، 94/0، 79/0، 71/0ترتیب برابر با به

 .ندتجزیه و تحلیل شد SPSS21زار افکمک نرمها بهداده .ه استدست آمدهب

 هایافته

سنی  . دامنهبودندآموزان پسر حاضر تنها دانش آماری پژوهشچنانچه اشاره شد، جامعه 

 سال بود. 19/0معیار با انحراف 92/62سنی آنها برابر با  سال و میانگین 62-61گان کنندشرکت

خودکارآمدی و آزمون زمون و پسآدر پیش کنترلی مداخله و گروههاتوصیفی هایمشخصه

در این جدول  مقادیر کشیدگی و چولگیند. ه انشان داده شد 6در جدول  درس،ادراک از کلاس

 های متغیرهاست.طبیعی داده بیانگر توزیع

 آزموندرس به تفکیک موقعیترایانه و ادارک از کلاسخودکارآمدیدر  گروههاهای توصیفی مشخصه: 3جدول 

هها
رو

گ
 

 یرهامتغ

 آزمونپس آزمونپیش

انحراف  میانگین

 استاندارد

انحراف  میانگین کشیدگی چولگی

 استاندارد

 کشیدگی چولگی

ش
مای

آز
 

خودکارآمدی 

 رایانه
96/92 74/66 94/0 49/0 99/90 21/66 69/6 64/6 

ادارک از 

 درسکلاس
94/611 92/62 66/0- 26/0- 19/619 29/61 09/0 91/0- 

رل
کنت

 

مدی خودکارآ

 رایانه
17/91 99/9 90/0 60/6 92/91 79/9 99/0 72/0 

ادارک از 

 درسکلاس
09/611 62/69 61/0- 99/0- 29/611 91/69 19/0- 61/6- 

کنترل از تحلیل کوواریانس استفاده و  ی گروه مداخلهآزمودنیهاهای برای بررسی تفاوت نمره

از اجرای تحلیل  پیشته شود. ابتدا آزمون برداشآزمون بر نمرات پستا اثر پیش ه استشد

 . ندفرضهای این آزمون مورد بررسی قرار گرفتکوواریانس، پیش

فرض در (. این پیش1بررسی شد )جدول  6فرض تساوی واریانسها با استفاده از آزمون لونپیش

      ،=21/0F)درس و ادراک از کلاس (=19/0F= ،69/0 P)هر دو متغیر خودکارآمدی رایانه 

66/0 P=) ه استتایید شد . 

                                                           
1. Leven's Test 
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آموزان در دو درس دانشادراک از کلاس و واریانس دو متغیر خودکارآمدی رایانه ۀمقایس براینتایج آزمون لون  :9جدول 

 گروه

3درجه آزادی  Fمقدار  متغیر ها 9درجه آزادی   داریسطح معنا   

19/0 خودکارآمدی رایانه  6 99 69/0  

21/0 ادراک از کلاس درس  6 99 66/0  

       ،=72/0F)خودکارآمدی رایانه  متغیرنیز برای دو  (9رگرسیون )جدول همگونی شیب

99/0 P=)  و ادراک از کلاس درس(60/0F= ،72/0 P=) معنادار نبود که با توجه به عدم 

 معناداری، همگونی دو گروه معلوم شد. 
 درس در دو گروهز کلاسنتایج شیب رگرسیونی خودکارآمدی رایانه و ادراک ا :1جدول 

مجموع  منبع تغییر متغیرها

 مجذورات

میانگین  درجه آزادی

 مجذورات

سطح  Fمقدار 

 معناداری

 خودکارآمدی

 رایانه

94/67 گروه  6 94/67  19/1  699/0  

79/4079 آزمونپیش  6 79/4079  40/216  006/0  

91/2 آزمونپیش ×گروه   6 91/2  72/0  99/0  

20/199 خطا  97 91/7    

ادارک از 

 درسکلاس

20/9 گروه  6 20/9  996/0  24/0  

12/7777 آزمونپیش  6 12/7777  19/949  006/0  

11/1 آزمونپیش ×گروه   6 11/1  60/0  72/0  

17/911 خطا  97 99/11    

 اسیمرنوف نشان داد-لموگروفوبا استفاده از آزمون ک نرمال بودن توزیعهمچنین نتایج بررسی 

 .ه استبود ها برقرارمتغیر هایهبودن توزیع نمررض نرمالکه ف (4)جدول 
 برای طبیعی بودن توزیع مقادیر متغیرها اسیمرنوف-لموگروفوآزمون ک :4جدول 

 آزمونپس آزمونپیش متغیرها

انحراف  میانگین

 استاندارد

سطح  آزمون

 معناداری

انحراف  میانگین

 استاندارد

سطح  آزمون

 معناداری

خودکارآمدی 

 یانهرا
91/92  99/60  60/0  10/0  79/99  70/60  60/0  10/0  

ادارک از 

 درسکلاس
49/611  19/64  09/0  10/0  99/612  04/62  60/0  10/0  
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 314 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

درس معکوس( بر خودکارآمدی رایانه و ادارک از کلاسدرسبرای آزمون اثر مداخله )کلاس

های مربوط به متغیر پیش آزمونها داده عامل مؤثر تعدیل شد. منزلۀآزمون به آموزان، اثر پیشدانش

پیش از شروع مداخله( بر هر دو  گروهدو  میانآزمون )تفاوت د که اثر پیشنده( نشان می2)جدول 

این اثر از طریق معادله  ،در تحلیل کوواریانس ،حال. با این(>006/0Pمتغیر معنادار بوده است )

های مربوط به رد بررسی قرار گرفت. داده، موگروههارگرسیونی تعدیل شد و میانگین تعدیل شده 

آموزان رایانه دانش که اثر گروه یا مداخله هم بر خودکارآمدی دهندمی( نشان 2)جدول گروهها

(61/96F= ،006/0P<) درس دانشو هم بر ادارک از کلاس( 14/61آموزانF= ،006/0P<) 

رایانه است خودکارآمدی توانسته معکوسدرستوان نتیجه گرفت کلاسمعنادار است. بنابراین می

درس آموزان از کلاسآموزان را افزایش دهد و همچنین منجر به افزایش ادارک مثبت دانشدانش

 د. شو
 آموزاندرس دانشخودکارآمدی رایانه و ادارک از کلاسبر  درس معکوسکلاس تأثیرخلاصه تحلیل کوواریانس : 9 جدول

 منبع تغییر متغیرها
مجموع 

 راتمجذو

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات
 مجذور اتا Fمقدار 

 رایانهخودکارآمدی

 99/0 99/290** 97/4617 6 97/4617 آزمونپیش

 42/0 61/96** 90/146 6 90/146 گروه

   77/7 99 97/192 خطا

 درسادارک از کلاس

 90/0 74/929** 14/7949 6 14/7949 آزمونپیش

 12/0 14/61** 21/172 6 21/172 گروه

   90/16 99 49/919 خطا

006/0P< ** 

 گیریو نتیجه بحث

معکوس در خودکارآمدی رایانه و ادراک از درسکلاس تأثیرهدف پژوهش حاضر بررسی 

ای بود. در بررسی فرضیه اول دوم شاخه فنی و حرفه متوسطه آموزان پسر مقطعدرس دانشکلاس

افزایش  سببمعناداری طوردرس معکوس بهنشان داد که کلاسپژوهش، نتایج تحلیل کوواریانس 

 (،1067) شود که این یافته با نتایج مطالعات چودرس میآموزان از کلاسخودکارآمدی رایانه دانش

 همسو و با نتیجۀ( 1064) نانو ک (1064) یوابراهیم و کالو (،1062) گووه (،1067) الجاسر

 ناهمسوست.( 1067) وانگ پژوهش

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 q
jo

e.
ir 

at
 1

3:
27

 +
03

30
 o

n 
S

un
da

y 
Ja

nu
ar

y 
10

th
 2

02
1

http://qjoe.ir/article-1-2557-fa.html


 319 ...اثربخشی کلاس درس معکوس در خودکارآمدی رایانه  

(، خودکارآمدی فرد مبتنی بر چند عامل مهم است که یکی از آنها 6997نظریه بندورا ) اساس بر

ترین روش برای افزایش احساس کارآمدی، مؤثر»آمیز است. بندورا معتقد است یتتجربیات موفق

آمیز یک کار، احساس خودکارآمدی ما را تقویت موفقیت دادن موفق است. انجام داشتن تجربیات

تواند احساس خودکارآمدی را د. در مقابل، شکست در مواجهه با یک وظیفه یا مشکل، میکنمی

ترین آمیز، مهم(. مطالعات تجربی نیز نشان دادند که تجربیات موفقت6994)بندورا،  «تضعیف کند

(. 1066، 6زسگر و وچید دینتر،ون آموزان دوره متوسطه است )بر خودکارآمدی دانش مؤثرعامل 

ترین معکوس، مهمدرسیکی از شقوق کلاس منزلۀ آموزان بهزی )یادگیری مستقل( دانشخودآمو

       آموزان کمک کند موفقیت را بیشتر تجربه کنند و در نتیجه تواند به دانشعاملی است که می

د، در اشاره ش کهگونههمانمثبت تغییر دهند. لی شکیشان، بهتواناییهاتدریج باور خود را نسبت به به

از  مجاز بودندمعکوس آموزش دیدند، درسآموزانی که بر اساس کلاسحاضر دانش پژوهش

شکل الکترونیکی )فیلم، پادکست و ...( در آموزشی مربوط به جلسات آینده هر درس که به محتوای

 هرگرفت، بر اساس نیاز و سرعت یادگیری خود در هر زمان و هر مکان و بهاختیار آنها قرار می

 آموزان را در درک و فهم محتوایکار، امکان موفقیت دانشاندازه که لازم بود، استفاده کنند. این

خود در یادگیری رایانه،  یتواناییهاتا نسبت به  شدنتیجه موجب میداد و در آموزشی افزایش می

 تر پیدا کنند.مثبت ینگرش

موزان ارائه آبر خودکارآمدی دانشمعکوس سدرتوان برای اثربخشی کلاستبیینی دیگر که می
 درسکلاس. استآموزان دانش میانمعکوس یعنی تعامل درسداد، مربوط به شق دیگر کلاس

تر و راحت یاحساس پرسشهاآموزان در پرسیدن سازد زیرا دانشتر میمؤثرمعکوس، تعامل را 

و  اوسیواکنند )و گفتگو می یشان بحثهمکلاسیهاموضوع با معلم و  ۀبیشتر دارند و دربار یاطمینان
حاضر  پژوهشدر  زمینهدر این (. 6994نقل از کاویانی، مصطفایی و خاکره، ، به  1062، 1نکوسولوژ

    بیرون از کلاس   راخلاصه آنچه شکلشد تا بهمعکوس خواسته میدرسآموزان کلاساز دانش

ی خود ارائه دهند، همکلاسیهایر ی کوچک برای ساگروههادر قالب  ،اندشکل انفرادی آموختهبه

اند دانش با آن مواجه شده کنند؛ مشکلات و چالشهایی را که در کاربست بیانی خود را پرسشها

نشان داده شد )گانود  کمک آنها مشکل خود را رفع کنند. آموزان کلاس مطرح و بهبرای سایر دانش

ی پیشرفتهامعکوس، درسن در کلاسآموزادانش میان( که تعاملات و همکاری 1009و همکاران، 

در نتیجه  ،(6996بخشد )جانسن و همکاران، می آموزان را ارتقادانش 9عملکردی سطح بالای

                                                           
1. van Dinther, Dochy & Segers 

2. Evseeva & Solozhenko 
3. Higher performance attainments 
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کنند و رضایت بیشتری از خود خواهند داشت آموزان خود را تواناتر ارزیابی میدانش

  (.1067)ویشنومولکلا و همکاران، 

معکوس درسکلاسداد که مشاهده شد، نتایج نشان  کهگونه همانفرضیه دوم پژوهش  مورددر 

با یافته  . این نتایجدهدمعناداری افزایش میطوردرس را بهآموزان از کلاسادراک مثبت دانش

( 1000) و لیج وهمکاران( 1069)جانسون (،1064)لاو و همکاران (،1061) یراپژوهش استروم
دانش و  کاربستناهمسوست.  (1007) و استریر (1062)همسو و با نتایج پژوهش زیگلمیر و توپاز

معکوس درسدر تبیین اثربخشی کلاسباید ی است که متغیرترین آموزان مهمفعال دانش یادگیری
 آموزان کلاسدرس به آن توجه داشت. در پژوهش حاضر، دانشموزان از کلاسآبر ادراک دانش

  یاد  را شکل کاربردی و عملی آنچه به ،های موجود در کلاسمعکوس، از طریق رایانهدرس

کردند و آنچه را از طریق محتوای صورت فردی یا گروهی، تمرین و مرور میاند بهگرفته

      عملی و کاربردی، تمرین و مرور  صورتاند، بهگرفته الکترونیکی و در خارج از کلاس فرا

ند و همین امر جو کلاس درس را از یک دی سنتی تدریس، منفعل نبوروشهاخلاف هکردند و بمی
آموزان کننده، به یک فضای جذاب برای یادگیری تبدیل نمود؛ جایی که دانشروح و کسلمحیط بی

فعال به یادگیری  شکل، آزادانه و بهر مسیر یادگیریگعنوان تسهیلبه –توانستند با کمک معلم می
 درسکند، دو ویژگی کلاس( اشاره می1007) یرسترگونه که ادرسی بپردازند. همانموضوعات

درس به دو شکل بر فعال در طول کلاس آموزشی و یادگیری فناوریمعکوس یعنی استفاده از 

آموزان به مندی دانشه( از طریق افزایش علاق6رد: اگذمی تأثیردرس آموزان از کلاسادراک دانش
ها و خلاقیت و تشویق رایط برای ارائه ایده( از طریق فراهم ساختن ش1همکاری با یکدیگر، و 

 آموزان به آن.دانش

 درسآموزان در کلاسبازخوردهای فردی و مثبتی که از سوی معلمان و همچنین سایر دانش

درس معکوس بر افزایش توان در اثربخشی کلاسعامل دیگری است که می ،شودارائه میمعکوس 
( بیان 1061یر )اطور که استرومبه آن اشاره داشت. هماندرس موزان از کلاسآادارک مثبت دانش

که در چرا ،تر دارندمثبت یمعکوس، ادارک و نگرشدرسنسبت به کلاس آموزان، دانشکرده است

معکوس با یکدیگر تعامل دارند، فرصتی برای مرور یادگیری دارند و درسآموزش مبتنی بر کلاس

 .کندمی از آنها حمایت ترقوی یمعلم به شکل

کرد و لدرس، در عممدی رایانه و ادارک از کلاسآت دو متغیر خودکارمیبا توجه به اه

توان میمعکوس بر این دو متغیر مهم، درسکلاس تأثیرآموزان و همچنین تحصیلی دانشموفقیت

انه ویژه معلمان درس رایمعکوس را به معلمان و بهدرسو راهبردهای کلاس ویژگیهااز  گیریبهره
توانند به منظور بهبود و معکوس که معلمان میدرسی کلاسویژگیهاترین پیشنهاد نمود. از مهم
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 آموزان دانش فعال یادگیری بر تاکیدتوان به می مند شوندبهرهافزایش اثربخشی آموزش خود از آن 

 لاس؛ک آموزاندانش گروهی و یک به یک همکاری و تعامل برای مناسب شرایط کردن فراهم و

 شرایط ساختن فراهم آموزشی؛فناوری طریق از درس کلاس از خارج محیط یظرفیتها از استفاده

 به مثبت و فردی بازخوردهای آن؛ ارائه به آموزاندانش تشویق و خلاقیت و هاایده ارائه برای

اشاره ان آموزدانش یادگیری از حمایت منظور به محورفرایند ارزشیابی کارگیریبه و آموزاندانش
 کرد.

ات مثبت و عمیق کلاس درس معکوس، باید این نکته مهم را تأثیر شایان ذکر است که با وجود
سازی  تجهیزات و آمادهمعکوس مستلزم فراهم بودن درساجرای موفق کلاسکه  داشتنظر در 

داشت درس است. البته باید توجه ی آموزشی در مدرسه و کلاسفناوریها ورودبرای  ییهازیرساخت
در حوزه ویژه  تواند تضمینی برای کیفیت آموزش بهافزاری نمیی سختفناوریهاکه صرف وجود 

بر همکاری و ارتباط خانواده و معکوس علاوهدرسمعکوس باشد. اثربخشی کلاسدرسکلاس
مدرسه، مستلزم داشتن معلمان توانمند است. بدون داشتن معلمان توانمند، بهترین رویکردها 

 ،معکوسدرسترین نقش معلم در کلاسهای آموزش، محکوم به شکست خواهند بود. مهموشیوه

ریزی، دانش و مهارت است. اثربخش، نیازمند برنامه آموزشی است و طراحی یک آموزش طراحی
حضوری و نیز تدوین راهنمای تدریس، فیلمهای حضوری یا غیرآموزشی هایدوره برگزاری

کارگیری روش تدریس مان در بهعلسطح مهارت م یدر ارتقا مؤثر ید نقشتوانآموزشی و ... می

 معکوس داشته باشد.درس کلاس
شود آموزان دوره متوسطه دوم محدود بوده است. بنابراین پیشنهاد میدانشبه پژوهش حاضر 

 ازد. شوشناختی متفاوت اجرا ی جمعیتویژگیهاهای دیگر با های پژوهش حاضر در نمونهفرضیه

عنوان دو گروه انتخاب دو کلاس از دو مدرسه متفاوت بهی پژوهش حاضر محدودیتها دیگر
شده بود و تصادفی از پیش تعیین گروهها. به عبارت دیگر، گمارش افراد در استآزمایش و کنترل 

همچنین برای بررسی سازد. دهی نتایج را مطرح میلزوم احتیاط در تعمیم نبوده است که این امر

 کلاس درس معکوس تأثیرتوانند آتی می پژوهشهایهای پژوهش حاضر، تر فرضیهتر و دقیققعمی

مسئله و ...( تدریس مشارکتی، حل س و آموزش )مانند روشیو راهبردهای تدر روشهارا با دیگر 

 مورد مقایسه قرار دهند.                  

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 q
jo

e.
ir 

at
 1

3:
27

 +
03

30
 o

n 
S

un
da

y 
Ja

nu
ar

y 
10

th
 2

02
1

http://qjoe.ir/article-1-2557-fa.html


 319 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

   منابع
(. الگوی ساختاری باورهای شایستگی و ادراک از 6991، جواد. )آبادی، حمیدرضا و کاوسیانحسن ؛بای، نرگس

 66، کاربردیشناسینامه روانفصلآموزان: نقش رفتارها و باورهای پیشرفت.  تحصیلی دانشدرس با پیشرفتکلاس

(6) ،17-99. 

 .. تهران: دورانشناسی آموزش و یادگیریشناسی پرورشی نوین: روانروان(. 6992اکبر. )سیف، علی

 شده از:. دریافتنامه آموزشی دوره دوم متوسطهآیین(. 6992شورای عالی آموزش و پرورش. )

http://a.csdeo.ir/uploads/17.pdf 
معکوس بر  درسرویکرد کلاس تأثیر(. بررسی 6994محمدرضا و خاکره، فتانه. )سید مصطفایی،  ؛کاویانی، الهام

پژوهش  نامه علمیفصلآموزان. تحصیلی دانشگروهی و انگیزش، تعاملتحصیلی تنظیمیتحصیلی، خودپیشرفت

 .19-21، (2) 6، در آموزش

 یبا خودکارآمد یا انهیتجربه را نیرابطه ب یبررس(. 6994پوراندخت.)  ان،یفاضل و رستگارپور، حسن ر؛یام ،یمثنو
 . دریافت شده از:ریملا و آموزش، تیریمد یمل شیهما .معلم تهران تیانشگاه تربد انیدر دانشجو یا انهیرا

 https://civilica.com/doc/366067 

سنجی پرسشنامه های روان(. بررسی شاخص6999اله و کریمی، یوسف. )فرزاد، ولی ؛کدیور، پروین ؛دل، فریبرزنیک

 .29-96، (6) 6، تربیتی گیریاندازه فصلنامه ادراک از کلاس.

Abdi Zarrin, S., Paixão, M. P., & Panahandeh, A. (2017). Predicting of academic 

performance by identity styles and self-efficacy beliefs (personal and collective) in 

Iranian high school students. World Scientific News, 61(2), 186-191. 
AlJaser, A. M. (2017). Effectiveness of using flipped classroom strategy in academic 

achievement and self-efficacy among education students of Princess Nourah Bint 

Abdulrahman University. English Language Teaching, 10(4), 67-77. 

Alt, D. (2015). Assessing the contribution of a constructivist learning environment to 

academic self-efficacy in higher education. Learning Environments Research, 18(1), 

47-67. 

Aurah, C. (2017). Investigating the relationship between science self-efficacy beliefs, 

gender, and academic achievement among high school students in Kenya. Journal of 

Education and Practice, 8(8), 146-153. 

Baek, S.-G., & Choi, H.-J. (2002). The relationship between students’ perceptions of 
classroom environment and their academic achievement in Korea. Asian Pacific 

Education Review, 3(1), 125-135. 

Balogun, A. G., & Olanrewaju, A. S. (2016). Role of computer self-efficacy and gender 

in computer-based test anxiety among undergraduates in Nigeria. Psychological 

Thought, 9(1), 58-66. 

Bandura, A. (1994). Self-efficacy. In V. S. Ramachaudran (Ed.), Encyclopaedia of 

human behaviour (Vol. 4, pp.71-81). New York: Academic Press. 

____________. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York: W. H. 

Freeman. 

Barth, J.M., Dunlap, S.T., Dane, H., Lochman, J.E., & Wells, K.C. (2004). Classroom 

environment influences on aggression, peer relations, and academic focus. Journal of 

School Psychology, 42(2), 115-133. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 q
jo

e.
ir 

at
 1

3:
27

 +
03

30
 o

n 
S

un
da

y 
Ja

nu
ar

y 
10

th
 2

02
1

http://qjoe.ir/article-1-2557-fa.html


 312 ...اثربخشی کلاس درس معکوس در خودکارآمدی رایانه  

Bayero, M. M., Dutse, A. Y., & Ahmad, A. (2017). Effect of computer self-efficacy on 

students’ academic performance among federal universities in North-East Nigeria.  

ATBU Journal of Science, Technology & Education, 5(1), 166-177. 

Bishop, J., & Verleger, M. A. (2013). The flipped classroom: A survey of the 

research. Paper presented at 2013 ASEE Annual Conference & Exposition, Atlanta, 

Georgia. 10.18260/1-2--22585 

Boy, A. V., & Pine, G. J. (1988). Fostering psychosocial development in the classroom. 

Springfield, IL: Charles C. Thomas. 

Carr, D. (2014). Relationship between classroom climate, student self-efficacy, and 

achievement in the high school math classroom. Honors Projects in 

Mathematics. Paper 16. Retrieved 11 Jan, 2017 from: 

http://digitalcommons.bryant.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1015&context=honors

_mathematics. 
Chou, L. Y. (2018) The effect of flipped classroom on self-efficacy and satisfaction of 

computer auditing. In L. Barolli, & T. Enokido (Eds.), Innovative mobile and 

Internet services in ubiquitous computing. IMIS 2017. Advances in intelligent 

systems and computing, Vol. 612. Springer, Cham. 

Clark, K. R. (2015). The effects of the flipped model of instruction on student 

engagement and performance in the secondary mathematics classroom. Journal of 

Educators Online, 12(1), 91-115. 
Compeau, D. R., & Higgins, C. A. (1995). Computer self-efficacy: Development of a 

measure and initial test. MIS Quarterly,19(2),189-211. 
DeCoursey, C. A. (2016). Computer self-efficacy in global contexts: Appraising Chinese 

and Indian non-specialists’ attitudes to common and advanced computer tasks. 
International Journal of Information and Operations Management Education, 6(2), 

147-172. 

DeLozier, S. J., & Rhodes, M. G. (2017). Flipped classrooms: A review of key ideas and 

recommendations for practice. Educational Psychology Review, 29(1), 141-151. 
Dorman, J. P. (2001). Associations between classroom environment and academic 

efficacy. Learning Environments Research, 4(3), 243-257. 

____________. (2003). Cross-national validation of the What is Happening in the Class? 

(WIHIC) Questionnaire using confirmatory factor analysis. Learning Environments 

Research, 6(3), 231-245. 
Durndell, A., Hagg, Z., & Laithwaite, H. (2000). Computer self-efficacy and gender: A 

cross cultural study of Scotland and Romania. Personality and Individual 

Differences, 28, 1037-1044. 

Fraser, B. J. (1994). Classroom and school climate. In D. Gabel (Ed.), Handbook of 

research on science teaching and learning (pp. 493-541). New York: Macmillan. 
Fraser, B. J., Fisher, D. L., & McRobbie, C. J. (1996). Development, validation and use 

of personal and class forms of a new classroom environment instrument. Paper 

presented at the annual meeting of the American Educational Research Association, 

New York. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 q
jo

e.
ir 

at
 1

3:
27

 +
03

30
 o

n 
S

un
da

y 
Ja

nu
ar

y 
10

th
 2

02
1

http://qjoe.ir/article-1-2557-fa.html


 331 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

Fraser, B. J., & Walberg, H. J. (2005). Research on teacher-student relationships and 

learning environments: Context, retrospect and prospect. International Journal of 

Educational Research, 43(1), 103-109.  

Gannod, G. C., Burge, J. E., & Helmick, M. T. (2008). Using the inverted classroom to 

teach software engineering. Proceedings of the 30th International Conference on 

Software Engineering, New York, NY: ACM. 

Goh, S. C., & Fraser, B. J. (1998). Teacher interpersonal behaviour, classroom 

environment and student outcomes in primary mathematics in Singapore. Learning 

Environments Research, 1(2), 199-229. 
Harbaugh, A. G., & Cavanagh, R. F. (2012). Associations between the classroom 

learning environment and student engagement in learning 2: A structural equation 

modelling approach. Paper presented at Joint AARE-APERA International 

Conference, Sydney, 2012. Retrieved 17 Jan, 2017 from: 

http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED542256.pdf 

Hugo, S. (2015). Students’ experiences in a math analysis flipped classroom (Master’s 
thesis). Retrieved from ProQuest Dissertations and Theses Database. (UMI No. 

1589682). 

Ibrahim, M., & Callaway, R. (2014). Students' learning outcomes and self-efficacy 

perception in a flipped classroom. In T. Bastiaens (Ed.), Proceedings of World 

Conference on E-Learning (p. 899-908). New Orleans, LA, USA: Association for the 

Advancement of Computing in Education (AACE). Retrieved November 24, 2017 

from https://www.learntechlib.org/p/148734/. 

Johnson, D. W., Maruyama, G. M., Johnson, R., Nelson, D., & Skon, L. (1981). Effects 

of cooperative, competitive, individualistic goal structures on achievement: A    

meta-analysis. Psychological Bulletin, 89, 47-62. 
Johnson, G. B. (2013). Student perceptions of the flipped classroom.  (Master's 

thesis).The University of British Columbia, Okanagan. 

Johnson, R., Thatcher, J., & Gerow, J. (2017). A meta-analytic review of computer   

self-efficacy and agenda for future research. Academy of Management Proceedings 

2017(1), 13982. 

Kenna, D. C. (2014). A study of the effect the flipped classroom model on student      

self-efficacy. Master's Thesis, North Dakota State University, Fargo, North Dakota. 

Kilgour, P. W. (2006). Student, teacher and parent perceptions of classroom 

environments in streamed and unstreamed mathematics classrooms. (Unpublished 

PhD thesis). Curtain University of Technology, Australia. 
Kim, J., & Park, M. (2015). E-learning satisfaction by self-efficacy in higher education. 

International Journal of Software Engineering and its Applications, 9(10), 109-116. 
Köse, E., & Küçükoğlu, A. (2008). Evaluation of class learning environment in faculties 

of education in terms of some variables. Ahi Evran University Journal of Kırşehir 
Education Faculty, 10(3), 61-73.  

Kunkul, T. (2008). The analysis of the relationship between students’ participation level 
of classroom activities and classroom atmosphere. (Unpublished master’s thesis). 

Çukurova University, Adana, Turkey. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 q
jo

e.
ir 

at
 1

3:
27

 +
03

30
 o

n 
S

un
da

y 
Ja

nu
ar

y 
10

th
 2

02
1

http://qjoe.ir/article-1-2557-fa.html


 333 ...اثربخشی کلاس درس معکوس در خودکارآمدی رایانه  

Lage, M. J., Platt, G. J., & Treglia, M. (2000). Inverting the classroom: A gateway to 

creating an inclusive learning environment. The Journal of Economic Education, 31, 

30-43. 
Lau, K. L., & Lee, J. (2008). Examining Hong Kong students’ achievement goals and 

their relations with students’ perceived classroom environment and strategy use. 
Educational Psychology: An International Journal of Experimental Educational 

Psychology, 28(4), 357-372. 
Lorsbach, A. & Jinks, J. (1999). Self-efficacy theory and learning environment research. 

Learning Environments Research, 2(2), 157-167. 

Love, B., Hodge, A., Grandgenett, N., & Swift, A. W. (2014). Student learning and 

perceptions in a flipped linear algebra course. International Journal of Mathematical 

Education in Science and Technology, 45(3), 317-324. 
Marlowe, C. A. (2012). The effect of the flipped classroom on student achievement and 

stress. (Unpublished master’s thesis). Montana State University, Bozeman, MT.  
Meral, M., Colak, E., & Zereyak, E. (2012). The relationship between self-efficacy and 

academic performance. Procedia-Social and Behavioral Sciences, 46, 1143-1146.  

Miura, I. T. (1987). The relationship of computer self-efficacy expectations to computer 

interest and course enrollment in college. Sex Roles: A Journal of Research, 16(5-6), 

303–311. 

Moore, M. G. (2016). Flipped classrooms, study centers andragogy and independent 

learning. American Journal of Distance Education, 30(2), 65-67.  

Moos, R. H. (1979). Evaluating educational environments. San Francisco: Jossey-Bass 

Publishers. 
Murphy, C. A., Coover, D., & Owen, S. V. (1989). Development and validation of the 

Computer Self-Efficacy Scale. Educational and Psychological Measurement, 49(4), 

893-899. 

Nolan, M. A., & Washington, S. S. (2013). Flipped out: Successful strategies for 

improving student engagement. Paper presented at Virginia Tech’s Conference on 
Higher Education Pedagogy, Blacksburg, VA. 

Nwosu, K. C., Achukwu, C. B., Akuezilo, J., & Uzoekwe, E. H. (2015). Computer    

self-efficacy, computer-related technology dependence and on-line learning 

readiness of undergraduate students. International Journal of Higher Education 

Management, 1(2), 60-71. 
Popilskis, L. B. (2013). The link between students’ achievement goals and perceptions of 

the classroom environment. (Doctoral Dissertation). Fordhman University,          

New York.  

Price, T. L. (2006). Examining epistemological beliefs, academic self-efficacy, and 

calibration of comprehension. (Master’s thesis). Available from ProQuest 
Dissertations and Theses database. (UMI No. 1443966). 

Pulvers, K., & Diekhoff, G. M. (1999). The relationship between academic dishonesty 

and college classroom environment. Research in Higher Education, 40(4), 487-498. 

Schunk, D. H., Pintrich, P. R., & Meece, J. L. (2008). Motivation in Education: Theory, 

Research and Applications (3rd ed.). Upper Saddle River, NJ:  Pearson/Merrill-

Prentice Hall. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 q
jo

e.
ir 

at
 1

3:
27

 +
03

30
 o

n 
S

un
da

y 
Ja

nu
ar

y 
10

th
 2

02
1

http://qjoe.ir/article-1-2557-fa.html


 339 341فصلنامه تعلیم و تربیت شماره 

Strayer, J. F. (2007). The effects of the classroom flip on the learning environment: A 

comparison of learning activity in a traditional classroom and a flip classroom that 

used an intelligent tutoring system. (Doctoral dissertation). The Ohio State 

University. 

Strohmyer, D. (2016). Student perceptions of flipped learning in a high school math 

classroom. (Unpublished Doctoral Dissertation).Walden University.  
Tas, Y. (2016). The contribution of perceived classroom learning environment and 

motivation to student engagement in science. European Journal of Psychology of 

Education, 31(4), 557-577.  
Tolks, D., Schäfer, C., Raupach, T., Kruse, L., Sarikas, A. … Hege, I. (2016). An 

introduction to the inverted/flipped classroom model in education and advanced 

training in medicine and in the healthcare professions. GMS Journal for Medical 

Education, 33(3), 1-23.   

van Dinther, M., Dochy, F., & Segers, M. (2011). Factors affecting students’             
self-efficacy in higher education. Educational Research Review, 6(2), 95-108. 

Vang, Y. V. (2017).  The impact of the flipped classroom on high school mathematics 

students’ academic performance and self-efficacy. (Master’s thesis), California State 

University, Stanislaus.  
Vishnumolakala, V. R., Southam, D. C., Treagust, D. F., Mocerino, M., & Qureshi, S. 

(2017). Students’ attitudes, self-efficacy and experiences in a modified process-

oriented guided inquiry learning undergraduate chemistry classroom. Chemistry 

Education Research and Practice, 18, 340-352. 

Wannarka, R., & Ruhl, K. (2008). Seating arrangements that promote positive academic 

and behavioural outcomes: A review of empirical research. Support for Learning, 

23(2), 89-93. 

Wood, R., & Bandura, A. (1989). Impact of conceptions of ability on self-regulatory 

mechanisms and complex decision making. Journal of Personality and Social 

Psychology, 56(3), 407-415. 
Wubbels, T. (2005). Student perceptions of teacher-student relationships in class. 

International Journal of Educational Research, 43(1-2), 1-5. 

Ziegelmeier, L. B., & Topaz, C. M. (2015). Flipped calculus: A study of student 

performance and perceptions. PRIMUS: problems, resources, and issues in 

mathematics undergraduate studies, 25(9-10), 847-860. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 q
jo

e.
ir 

at
 1

3:
27

 +
03

30
 o

n 
S

un
da

y 
Ja

nu
ar

y 
10

th
 2

02
1

http://qjoe.ir/article-1-2557-fa.html

