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معاملات  یحقوق تیوضع
 یمجاز یها بازی درون

 (لا کامنو  رانیحقوق موضوعه ا، یدر فقه اسلام یقیمطالعه تطب)
 *پور ابراهیم عبدی 20/2/1398: ییذبت خیسبت 6/7/1397: فتبیسد خیسبت

 **مرتضی وصالی ناصح  ________________________________ 

 هیدچک

ٍ‌‌یز‌هٌظر‌اقتصاا ‌عودتاً‌ا،‌یاز‌صٌعت‌سرگره‌یعٌَاى‌بخط‌بِ‌یا‌اًِیرا‌یگرٍّ‌یّا‌بازی
از‌.‌اسات‌‌یقابل‌بحث‌ٍ‌بررسا‌‌سیآًْا‌ً‌یاها‌ابعا ‌حقَق.‌رًدیگ‌هی‌هَر ‌بحث‌قرار‌یفرٌّگ

تَسا ‌‌‌اضیای‌هجازی‌یٍ‌هبا لِ‌برخ‌دٍفرٍشیاهکاى‌خر‌،ّا‌بازی‌يیهْن‌ا‌یهسائل‌حقَق
ي‌یا‌ا‌يیتار‌‌هْان‌.‌ّواراُ‌باَ ُ‌اسات‌‌‌‌ییّاا‌‌ِ‌باا‌ااالص‌‌کاست‌‌یي‌بازی ر‌ح‌کٌٌدگاى‌یباز

 ‌یحقَقداًاى‌ ر‌ٍجاَ ‌ضارا‌‌‌ید‌برخیتر ‌ لیل‌بِ‌هعاهلات‌يیا‌یت‌حقَقیٍضع‌،ّا‌االص
‌اضایای‌هجاازی‌‌ًسابت‌باِ‌‌‌‌گریبااز‌‌یهَر ‌هعاهلِ‌ٍ‌حقَق‌قاًًَ‌ یضرا‌ٍیژُ‌بِعقد‌‌یاساس
‌یس‌ٍجَ ‌هاا ‌یهَر ‌هعاهلِ‌ً،‌ر یگ‌یصَرت‌ه‌یهجاز‌ی ر‌فضا‌سیا‌کِ‌ّوِ‌ازآًجا.‌است
‌یٍصارفاً‌بارا‌‌‌یفقا ‌ ر‌ّوااى‌بااز‌‌‌‌ر یا‌گ‌یرار‌ها‌ًدار ‌ٍ‌آًچِ‌هاَر ‌ ا ٍساتد‌قا‌‌‌ی‌ٌیٍ‌ع
،‌هقالااِ‌يیاا ر‌ا.‌ًاادار ‌یر کاری‌کاات‌ اضااتِ‌ٍ‌خااار ‌از‌بااازیااآى‌هطلَب‌کٌٌاادگاى‌یباااز

صاحت‌هعاهلاِ‌ٍ‌باا‌‌‌‌‌ی ‌اساسا‌یبارخ ‌از‌هٌظار‌ضارا‌‌‌‌یگرٍّا‌‌یّاا‌‌باازی‌هعاهلات‌ رٍى‌
‌.ر یگ‌هی‌قرار‌یهَر ‌بررس‌لا‌کاهيٍ‌‌راىیا،‌ ر‌حقَق‌اسلام‌یقیطبت‌یکر یرٍ

‌‌.صحت‌ٍ‌اعتبار،‌‌یهعاهلات‌ رٍى‌باز،‌اضیای‌هجازی،‌یهجاز‌‌یباز: یدین کلاژگاو

                                                      

 (.e.abdipour@qom.ac.ir) داًـگبُ لن یاػتبد گشٍُ ضمَق خلَك *
 (.vesali@isu.ac.ir)ّوذاى  یداًـگبُ آصاد اػلاه یگشٍُ ضمَق خلَك بسیاػتبد** 
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 همقدم

ّابی خؼاوی ٍ رٌّای اػات واِ هَخات        ّب ٍ فٔبلیت ای اص ضشوت هدوَِٓ» ثبصی

 ،1389، ؿاَسای وتابة واَدن   )« ؿاَد  لزت ٍ استجبى ثاب دیگاشاى های   ، ػشصًذگی، ؿبدی

لایىي ثابصی ٍ   ، یٌفاه ثابصی اػات   اگشزِ تفشیص یب ػشگشهی ٌٓلش راتای ٍ    .(29ف

تَاًذ وبسوشدّاب ٍ اّاذاد دیگاشی ّوبًٌاذ اّاذاد       گشٍّی ثشخي هی یّب ثبصی ٍیظُ ثِ

ًآَی   ،(virtual games) ی هدابصی ّب ثبصی. التلبدی ٍ اختوبٓی داؿتِ ثبؿذ، آهَصؿی

ثاب اهىابى   ، كَست ثشخي ای ّؼتٌذ وِ دس فوبی هدبصی ایٌتشًت ٍ ثِ ی سایبًِّب ثبصیاص 

ایاي ثاذاى    .(Balkin & Beth, 2006, p.115) ؿاًَذ  وٌٌذگبى هتٔذد اًدبم های  س ثبصیضوَ

 تَاًاذ ثاب ػابختي یاه ضؼابة وابسثشی       هٌٔبػت وِ ّش واغ دس ّاش خابی دًیاب های     

(account ) ٍزْشن» هی اص ساُ اًتخبة »(avatar )ٓلاٍُ ثاش ٍیظگای   . ٍاسد ثبصی گشدد

 ؿذُ ٍ تطت ٌَٓاى تفىیه« ی تفشیطیّب ثبصی» ی هدبصی ٓوذتبً اصّب ثبصی، ثشخي ثَدى

ی خاذی  ّاب  ثابصی هٌِاَس اص  . اًاذ  ؿاذُ  ثٌاذی  ًجمِ( serious games)« ی خذیّب ثبصی»

ّب زیضی غیش اص ػشگشهی ٍ تفشیص ّوبًٌذ  یی ّؼتٌذ وِ ّذد اٍلیِ اص ًشاضی آىّب ثبصی

ٍ  .(Djibouti & Alvarez, 2015, p.147) تجلیغبت ٍ ثبصاسیبثی اػت، آهَصؽ   یظگای دیگاش 

اهىابى  ، ی هدابصی ؿاذُ اػات   ّب ثبصیوِ ػجت ٍسٍد ضمَق ثِ همَلِ  ّب ثبصیهْن ایي 

 .اػت  هٔبهلِ ٍ دادٍػتذ اللام هدبصی دس ضیي ثبصی

 ًبهیاذُ  1(MMORPGs) ًمؾ آفشیٌی ثشخي زٌذ ًفشُ گؼاتشدُ   وِ ثبصی ّب ثبصیایي 

  ا دس ضَصُ وؼات ّبی تدبسی ٍ التلبدی س ػبصی تَخْی اص ُشفیت  ػْن لبثل، ؿًَذ هی

ی هدبصی سا ثِ هَهَٓی هْان  ّب ثبصیآًسِ  اًذ. ٍوبس الىتشًٍیه ثِ خَد اختلبف دادُ

تجْ آى ثبثی سا ًیض ثشای ٍسٍد ٓلن ضمَق هفتاَش   ثشای التلبد ٍ تدبست تجذیل وشدُ ٍ ثِ

التلابد  » تش كیدلٓجبست  ثِیب « التلبد هدبصی» تَخْی اص اختلبف ػْن لبثل، وشدُ اػت

 ّابی  ٍ ػابیش فٔبلیات  ( In-Game Transaction« )هٔبهلات دسٍى ثبصی» صًشیكا« ثبصی

« التلبد دًیبی ٍالٔای » دسهمبثلالتلبد هدبصی . تدبسی ّوبًٌذ ثبصاسیبثی ٍ تجلیغبت اػت

گیشد ٍ ثِ ثخـی اص التلبد اؿابسُ داسد واِ ثؼاتش آى فوابی ػابیجش ٍ ثاشخي ٍ        هی لشاس

                                                      

7. Massive Multiplayer Online Role Playing Games. 



 

 

ی/
لام
اس
ق 
مو
ح

 
ضع
و

ی
 ت

ول
حم

 ی
اس
ن ب
رو
ت د
ملا
معا

ی
 یها

اس
مج

 ی

43 

 

( virtual currency« )پَل سایح هدابصی » بدلتج اصًشیكدادٍػتذّبی دسٍى آى اػت وِ 

 ؿاَد  ثب پَل ٍالٔی یب اللام هدبصی ثب پاَل ٍالٔای اًدابم های    « پَل سایح دسٍى ثبصی» یب

(Castronova, 2005, p.17).  گیاشد   آًسِ دس هٔبهلات دسٍى ثبصی هَسد دادٍػتذ لشاس های

 ب ٌٓابٍیٌی ّوساَى  ّاب ثا   ؿًَذ ٍ اص آى هی ؿٌبختِ« ّبی داخل ثبصی داسایی» تطت ٌَٓاى

ّابی   داسایای » یب« تَلیذات هدبصی» ،«وب ّبی هدبصی» ،(virtual items« )اللام هدبصی»

 .ؿَد یبد هی« هدبصی

هٔوَ ً هدابًی ٍ ثاشای ٓواَم وابسثشاى آصاد     ، ثشخي یّب ثبصیاػتفبدُ اص ثؼیبسی اص 

ثاِ  اػت ٍ دس ثشخی هَاسد هؼتلضم پشداخت ضك ٓوَیت یاب آثًَوابى اص ػاَی وابسثش     

ِ . تَلیذوٌٌذگبى یب ًشاّضبى ایي ثبصی ّبػت دس ّاش دٍ دػاتِ هٔواَ  اهىابى     ، ثبایي ّوا

ثاِ ایاي   . ؿَد هی ثیٌی پیؾخشیذ اللام یب وب ّبی هدبصی دس دسٍى ثبصی ثشای ثبصیگشاى 

 ،(هبًٌذ د س یب یَسٍ) تشتیت وِ وبسثش یب ثبصیگش ثب پشداخت هجلغی پَل سایح دًیبی ٍالٔی

 آٍسد ٍ ثاب آى  هی ثذػت، یح دًیبی هدبصی وِ دسآى ًَّ ثبصی سایح اػتهمذاسی پَل سا

اللام هدابصی ًَٓاب دس ثْجاَد    . هدبصی خشیذاسی وٌذ( ّبی وب  یب داسایی) تَاًذ اللام هی

لذست ٍ هَلٔیت ثبصیگش دس سًٍذ ثابصی ٍ هَفمیات اٍ دس ثابصی ػاْن ثؼاضایی داسد ٍ      

هدابصی   ّبی ت ٍ هَؿه ٍ غیشُ یب داساییؿبهل اًَاّ ػلاش ّوبًٌذ ؿوـیش ٍ ًیضُ ٍ ثو

ّوبًٌاذ   ا ثبصی ّبی ّوبًٌذ ػىِ ٍ ؿوؾ ًلا یب ًیشٍ ٍ ًفشات یب وبساوتشّب ٍ ؿخلیت

ػشثبصاى ٍ خٌگدَیبى وِ ثشای وبسثش ثدٌگٌذ یب وـبٍسصاًی وِ دس هضاسّ اٍ وابس وٌٌاذ ٍ   

بؿذ وِ للواشٍ  ث هی یب صهیي ٍ هله ٍ للِٔ ٍ هضسِٓ ا لذست ٍ ثشٍت اٍ سا افضایؾ دٌّذ

 .دّذ هی لذست ٍ ضبوویت ثبصیگش سا تَػِٔ

ِ تلاؽ خَد ٍ  دسًتیدِگبُ ًیض ثبصیگش دس ًَل ثبصی ٍ  ، پیاشٍصی دس ًجشدّاب   دسًتیدا

دس ثشخای اص  ، ثاشآى  ٓالاٍُ . گیاشد  هی وٌذ یب ثِ غٌیوت هی ثشخی اللام یبدؿذُ سا تطلیل

گش ثشخای اص الالام تطلایل    ثشخي ٓولاً ایي اهىبى ٍخَد داسد وِ ثابصی  یّب ثبصیاًَاّ 

ثِ ثبصیگش ، ؿذُ یب خشیذاسی ؿذُ دس ثبصی سا دس اصای دسیبفت پَل هدبصی یب پَل ٍالٔی

ثبصی دس ساػتبی ضفَ هٌابفْ   وٌٌذُ تَلیذوٌٌذُ ٍ فشاّن ّبی اگشزِ ؿشوت. دیگش ثفشٍؿذ

ٓن اص ا ا تدبست ثب پَل ٍالٔی، هٔوَ  ثب دسج ؿشًٍی دس لشاسدادِ اػتفبدُ اص ثبصی، خَد

ّ      اا  خشیذ ٍ فشٍؽ یب تجلیغابت ٍ ثبصاسیابثی    سا ثاشای ثابصیگشاى ٍ وابسثشاى خاَد هوٌاَ
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ؿاَد ٍ اص ػاَی    ًوای  اهب گبُ دس ٓوال ایاي ؿاشٍى تَػاي وابسثشاى سٓبیات      ، وٌٌذ هی

هدبصی ثاشخي   یّب ثبصیتدبست ٍ هجبد ت هیبى . ؿَد هی ًیض ًبدیذُ اًگبؿتِ وٌٌذُ فشاّن

 8/14ثاِ   2007دس ػابل   اهشیىبهیلیبسد د س  1. 2آى اص  سٍ ثِ تضایذ اػت ٍ اسصؽ پَلی

 & Marchand) سػاایذُ اػاات 2016هیلیاابسد دس ػاابل  9/19ٍ  2012هیلیاابسد دس ػاابل 

Hennig-Thurau, 2013, p.141 / Guogh, Christina, 2019, p.1) . 

ِ ، ی هدبصیّب ثبصیضمَلی ثِ هٔبهلات دسٍى ا   دس سٍیىشد فمْی ای  ٌٓاَاى پذیاذُ   ثا

اٍلیي پشػاؾ دس هاَسد ضىان تىلیفای زٌایي      ، َُْس وِ هؼجَق ثِ ػبثمِ ًجَدُ اػتًَ

دٍم ًبُش ثِ ضىن ٍهٔی  هؼئلِ؟ دادٍػتذّبیی اصًِش خَاص یب هوٌَٓیت لبًًَی آًْبػت

؟ تشتت یب ٓذم تشتت آثابس ضماَلی اػات    لطبٍ ثِایي هٔبهلات ٍ ٍهٔیت ضمَلی آًْب 

تشدیاذ اضتوابلی دس ؿاشایي كاطت ٍ     ایاي هٔابهلات ٍ   ثاَدى   پشػؾ اخیاش دس ًَپیاذا  

، دس خلاَف دٍ دػاتِ فاَق    هؼئلِهوىي اػت پبػخ ، ثْشضبل. ًْفتِ اػت، آتجبسؿبى

ٍ هٔابهلات هیابى وابسثشاى ٍ     ّاب  ثابصی یٌٔی هٔبهلات هیبى وبسثشاى ٍ فاشاّن وٌٌاذگبى   

پاظٍّؾ هاب   . هتفبٍت یب یىؼبى ثبؿاذ ، ثبصیگشاى ثبتَخِ ثِ ًمن ؿشٍى اػتفبدُ اص ثبصی

ضمَلی ٍ فمْی خاذیی واِ دس خلاَف     ّبی فشهیِ اػتَاس اػت وِ ثشغن زبلؾ ثشایي

خَاص ایي هٔبهلات ٍ كاطیت ٍ آتجابس   ، ؿٌبػبیی لبًًَی ایي دػتِ هٔبهلات ٍخَد داسد

تشخیص ، ٓوَهبت فمْی ٍ اكَل لشاسدادّب ٍ ثش اػبع اكل آصادی تدبست ثش اػبعآًْب 

 .داسد

ی هدا  بدازی ت درون مشروعیت و جواز یا عدد  جدواز معداملا   . 1
 مجازی

ِ اٍلایي  ، اص دیذگبُ فمْی ٍ ضمَلی ّابی ًَُْاَس    واِ دس خلاَف پذیاذُ   ای  هؼائل

زشاوِ هؼجَق ثاِ ػابثمِ   ؛ ّبػت هـشٍٓیت یب خَاص لبًًَی آى، گیشد هی هَسدتَخِ لشاس

ایاي اهاش تاب ضاذ     . اًذ ّب ّیر الذام تمٌیٌی ًذاؿتِ گزاساى ًیض ًؼجت ثِ آى اًذ ٍ لبًَى ًجَدُ

دس ضماَق  . ی هدبصی ٍ هٔبهلات دسٍى ثبصی كابدق اػات  ّب ثبصیی دس خلَف صیبد

ًاَس خابف    ای ٍ هدبصی ٍ هٔبهلات دسٍى آًْب ثِ ی سایبًِّب ثبصیهَهَِٓ ایشاى همَلِ 

تاَاى ثاِ    های  ،لیىي ثبتَخِ ثِ هجبًی فمْی ثطث، هَسد تَخِ لبًًَگزاس لشاسًگشفتِ اػت
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اكال اثبضاِ ضىان داد ثداض      ثاش اػابع  ، صیٍ هٔبهلات دسٍى ثب ّب ثبصیخَاص ایي ًَّ 

هلبدیمی وِ هـوَل یىی اص افٔبل یب هىبػت هطشهِ ّوبًٌذ لَْ ٍ لٔت یب لوبس لشاسهی 

لوابس ٍ  ، 654دس هبدُ ، فمِ اهبهیِ تجْ ثِ، لبًَى هذًی ایشاى( 371ف ،1430، اًلبسی) گیشد

ایاي ثاذاى   . داًذ ًوی لبثل اػتوبّ گشٍثٌذی سا ثبًل آلام وشدُ ٍ دٓبٍی ساخِٔ ثِ آى سا

ِ ، اص ایي سٍ هٔبهلات ًبهـشٍّ لشاسگشفتِ ٍدس صهشُ  ثٌذی گشٍهٌٔبػت وِ لوبس ٍ   تٌْاب  ًا

دٓبٍی ساخْ ثِ آى هؼوَّ ًیؼت ثلىِ ّش ًَّ دادٍػتذ یب پشداختی دس ایاي صهیٌاِ ّان    

 .ثبًل اػت

ی وِ لَْ ٍ لٔت هطؼَة ًـَد ٍ هٌدش ثِ لوابس  دسكَستًفغ ثبصی ، اص هٌِش فمْی

دس ثؼیبسی اص هَاسد ٍاخذ غشم ای  سایبًِ یّب ثبصی( ّوبى) ضشام ٍ هوٌَّ ًیؼت، ـَدً

تَاًذ ػجت ٍسصیذگی رّاي   هی ٓملایی ّؼتٌذ ٍ ٓلاٍُ ثش ثُٔذ تفشیطی ٍ ػشگشهی ػبلن

 ,Zhang & Kaufman) ٍ خلالیت ؿًَذ ٍ دس سًٍذ اختوبٓی ؿذى ؿخق هاَثش ثبؿاٌذ  

2017, p.451). ؿشى ثشد ٍ ثبخت » ٍ« اػتفبدُ اص اثضاسآ ت لوبس»، یِاص دیذگبُ فمیْبى اهبه

. ؿَد هی دٍ هبثٌِ اكلی ثشای لوبسی ؿذى ثبصی ٍ هوٌَٓیت آى هطؼَة« ٍ گشٍثٌذی

هلذاق لوبس ٍ ضشام ، الجتِ كشد ثبصی ثب آ ت لوبس ضتی اگش ثبللذ ثشد ٍ ثبخت ًجبؿذ

 ثٌذی ٍ ثبخت ٍ هؼتلضم گشٍاگش ثب ؿشى ثشد ، اػت اهب ثبصی یب هؼبثمِ ثب آ ت غیش لوبس

ؿَد ٍ اكَ  هجبش ٍ هـشٍّ اػت هگش ایٌىِ هؼاتلضم لْاَ ٍ    ًوی لوبس هطؼَة، ًجبؿذ

( 384اا 371ف، 1430، اًلبسی/ 63ف، 1380، خویٌی) لٔت یب استىبة ضشام دیگشی ثبؿذ

اًاذ تاب هاَاثي     ثلىِ دسكاذد ثاَدُ  ، اؿبسُ ًىشدُ ّب ثبصیفمیْبى ٓوذتبً ثِ ًَّ خبكی اص 

ثشای تـخیق ضشهت یب ضلیت توبم هَاسدی واِ دس ضیٌاِ ٍ للواشٍی ثابصی ٍ      هٔیٌی

ِ ) اسائِ ًوبیٌذ، گیشد ػشگشهی لشاس هی تاَاى گفات    دسًتیدِ های  .(148ف ،1388، ای خبهٌا

ثبؿاذ ٍ   های  ی هدابصی ًیاض  ّب ثبصیاصخولِ  ّب ثبصیایي اضىبم لبثل تؼشی ثِ توبم اًَاّ 

ایٌتشًتای ٍ ثاشخي ٍخاَد ًاذاسد ٍ      یّاب  ثبصیثب  یی ػٌتّب ثبصی تفبٍتی اص ایي ًِش ثیي

خَد ثبصی ٍ هٔبهلات دسٍى ، ی وِ ّذد اكلی ثبصی لوبس ٍ ثشد ٍثبخت ًجبؿذدسكَست

 .آى اص ایي ضیث هـشٍّ ٍ هدبص اػت

، ضمَق ٓشفای  ّبی دس ًِبم ٍیظُ ثِ، دس ضمَق وـَسّبی پیـشٍ دس كٌٔت ػشگشهی

فىشی هاَسد   یّب هبلىیتب اص هٌِش ضمَق ٍ هٔبهلات دسٍى آى ٓوذتای  سایبًِ یّب ثبصی
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یٌٔای  ، ضماَلی  ّبی ٓلت ایي اهش سا ثبیذ دس دغذغِ اكلی ایي ًِبم اًذ. تَخِ لشاس گشفتِ

 خؼاتدَ ًواَد  ای  سایبًِ ّبی یّب ثبصیی هٌَٔی ػبصًذگبى ّب هبلىیتضوبیت اص ضمَق 

(Groshide, et al, 2014, p.9 / Humphreys, 2014, p.6). 

زابلؾ  ، دس فوبی هدبصی ٍ ثلاَست آًلایاي  ای  سایبًِ یّب ثبصیذ لیىي زْشُ خذی

 آًْب سا دس لبلات ثَدى  سا پیؾ وـیذُ ٍ لبًًَی یب غیش لبًًَی ّب ثبصیایي ًَّ ثَدى  لوبسی

هٌبلٔاِ  . هٌشش ػابختِ اػات  ( remote gambling)« لوبس اص ساُ دٍس» یب« لوبس هدبصی»

ضابوی اصاتخابر یاه سٍیىاشد     ، یای   وبهي ّبی دس ًِبم( لوبسثبصی) اخوبلی لَاًیي ثبصی

اص ایاي  . آى اػات ثاَدى   ػٌتی تمشیجب ٍاضذ دس تمؼین ثبصی اص ضیث لبًًَی یب غیش لبًًَی

« هجتٌای ثاش ؿابًغ    یّاب  ثبصی» گشٍُ اٍل اًذ: دس دٍ گشٍُ ولی خبی گشفتِ ّب ثبصیهٌِش 

(game subject to chance )ثٌذی ؿشى» ّؼتٌذ وِ ثب( »Bet or Wager )شاُ ثاَدُ ٍ  ّو

 یّب ثبصی»، گشٍُ دٍم. گیشًذ هی هلی هـوَل ٌَٓاى هدشهبًِ لوبسلشاس ّبی دس ثیـتش ًِبم

 ثٌاذی  ی وِ ّواشاُ ثاب ؿاشى   دسكَستّؼتٌذ ٍ ( game of skill« )ثبصی هجتٌی ثش هْبست

 .(Gary, 2010, p.21) گشدًذ هی هدُبص هطؼَة، ًجبؿٌذ

ِ  یّاب  ثابصی دس ضبل ضبهش ثب ٍسٍد  ِ ای  سایبًا هالان تـاخیق   ، فوابی هدابصی   ثا

اّویت ٍ هاشٍست ثؼایبس ثیـاتشی یبفتاِ اػات ٍ ثیـاتش        ّب ثبصیایي ًَّ ثَدى  لبًًَی

دس فوابی  « غیش لوابسی  یّب ثبصی» اص« لوبسی یّب ثبصی» هلی ثِ هٌَِس تفىیه ّبی ًِبم

هدبصی یب ثٌَس هؼتمل الذام ثِ ٍهْ لبًَى خذیذی دس ایي خلَف ًوَدُ ٍ یب لَاًیي 

 ًوًَِ وـَس اًگلؼتبى ثاب اكالاش لابًَى لوابس     ٌَٓاى ثِ اًذ. َد سا اكلاش ًوَدُپیـیي خ

 یّب ثبصیهوي تبویذ ثش آوبل همشسات لبًَى هزوَس ثش  2014دس ػبل ( 2005هلَة )

ثب ّذد لبًَى هٌذ ػبصی فوبی هدبصی الذام ثِ ٍهاْ لاَاًیي خذیاذی    ، لوبسی ثشخي

لبًَى » تب پیؾ اص تلَیت اهشیىبمَق دس ض. ًوَدُ اػت« لوبسثبصی ثشخي» دس خلَف

ثاَدى   دس خلاَف لابًًَی  ّاب   سٍیِ ایبلت، 2006دس ػبل « لوبس ثبصی ایٌتشًتی غیش هدبص

ثشخي هتفبٍت ثَد ٍلیىي پغ اصاخشایی ؿذى لابًَى هازوَس توابم اًاَاّ      یّب ثبصیلوبس

دابص  غیشه، هـوَل همشسات لوابس ، كَست گیشد ثٌذی ایٌتشًتی وِ دس آًْب ؿشى یّب ثبصی

 .ٍ هوٌَّ اػت

 2001وـَس اػتشالیب ًیضثب ّذد لبًًَوٌذ ػابصی لوابس دس فوابی هدابصی دس ػابل      
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ًوَد ٍ توبم اًَاّ لوبس ایٌتشًتی هؼتلضم ؿاشًجٌذی  « لبًَى لوبس تٔبهلی» الذام ثِ تلَیت

لابًَى لوبسثابصی   » وِ لوبس هٌبثك دس وـَس ٌّذ ثب ایي .(Lee, 2011, p.37) سا هوٌَّ وشد

، ػٌگیٌی دس پای داؿاتِ اػات    ّبی خشم تلمی ؿذُ ٍ هدبصات «(1867هلَة ) ٓوَهی

 یّاب  ثبصیثبص ّن ثش هوٌَٓیت  2000دس ػبل« لبًَى فٌأٍسی اًلآبت» لیىي ثب تلَیت

 یّاب  ثابصی ًؼجت ثاِ همَلاِ    تشی لوبسی دس ایٌتشًت تبویذ ٍسصیذُ ٍ سٍیىشد ػختگیشاًِ

توابم  ، دس ّوایي ساػاتب  . خبر وشدُ اػتٍ لوبسی ؿذى آًْب دس فوبی هدبصی اتای  سایبًِ

دس وـَس ٌّذٍػتبى «  تبسی» یب« آصهبیی ختث» ثِ اػتثٌبی، لوبسی آًلایي یّب ثبصیاًَاّ 

یی ّن اكل ثاش    وبهي ّبی دس ًِبم ثٌبثشایي( NDA, 2014, p.443) ؿًَذ هی خشم ؿٌبختِ

 ثبؿاٌذ  ثٌذی ٍ ؿشىٍ هٔبهلات دسٍى آًْبػت هگش ایٌىِ هؼتلضم لوبس  ّب ثبصیخَاص ایي 

(Passman, 2008, p.321). 

  ّ ؿابیبى رواش اػات واِ دس پبػاخ ثاِ       ، دس خلَف دیذگبُ فمْی ساخْ ثاِ هَهاَ

ِ   الله آیتای اص  ی سایبًِّب ثبصیثٌیبد هلی  تفتبیاػ دس خلاَف ضىان   ای  الِٔوای خبهٌا

 ایـابى ، ّاب  ثابصی دسٍى ایاي   وب ّابی هدابصی   ی هدبصی ٍ خشیذٍفشٍؽّب ثبصیفمْی 

پشداخات  ، دس فشهی وِ هؼتلضم لوبس ٍ ثشد ٍ ثبخت ًجبؿذ ،ّب ثبصییبى خَاص ایي هوي ث

 دس خلاَف  ٍ لزا دس ضمَق ایاشاى ّان  ، داًؼتِ اػت ثلاهبًْ سا ٍخِ ثبثت اللام هضثَس

ًجبیذ تشدیاذ  « دادٍػتذّبی دسٍى ثبصی» ی هدبصی ٍّب ثبصی« هـشٍٓیت ٍ لبًًَی ثَدى»

 1.وشد

 بازی وضعیت حقوقی معاملات درون. 2

هدبصی ٍ كطت یب ثٌلاى آًْب سا ثبیاذ اص   یّب ثبصیٍهٔیت ضمَلی هٔبهلات دسٍى 

دس لبًَى هذًی ایشاى واِ  . ضمَلی ثشسػی وشد ّبی هٌِش ؿشایي اػبػی هٔبهلات دس ًِبم

                                                      

وِ اص همبم  تبییثِ اػتٌبد اػتف، ای هدبصی ی سایبًِّب ثبصیؿذُ دس وب ّبی هدبصی ٓشهِ خشیذٍفشٍؽ .1
ؿٌبختِ  ثلاهبًْ ثَدُ ٍ فبلذ هبلىیت، ای كَست گشفتِ ی سایبًِّب ثبصیتَػي ثٌیبد هلی ، هِٔن سّجشی

ِ       . ؿًَذ ًوی : ًـابًی  تلَیش اػتفتبء هزوَس دس دسگابُ سػاوی هشواض تَػأِ تدابست الىتشًٍیىای ثا
www.ecommerce.gov.ir     ِ  لبثال  www.enamad.irًـابًی   ٍ دس ثخؾ ًوابد آتوابد الىتشًٍیىای ثا

 .ثبؿذ هی دػتشع

http://www.enamad.ir/
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ٍ ثِ ثٔاذ آى ثیابى    190ؿشایي اػبػی كطت هٔبهلات دسهبدُ ، هلْن اص فمِ اهبهیِ اػت

ثاَدى   هٔلاَم ٍ هٔایي  ، بی ًشفیي ٍ اّلیت ٍ ػوت آًْبٓلاٍُ ثش للذ ٍ سه. ؿذُ اػت

. هَسد هٔبهلِ ٍ هـشٍٓیت خْت ًیض اص ؿشایي اػبػی كطت ٍ آتجابس هٔابهلات اػات   

ًیض ؿشایي هَسد هٔبهلِ ثِ تفلیل ثیبى ؿاذُ اػات ٍ هٌابثك هاَاد      216تب  214دس هَاد 

. ـاشٍّ ثبؿاذ  هزوَس هَسد هٔبهلِ ثبیذ هبلیت داؿتِ ثبؿذ ٍ هتواوي هٌفٔات ٓملائای ه   

لابًَى هاذًی ّان تلاشیص      348دس هبدُ . تؼلین آى همذٍس ثبؿذ ٍ هجْن ٍ هدَْل ًجبؿذ

ثیْ زیضی وِ خشیذ ٍ فشٍؽ آى لبًًَبً هوٌَّ اػت ٍ یب زیضی وِ هبلیت ٍ : »ؿذُ اػت

هگاش  ، ثبًال اػات  ، یب هٌفٔت ٓملایی ًذاسد یب زیضی وِ ثبیْ لذست ثش تؼلین آى ًذاسد

ی واِ اؿایبء ٍ وب ّابی    دسكاَست ثذیْی اػت . دس ثش تؼلّن ثبؿذایي وِ هـتشی خَد لب

، الزوش ثبؿاٌذ  ٍاخذ توبم ؿشایي فَق، ی هدبصیّب ثبصیهدبصی هَسد دادٍػتذ دس هوي 

گًَِ هٔبهلات اصًِش فمِ ٍ ضمَق ایشاى ضول ثش كطت خَاٌّذ ؿاذ اهاب دس هاَاسد     ایي

دس ًِابم  . مَلی آى تشدیاذ واشد  خلل دس ایي ؿشایي ثبیذ دس آتجبس هٔبهلِ ٍ تشتت آثبس ض

هٔلاَم ٍ هٔایي   » ٍ« هَخاَد ثاَدى  » ًیض كطت هَسد هٔبهلِ هٌَى ثاِ دٍ ؿاشى     وبهي

 .(Steven, 2007, p.283) 1اػت« ثَدى

ی هدابصی سا  ّاب  ثبصیآًسِ هٔبهلات دسٍى ، اص هٌِش ؿشایي لبًًَی هَسد هٔبهلِ، پغ

ٍ داؿاتي   اؿایبی هدابصی  تشدیاذ دس هبلیات   ، اٍل، هوىي اػت هَسد زبلؾ لاشاس دّاذ  

ٍخَد غیش فیضیىی ٍ غیشهبدی اؿایبء ٍ وب ّابی   ، هٌفٔت ٓملایی ٍ هـشٍّ اػت ٍ دٍم

گاشدد فماي دس داخال ثابصی ٍ ثاشای       صیشا آًسِ هَسد دادٍػتذ ٍالاْ های  . هدبصی اػت

اؿایبء ٍ  ، وٌٌذگبى اسصؽ داسد ٍ ثیشٍى اص ثبصی هٌٔی ٍ هفَْهی ًاذاسد ٍ اص ًشفای   ثبصی

ًبؿی اص اختلاد ًِاش دس  ، تشدیذ ػَم. ٍخَد خبسخی ٍ فیضیىی ًذاسًذ وب ّبی هدبصی

هَسد هبلىیت وبسثشاى یب ثبصیگشاى ًؼجت ثِ اؿیبء دسٍى ثبصی اػت وِ دس ایاي همبلاِ ثاِ    

پیؾ فشم هاب ایاي اػات واِ     ، گفتٌی اػت. گیشًذ هی تشتیت هَسد ثطث ٍ ثشسػی لشاس

ٔبهلِ كغبس ٍ غیش سؿیذ خابسج اص ثطاث   ثبؿٌذ ٍ لزا ه هی هتٔبهلیي داسای اّلیت لبًًَی

                                                      

 .Uniform Commercial Code,s. 2, Art) اهشیىبهتطذُ  سی ایب تلبًَى هتطذالـىل تدبًوًَِ  ثشای .1

ثاشای واب ی هاَسد    ( The Sale of Goods Act,s. 9, 1979) اًگلؼتبى ٍ یب لبًَى ثیْ وب ی( 2003 ,2
 .اًذ ثَدى سا هشٍسی داًؼتِ هٔبهلِ دٍ ؿشى هَخَد ٍ هٔلَم
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هٔبهلِ ّن فشم هب ایي اػت واِ هتٔابهلیي ًؼاجت ثاِ     ثَدى  دس خلَف غشسی. هبػت

 .خْل هٌتفی اػت دلیل ثِهَسد هٔبهلِ ٓلن ٍ آگبّی داسًذ ٍ غشس 

 مجازی و قابلیت اختصاص آنها یمالیت و منفعت عقلایی اشیا. 2د1

 خبكاایاص تٌااَّ  ٍ ضمااَق فمااِ شاكااٌلا دس« هبلیاات» ٍ هاابثٌِ تـااخیق« هاابل»

 داًابى  ٍ ضماَق  ثشخَسداس اػت ٍ هٌٔبی ٍاضذی اص هبل یاب هبلیات هاَسد اخوابّ فمْاب     

ثشای  ملاٍ تلاؽ ٓ ٍیىشد ٓشفی ثِ هفَْم هبل دس لبلت هیل ٍ سغجتس. لشاسًگشفتِ اػت

اسصؽ ، اػابع  ثشایي. هطَسّبی تٔبسیف فمْی هبل اػت تشیي هْناص   آىثِ دػت آٍسدى 

ِ  ل یا ضاى سغجت ٍ هیبهل ثِ هوًَس  ب  ثِوِ هجبدل ل ٍ یا اگاش ه . ثؼاتگ  داسد  افاشاد خبهٔا

ض یا ب  ًوا اى آى  اسصؽ هجبدلِ، آى دًجبل ثٌِذ وذا یبّؾ پو  یب وًؼجت ثِ  ٓوَهیسغجت 

ِ وٌذ و بس اثجبت ه ىي هٌلت ثِ ًطَ ٍاهص ٍ آؿیا. بثذی بّؾ ه و اى ّاش   ِ اسصؽ هجبدلا

( 37ف ،1378، خویٌای ) ب  دس استجبى اػات وآى  لِیٍػ ؼبى ثِبصّبى اًیب  ثب ثشآٍسدى ًو

« ِ هاَسد سغجات ٍ تمبهابى ٓواَهی ٓمالا ثبؿاذ      وا ضى اػات  یا هابل ز » ص ایي هٌِاش ا

ِ     » بی( 69ف ،1359، الغٌب وبؿف) ًاشد آى هتوبیال    هبل زیضی اػات واِ ًجاْ اًؼابى ثا

آى سغجات  ٓملا ًؼجت ثِ هبل زیضی اػت وِ » یٌىِب ای( 417ف، 1420، كذس)« گشدد هی

 .(234ف، 1371، هٌْشی« )داسًذ

تطلیال ًواَدُ ٍ   « سافْ ًیابص ثاَدى  » ٍ« هٌفٔت داؿتي» ثشخی اص فمْب هبل سا اص هٌِش

ِ ثشاى ثـش و یضیّش ز» ثٌبثشایي؛ اًذ داًؼتِثَدى  ٍ سافْ ًیبصثَدى  ؿشى هبلیت سا دس هفیذ

، ِ كشد داؿتي هٌفٔات هبل اػت الجت، بصّبى ٍى سا ثشآٍسدی  اص ًیىذ ثبؿذ ٍ ثتَاًذ یهف

، ػأذی ) هَسد سغجت ٍ تَخِ ٓملا ثبؿذ، ذُیفبثَدى  داسا لطبٍ ثِذ یِ ثبىثل. ؼتیبف  ًو

هابل  » هجٌاب  یيثش ا. ػتبهَسدتَخِ فمْ یضه ًهبل اص صاٍیِ تولیه ٍ تولّ .(234ف، 1408

« ه داؿاتِ ثبؿاذ  گشدد وِ ثشای فشد یب افشادی اص هاشدم لبثلیات تولّا    ثِ زیضی اًلاق هی

گشٍّی اص فمْب ًیاض هابثٌِ ٍ هٔیابس ٓشفای سا هٔیابس       .(187ف، 1379، جبًجبیی ضىینً)

ایاي   اص. اًاذ  ًْابدُ ٓاشد   ْٓذُ ثِؿٌبػبیی هبل داًؼتِ ٍ آٌبی هفَْم هبلیت ثِ اؿیبء سا 

ِ ثاشاى  ىا ثل. بص ًذاسدیؿشٓ  ً دلیل ثِِ وب لغَى اػت یٓشف  ، هٌٔبی هبل ٍ هبلیت» هٌِش

 اصًِشش زیضی وِ ّ، اص ایي هٌِش .(310ف، 1381، اهبهی)« ذیذ دیّب ٓشد ٍ لغت سا ثب آى
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 .گشدد هیهبل هطؼَة ، ٓشد هٌلَثیت پیذا وٌذ ٍ آثبس هبلیت ثش آى كذق ًوبیذ

ؿَد وِ ثتَاًذ هَسد دادٍػاتذ لشاسگیاشد ٍ    هی هبل ثِ زیضی گفتِ، دس ادثیبت ضمَلی

، 1372، وبًَصیابى  /39ف 1382، ؿاْیذی ) اص ًِش التلبدی اسصؽ هجبدلاِ سا داؿاتِ ثبؿاذ   

هاَسد  ، هبل زیضی اػت وِ ثِ ٓلت هٌبفْ ٍالٔای یاب آتجابسی آى   »، دیگش ثیبى ثِ .(271ف

، 1371، هٌْاشی « )پشداصًاذ  یها  آى ًمذیٌِ یب زیض دیگشی دسهمبثلؿذُ ٍ  سغجت ٓملا ٍالْ

تَاى گفت وِ هبلیات ثاِ هٌٔابی     هی دوتشیي فمْی ٍ ضمَلی ثٌذی دس خوْ، پغ .(32ف

تَاًذ ایي ثبؿذ واِ یىای اص ًیبصّابی     هی تلبدی ؿیء اػت ٍ هٌـبء ایي اسصؽاسصؽ ال

دس تدبست اهاشٍص اؿایبیی ٍخاَد    ، ثب ایي ّوِ. وٌذ هی هشٍسی یب ووبلی اًؼبى سا تبهیي

وٌاذ اهاب هبلیات آى ثشگشفتاِ اص ایاي       ًوای  داسًذ وِ فی ًفؼِ ًیبصی اص اًؼبى سا ثشًاشد 

هبلیات آًْاب   ، دیگاش  ٓجابست  ثِ. آى هبلی سا ثذٌّذٍالٔیت اػت وِ ٓملا ضبهشًذ دس ثشاثش 

   ِ  كشفبً ثشگشفتِ اص لبثلیت هجبد تی آًْبػت ٍ هـوَل ایي تٔشیف سایح اص هابل اػات وا

 «الوبلُ هب یُجزل ثبصائِ هبل»

ك هفْاَم  ثلىِ تٔلّا ، كشفب هجتٌی ثش خَد ؿیء ًیؼتهبل  هفَْم، خذیذ یّبِ یدس ًِش

اؿیبء ثِ خابًش اسصؿای واِ    ، گشید ٓجبست ثِ. اؿیبء اػت دسثبسُ« سٍاثي افشاد» هبل ًبُش ثِ

ِ یدسًت. ؿًَذ یهبل هطؼَة ه، دس سٍاثي افشاد داسًذ هابل تشویجای اص   » اص ایاي هٌِاش  ، دا

 .(413ف، 1381، اهبهی« )سٍاثي ضمَلی ثیي افشاد دس هَسد یه ؿیء اػت

التلبدی  فلؼفی ٍ، ٌَٓاى یه هفَْم ضمَلی ثِ« هبل»، ضمَلی دیگش ًیض ّبی دس ًِبم

التلابدی ٍ فشٌّگای   ، ّبی صیبدی سا ًی وشدُ ٍ هتأثش اص تطَ ت ػیبػای  فشاص ٍ ًـیت

هٌبلٔابت اخوابلی ًـابى    . هفَْهب ٍ هلذالب تغییاش ٍ تطاَیل یبفتاِ اػات    ، خبهِٔ ثـشی

داسای تٔشیف ٍاضاذ ٍ دلیمای ًیؼات ٍ هفْاَم هبلیات      « هبل» ًیض   وبهيدّذ وِ دس  هی

« لبثلیات تولاه  » ،(exclusivity« )لبثلیات اختلابف  » بًٌاذ ی ّوّبی ثشگشفتِ اص ٍیظگی

(ownership)، «  سغجت ٍ توبیال ٓواَهی( »effort)، « وویابثی( »scarcity )ٍ «  ضوبیات

دس تٔبسیف ولاػایه اص   .(Aylmer, 1980, p.87) اػت( enforcement by law« )لبًًَی

 ؿذُ اػت یٌٔای  ش گشفتِدس ًِ« هبلىیت» هتشادد ثب هفَْم« هبل» گبّی هَالْ هفَْم، هبل

هلاه یاب اصخولاِ    ، هبل زیضی اػت وِ لبثلیت تولّه داسد آن اص ایٌىِ اخٌبع ٍ واب  »

 .(Webster’s New World College Dictionary, 2013-2014) «ّبی فىشی ثبؿذ آفشیٌؾ
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یای اص هٌِاش ثبصاسیابثی ٍ خبهٔاِ       وبهي ّبی ٍ هبلیت اؿیبء دس ًِبمثَدى  اهشٍصُ هبل

یه سٍیىاشد هٌبػات ثاشای دسن سفتابس     . گیشد هی ًیض هَسد تدضیِ ٍ تطلیل لشاسؿٌبػی 

ثشای دسن سفتبس وبسثشاًی وِ ضبهش ثاِ خشیاذ الالام    ، دیگش ٓجبست ثِهلشد وٌٌذگبى ٍ 

ِ زگاًَگی پبػاخ ثاِ ایاي     ، هدبصی ٍ پشداخت پَل دس اصای آى ّؼتٌذ دس صهیٌاِ   هؼائل

دس هٌبلٔابت خبهٔاِ   . ی هدابصی اػات  وب ّبی هبدی ٍ ػٌتی ٍ اًٌجابق آى ثاش وب ّاب   

تاَاى دس هاَسد اػاتفبدُ اص وب ّاب ٍ      هی ػِ هٔیبس اػبػی سا، ؿٌبختی ٍ فشٌّگی هلشد

ٓبًفی اضؼبػی  ّبی خٌجِ، وبسثشدی وب ّب ّبی خٌجِ: اسصؽ التلبدی آًْب ؿٌبػبیی وشد

 ,Featherstone, 1991) توبیضات اختوابٓی  وٌٌذُ تشػین ٌَٓاى ثِوب ّب ٍ اػتفبدُ اص وب ّب 

p.85).  دّاذ تاب    های  آًْبیی ّؼتٌذ وِ ایاي اهىابى سا  ، كفبت وبسوشدی یب ػَدهٌذی وب

اثضاس ثشای سػیذى ثِ ثشخی اّذاد ثب تش هَسد اػتفبدُ لشاس گیشًاذ واِ هٔواَ      ٌَٓاى ثِ

دس ًِشیاِ  . ؿاَد  های  اّذاد هبدی هلوَػی ّؼتٌذ وِ ثِ یه ًیبص اػبػی اًؼبى هشثاَى 

ٍیظگای   ٌٓاَاى  ثِؿَد ٍ اص هٌِش ثبصاسیبثی  هی اهش اسصؽ هلشفی ًبهیذُ ایي، هبسوؼیؼت

 ِ  ,Kotler & Keller, 2006, p.377/ Lehdonvirta, 2009) ؿاَد  های  ٓولىشدی وب  ؿاٌبخت

p.98). 

دلیل اػبػی هبلیات وب ّاب    ٌَٓاى ثِٓولىشدی هوىي اػت  ّبی دس ضبلی وِ ٍیظگی

ثاِ ٍیاظُ دس خَاهاْ    ، ٍ هٔیابس هبلیات آًْاب    اهب سٍؿي اػت وِ تٌْاب دلیال  ، تلمی ؿًَذ

 ٍ (Campbell) «ووپال » خبهٔاِ ؿٌبػابى هٔبكاش ّوبًٌاذ    . ًیؼت، هٔبكش وٌٌذُ هلشد

 اًاذ.  اضؼبػی فشدی هلشد تَخِ وشدُ ّبی ثیـتش ثِ خٌجِ ،(Featherstone) «فذسػتَى»

دسضبلیىاِ فذسػاتَى   . وٌاذ  های  اضؼبػی لزت خَیی تلمی فشایٌذووپجل هلشد سا یه 

 هٔبكش سا هَسد ثطاث لاشاس   وٌٌذُ صیجبیی ؿٌبػی ٍ ضتی ٌّشی فشٌّگ هلشد ّبی جِخٌ

 ّابی  ٍ ػاجه ّاب   اضؼبػبت لزت ثخؾ ّؼتٌذ ٍ هُاذ  دًجبل ثِهلشد وٌٌذگبى . دّذ هی

، اص ایاي هٌِاش  . وٌٌاذ  های  ثاب ّان تشویات   ، ؿجیِ ثِ یه ثیبى ٌّشیای  هلشد سا ثِ گًَِ

 گیاشد  های  ى اص وب ّب هاَسد تَخاِ لاشاس   صیجبیی ؿٌبختی ٍ لزت ثشد، ثلشی ّبی ٍیظگی

(Kotler & Keller, 2006, p.376). ًاػتفبدُ  ،ثخؾ ٍػیٔی اص خبهِٔ ؿٌبػی هلشد، ًْبیتب

اص . دّاذ  های  ٍ وبسوشد وب  دس ػبخت پیًَذّب یب توبیضات اختوبٓی سا هَسد ثشسػی لشاس

بدیي دس وب ّب ثشای استجبى دٌّذگبًی وِ اص هٔبًی ًو ٌَٓاى ثِهلشد وٌٌذگبى ، ایي هٌِش
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 تلمای ، وٌٌاذ  های  تفبٍت یب َّیت خَد اػاتفبدُ ، ٓوَیت دس گشٍُ، ًجمِ، ثیبى ٍهٔیت

ِ سهبیت ضبكل اص وب ّب ٓوذتب ثِ اػتفبدُ اص آًْب . ؿًَذ هی ًـابًگشّب هاشتجي    ٌٓاَاى  ثا

ٍهأیتی سا   ،«ٍثلاي . »ثِ هلشد فیضیىی آًْاب هاشتجي اػات   ، اػت ٍ تٌْب ثِ ًَس ثبًَیِ

توابیض   دًجابل  ثٌِذ وِ دس آى وؼبًی وِ ثِ ثب تشیي ًجمِ اختوبٓی تٔلك داسًذ و هی هٌشش

 هلاشد هتوابیض ٍ وب ّابی خابف خاَد ّؼاتٌذ       اصًشیاك تاش   خَد سا اص ًجمبت پبییي

(Lehdonvirta, 2009, p.103). 

اًاذ ٍ  وٌٌذُ اتخبر وشدُؿٌبختی هجتٌی ثش َٓاهل تٔییيسٍیىشدی سٍاى ،«ثبسًض» ٍ« گئَ»

گیاشی اؿاخبف   وٌٌذُ دس تلاوین وٌٌذ وِ یه هذل ثبثت دسهَسد َٓاهل تٔییيتلاؽ هی

ایاي َٓاهال   . وٌٌاذ فاشاّن  ، ّابی هدابصی دس خَاهاْ ثابصی هدابصی     ثشای خشیاذ آیاتن  

تٌْب ٓبهل . اًتِبسات ٓولىشدی ٍ لزت دسن ؿذُ اػت، وٌٌذُ ؿبهل آػبًی اػتفبدُ تٔییي

ِ ، وٌٌاذُ اختوابٓی  تٔییي وٌاذ واِ ثبیاذ اص    ضاغ های  ای اػات واِ یاه ؿاخق     دسخا

تمَیات افاضایؾ   ، ّبی هدبصی ػاٌص ثاب   ػبصٍوبسّبی هجبدلِ ثشای ثِ دػت آٍسدى آیتن

ّابی  ایي هذل یه دیذ هىبًیىی ثِ اًگیاضُ . ؿبیؼتگی ٍ تَاًبیی یه وبساوتش اػتفبدُ وٌذ

 .(Guo & Barnes, 2007, p.70-72) دّذوبسثش هی

ٍ  لزت ثخـای ، ٓولىشدی ّبی ٍیظگی ثش هجتٌی، تطلیل هبلیت اللام هدبصی ٍ تدضیِ

. داسد ٍخاَد ّب  ّوپَؿبًی هیبى آى ٍیظگی ّشزٌذ اهىبى، اػت اختوبٓی ّش آیتن ٍیظگی

ٍیظگای  ، دس ثشاثش پَل ٍالٔای  اؿیبی هدبصیاگشزِ هـَْدتشیي هطشنّ اًگیضؿی هجبدلِ 

بصی وب ّبی هدبصی ثبتَخاِ ثاِ وابسثشد آًْاب دس ثا     ، اػبع ثشایيٓولىشدی آًْب اػت ٍ 

 ّابی  لازا ؿخلایت  . دّاذ  هی هبلیت داسًذ ٍ وبسآیی ٓولىشدیـبى هبلیت آًْب سا افضایؾ

. ًؼجت ثِ وبساوتشّبیی وِ لاذست ووتاشی داسًاذ ثاباسصؽ تشًاذ      ّب ثبصیلذستوٌذ دسٍى 

ْ  ّابی  تیض اسصؿوٌذتش اص آًْابیی ّؼاتٌذ واِ وٌُاذ ّؼاتٌذ ٍ اػات       ّبی ؿوـیش تاش   ػاشی

وٌٌاذ   های  اپشاتَسّبی ثبصی تلاؽ اػبع ثشایيٍ اًذ  تِاص آًْبیی ّؼتٌذ وِ آّؼتش  هٌلَة

ثاب  . وؼات دسآهاذ وٌٌاذ   ، پَل ٍالٔی دسهمبثل اؿیبی هدبصیثب فشٍؽ هضایبی ٓولىشدی 

ٍیظگی لزت ثخـی ًبؿای اص وؼات هَفمیات دس ثابصی ٍ ّوسٌایي توابیض       ، ایي ٍخَد

ٍ ثاشٍت   لاذست ، هدبصی وِ ثِ وبسثش ثبصی هدبصی ّبی ثخـی اختوبٓی اللام یب داسایی

وٌذ ٍ خبیگبُ ٍ ستجِ ثب تش ٍ ثب تشی سا دس هیبى ػابیش افاشاد خبهٔاِ ثاشای ٍی      هی آٌب
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ایاي ػاِ    .(Lehdonvirta, ibid, p.105) هٔیبسّبی دیگش اسصؿاوٌذی اػات  ، وٌذ هی فشاّن

هْوی ّؼتٌذ وِ دس رّي وبسثش یب ثبصیگش اًگیضُ  صم ثشای هٔبهلِ ٍ پشداخت  ّبی ٍیظگی

وٌذ ٍ ایي خَد یه هٌفٔات ٓملایای یاب     هی تطلیل ایي اؿیبء سا فشاّن دسهمبثلَٓم 

 .وٌذ هی هٌفٔت ؿخلی ًَٓی اػت وِ هبلیت اللام هدبصی سا اثجبت ٍ اضشاص

سا ثاِ ٌٓبكاش   « لبثلیت اختلبف» ثشخی ضمَلذاًبى، دس تٔبسیفی وِ اص هبل اسائِ ؿذ

ی ٍ ه اختلبكا یات تولّا  لبثل، هٌِاَس اص لبثلیات اختلابف   . وٌٌاذ  هی هَلّفِ هبل اهبفِ

ه ٍ اًتفبّ اختلبكی هبله اص هابل  هٌٔب وِ تولّ يیثذ. اًطلبسی ؿیء ثشای هبله اػت

ایاي ٍیظگای   ( 97ف، 1388، لٌگشٍدی) گشدد وِ هبًْ اص اًتفبّ ػبیشیي هی ثبؿذ یا گًَِ ثِ

زشاوِ هٌبثْ تطلیل ؿاذُ  . تأییذ اػت لبثل ّب ثبصیثَهَش دس هَسد اهَال هدبصی دسٍى 

گیشد ٍ ثب اختلبف ثاِ   ؿذُ تَػي ّش ثبصیگش هٌطلشاً دس اختیبس اٍ لشاس هی یذاسییب خش

 .ٍی اهىبى اػتفبدُ دیگشاى اص آى اهَال هٌتفی اػت

هٔیابس ٓشفای    ثش اػابع ، تٌجیك هفَْم هبل ثش اخٌبع ٍ وب ّبی هدبصی دسٍى ثبصی

ِ    . هبلیت ًیض اهىبى پزیش اػت ّابی دسٍى  خاَثی دس اخٌابع ٍ وب    صیاشا ایاي هابثٌِ ثا

-Use)« وابسثشدی ٍ اسصؽ هطاَس  » ٍكاف  ثِ خبًشخبهِٔ  دس ٓشد وِ اهشٍصُ ّب ثبصی

Value-Based Attributes )آى  ِ آوابل    لبثال ، اًاذ  ّب هَسدپزیشؽ ٍ دادٍػتذ لشاسگشفتا

ی هدبصی غیش لوبسی هاَسد دادٍػاتذ   ّب ثبصیهبلیت داؿتي وب ّب ٍ اؿیبیی وِ دس. اػت

اص ّوایي سٍػات واِ    . سدضوبیت لبًًَی ًیض لشاس خَاٌّذ گشفتلضٍهبً هَ، گیشًذ لشاس هی

ثشای هفْاَم هبلیات   سا « ًفْ هَسدًِش اص هبلثَدى  ٍ لبًًَی هـشٍّ» ّب ثشخی اص ضمَلذاى

زیااضی اػاات وااِ  هاابل، اصًِااش ایـاابى .(Sganga, 2014, p.621) داًٌااذ هااشٍسی هاای

شٍٓیت ٍ هَخاات هـاا، یاات لاابًَى ثبؿااذ ٍ ّواایي ضوبیاات لاابًًَی اص هاابل هَسدضوب

ایاي خلَكایت ثاشای اهاَال هدابصی دسٍى      . گشدد تولیه ٍ تولّه آى هیثَدى  لبًًَی

ػاجت ٓاذم    ّاب  ثاَدى ثابصی   ثدض دس هَاسدی وِ ٍكاف لوابسی  . ًیض ٍخَد داسد ّب ثبصی

 .گشدد ّب هی هـشٍٓیت ٓبیذات ٍ هٌبفْ ضبكلِ اص آى

دس فوابی  ًَُْاَس   ّابی  سٍیِ لوبیی دس خلاَف پذیاذُ  ، یی  وبهي ّبی دس ًِبم

دس ّوایي  . سٍیىشدی ٓولگشایبًِ اتخبر ًواَدُ اػات  ، ثشخي یّب ثبصیاص خولِ ، هدبصی

الىتشًٍیىای   ّبی سٍیِ هطبون ثِ ػشٓت دس ساػتبی گؼتشؽ ٍ سًٍك وؼت ٍ وبس، ساػتب
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توبیل خَد سا ثِ پزیشؽ هبلیت اؿیبء ٍ وب ّبی هدبصی ًـبى ، كٌٔت ػشگشهی اصًشیك

دادگبّْاب ًؼاجت ثاِ كأٌت ثابصی ٍ      ، تَاى گفات  هی .(Lahkani, 2013, p.794)اًذ  دادُ

التلابدی ٍ لبثال أًٌابد ثاب ٍهاْ      ا   سٍیىشدی ضماَلی ، ػشگشهی دس فوبی هدبصی

ٍ ّاب   هابًٔی ثاشای اػاتفبدُ اص فشكات    ، تمٌیٌی هَخَد ّبی اتخبر ًوَدُ تب خلاء، هَخَد

 .(Kowng, 2014, p.34) هدابصی ًجبؿاٌذ   یّب ثبصیالتلبدی ًْفتِ دس كٌٔت  ّبی ُشفیت

 ّابی  اؿیبء ٍ وب ّابی هدابصی واِ دس داد ٍ ػاتذ    « اسصؽ التلبدی» ٍ« پزیشؽ ٓشفی»

، گیشًاذ  های  ٍ ثب پَل ٍالٔی هَسد ًمال ٍ اًتمابل لاشاس   ( ثشخي) ایٌتشًتی یّب ثبصیدسٍى 

ِ ٍ ، هطَس اكلی اػتذ ل هطبون دس هبلیت ثخـی ثِ اؿیبء ٍ وب ّبی هدبصی ْ  ثا ، آى تجا

 .(Marsoof, 2014, p.285) اد ٍ ػتذ آًْب ضیي ثبصی اػتآتجبس ثخـی ثِ د

 موجودیت و عینیت اشیا و کالاهای مجازی. 2د2

ّوگای دس فوابی ػابیجش      ی هدبصی ٍ دادٍػتذّبی دسٍى آىّب ثبصیاصآًدبوِ ثؼتش 

اص . یب ًابهلوَع اػات   اؿیبی هدبصی، گیشد آًسِ هَسد خشیذ ٍفشٍؽ ّن لشاس هی، اػت

ی ّابی  دس ًِابم  ٍیظُ ثِ. هبلیت ٍ لبثلیت هجبد تی آًْب تشدیذ ؿَد هوىي اػت دس، ایي سٍ

، دس سفْ ایي تشدیذ ثبیذ گفات . اص ؿشایي هجیْ تلمی ؿذُ اػتثَدى  ّوبًٌذ ایشاى وِ ٓیي

ًیؼات ٍ   هلوَعاؿیبءهبدی ٍ  لضٍهبً هبلیت اصخولِ هفبّین آتجبسی اػت وِ هَهَّ آى

آى اص ضیث هبّیت فیضیىی یب تدؼان ٓیٌای ٍ    نیتمؼ، هبلّبی  ثٌذی دػتِاهشٍصُ یىی اص

هٌَِس اص اهَال . گشدًذ اص ایي هٌِش اهَال ثِ هبدی ٍ غیشهبدی تمؼین هی. ثیشًٍی آى اػت

اهاَال  . لوغ ٍ اؿبسُ ّؼاتٌذ  ٍ ٓیٌی داؿتِ ٍ لبثل یٍخَد خبسخاهَالی اػت وِ ، هبدی

خـی اص فوب سا هـخلی ّؼتٌذ ٍ ث( ًَل ٍ ٓشم ٍ استفبّ) یىیضیفهبدی داسای اثٔبد 

لواغ ٍ   خبسخی ٍ ٓیٌی ًذاؿتِ ٍ لبثل ٍخَد، وِ اهَال غیشهبدی دسضبلی. اًذ اؿغبل وشدُ

 .اؿبسُ ّن ًیؼتٌذ

غیشهابدی اگشزاِ    اهَال، دیگش ٓجبست ثِ. غیشهبدی ٍخَد رٌّی ٍ آتجبسی داسًذ اهَال

ٍ لابًَى  ّب سا آتجبس واشدُ   ٍخَد ٍ اسصؽ آى، داسای تدؼین ثیشًٍی ًیؼتٌذ ٍلیىي ٓشد

ػْبم ؿاشوتْب ٍ ضماَق   ، ضمَق هبلی ّوبًٌذ ضك ػشلفلی. ًیض ثِ سػویت ؿٌبختِ اػت

اختشاّ هلابدیك پزیشفتاِ ؿاذُ ایاي دػاتِ       ضك، هؤلفی فىشی اص لجیل ضك ّب هبلىیت
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. اهَال ّؼتٌذ اهب للوشٍ ٍ هلبدیك اهَال غیشهبدی سٍص ثِ سٍص دس ضابل گؼاتشؽ اػات   

ٍ اهاَال   بءیاؿا . التلبدی خبهِٔ ّؼاتٌذ  تئبالتوبٍ  بصّبیذُ ًیصائصیشا ایي ًَّ اص اهَال 

تاَاى اص هلابدیك ًَُْاَس اهاَال غیشهابدی       ی هدبصی سا های ّب ثبصیهَسد داد ٍػتذ دس

ِ  كاشفبً تَاى آًْب سا  ًوی ثٌبثشایي اًذ. داًؼت وِ هَسدپزیشؽ ٓشفی ًیض لشاسگشفتِ  دلیال  ثا

 .ًذاؿتي تدؼن ٓیٌی ٍ فیضیىی اص ضَصُ اهَال خبسج وشد

اسصؽ » ٍ« ٍخاَد آتجابسی  » ثشغن آًىِ سٍیاِ لوابیی ثشخای وـاَسّب     ،ثب ایي ّوِ

ِ لایىي  ، اؿیبء ٍ اللام هدبصی سا ثِ سػاویت ؿاٌبختِ اػات   « التلبدی ٍیظگای   دلیال  ثا

ِ تَكایف آًْاب   « لبثلیات لواغ  » یاب « تدؼن فیضیىی» ًذاؿتي ( goods« )واب  » ٌٓاَاى  ثا

سا ثاِ   اؿیبی هدبصی ّب، اص ضمَلذاىدس ضمَق اًگلیغ ثشخی . ّوسٌبى هطلّ تشدیذ اػت

 داخل دسللوشٍی آوبل لبًَى ثیاْ واب    ّب، ػجت فمذاى تدؼن ٓیٌی ٍ ًبهطؼَع ثَدى

داد ٍ ػتذ آًْب هـوَل اضىبم ٍ آثبس هزوَس دس ایاي  ، داًٌذ ٍ اص ًٌش ایـبى ًوی (م1979)

ًیاض   شیىاب اهدس ضماَق   .(Bridge, 2015, p.291/ Bingisser, 2008, p.112) لابًَى ًیؼات  

ػجت اختلاد ًِش  ،«وب ثَدى  هَخَد» لبًَى هتطذالـىل تدبسی ثِ لضٍم 2تلشیص هبدُ 

لایىي  . هدابصی ؿاذُ اػات    یّاب  ثابصی دس خلَف آتجبس هٔبهلات دسٍى ّب  ضمَلذاى

دس ضبل ضبهش سٍیِ لوابیی ایاي وـاَسّب ثاب دس ًِاش      ، ثیبى گشدیذتش  ّوبًٌَس وِ پیؾ

 ٍثب ًگبُ ضوبیتی ثاِ وؼات ٍ وابس الىتشًٍیاه دس     گشفتي هلاضِبت التلبدی ٍتدبسی

هدابصی سا هاَسد    یّاب  ثابصی آتجبس ٍ كطت هٔابهلات دسٍى  ، ٓشكِ ثبصی ٍ ػشگشهی

 .(Lakhani, 2013, p.78)اًذ  پزیشؽ لشاس دادُ

ًِشیاِ هـاَْس    ثاش اػابع  لابًَى هاذًی    338دس ضمَق هَهَِٓ ایشاى ًیض اگش هبدُ 

ذ اللام هدبصی دس لبلت ٓمذ ثیْ اهىبى پزیش ًیؼت ٍ داد ٍ ػت، فمْبی اهبهیِ تفؼیش ؿَد

ٓمذ كلص یاب هابدُ دُ لابًَى هاذًی تَخیاِ       ثش اػبعكطت ایي دػتِ هٔبهلات سا ثبیذ 

خؼان ٍ  ، زیضی اػات واِ اگاش دس خابسج یبفات ؿاَد      « ٓیي»، دس ٓجبسات فمیْبى. وشد

ِ آاشام  ضاك ٍ ّوا   ،ٓیي همبثل هٌفٔات ، هـتول ثش اثٔبد ػِ گبًِ اػت ٍ دس ایي هٌٔب

هفْاَم ٓایي   اًذ  اوثشیت فمیْبى گفتِ، اگشزِ .(16ف، 1377، خَیی) همَلیِ لشاسهی گیشد

دس خلاَف  ، ؿاَد  هی هٌطلش ثِ ٓیي ؿخلی ٍ هٔیي ًیؼت ٍ ؿبهل ولی دس رهِ ّن

ٓذم ٍخاَد   لطبٍ ثِهجیْ ولی ایي ایشاد هٌشش ؿذُ وِ تٔییي ٍ تـخّق خبسخی ًذاسد ٍ 



 

می
سلا
ق ا
مو
ح

 /
زاه
اب

 می
بد
ع

 ی
فز
ر 
پو

 و
د

 
ض
مزت

 ی
صال
و

 ی
صح
نا

 

56 

 

ِ . ت ٍ اًتمبل لشاسگیشدتَاًذ هَهَّ هبلىی ًوی خبسخی  اهب ایي ایشاد سد ؿذُ اػت ٍ گفتا

ثلىِ اص آتجبسات ٓملاییِ اػات ٍ هابًٔی   ، ؿَد وِ هبلىیت اص آشام خبسخی ًیؼت هی

هٔاذٍم هٌلاك   ّب  ولی دس رهِ ٍ دیگش ولی. ًیؼت وِ هَهَّ آى ًیض ؿیئی آتجبسی ثبؿذ

آًْب ٍخَد خبسخی داسًاذ ٍ   بیّ هلذاق، ثشآى ٓلاٍُ اًذ، ًیؼتٌذ ثلىِ هَخَدات آتجبسی

، 1378، خویٌی /17ف، 1377، خَیی) وٌٌذ هی تٔییي ٍ تـخّق پیذا، ٌّگبم تؼلینِ هلذاق

 .(103ف ،1418، ًبییٌی /33ف

ٓایي سا هماَیم   ثاَدى   اگش هفَْم ٓیي سا تَػأِ دادُ ٍ ٍیظگای هلواَع   ، ثب ایي ّوِ

 سا اؿایبی هدابصی  ، ثبؿاذ ، ٍ ًاِ هٌابفْ آى   ،هفَْم آى ًذاًین ٍ ٓیي ثِ هٌٔبی خَد ؿیء

، ی وِ ٓشد ثشای آًْب اسصؽ التلابدی لبئال ؿاَد   دسكَستفشم وشد ٍ « ٓیي» تَاى هی

ِ     ، دس غیش ایاي كاَست  . هَسد ٓمذ ثیْ ٍالْ ؿًَذ  هٌابثك دیاذگبُ اللیات فمیْابى اهبهیا

تَاًذ هَسد خشیذ ٍ  هی ًیض« ضك هبلی» هجیْ هشٍست ًذاسد ٍثَدى  تَاى گفت وِ ٓیي هی

گیشد ٍ اگش گفتِ ؿَد ضك خَد آتجبس ٓملایی هؼاتملی اػات ٍ تولیاه آى    فشٍؽ لشاس

ؿَد وِ ثیْ هجبدلِ هبل ثِ هبل اػت ٍ تولیاه ٍ تولّاه داخال     هی پبػخ دادُ، هٌٔب ًذاسد

 .(53ف، 1378، خویٌی) دس هبّیت ثیْ ًیؼت

 مالکیت اقلا  مجازی. 3

ثبیذ هبله هبل یاب   ٌذُوٌ یىی دیگش اص ؿشایي كطت ٍ آتجبس ٓمذ آى اػت وِ هٔبهلِ

دس . داسًذُ ضك هبلی هَسد هٔبهلِ ثبؿذ یب اص ًشد هبله اختیبس یب ًوبیٌذگی داؿتِ ثبؿاٌذ 

فشهی وِ ؿشوت ػبصًذُ ٍ ًشاّش ثبصی خَد الذام ثِ تَلیذ اللام یب وب ّابی هدابصی ٍ   

س اص ایي ضیث هـىلی ٍخَد ًاذاسد ٍ ًجبیاذ د  ، وٌذ هی فشٍؽ آى ثِ وبسثشاى یب ثبصیگشاى

اهب دس فشهی وِ ثبصیگش الذام ثاِ تلابضت ٍ تولّاه الالام ٍ     . كطت هٔبهلِ تشدیذ وشد

 ی سا خلاك ّبی وٌذ یب ثب اثتىبس ٍ ًَآٍسی خَد آیتن هی ثبصی فشایٌذهدبصی دس  ّبی داسایی

 ثِ ثبصیگشاى دیگاش ٍاگازاس  ، وٌذ ٍ ػپغ آى سا دس اصای دسیبفت پَل ٍالٔی یب هدبصی هی

دس فشهای   ٍیاظُ  ثِ؟ بثل ًشش اػت وِ ضىن ٍهٔی هٔبهلِ زیؼتل هؼئلِایي ، وٌذ هی

ثبصی ًؼجت ثِ ایي اللام ادٓبی ضمَق هبلىیت فىاشی داسد ٍ دس   وٌٌذُ وِ ؿشوت فشاّن

، تَافمٌبهِ ٍ لشاسداد اػتفبدُ اص خذهبت خَد وِ هَسد لجاَل وابسثشاى ٍالاْ ؿاذُ اػات     
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 .ذهجبدلِ ٍ خشیذ ٍ فشٍؽ آًْب ثب دیگشاى سا هٌْ وشدُ ثبؿ

ِ     ، تدبست ثب پاَل ٍالٔای  ثَدى  دس ساثٌِ ثب لبًًَی  ثاِ ًاَس خابف دٍ دیاذگبُ اسائا

یاب ثاِ    سایت وپیوٌذ وِ وبسثشاى كشفب ضك اػتفبدُ اص یه  هی یه دیذگبُ فشم. ؿَد هی

وابسثشِ داسای  . تٔجیش دیگش كشفب ضك ؿشوت دس ثبصی ٍ اػتفبدُ اص خاذهبت آى سا داسًاذ  

تفبدُ اص ایي آیتن سا داسد ٍ لزا فاشٍؽ الالام هدابصی    فمي ضك اػ، یه خٌگٌذُ دس ثبصی

 ,Yoon) خَاّاذ ثاَد   سایت وپیًمن لبًَى  ،تطلیل ؿذُ تَػي اٍ دس اصای پَل ٍالٔی

2004, p.422). 

ایي اػت وِ آیب ثبصیگش لبًًَابً هبلاه ؿوـایش ٍ ػالاش ثذػات       هؼئلِدس ایي لویِ 

؟ وٌاذ ؿوـیش سا تولّاه های  ( بصیگشاصًشیك ث) وبساوتش ثبصی، ؿَد یب ثِ خبی اٍهی، آهذُ

ّبی هدبصی وِ پغ اص كشد هیضاى لبثال تاَخْی اص   ثؼیبسی اص ثبصیگشاى ًؼجت ثِ آیتن

، اًاذ تطَیل دیدیتبلی وِ آًْب ایدبد ٍ خلك واشدُ  دلیل ثِ، اًذتطلیل وشدُ، ٍلت ٍ اًشطی

ثابصی ٍ  ًشاّضابى پلات فاشم    : اهب دیذگبُ فَق هٔتمذ اػت. ادٓبی یه ضك هبلىبًِ داسًذ

ثب ایي اػتذ ل وِ اگش خلاك  . ؿًَذاداسُ وٌٌذگبى ػبیت ًْبیتبً ؿوـیش هضثَس سا هبله هی

ثبصیگشاى لبدس ثِ اسائاِ ثابصی ٍ تطلایل    ، اٍلیِ ثبصی ٍ هطتَیبت آى تَػي ًشاضبى ًجَد

 .(Denapolise, 2005, p.4) زیضی ًجَدًذ

اػات  ای  دبصی ثِ گًَِّبی التلبد دًیبی هٍالٔیت ایي اػت وِ پیسیذگی ٍ ٍیظگی

ّوضهبى ثب سؿاذ  . فَق ٍ هؼبئلی اص ایي دػت ثشاضتی لبثل ضلّ ٍ فلل ًیؼت هؼئلِوِ 

ّبی هدابصی هٌاشش ٍ خیلای صٍد    هؼبئل ضمَلی ّوبًٌذ هبلىیت آیتن، دًیبّبی هدبصی

ّبی ضمَلی دًیبی ٍالٔای ٍ  سٍؿي ؿذ وِ اهَال هدبصی اوٌَى ًیبصهٌذى تدضیِ ٍ تطلیل

هْن ایي اػات واِ    هؼئلِالتلبدداى ثشخؼتِ هٔتمذ اػت « وبػتشًٍَا» .ضوبیت آى اػت

گیاشی خاَد سا    ضمَق زگًَِ دس ثبسُ دًیبّبی فبًتضی همشسات گزاسی وٌذ ٍ ًمؾ تٌِین

 .(Castronova, 2003, p.2؟ )ایفب وٌذ

سایات یاب دیگاش    ثؼیبسی اص اسائِ وٌٌذگبى ثبصی ثِ كشاضت ثبصیگشاى سا اص ضاك وپای  

ْ . وٌٌذهٌْ هی، وٌٌذِ دس هطتَی آى  یٌی وِ آًْب دس ثبصی ایدبد هیهٌبفْ هبلىبً ، دس ٍالا

ثاب  ( EULAs) سایت ضك اًطلبسی ًشاّضبى ثابصی اػات ٍ دس تَافمابت   اص ًِش آًبى وپی

ؿَد ٍ دس هوي آى ؿاشى  ثبصی ضفَ هی وٌٌذُ سایت ثشای ًشاّش ٍ اداسُوبسثشاى ّن وپی
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هطتَیبت ثبصی سا ًذاسد ٍ كشفب ضك داسد هطتَایی  ؿَد وِ ثبصیگش ضك وپی یب داًلَدهی

 .سا دس ثبصی آپلَد ٍ ثبسگزاسی وٌذ اهب ثذٍى اخبصُ ػبیت ضك وپُی ًذاسد

ثِ ثبصیگشاى ًؼجت ثاِ  ( Second Life« )صًذگی دٍم» ایي دس ضبلی اػت وِ ًشاّضبىِ

اختیبس ، ضبلوٌٌذ اهب دس ٓیي ضك هبلىیت آٌب هی، اًذهخلَلبت خَد ٍ آًسِ ایدبد وشدُ

-ثشای خَد ضفَ های ، اسصؽ وشدى آى هخلَلبت سا ثب تٌضل دادى لیوت آًْبٍ تَاًبیی ثی
-هدابصی سا های   ّابی  آًبى ثِ ثبصیگشاى اختیبس ایدبد ٍ آفشیٌؾ آیتن، دیگش ٓجبست ثِ. وٌٌذ

 .(Barker, 2012, p.7) وٌٌذدٌّذ اهب اختیبس اص ثیي ثشدى آى سا ثشای خَد ضفَ هی

، هدابصی ٍ ثابصی وٌٌاذگبى    یّاب  ثبصییٌٔی ًشاّضبى ، ه اص ًشفیي لویِادٓبی ّش ی

اص یه ػاَی ًشاضابى ثابصی ثاب ػابخت ٍ      . ثذٍى پبیِ ٍ اػبع ًیؼت، ضمَلی لطبٍ ثِ

وٌٌذ وِ پبیاِ ٍ اػابع ًاشم افاضاس یاب      ایدبد هی( source code) تَلیذ ثبصی یه وذُ هٌجْ

DNA     ثابصیگشاى ، دیگاش  اصػاَی . ثبصی ٍ هَخذ ضمَق هبلىیات فىاشی ثاشای آًْبػات 

تَاًٌذ اػتذ ل وٌٌذ وِ آًْب هؼتوشاً وذ هٌجْ سا ثاب تٔبهال ایدابثی ٍ خلبّلبًاِ خاَد ٍ       هی

ّابی  آیاتن ، ثب اػتفبدُ اص واذ هٌجاْ هَخاَد   ، دس ٍالْ. دٌّذاسادُ آصاد وبساوتشّب تغییش هی

جت ثاِ  دػت ون یاه وابس هـاتمِ ًؼا     فشایٌذآیب ایي . وتتذ هی دیدیتبل خذیذی سا ایدبد

اسادُ آصاد وبساوتشّابی   اصًشیاك ایي وِ  دلیل ثِتَاًٌذ  ًوی آیب ثبصیگشاى؟ ًشش اٍلیِ ًیؼت

ٍالٔیت ایي اػت واِ آًْاب واذ    ؟ ادٓبی ضك هبلىیت داؿتِ ثبؿٌذ اًذ، خَد سا خلك وشدُ

 ,Castronova) !اًاذ خلاك واشدُ  ، خذیذی سا ایدبد ٍ اثش ٌّشی وِ هٌطلشاً هبل آًْبػات 

2001, p.33). 

ّبی ثبصی ثِ ثبصیگش ایي اهىبى سا ثذٌّاذ واِ ثوات اص لجال هَخاَدی سا      گش هْبستا

دس ایي كَست ثبصیگشاى ٍالٔبً وذ خذیذی ، استمب دّذ ٍ اثش خذیذی سا ثشای خَد ثؼبصد

ایدبد وٌٌذگبى ایاي  ، ؿًَذ هی اًذ ٍ اص آًدب وِ دًیبی هدبصی ثب ایي وذّب ػبختِسا ًَؿتِ

دس . خَد سا ثجت وشدُ ٍ یه فوبی هدبصی هـتشن سا ایدبد وٌاذ  افضاستَاًٌذ ًشمدًیب هی

وذ هٌجْ كشفبً یه ًمٌِ ؿشٍّ ثَدُ اػت ٍ اثش ٍ وابس خذیاذی ایدابد ؿاذُ     ، ایي هَاسد

تَاى گفت وبسثش یب ثبصیگش كاشفب ثابصی ًىاشدُ اػات ثلىاِ دس سًٍاذ ثابصی         هی اػت ٍ

آیاتن خذیاذ   ، ىیت فىشیضمَق هبل لطبٍ ثِآفشیٌؾ فىشی ٍ خلبّلیت ّن داؿتِ اػت ٍ 

ؿاَد ٍ هَلّاف آى اص ضماَق لابًًَی     یه اثاش هـاتمِ ٍ ثابًَی هطؼاَة های      ٌَٓاى ثِ
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 .(Denapolis, ibid, p.20) ثشخَسداس اػت

ضك هْیب واشدى یاب   ، سایت دس یه اثشایي اػت وِ فمي هبله یب داسًذُ وپی هؼئلِاهب 

 دس سفاْ ایاي اؿاىبل   . سداخبصُ دادى ثِ دیگشی ثشای ایدابد ًؼاخِ خذیاذ آى اثاش سا دا    

كشد اخبصُ دادى ثِ ثبصیگش ثشای ایدبد یه اثش ثب اػتفبدُ اص وذ هٌجْ واِ  : تَاى گفت هی

هؼبٍی ثب آٌبی هدَص ثشای ایدابد یاه   ، آهیض اهشی سایح اػتهٔوَ ً دس ثبصی هَفمیت

ضاذالل یاه   ، اًاذ دس آى لؼوتی وِ زیضی اهبفِ وشدُ، اص ًِش ثبصیگشاى. اثش هـتمِ اػت

ّب تاألیف هـاتشن سا   دادگبُ، دس ثشخی آساء لوبیی، اص ایي سٍ. ضك تبلیف هـتشن داسًذ

 ،اسائِ خلالبًِ یاب اثتىابسی  ، ایي وِ هبل یب هبلىیت هدبصی دلیل ثِ. اًذثِ سػویت ؿٌبختِ

ثلشی ٍ هدبصی یه وبساوتش یب ػَطُ ٍ هَهَّ اػت ٍ ایي خلَك دیدیتابل واِ دس واذ    

دس ایاي  . یٌٔای اكابلت ٍ تثجیات سا داساػات    ، سایات صم وپای ؿشایي  ، هٌجْ سیـِ داسد

تَاًٌذ ثب سٓبیت ضمَق یىذیگش دس اهَال هَهَّ هبلىیات   هی ّشیه اص ًشفیي، كَست

هبلىیات هدابصی ضاَصُ خذیاذی اص ضماَق      ، دس ایي سٍیىشد. فىشی خَد تلشد وٌٌذ

اص وااشُ خٌااَثی ٍ طاپااي ، زاایي .(Humphreys, 2014, pp.6-8) هبلىیاات فىااشی اػاات

ّبی هبلىیت هدبصی دس آًْب هـشٍّ اػت ٍ ضتی هَسد تمٌایي  وـَّبیی ّؼتٌذ وِ ٓلُمِ

ثشخای اص هطاابون ٓاابلی وااشُ خٌااَثی  ( Lakhan, 2015, pp.99-100) ٍالاْ ؿااذُ اػاات 

وِ ثشخلاد لوبسثبصی آى  یي واِ دس ضماَق واشُ هوٌاَّ     اًذ  زٌیي سای دادُ ثبسُ دسایي

هـاشٍّ  ، م كشد ٍلت ٍ تلاؽ ٍ هْبست اػات تطلیل اللام دس ثبصی وِ هؼتلض، اػت

فشٍؽ آًْب لبًًَی اػت هبداهی وِ پَل ٍالٔی پـتَاًِ هجابد ت اص هؼایش    ثٌبثشایي. اػت

 .(Eun-Jung, 2010, p.1) لبًًَی فشاّن ؿَد

داًاذ ٍ ضتای ؿاشٍى     های  هدبصی سا هدبص ّبی تدبست اللام ٍ داسایی، دیذگبُ دیگش

گؼتشدگی ایي پَیبیی  ثبتَخِ ثِ. داًذ ًوی سا  صم ا خشاهطذٍد وٌٌذٓ ایي اختیبس ثبصیگش 

وویؼیَى تدبست فذسال تلاشیص واشدُ اػات واِ لشاسدادّابی      ، دس ثبصاس اخبسُ خذهبت

صیاشا ایاي اهاش     ...وٌٌاذ  های  تَاًٌذ ضبٍی ؿشًٍی ثبؿٌذ وِ اًتمبل سا هوٌَّ ای ًوی اخبسُ

 ,Yoon, ibid) ؿاَد  های  یگشاىثب د هَخت ًمن ضك یه فشد ثشای أًمبد آصاداًِ لشاسداد

p.424). ِؿاَد  هی ٌّگبهی وِ ثِ ػٌبسیَی هجبدلِ اللام هدبصی دس اصای پَل ٍالٔی تَخ ،

تَاًٌذ ثِ كَست لبًًَی  ًوی ًشاّش ثبصی ّبی دّذ وِ ؿشوت هی ثشخی آساء هطبون ًـبى
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ایي اهاش   ،ثبایي ٍخَد. تدبست وبسثشاى دس ثشاثش پَل ٍالٔی سا هٌْ وٌٌذ، دادگبُ اصًشیكٍ 

سا اص دسج ؿشى هوٌَٓیت تدبست دس اصای پَل ٍالٔای دس ؿاشٍى اػاتفبدُ اص    ّب  ؿشوت

 .(Wright, 2015, p.7-11) ثبصًخَاّذ داؿت، خذهبت خَد

ثاِ زٌاذ    اؿایبی هدابصی  هبلىیت وبسثشاى یب ثبصیگشاى ثاش  ، دس ضمَق هَهَِٓ ایشاى

ثبصیىي الالام هدابصی   ی وِ دسكَست. كَست لبثل تَخیِ ٍ هؼتلضم ضوبیت لبًَى اػت

لابًَى  140هابدُ   2ثٌذ  ثش اػبع، سا اص فشاّن وٌٌذگبى ػبیت ثبصی خشیذاسی وشدُ ثبؿذ

دس فشهی وِ ثبصیگش دس ضیي ثبصی ثشخای  . هَسد هٔبهلِ ثِ تولّه اٍ دسآهذُ اػت ،هذًی

اللام ٍ اؿیبی هدبصی سا ثِ ًطَ هـشٍّ ٍ هٌبثك لَآذ ثبصی تولّاه ٍ تلابضت واشدُ    

تَاًاذ آى سا ثاِ    هی ،هٔبهلِ آى سا اص ثبصیگش دیگشی خشیذاسی وشدُ ثبؿذ صًشیكاثبؿذ یب 

یَم ثاِ ثابصیگش ثابلثی         ثبصیىي ثبلثی ثفشٍؿذ یب ػلٌِ خَد سا ثش آى الالام ثاِ ًطاَ هٔا

صیشا ؿشى ٓذم تدبست دس ضیي ثبصی وِ اص ػَی ثشخای ًشاّضابى ٍ فاشاّن    . ٍاگزاسوٌذ

ثِ كطت ٍ آتجابس هٔبهلاِ خللای ٍاسد وٌاذ ٍ      تَاًذ ًوی ،وٌٌذگبى ثبصی همشسؿذُ اػت

تَاًذ خبتواِ لاشاسداد اسائاِ خاذهبت ثابصی اص ػاَی        هی هوبًت اخشای ایي ؿشى فمي

 .ثبصی ثِ وبسثش ثبؿذ وٌٌذُ فشاّن

ثابصی   فشایٌاذ دس ، آیتوای سا واِ اسصؽ هجابد تی داسد   ( ثابصیگش ) ی وِ وبسثشدسكَست

لبًًَی اٍ ثش ؿیء هدبصی هضثاَس ثاِ دٍ    هبلىیت ٍ ػلٌِ، ضمَلی لطبٍ ثِ، ػبختِ ثبؿذ

ػابختِ اٍػات ٍ هٌابثك    ، گفتِ ؿَد هطلاَل یبدؿاذُ  ، اٍل. كَست لبثل تَخیِ اػت

گفتاِ  ، دٍم .(5ف، 1377، خاَیی ) یب ػبختي یىی اص اػجبة تولّه اػات  «كٌُْ»، لبٓذُ

داؿاتي اكابلت ٍ اثتٌابی آى ثاش      دسكَستؿَد وِ ایي یه اثش هـتمِ یب ثبًَی اػت ٍ 

لبًَى ضوبیات اص پذیذآٍسًاذگبى    ثش اػبعیه هبلىیت فىشی  ٌَٓاى ثِ، ت ثبصیگشخلالی

هـاشٍى ثاِ ایٌىاِ زٌایي فٔال ٍ      . لبثل ضوبیت اػات  ،(1379)ای  ًشم افضاسّبی سایبًِ

اًفٔب ت ٍ اثتىبساتی اص ػَی ثبصیگشاى ثب ارى كشیص یب هوٌی ػبصًذُ اثاش اٍلیاِ ّواشاُ    

تَاًذ ضمَق هابدی خاَد سا    هی اثش ثبًَی یب هـتمِداسًذُ ٍ هبله ، دس ایي كَست. ثبؿذ

 .دس لبلت یه لشاسداد هَٔیم ثِ دیگشی ٍاگزاسوٌذ
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 جهتین

ای ٍ هدبصی ٍ هٔابهلات دسٍى آًْاب    ی سایبًِّب ثبصیدس ضمَق هَهَِٓ ایشاى همَلِ 

 ،لیىي ثبتَخِ ثِ هجبًی فمْی ثطث، ًَس خبف هَسد تَخِ لبًًَگزاس لشاسًگشفتِ اػت ثِ

اكال اثبضاِ ضىان     ثش اػابع ، ٍ هٔبهلات دسٍى ثبصی ّب ثبصیثِ خَاص ایي ًَّ  تَاى هی

ثدض هلبدیمی وِ هـوَل یىی اص افٔبل یب هىبػت هطشهِ ّوبًٌاذ لْاَ ٍ لٔات یاب     ، داد

 ّب ثبصیدس ثشخی لَاًیي ثِ خَاص ایي ًَّ ، ضمَلی دیگش ّبی دس ًِبم. لوبس لشاسهی گیشد

ضىان دادُ  ، ثبؿاذ  ثٌاذی  وِ هلذاق لوبس ٍ ؿشى ٍ هٔبهلات دسٍى آًْب ثدض دس هَاسدی

 .ؿذُ اػت

 یّاب  ثابصی ٍلاَّ ایاي اهاش دس     ٍیظُ ثِپذیذُ وب ػبصی دس دًیبّبی هدبصی ٍ  دلیل ثِ

، هؼبئل ضمَلی صیبدی پذیذاس ؿذُ اػت وِ ثخـی اص آى دس هَسد اهاَال هٌماَل  ، ثشخي

دیدیتابل ٍ هخلَلابتی   اؿایبء  ، اهَال هدبصی. هبلىیت فىشی ٍ ضمَق هبلىبًِ ثش آًْبػت

ّابی  اهَال هدبصی ؿبهل اهَال هٌمَل یب داسایای . ّؼتٌذ وِ دس فوبی ػبیجش ٍخَد داسًذ

هدبصی اػت وِ یه ؿخلیت ثبصی ثب ؿاشوت دس یاه ثابصی تطلایل یاب خشیاذاسی       

یاه اثاش    ٌٓاَاى  ثِوٌذ ٍ  هی وٌذ یب اللاهی اػت وِ دسًتیدِ ًجَٕ ٍ اثتىبس خَد ایدبد هی

تَاًذ ضَصُ خذیذی اص ضماَق   هی هبلىیت هدبصی ثش ایي اللام. ؿَد هی ًشم افضاسی تلمی

واشُ خٌاَثی ٍ طاپاي اص وـاَّبیی ّؼاتٌذ واِ       ، زایي . هبلىیت فىشی هطؼاَة ؿاَد  

 .ّبی هبلىیت هدبصی دس آًْب هـشٍّ اػت ٍ ضتی هَسد تمٌیي ٍالْ ؿذُ اػت ٓلمِ

یای هاجْن     وابهي  یّب دس ًِبم، ٍهٔیت لبًًَی هٔبهلات اللام هدبصی ثب پَل ٍالٔی

دس  سایات  وپیًمن ، ؿَد وِ هجبد ت وبسثشاى ثب پَل ٍالٔی هی اص یه ػَی گفتِ. اػت

 تاشی  وٌٌذُ اػتذ ل لبًْ، دیگش اصػَی. اػت سایت وپیاثش فشٍؽ غیشلبًًَی اللام هـوَل 

ِ  ثَدى  ثشای لبًًَی ایاي هٔابهلات دس للواشٍ     هجبد ت یبدؿذُ ٍخَد داسد ثش ایي هجٌاب وا

گزؿاتِ اص  . یب اكل آصادی لشاسدادی لشاسهی گیشًذ، فشد ثشای أًمبد آصاداًِ لشاسدادضمَق 

اكابلت   دسكاَست ، ؿاَد  هی ی وِ تَػي خَد وبسثش تَلیذّبی دس هَسد اللام یب آیتن، آى

 .ثبؿذ هی یه اثش ثبًَی یب هـتمِ لبثل ضوبیت ٌَٓاى ثِ

آتجبس هٔابهلات دسٍى   كطت ٍ، دس ضمَق هَهَِٓ ایشاى ثبتَخِ ثِ هجبًی فمْی آى

. هدبصی هٌَى ثِ ٍخَد ٍ سٓبیات ؿاشایي اػبػای كاطت هٔابهلات اػات       یّب ثبصی
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ثاَدى   هابل ، هبل هٌمَل هَهَّ ٓمذ ثیْ ٍالْ ؿًَذ ٌَٓاى ثِ اؿیبی هدبصیی وِ دسكَست

هَخَدیت ٍ ٓیٌیت آًْب ٍ زگًَگی هبلىیت ٍ ٍاخذیت ایاي اؿایبء   ، ٍ هبلیت ایي اؿیبء

دسٍى  اؿیبی هدبصیتبییذ كطت ٍ آتجبس هٔبهلات  فشایٌذدس  ػِ زبلؾ هْوی اػت وِ

لبثل ثطث ٍ ثشسػی اػت ٍ ثبتَخِ ثِ ٌٓبكش هَلّفِ هبل ٍ هٔیبسّابی  ای  سایبًِ یّب ثبصی

هبلیت ٍ ٓیٌیت ٍ ّؼتی ایي اؿیبء دس فوبی ػبیجش ٍ ػلٌِ ثبصیگش ثش ایي اللام ٍ اهىبى 

 هدابصی ثابلی   ّابی  اؿیبء ٍ داسایای ثَدى  لِتشدیذی دس لبثل هٔبه، تلشد هبلىبًِ دس آًْب

، دس صهاشٓ هبلىیات فىاشی ثبؿاٌذ     اؿایبی هدابصی  ی واِ  دسكَست، ثشآى ٓلاٍُ. هبًذ ًوی

گیشًذ ٍ ٓیي ًجَدى آًْب هواش ثاِ كاطت     هی یه ضك هبلی هَهَّ هجبدلِ لشاس ٌَٓاى ثِ

 .هٔبهلِ ًیؼت

وؼات دسآهاذ اص    ؿَد وِ هی ثیٌی پیؾ، ی ثشخيّب ثبصیافضایؾ هطجَثیت  ثبتَخِ ثِ

اص آًدب وِ ضمَق اغلات  . افضایؾ یبثذ، ّب ثبصیاللام هدبصی دسٍى ثبصی ٍ پَل سایح ایي 

ٍسٍد  ثابسُ  دسایاي سٍد لبًًَگزاساى داخلای   هی اًتِبس، وٌذ هی اص فٌّبٍسی ضشوتتش  آّؼتِ

ثاب   اؿیبی هدابصی لَآذی خْبًی ثشای تَػِٔ ثخؾ سایح تدبست ، ثشآى ٓلاًٍُوبیٌذ ٍ 

 .لٔی فشاّن ؿَدپَل ٍا
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