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 چى٘سُ
سٛا٘ٙي ثَا٢ آُٔٛٗ ٙبغلاٖ ٚ وٖب٣٘ وٝ ٣ٕ٘ ٍا   ٢آُٔٛٗ اُ ٍاٜ ىٍٚ ٔٛلٮ٥ز  ػي٤ي

ٞيف ا٣ّٝ ا٤ٗ ، فَاٞٓ ٕبهشٝ إز ٌِا  ٞب كب١َ ٙٛ٘ي ىاٍ٘ٚبٜثَا٢ ٤بى٢َ٥ٌ ىٍ ٔيآٍ ٚ 
٢ٍٚ ٔٙبث٬ اٖ٘ب٣٘ ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ  ٞب٢ ٔؼب٢ُ ىٍ اٍسمبء ثَٟٜ ٕٙؼ٣ آُٔٛٗ دْٚٞ٘ أىبٖ

ٞب، ٘مب٣ لٛر ٚ  فَٝز سٟي٤يار، ط٥َار،إٔٙ٪ٍٛ س ثٛىٜ إز. ثي٤ٗ إشبٖ اٝفٟبٖ دٍَٚٗ
دٍَٚٗ ث٣ٍَٕ ٙيٜ إز. ٫ٛ٘ دْٚٞ٘  ٞب٢ ٔؼب٢ُ ىٍ ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ ىٍٜٚ ١ٮف اػَا٢

ثَا٢ كَٞٛ ٔٙ٪ٍٛ، اثشيا ثب ث٣ٍَٕ اىث٥بر سلم٥ك ٚ ٔٞبكجٝ ثب  .د٥ٕب٣ٚ٤ إز -س٥ٝٛف٣
ا٢  ٝبكجٙ٪َاٖ ٔشغ٥َٞب٢ ٍٔٛى ٘٪َ ٔٚوٜ ٙي ٚ ٕذٔ ثَ ا٤ٗ إبٓ دَٕٚٙبٔٝ ٔلمك ٕبهشٝ

 

  إشبى٤بٍ ٌَٜٚ ٭ّْٛ سَث٥ش٣ ىاٍ٘ٚبٜ اٝفٟبٖ.  ∗
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 ٣ٙ ٚثو٘ فٙب٢ٍٚ آُٔٛ ٘ف٢َ اُ وبٍٙٙبٕبٖ ٚ ٔشوٞٞبٖ 141س٥ٟٝ ٙي ٚ ىٍ ث٥ٗ ٌَٜٚ 
 سؼ٤ِٝ ٚ سل٥ُّ ٙي٘ي. ٘شب٤غ  SPSSافِاٍ  ٞب ثب إشفبىٜ اُ َْ٘ آُٔٛٗ ٔؼب٢ُ س٬٤ُٛ ٙي. ىاىٜ

٢ٍٚ ٔٙبث٬ اٖ٘ب٣٘ ىٍ ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ  ٞب٢ ٔؼب٢ُ ثَ اٍسمبء ثَٟٜ وٝ ىٍٜٚ ٘ٚبٖ ىاى Tآُٖٔٛ 
ٟٔبٍر ٥ِٔاٖ $ ٞب ٕٞـ٥ٙٗ اُ ٥ٔبٖ فَٝز .#>p  ٚ  05/0 p < 0/ 01$ دٍَٚٗ سإط٥َ ىاٙشٝ إز 

ٞب٢ اٍسجب٣٥ ل٢ٛ ٔظُ ا٤ٙشَ٘ز  ٞب٢ ٔؼب٢ُ#، سٟي٤يار $٭يْ ٚػٛى ٤َُٕبهز ٔؼ٤َبٖ ىٍٜٚ
٘مب٣ لٛر $ا٤ؼبى ا٥ٍِٜ٘ ىٍ ث٥ٗ وبٍوٙبٖ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ثب  ف٥جَ ٢ٍٛ٘#، ١دََٕ٭ز ٚ ٙجى

 ٞب٢ $فمياٖ ٔلشٛا٢ ػٌاة ٚ ٔاطَ آ٣ُٙٛٔ ىٍ اػَا٢ ىٍٜٚ س٤ٛٚك ٚ سمي٤َ# ٚ ٘مب٣ ١ٮف
 ىاٙشٙي. ىٍ ث٥ٗ ٔشغ٥َٞب٢ ٍٔٛى ث٣ٍَٕ ٗ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٍأؼب٢ُ# ثبلاس٤َ

 ٕٙؼ٣، ٔٙبث٬ اٖ٘ب٢ٍٚ.٣٘، أىبٖ آُٔٛٗ ٔؼب٢ُ،  ثَٟٜ: ول٘سّا-ٍاص ُ

 

Abstract 
 

eeeeeeee eeennnnnn aaaaeed www pptttt nntty to mmll yysss’ uuunnnnnn ddd 
those who can not be present for learning in schools and universities, has 

provided so, the main goal of this research feasibility of virtual courses in 

improving the productivity of human resources of Isfahan education 

organization for this purpose, impact, threats, opportunities, strengths and 

weakness of virtual education was reviewed. In this research feasibility of 

virtual education fell in to 5 categories and then research questioner was 

designed. This way administered to 141 of specialist in this field. Data 

was analyzed by descriptive and inferential statistical indexes. Result 

showed that virtual course on improving the productivity of human 

recourses in education organization has ddd nn impatt (p≤ 0.01, ≤≤ 0.05). 
Also, the opportunities (the skills of the virtual hosts), threats (lack of 

good communication infrastructure like broad band and fiber optic 

network), strengths (encouraging and motivating the staff appreciation) 

and weakness (lack of attractive content and effective teaching in the 

virtual era) the highest average among variables were examined.                                                                                                      

Keywords: feasibility, productivity, human resources, virtual education.  
Contact information: dastjerdey@gmail.com 
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 همسهِ 
ىٞٙي. ثب ٌٖشَٗ اٍسجب٥بر  ٞب ٍا سغ٥٥َ ٣ٔ ٞب٢ ػي٤ي ٫ٛ٘ ٥٘بُٞب٢ َٔىْ ٚ ٕبُٔبٖ فٙب٢ٍٚ

آُٔٛٗ  اِىش٥َ٘ٚى٣ آُٔٛٗ اُ ٍاٜ ىٍٚ ٔٛلٮ٥ش٣ ػي٤ي ٤بفشٝ ٚ ثٝ ٥ٍٞبفش٣ آ٣ُٙٛٔ ثَا٢

ٞب كب١َ ٙٛ٘ي سجي٤ُ ٙيٜ  سٛا٘ٙي ثَا٢ ٤بى٢َ٥ٌ ىٍ ٔيآٍ ٚ ىاٍ٘ٚبٜ ٙبغلاٖ ٚ وٖب٣٘ وٝ ٣ٕ٘

وٙٙي وٝ ثَا٢  ٞب٢ آُٔٛٗ اُ ٍاٜ ىٍٚ سلاٗ ٣ٔ ٞب ٕبُٔبٖ إز. ىٍ دبٕن ثٝ ا٤ٗ هٛإشٝ

فَا٥ٌَا٘ٚبٖ ٘٪بْ آ٣ُٙٛٔ وب٣ّٔ اُ طجز ٘بْ سب آُٖٔٛ ٍا فَاٞٓ آٍٚ٘ي سب ىٍ و٥ف٥ز، و٥ٕز ٚ 

 ٍ ٔٛلٮ٥ز اٍائٝ آُٔٛٗ ثَا٢ فَا٥ٌَاٖ ثب ٔيآٍ ٚ ىاٍ٘ٚبٟٞب٢ َٕإَ ػٟبٖ ثَاثَ ثبٙٙيى

ٞب٢  ٙجىٝ ا٢، ا٤ٙشَ٘ز، ٞب٢ ٍا٤ب٘ٝ اُ ليٍر ٙجىٝ 1آُٔٛٗ ٔؼب٢ُ. #1377 ،$ُٔب٣٘ ٚ ٔميٓ

٢َ٥ٌ اُ  آُٔٛٗ ٔؼب٢ُ ىٍ اُٝ َٞٙ ثَٟٜ ٌِا ثَى ا٢ ٚ ٭ّْٛ ػي٤ي ى٤ؼ٥شب٣ِ ثَٟٜ ٣ٔ ٔبٞٛاٍٜ

سلَٛ ٚ اىاٍٜ فَا٤ٙي آُٔٛٗ إز. ىٍ ٚال٬  ٔٙ٪ٍٛ ٥َاك٣، ا٘شوبة، ٞب ثٝ فٙب٢ٍٚ ٙجىٝ

٢َ٥ٌ اُ ىا٘٘ س٬٤ُٛ ٤بفشٝ ٚ ىٍ اُٝ س٥ُٟٖ ٤بفشٝ اُ ٤َ٥ك ٕٚب٤ُ اِىش٥َ٘ٚى٣ إز  ثَٟٜ

ػب٘جٝ  ٖشَٗ ٕٞٝاػشٕب٭٣ ٚ ف٣ٍَٙٞ ٌ ٤ى٣ اُ ٭ٛأُ سٕٛٮٝ الشٞبى٢، .#1381 ،$ًاو٢َ

 ىا٘٘، ١ٔي إز. سلٛلار فِا٤ٙيٜ ىٍ ٥ُٔٙآٚ سَث٥ز ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ٔشوٜٞ ٚ وبٍ آُٔٛٗ

ٍٚ٘ي وٝ سل٥ٞلار آ ٚػٛى ٣ٔٝ ٥٘بُٞب٢ آ٣ُٙٛٔ ػي٤ي٢ ٍا ثَا٢ ٔٚبغُ ٔوشّف ث سى٢ِّٛٛٙ،

١ٕٗ  آُٔٛٗٞب اُ ػّٕٝ  آُٔٛٗسٟٙب٣٤ دبٕوٍٛ ٘جٛىٜ ٚ ثٝ ا٘ٛا٫ ى٤ٍَ  ٣ٍٕٕ ٚ ىاٍ٘ٚب٣ٞ ثٝ

ٞب٢ ٔؼب٢ُ،  ٢ٍٚ ٔٙبث٬ اٖ٘ب٣٘ ثب إشفبىٜ اُ ىٍٜٚ ٌِا  اٍسمبء ثَٟٜ .#2005، ز ٥٘بُ إز $فش٣هئ

ثبٙي. د٥َٚفز ٭ّٓ ٚ فٙب٢ٍٚ ىٍ  ٞب ىٍ َٙا٤٤ و٣٘ٛٙ ٣ٔ ٕبُٔبٖ ٘بد٤ٌَ ٞب٢ اػشٙبة اُ ١ٍَٚر

ُ ٞب هٛى ٍا ثَا٢ إشفبىٜ ا ٕ٘ب٤ي، ٕبُٔبٖ ٞب٢ ٔوشّف ا٭ٓ اُ هئبس٣ ٚ ٝٙٮش٣ ا٤ؼبة ٣ٔ ٭َٝٝ

٘٪َاٖ  لاٖ ٚ ٝبكتٚٞب ث٥٘ اُ د٥٘ آٔبىٜ ٕ٘ب٤ٙي. آ٘ـٝ وٝ ٕٞٛاٍٜ ٍٔٛى دَٕ٘ ٖٔا ا٤ٗ ىٍٜٚ

ا٘يا٢ُ ا٤ٗ ٫ٛ٘ آُٔٛٗ ىٍ ٘٪بْ  ٖٔبئُ آ٣ُٙٛٔ ٚ ٔي٤َ٤ش٣ وٍٚٛ ثٛىٜ إز، ؿ٣ٍٍ٘ٛ ٍاٜ

ٞب٢ َٔث٣ٛ إز؛ ٤َُا ٘شب٤غ كبُٝ اُ  آُٔٛٗ ٭ب٣ِ، آُٔٛٗ ١ٕٗ هئز، ٝٙب٬٤ ٚ ٕبُٔبٖ

ٞب٢  ٞب ٚ لبث٥ّز ىٞي وٝ ٤ِٔز ٞب٢ ٕٙش٣ آُٔٛٗ ٘ٚبٖ ٣ٔ ٔؼب٢ُ ثب ٥ٜٙٛ ٞب٢ ٔمب٤ٖٝ آُٔٛٗ

 ،$ث٣َُِٛ٘ ثبٙي سَ ٣ٔ ٤ِٞٙٝ ٞب ٚ ا٤ٙشَ٘ز ث٥ٖبٍ وبٍا، ٭٣ّٕ، ٬٤َٕ ٚ وٓ آُٔٛٗ ثَ ٔجٙب٢ ٍا٤ب٘ٝ

2001#. 

ثب ٌٖشَٗ اٍسجب٥بر اِىش٥َ٘ٚى٣، آُٔٛٗ اُ ٍاٜ ىٍٚ ٔٛلٮ٥ش٣ ػي٤ي ٤بفشٝ ٚ ثٝ ٥ٍٞبفز 
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ٞب  سٛا٘ٙي ثَا٢ ٤بى٢َ٥ٌ ىٍ ٔيآٍ ٚ ىاٍ٘ٚبُٜٗ ٙبغلاٖ ٚ وٖب٣٘ وٝ ٣ٕ٘آ٣ُٙٛٔ ثَا٢ آٔٛ

ا٤ٗ ٫ٛ١ٛٔ ثَا٢ ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ وٝ  .#2008، $٥َُٔ كب١َ ٙٛ٘ي سجي٤ُ ٙيٜ إز

هٛى د٥٘ لَاَٚ ا٤ؼبى سلٛلار ٭٣ّٕ ٚف٣ٍَٙٞ ىٍ ػٛا٬ٔ ا٢َُٚٔ إز، اُ ا٥ٕٞز ىٚؿٙياٖ 

ٔٙبث٬ اٖ٘ب٣٘،  ٢ٍٚ2 ٞب٢ ٔؼب٢ُ ثَا٢ اٍسمبء ثَٟٜ ىٍٜٚإشفبىٜ اُ  ثَهٍٛىاٍ إز. سٕٛٮٝ ٚ

ا٢ ثَا٢ سغ٥٥َ ىٍ ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ إز وٝ ٕجت س٥ُٟٖ اٍائٝ ٚ ى٤ٍبفز  ٕبُٜ

ٞب٢ ١ٕٗ هئز  ٙٛى. ث٦ٍٛ و٣ّ اػَا٢ ىٍٜٚ ٞب٢ آ٣ُٙٛٔ ىٍ فٛاُٝ ٔىب٣٘ ٣ٔ ثَ٘بٔٝ

آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ٖٔشِّْ ٢ٍٚ ٢َٚ٥٘ اٖ٘ب٣٘ ىٍ ٕبُٔبٖ  آُٔٛٗ ٔؼب٢ُ، ػٟز اٍسمبء ثَٟٜ

ٞب٢ ٤َُ ٔجٙب٢ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٍا  ٕااَ ٞب٢ ٌٛ٘بٌٖٛ إز. ثب سٛػٝ ثٝ ا٤ٗ أَ، آٔبى٣ٌ ىٍ ٥ُٔٙٝ

 سٚى٥ُ ىاىٜ إز:

٢ٍٚ ٔٙبث٬ اٖ٘ب٣٘ ٕبُٔبٖ  ط٢َ٥ ثَ ثَٟٜإٞب٢ ١ٕٗ هئز  ٔؼب٢ُ ؿٝ س اػَا٢ ىٍٜٚ -1

 آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ىاٍى؟  

٢ٍٚ ٔٙبث٬  ٞب٢ ١ٕٗ هئز ٔؼب٢ُ ىٍ ثَٟٜ ىٍٜٚٞب٢ ٔٛػٛى ثَا٢ اػَا٢  فَٝز -2

 اٖ٘ب٣٘ ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ؿ٥ٖز؟

٢ٍٚ ٔٙبث٬ اٖ٘ب٣٘  ٞب٢ ١ٕٗ هئز ٔؼب٢ُ ىٍ ثَٟٜ ٍٚ ثَا٢ اػَا٢ ىٍٜٚ سٟي٤يار د٥٘ -3

 ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ؿ٥ٖز؟

ٜ    ٘مب٣ لٛر اػَا٢ ىٍٜٚ -4 ٢ٍٚ ٔٙيبث٬ اٖ٘يب٣٘ ٕيبُٔبٖ     ٞب٢ ٔؼب٢ُ ١يٕٗ هيئز ىٍ ثٟيَ

 ُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ؿ٥ٖز؟آ

ٜ  ٘مب٣ ١ٮف اػَا٢ ىٍٜٚ -5 ٢ٍٚ ٔٙيبث٬ اٖ٘يب٣٘ ٕيبُٔبٖ     ٞب٢ ٔؼب٢ُ ١ٕٗ هئز ىٍ ثٟيَ

 ؿ٥ٖز؟ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ

ٞب٢ ٔوشّف ثٝ ػٟز  ٞب٢ ٔؼب٢ُ ىٍ ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ 3ٕٙؼ٣ سبوٖٙٛ ٫ٛ١ٛٔ أىبٖ

ىاٍى اُ ػٟبر ٔوشّف ٍٔٛى ث٣ٍَٕ ٚ سلم٥ك  آُٔٛٗٞب٣٤ وٝ  ا٤ٗ ٫ٛ٘ اُ  ٞب ٚ ٣ٌْ٤ٚ لبث٥ّز

ٕٙؼ٣  ىٍ دْٚٞ٘ هٛى ىٍ اٍسجب٣ ثب  أىبٖ #1380$ لَاٌٍَفشٝ إز اُ ػّٕٝ  ٝي٢ٍ ٥جب٥جبئ٣

آُٔٛٗ اُ ٍاٜ ىٍٚ ثَا٢ ٔي٤َاٖ ٚ سإط٥َ آٖ ثَ ٔي٤َ٤ز آ٣ُٙٛٔ، ى٤ٍبفز ث٥ٚشَ ٔي٤َاٖ، 

 د٤ٌَ إز. ٘٪بْ آ٣ُٙٛٔ أىبٖا٘يا٢ُ ؿ٥ٙٗ  ىٞٙي ٚ ٍاٜ ٞب٢ آُٔٛٗ ٔؼب٢ُ ٍا سَػ٥ق ٣ٔ ىٍٜٚ
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ٞب اُ ٤َ٥ك ا٤ٙشَ٘ز  ٕٙؼ٣ آُٔٛٗ اُ ٍاٜ ىٍٚ ىٍ ٕبُٔبٖ ىٍ سلم٥ك هٛىأىبٖ #1381$ ُاىٜ كٖٗ

ٞب٢  ِفٝ: أىب٘بر ٚ سؼ٥ِٟار، ٕبثمٝ ٚ ٟٔبٍر ٥َ٘ٚٞب٢ اٖ٘ب٣٘ ٚ ثَ٘بٔٝاٍا ىٍ ؿبٍؿٛة ٕٝ ٔ

ٙؼبٜ ىٍٝي اُ وبٍوٙبٖ ٘شب٤غ ٘ٚبٖ ىاى وٝ ث٥٘ اُ د آ٤ٙيٜ، ٍٔٛى ث٣ٍَٕ لَاٍ ىاىٜ إز.

 ١ٞب٢ ٔؼب٢ُ ٍا ىاٍ٘ي ٚ ىٍ ٔمبثُ ثم٥ أىب٘بر ا٥ِٚٝ ثَا٢ ثٌَِا٢ٍ ىٍٜٚ ٞب، َٙا٤٤ ٚ ٕبُٔبٖ

هٛى ثٝ ث٣ٍَٕ  ىٍ دْٚٞ٘ #1382$ ػٮف٢َ ا٘ي. وبٍوٙبٖ سب ثٝ كبَ ثٝ ا٤ٗ ٫ٛ١ٛٔ ٘ذَىاهشٝ

دَىاهشٝ،  ٍٛٔٙ٪ٍٛ اٍائٝ ٤ه ٔيَ ٔٙبٕت ثَا٢ ٘٪بْ آُٔٛٗ ٭ب٣ِ وٚ ٞب٢ ٔؼب٢ُ ثٝ ىاٍ٘ٚبٜ

٭ٙٛاٖ  وبٍ ثب ا٤ٙشَ٘ز ث١ٝ ر ٭٣ّٕ ٚ ٔي٤َاٖ ىٍ ٥ُٔٙإ٘شب٤غ سلم٥ك ٘ٚبٖ ىاى وٝ ٟٔبٍر ا٭٢ب٢ ٥ٞ

ٞب اُ ا٤ٙشَ٘ز ىٍ اٍسجب٥بر ث٥ٖبٍ وٓ  اوظَ آٖ ٠وبٖ٘ٛ آُٔٛٗ ٔؼب٢ُ، ىٍ كي ٔش٤ٕٛ ٚ إشفبى

سي٤ٍٔ ىٍ آٖ، اُ ٢ٕٛ  ا٘يا٢ُ ىاٍ٘ٚبٜ ٔؼب٢ُ ىٍ وٍٚٛ ٚ ٭لالٕٙي٢ ثٝ ٍاٜ إز.

# ىٍ سلم٥م٣ ٘ٚبٖ ىاى وٝ َٔاوِ آُٔٛٗ 1382$ ٢َ٥ٞ٘ ىٞٙيٌبٖ ٔش٤ٕٛ ثٛىٜ إز. دبٕن

١ٕٗ هئز ُٚاٍر آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ اُ ٤َُٕبهز فٙب٢ٍٚ ٚ ٔوبثَاس٣ ل٢ٛ ثَهٍٛىاٍ 

٥ٖ٘ز. ٕٞـ٥ٙٗ إشمَاٍ ٘٪بْ آُٔٛٗ ١ٕٗ هئز ٔؼب٢ُ ٖٔشِّْ سغ٥٥َ ٣ٍَٙ٘ ٚ ا٣ٍُٙ ىٍ 

فًَٞٙ ى٤ؼ٥شب٣ِ ٚ ٕٛاى  ١ىٍ ٔي٤َاٖ إز، ٌِا سٕٛٮ٘٪بْ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ٚ ث٥٘ اُ ٕٞٝ 

ٞب٢ آ٣ُٙٛٔ ثَا٢ ا٤ٗ ٌَٜٚ ثب٤ي ىٍ ا٤ِٛٚز  ا٢ اُ ٤َ٥ك ثٌَِا٢ٍ ٥ٕٕٙبٍ، وبٌٍبٜ ٚ ىٍٜٚ ٍا٤ب٘ٝ

وبِجي٢ ٍٔٛى ٥٘بُ ٍٔٛى ث٣ٍَٕ لَاٍ ٌَفشٝ  لَاٍ ٥ٌَى. ىٍ ا٤ٗ دْٚٞ٘ ٔٙبث٬ ف٣ٙ، اٖ٘ب٣٘، ٔب٣ِ ٚ

 إز. 

ا٣ّٝ  ٞب٢ سٛا٘ب٣٤ ٚ ٘ٛآ٢ٍٚ سل٥ُّ ٚ سؼ٤ِٝ ثب٭ٙٛاٖ سلم٥م٣# 2008$ ٕٞىبٍا٘٘ ٚ َٞٚٚ

ا٤ٗ  اُ كبو٣ سلم٥ك ا٤ٗ ٘شب٤غ ٚ ىاى٘ي ا٘ؼبْ ٞب٤ذَوبة  ٔيَ اُ إشفبىٜ ثب اِىش٥َ٘ٚى٣ آُٔٛٗ

ٚ  ثبُٕب٢ُ ثٝ ٥٘بُ افِا٢ٍ ٕوز ٚ ف٣ٙ ثو٘ ىٍ ٦ٔبِٮٝ ٍٔٛى آ٣ُٙٛٔ ٟ٘بىٞب٢ ثَا٢ وٝ إز

 ٟٔٓ ثٙي٢ ػ٬ٕ ا٤ٗ ثٝ سلم٥ك ا٤ٗ هلاٝٝ ٥ٍٛٝ ث. ثبٙي ٣ٔ ٙي٤ي إب٣ٕ سٮ٥َٕار ٚ سلَٛ

 ٞب٢ سفبٚر ث٣ٍَٕ ثب ٞب٤ذَوبة  ٔيَ اُ إشفبىٜ ثب اِىش٥َ٘ٚى٣ آُٔٛٗ ػب٬ٔ سٕٛٮٝ ٍٕي وٝ ٣ٔ

 ثب ٔلشٛا٣٤ ٚ فٙب٢ٍٚ ٞب٢ ٤َُٕبهز ٞب آٖ سى٤ِّٛٛٙى٣ اػِا٢ ٞب٢ ٣ٌْ٤ٚ ٔمب٤ٖٝ ٚ إب٣ٕ

 ا٘يا٢ُ ؿٚٓ ثَإبٓ آ٣ُٙٛٔ ٟ٘بى ٞب٢ سٛا٘ب٣٤ ث٣ٍَٕ ٚ اِىش٥َ٘ٚى٣ و٣٘ٛٙ آُٔٛٗ َٙا٤٤

 ػبٖٖ٘ٛ .ثٛى هٛاٞي د٤ٌَ أىبٖ اِىش٥َ٘ٚى٣ آُٔٛٗ ٘ٛآٍٚ ٚ ٔاطَ ٚ ٔي٤َ٤ز ٕب٢ُ د٥بىٜ ثَا٢
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ا٤ؼبى  ىٍ ٔاطَ ٭ٛأُ اُ سؼَث٣ آُٖٔٛ ٤ه ٭ٙٛاٖ ثب سلم٥م٣# 2007$ ٕٞىبٍا٘٘ ٚ

إز  ا٤ٗ اُ كبو٣ سلم٥ك ا٤ٗ ٘شب٤غ .ا٘ي ىاىٜ ا٘ؼبْ اِىش٥َ٘ٚى٣ آُٔٛٗ ٞب٢ ٔل٤٥ آ٥ِٔ ٔٛفم٥ز

 سٛاٖ ٣ٔ ٙٛى، ٣ٔ اِىش٥َ٘ٚى٣ آُٔٛٗ ٔٛفك ٕب٢ُد٥بىٜ ىٍ ٔليٚى٤ز ثب٭ض وٝ ٭ٛا٣ّٔ اُ وٝ

 ثٛىٖ ٚ وبٔذ٥ٛسَ ثٝ وبٍثَ وبف٣ س٤ّٖ ٭يْ وبٍثَ، س٤ٕٛ اِىش٥َ٘ٚى٣ آُٔٛٗ د٤ٌَٗ ثٝ ٭يْ

 اُ ثب٤ي وٝ ٔٮشمي٘ي ٔلممبٖ وَى، اٙبٍٜ اِىش٥َ٘ٚى٣ آُٔٛٗ ٔل٤٥ ثب وبٍ ٍٞٙبْ إشَٓ ىٍ

 ٔبٍس٥ِٙ .ٙٛى إشفبىٜ وٙٙي، ٣ٔ ٔؼب٢ُ ىٍٓ ولآ ىٍٖٚ ىٍ ٔٚشَن كٔ وٝ ا٤ؼبى سؼَث٥بس٣

ٞب٢ ٔؼب٢ُ ثب ٥٘بُٞب٢ ٕبُٔبٖ  هٛا٣٘ اػَا٢ ىٍٜٚ سٙبٕت ٚ ٞٓ هٛى دْٚٞ٘ ىٍ $2002#

ا٢ اُ ٭ٙٛاٖ دبٍٜ ثٝ ٞب٣٤ ثب٤ي ىا٘ي وٝ اػَا٢ ؿ٥ٙٗ  ىٍٜٚ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ٍا ثٝ ا٤ٗ ٔٮٙب ٣ٔ

ا٘يا٢ُ ثب٭ض ٞبئ٣ ٖٔشمُ. ؿ٥ٙٗ ؿٚٓ ٭ٙٛاٖ ىٍٜٚ سَ ىٍ ٕبُٔبٖ سٮ٤َف ٙٛ٘ي ٘ٝ ثٝ سغ٥٥َار ٬٥ٕٚ

ٙٛى. ٚػٛى ا٤ٗ ٞب٢ ٔؼب٢ُ ٚ ٥٘بُٞب٢ ٚالٮ٣ ٕبُٔبٖ ٣ٔ هٛا٣٘ اػَا٢ ىٍٜٚ سٙبٕت ٚ ٞٓ

ٞب٢ ٔؼب٢ُ ٚ ٘جٛى آٖ اُ ٭ٛأُ ٙىٖز اػَا٢ ا٤ٗ  سٙبٕت ٚ ٞٓ هٛا٣٘ اُ ٭ٛأُ ٔٛفم٥ز ىٍٜٚ

ٞب٢  ٞب٢ ٔؼب٢ُ ثب ٞيف هٛا٣٘ اػَا٢ ىٍٜٚ آ٤ي. ٕٞـ٥ٙٗ ثَ سٙبٕت ٚ ٞٓكٖبة ٣ٔ ٞب ثٜٝ ىٍٚ

ٞب٢  ٞب٢ ٔؼب٢ُ ثب إشَاس٢ْ هٛا٣٘ اػَا٢ ىٍٜٚ ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ٚ سٙبٕت ٚ ٞٓ

 ٍُٚى. ٕبُٔبٖ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ سإو٥ي ٣ٔ

 

 رٍػ

د٥ٕب٤ٚي٣   -ا٤يٗ ديْٚٞ٘ اُ ٘ي٫ٛ سٛٝي٥ف٣     گ٘زٕ: جاهؼِ، ًوًَِ ٍ رٍػ ًوًَِ رٍػ پضٍّؼ،

٘  ٤ٗا٢ آٔبٍ ١ػبٔٮثٛىٜ إز.  ُ  ديْٚٞ ٜ ٣ ٭ّٕي  إر٥ي ٞ ا٭٢يبء  ٙيبٔ ٗ  ١ٙي ٥ُٔ ىٍ ىا٘ٚيٍب  آٔيُٛ

 اٝفٟبٖ إشبٖ دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٌب٘ٝ ٘ٝ ٣ٚ ٣ٕ ٘ٛاك ىٍ ا٥لا٭بر٢ فٙبٍٚ ٔشوٞٞبٖ ٢ٚ ٔؼبُ

 ػٟز٣  دْٚٞٚ ١ٕ٘ٛ٘ ٭ٙٛاٖ ثٝ ٘فَ 141  سٮياى  ٕبى٣ٜ سٞبىف٢ ٥ٌَ ٕ٘ٛ٘ٝ ٍٚٗ ثب وٝ  إز ثٛىٜ

 .  ٙي٘ي ا٘شوبة دَٕٚٙبٔٝ ٕاالار ث٣٤ٝ دبٕوٍٛ

 ثَ إبٓ ٕبهشٝ  ٔلمك ١٘بٔ ٗ سلم٥ك ٙبُٔ د٤َٕ٘اثِاٍ ٍٔٛى إشفبىٜ ىٍ ا :پضٍّؼاتشار 

ٚ ٔيٍٕبٖ ٦ٕٛف  ٣آُٔٛٙ ٢اىث٥بر دْٚٞ٘، ٔٞبكجٝ ٚ إشفبىٜ اُ ٘٪َ ٔشوٞٞبٖ فٙبٍٚ

 ٥ُسٚى ثب ك٥سلم ٕاالار ىٍ ٔاطَ ٭ٛأُ كياوظَ ث٣ٝ بث٥ىٕش٢ ثَاثٛى.  ٥ٖ٣َٚفشٝ ُثبٖ ا٥ٍّ٘د
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# اٍسجب٥بر ٚ ا٥لا٭بر٢ فٙبٍٚ ٢ٚ ٔؼبُ آُٔٛٗ ٥٦١ك ىٍ ٥ٗٔشوٞٞ اُ ٔشٚىُ$ ٣ىِف دبُ٘

 إشوَاع٣ ثٍَٕ اُ دٔ. ي٤ٌَى إشوَاع ك٥سلم ١دَٕٚٙبٔ ٥١س٢ٟ ثَا سإو٥ي ٍٔٛى٢ َٞب٥ٔشغ

 ٘مب٣، لٛر ٘مب٣، ٥َسبط اُ ا٭ٓ ك٥سلم٣ ا٢ّٝ  ٥ٝ٦ك دٙغ ىٍ دَٕٚٙبٔٝ سإو٥ي، ٍٔٛى ٭ٛأُ

 إشوَاع ٢ٚ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ىٍ ٍٚ٘ ٥د يار٤سٟي ٚ ٔٛػٛىٞب٢  فَٝز، ١ٮف

٣٤ ٍٚا ،٫ٛ١ٛٔ ٔشوٞٞبٖ وٕه ٢َ٥ٌ اُ ثَٟٜ ثب .ٙي ٥ٓسٙ٪، ٔاط٢َ ٍاٞجَىٞب ٚ ٍاٞىبٍٞب

. ٙي ي٥٤إس وَٚ٘جبم٢ آِفب ت١٤َ ٔلبٕجٝ ثب ٥ِ٘ ٖآ٣٤ ب٤دب ٕذٔ ٚ دَٕٚٙبٔٝٞب٢ ٝ ٢ٌٛ٤ ٍٝٛ

 ٕاالار ا٣ُ ى٤ ثٝ َٔث٣ٛ آٖ ثو٘ َٞ وٝ ٙي ٥ٓسٙ٪ ىَر٥ِ ب٥ٓٔم ثب ٚ ثو٘ دٙغ ىٍ اثِاٍ ٤ٗا

 بر٥اىث ك٥ىل٣ ثٍَٕ اُ إشفبىٜ ثب، ك٥سلم ٕاالار اُ ه٤ َٞ ثب اٍسجب٣ ىٍ ٚ ثبٙي ٣ٔ ك٥سلم

٣ ٥َاك دبٕن ثٖشٝ ٔشٮيى ٕاالار ،ٙٛ٘يٜ ٔٞبكجٝ ٔشوٞٞبٖٞب٢  دبٕن إبٓ ثَ ٚ َٔث٣ٛ

٣ ٙٙبهش ز٥ػٕٮ٢ ٞب ٣ٚ٤ٌْ٣ ثٍَٕ ثٝ اَٚ لٖٕز :ثٛى لٖٕز ىٚ ٙبُٔ اثِاٍ ٤ٗا. ي٤ٌَى

٢ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ىٍ ٔاطَ ٭ٛأُ ىْٚ لٖٕز ىٍ ٚ ىاٙز اهشٞبٛ ىٞٙيٌبٖ دبٕن

 اُ ىٕشٝ دٙغ ى٢ٍ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ىٍ ٔاطَ ٭ٛأُ ك٥سلم بر٥اىث٣ ثٍَٕ ثب. ٙي ٣ ٣ٔثٍَٕ

 لٛر ٘مب٣ ،#ٕااَ 15$ يٞب٤سٟي ،#ٕااَ 15$ ٞب فَٝز ،#ٕااَ 15$ ٢ٍٚ ثَٟٜ ىٍ ٔاطَ  ٭ٛأُ

 ىَر٥ِ ف٥٥ ه٢ ٤ٍٚ ثَ ٕاالار دبٕن وٝ ٙي٘ي ٥ٓسمٖ #ٕااَ 10$ ١ٮف ٘مب٣ ٚ #ٕااَ $15

٢ ثَا وَٚ٘جبم٢ آِفب ت١٤َ .ٙي٘ي٢ ثٙي َٕٜ٘ #بى٤ُ ٥ّ٣ه 5 ٚ وٓ ٥ّ٣ه 1$ ٢ا ىٍػٝ 5

 ٢#ٍٚ ثَٟٜ ىٍ ٔاطَ  ٭ٛأُ$ 79/0 ت٥سَس ثٝ  ٙيٜ ًوَٞب٢  ِفٝا٣٤ٔ ب٤دب ٚ ا٭شجب٢ٍ ٥ٌَ ا٘ياُٜ

 .ٙي ٔلبٕجٝ# ١ٮف ٘مب٣$ 80/0 ٚ #لٛر ٘مب٣$ 85/0 #يٞب٤سٟي$ 87/0 ٞب# فَٝز$ 83/0

 

 ّا ّا ٍ ٗافتِ زازُ

 ٚ اٍائٝ #1$ ٕٙب٠ٍ َٔث٣ٛ ثٝ ٌَٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ىٍ ػيَٚ ٣ف٥سٛٝ ٢ٞب ٗ لٖٕز، اثشيا ٤بفش٤ٝىٍ ا

 ٕٙب٠ٍ ا٥لا٭بر ػيَٚٞب ٚ اٞياف دْٚٞ٘ آٍٚىٜ هٛاٞي ٙي.  َٔث٣ٛ ثٝ ٕااَ ٢ٞب ٕذٔ ٤بفشٝ

 ثبٙي. ٞب ٣ٔ وبٍ آُٔٛى٣٘ ١ػ٥ٖٙز ٚ ٕبثم ٕٗ، ٠ىٞٙيٖ # ٘ٚب$1
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 زٌّسگاى پاعدٖ ؽٌاذت ت٘جوؼٕ ّاٖ ضگٍٗ :1جسٍل
 

 زرصس فزاٍاًٖ عي
 3/4 6 عال 30ووتز اس 

 8/41 59 عال 40-31
 7/39 56 عال 50-41

 2/14 20 عال 50ت٘ؾتز اس 
 زرصس فزاٍاًٖ جٌغ٘ت

 2/92 130 هزز
 8/7 11 سى

 زرصس فزاٍاًٖ عاتمِ وار
 5/3 5 عال 5ووتز اس 

 7/0 1 عال 10-5
 5/11 16 عال 15-11

 4/84 119 عال 15ت٘ؾتز اس 
 

ٗ ٔٚبٞيٜ ٥ٕبَ ثٛىٜ ٕٞـٙ 30-50ٗ ٥ٌَٜٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ث ٬٣ ٤ٕٙٙٛى سُٛ ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ ٔٚبٞيٜ ٣ٔ
 ٕبَ ىاٙشٝ ا٘ي. 15ىٍٝي اُ دبٕن ىٞٙيٌبٖ ٕبثمٝ آ٣ُٙٛٔ ثبلاسَ اُ  4/84وٝ ٙٛى  ٣ٔ

# اٍائٝ ٙيٜ إز. 6$ # سب2$ ٕٙب٠ٍٞب٢  اَ اَٚ سب دٙؼٓ  دْٚٞ٘ ىٍ ػيَٚاا٥لا٭بر َٔث٣ٛ ثٝ ٕ
 إشفبىٜ ٙيٜ إز. ا٢  ٕ٘ٛ٘ٝ سه T آُٖٔٛٞب٢ دْٚٞ٘ اُ  ااَثَا٢ دبٕن ىاىٖ ثٝ ٕ

 

  ٕهجاس ذسهت ضويّإ  زٍرُٕ اجزاث٘ز إتإ  ًوًَِ ته Tآسهَى جًٗتا :2جسٍل 

 پزٍرػ ٍ آهَسػ عاسهاىٖ اًغاً ٍرٕ هٌاتغ تْزُ تز
 

 عغح هؼٌازارٕ sig ّا اذتلاف ه٘اًگ٘ي آهارُ هتغ٘ز
 05/0 00/0 55/3 37/52 اٗسُ

 05/0 00/0 36/3 74/43 ذلال٘ت
 05/0 00/0 50/3 91/49 هْارت

 05/0 00/0 63/3 41/46 حغاع٘ت
 05/0 00/0 52/3 17/44 اًؼغاف
 05/0 00/0 43/3 86/42 تلمٖ
 05/0 00/0 25/3 60/40 تؼازل
 05/0 00/0 55/3 67/41 اًگ٘شُ

 05/0 00/0 47/3 90/39 ّوىارٕ
 05/0 00/0 05/4 71/56 ّواٌّگٖ
 05/0 00/0 63/3 83/49 اّساف
 05/0 00/0 62/3 53/37 رضاٗت
 05/0 00/0 77/3 49/49 تزف٘غ
 05/0 00/0 82/3 98/44 ًظارت
 05/0 00/0 65/3 77/48 وارآئٖ

                   **  01 /0 > p          * 05/0  p< 
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 دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗٞب٢  ىٍٜٚٞب٢ اػَا٣٤  ث٣ٍَٕ ٥ِٔاٖ لبث٥ّز

 
 

 ٢ٕٝ٘ٛ٘ ا٭٢ب يٌب٤ٜى اُ، ٥َ٤ٌٓ ٣ٔ ؼ٥ٝ٘ش اَٚ ٕااَ ثٝ َٔث٣ٛٞب٢  دَٕ٘ ٥ُسلّ ٚ ٤ٝسؼِ اُ

 ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ اٍسمبء ث٢َ ٔؼبُ هئز ١ٕٗ ٞب٢ ى٢ٍٜٚ اػَا

 يٌب٤ٜى اُ دٔ، ثبٙي ٣ٔ 3 اُ ٚش٥َث ٕاا٢َ َٞب٥ٔشغ٢  ٕٞٝ ٥ٗب٥ٍ٘ٔ ؿٖٛ ٚ إز ٔاطَ دٍَٚٗ

 ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ اٍسمبء ث٢َ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ سإط٥َ اػَا، ٢ٕٝ٘ٛ٘ ا٭٢ب

 .إز بى٤ُ، دٍَٚٗ
 

 ضويّإ  زٍرُٕ اجزإ تزا هَجَزّإ  فزصتإ  ًوًَِ ته Tآسهَى جًٗتا: 3جسٍل 

 پزٍرػ ٍ آهَسػ عاسهاىٖ اًغاً ٍرٕ هٌاتغ تْزُ زرٕ هجاس ذسهت
 

 عغح هؼٌازارٕ sig ّا اذتلاف ه٘اًگ٘ي آهارُ هتغ٘ز

 05/0 00/0 56/2 77/25 لاسم ٔتَزج

 05/0 00/0 40/2 89/27 گذارٕ هالٖ عزهاِٗ

 05/0 00/0 61/2 26/31 حواٗت هالٖ

 05/0 00/0 87/2 35/31 حواٗت اجزاٖٗ

 05/0 00/0 65/2 81/32 ّا تَاًائٖ ارگاى

 05/0 00/0 3 71/32 ّا سٗزعاذت لَاً٘ي ٍ

 05/0 00/0 82/3 77/51 تجزت٘ات هؾاتِ

 05/0 00/0 30/4 33/71 افزاز هترصص

 05/0 00/0 38/4 46/67 هْارت هجزٗاى

 05/0 00/0 22/4 05/67 اعتاًسارزّإ هغزح

 05/0 00/0 93/3 79/62 عزػت اجزا

 05/0 00/0 01/4 79/61 ّا هست سهاى زٍرُ

 05/0 00/0 88/3 15/49 الوللٖ ارتثاعات ت٘ي

 05/0 00/0 94/3 30/48 احغاط رلاتت

 05/0 00/0 18/4 00/61 هسٗزاى ػلالوٌس

                          **   01 /0 > p          * 05/0 p< 

٢ ا٭٢ب يٌب٤ٜى اُ، ٥َ٤ٌٓ ٣ٔ ؼ٥ٝ٘ش ىْٚ ٕااَ ثٝ َٔث٣ٛٞب٢  دَٕ٘ ٥ُسلّ ٚ ٤ٝسؼِ اُ

 ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗ ٞب٢ ى٢ٍٜٚ اػَاٞب٢  فَٝز ا٣ُ ٍٕٞ ٙيٜ ٦َٔف٢ َٞب٥ٔشغ، ٕ٘ٛ٘ٝ

 . ٙٛ٘ي ٣ٔ ٔلٖٛة دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ اٍسمبء
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 دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗٞب٢  ىٍٜٚٞب٢ اػَا٣٤  ث٣ٍَٕ ٥ِٔاٖ لبث٥ّز

 
 

 ذسهت ضويّإ  زٍرُٕ اجزإ تزا رٍ ؼ٘پ ساتٗتْسإ  ًوًَِ ته Tآسهَى جًٗتا :4جسٍل 

 پزٍرػ ٍ آهَسػ عاسهاىٖ اًغاً ٍرٕ هٌاتغ تْزُ زرٕ هجاس
 

 عغح هؼٌازارٕ sig ّا اذتلاف ه٘اًگ٘ي آهارُ هتغ٘ز

 05/0 00/0 45/3 29/48 تاسزُ هالٖ

 05/0 00/0 62/2 04/31 ّإ ع٘اعٖ تحزٗن

 05/0 00/0 80/3 01/52 وَتاّٖ هسٗزٗت

 05/0 00/0 19/4 35/61 هتؼْس ًثَزى هسٗزٗت 

 05/0 00/0 24/4 29/73 زٗسگاُ آهَسػ ٍ پزٍرػ

 05/0 00/0 85/3 45/48 رلاتت ًاعالن ترؼ ذصَصٖ

 05/0 00/0 60/4 29/82 ّا ػسم ٍجَز سٗز عاذت

 05/0 00/0 17/4 72/59 فمساى ًزم افشارّإ تَهٖ

 05/0 00/0 30/4 51/64 ًگْسارٕ ًاهٌاعة ؽثىِ 

 05/0 00/0 53/4 46/74 پٌْإ ون تاًس اٌٗتزًت

 05/0 00/0 39/4 30/68 ووثَز راٗاًِ

 05/0 00/0 26/4 42/66 افشارٕ هؾىلات عرت

 05/0 00/0 13/4 78/55 فمساى تجْ٘شات اهٌ٘تٖ

 05/0 00/0 12/4 46/55 ػسم اهٌ٘ت

 05/0 00/0 16/4 91/61 ًاتغاهاًٖ ع٘غتن

                         **  01 /0 > p          * 05/0 p < 
 

 ٙيٜ ٦َٔف٢ َٞب٥ٔشغ، ٥َ٤ٌٓ ٣ٔ ؼ٥ٝ٘ش ْٕٛ ٕااَ ثٝ َٔث٣ٛٞب٢  دَٕ٘ ٥ُسلّ ٚ ٤ٝسؼِ اُ

٢ٍٚ  ثَٟٜ اٍسمبء ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗ ٞب٢ ى٢ٍٜٚ اػَا ىٍ ٍٚ ٥٘د يار٤سٟي ا٣ُ ٍٕٞ

 . ٙٛ٘ي ٣ٔ ٔلٖٛة دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٔٙبث٬
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 دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗٞب٢  ىٍٜٚٞب٢ اػَا٣٤  ث٣ٍَٕ ٥ِٔاٖ لبث٥ّز

 
 

 زرٕ هجاس ذسهت ضويّإ  زٍرُٕ اجزا لَت ًماطإ  ًوًَِ ته Tآسهَى جًٗتا :5جسٍل 

  پزٍرػ ٍ آهَسػ عاسهاىٖ اًغاً ٍرٕ هٌاتغ تْزُ ارتماء
 

 عغح هؼٌازارٕ sig ّا اذتلاف ه٘اًگ٘ي آهارُ هتغ٘ز

 05/0 00/0 25/4 7/65 تَاًائٖ اعتفازُ اس واهپَ٘تز

 05/0 00/0 01/3 56/30 اعتفازُ اس هؾاٍر ذارجٖ

 05/0 00/0 87/3 52/48 ترؼ ذصَصٖ تا پتاًغ٘ل تالا

 05/0 00/0 90/3 93/57 ترصص تالا تجزتِ ٍ

 05/0 00/0 79/3 68/54 اػتواز تِ ترؼ ذصَصٖ

 05/0 00/0 36/4 92/71 ٍجَز فزٌّگ ٍ زاًؼ راٗاًِ

 05/0 00/0 36/4 27/68 احغاط ً٘اس هساٍم

 05/0 00/0 34/4 32/68 زاًؼ ٍ اعلاػات تالا 

 05/0 00/0 97/3 58/48 آهَسػ هسٗزاى ٍ پزعٌل

 05/0 00/0 25/4 50/66 تغتزعاسٕ هٌاعة فزٌّگٖ

 05/0 00/0 80/3 08/48 اجثارٕ ؽسى گذراًسى زٍرُ 

 05/0 00/0 24/4 61/75 ّإ تَجْٖ٘ تزگشارٕ زٍرُ

 05/0 00/0 25/4 50/66 پزّ٘ش اس ّزگًَِ ؽتاتشزگٖ

 05/0 00/0 47/4 52/72 تؾَٗك ٍ تمسٗز

 05/0 00/0 36/4 02/63 هٌساى ػلالِهؾاروت زازى 

                         **  01 /0 > p          * 05/0 p < 
 

 ٙيٜ ٦َٔف٢ َٞب٥ٔشغ، ٥َ٤ٌٓ ٣ٔ ؼ٥ٝ٘ش ؿٟبٍْ ٕااَ ثٝ َٔث٣ٛٞب٢  دَٕ٘ ٥ُسلّ ٚ ٤ٝسؼِ اُ

٣ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ اٍسمبء ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗ ٞب٢ ى٢ٍٜٚ اػَا لٛر ٘مب٣ ا٣ُ ٍٕٞ

 . ٙٛ٘ي ٣ٔ ٔلٖٛة دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔبٖ
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 دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗٞب٢  ىٍٜٚٞب٢ اػَا٣٤  ث٣ٍَٕ ٥ِٔاٖ لبث٥ّز

 
 

 ٕ هجاس ذسهت ضويّإ  زٍرُٕ اجزا ضؼف ًماطإ  ًوًَِ ته Tآسهَى جًٗتا : 6جسٍل 

 پزٍرػ ٍ آهَسػ عاسهاىٖ اًغاً ٍرٕ هٌاتغ تْزُ زر
 

 عغح هؼٌازارٕ sig ّا اذتلاف ه٘اًگ٘ي آهارُ هتغ٘ز

 05/0 00/0 86/3 14/43 رٗشٕ فارؽ اس راّثززّا تزًاهِ

 05/0 00/0 76/3 60/43 گ٘زٕ توزوش سٗاز زر هزاوش تصو٘ن

 05/0 00/0 78/3 06/49 ًازرعتٖ فزآٌٗسّإ اًجام اهَر

 05/0 00/0 19/4 47/70 تٌسٕ عاسهاًٖ ػسم عثمِ

 05/0 00/0 15/4 75/62 ًاعاسگارٕ عاذتار آهَسػ ٍ پزٍرػ

 05/0 00/0 09/4 07/62 ّإ هجاسٕ اعتمثال ون اس زٍرُ

 05/0 00/0 30/4 53/68 فمساى هحتَإ جذاب ٍ هؤثز

 05/0 00/0 18/4 24/62 ػسم تغتز هغاػس تزإ هؾاروت

 05/0 00/0 19/4 50/71 فمساى ًْازّإ هسٗزٗت پضٍّؼ

 05/0 00/0 97/3 20/56 ووثَز ًْازّإ پضٍّؾٖ هغتمل 

                          **  01 /0 > p          * 05/0 p < 
 

 ٙيٜ ٦َٔف٢ َٞب٥ٔشغ، ٥َ٤ٌٓ ٣ٔ ؼ٥ٝ٘ش دٙؼٓ ٕااَ ثٝ َٔث٣ٛٞب٢  دَٕ٘ ٥ُسلّ ٚ ٤ٝسؼِ اُ

٣ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ اٍسمبء ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ١ٮف ٘مب٣ ا٣ُ ٍٕٞ

 .ٙٛ٘ي ٣ٔ ٔلٖٛة دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔبٖ

 

 گ٘زٕ تحث ٍ ًت٘جِ

 آ٣ُٙٛٔ ٘٪بْ ٤ه ا٘يا٢ُ ٍاٜ وٝ إز ىاىٜ ٘ٚبٖ سلم٥ك ٞب٢ دَٕ٘ ٟ٘ب٣٤ سل٥ُّ ٚ سؼ٤ِٝ       

 د٤ٌَ أىبٖ س٥ٟٕياس٣ ٍ٭ب٤ز ثب وٍٚٛٔبٖ دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ُٚاٍر وبٍوٙبٖ ثَا٢ ٔؼب٢ُ

 اٍسمبء ث٢َ ٔؼبُ هئز ١ٕٗ ٞب٢ سإط٥َ ىٍٜٚ ا٣ُ كبو، ك٥سلم٣ ٥ّسلّٞب٢  بفش٤ٝ ٚ إز

 ٢٭ٍَٖ ٚ #1385$ دٙبٜ ِىا٤ٖ ك٥سلم اُ كبُٝ غ٤٘شب ثب ؼ٥ٝ٘ش ٤ٗا. ىاٍى٣ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ

 ٥ٕٗٞـٙ. ي٤ٕ٘ب ٣ٔ ي٥٤إس ٍا #1382$ ٥َ٢٘ٞ ك٥سلم غ٤٘شب ٥ٕٗٞـٙ ٚ ىاٍى٣ ٕٖٞٛئ# $1384

 اٍسمبء ىٍ ٚش٥َث، ٔٮّٕب٢ٖ ثَا٢ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا، ٙيٜ ٔلبٕجٝٞب٢ ٗ ٥ب٥ٍ٘ٔ ثَإبٓ
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 دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ ى٢ٍ ٔؼبُ هئز ١ٕٗٞب٢  ىٍٜٚٞب٢ اػَا٣٤  ث٣ٍَٕ ٥ِٔاٖ لبث٥ّز

 
 

 ؼ٥ٝ٘ش. إز ٔاطَ دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٚ ػبٔٮٝ ي٤ػي٢ بُٞب٥٘ ثب٣ ٕٞبٍٞٙ ٘٪َ اُ ٢ٍٚ آ٘بٖ ثَٟٜ

 ٢فَى ٤٣وبٍآ وٝ #1384$ ٢٭ٍَٖ ٚ ٕبُٔبٖ اٞياف ثٝ ٥ُ٘ وٝ #1385$ دٙبٜ ِىا٤ٖ ك٥سلم ثب فٛق

 إز ٔشفبٚر، ىٞٙي ٣ٔ ٌِاٍٗ ٔاطَس٢َ، ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا اطَ ىٍ ٍا٣ ٕبُٔب٘ ٣ ٚاطَثوٚ

٢ اػَا٢ ثَا ٔٛػٛىٞب٢  فَٝز ٥ٗث اُ. ي٤ٕ٘ب ٣ٔ ي٥٤إس ٍا#٢1382$٥َ٘ٞ ك٥سلم ٌِا١ٍٗ ؼ٥٘ش أب

 ز٤كٕب ِا٣ٔ٥ٖ، ٔب٢ِ ٌٌاٍٝ ٤َٕٔب ِا٥ٖٔ، ٔٛػٛى٢  ثٛىػٝ ؿ٣٤ٖٛ َٞب٥ٔشغ ٢ٔؼبُٞب٢  ىٍٜٚ

٣ ٘٪بٍسٞب٢  اٌٍبٖ ٚ ٟ٘بىٞب٣ سإط٥َ سٛا٘بئ ٚ ىِٚز ٣٤ٚ٤ْ٠ اػَا ز٤كٕب ِا٥ٖٔ، ىِٚز ٣ٚ٤ْ٠ ٔبِ

٢ ثَا ٔٛػٛىٞب٢  فَٝز ػِء بى٤ُ ٥ّ٣ه ٚ بى٤ُ كي ىٍ َٞب٥ٔشغ ٥١ثم ٚ ٔش٤ٕٛ كي ىٍ ىِٚز

٣ سّم، دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ اٍسمبء ى٢ٍ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا

 #2001$ َٙٔب ٚ #2001$ ُاىٜ كٖٗ #،1388$ ٢ػٮفَ ك٥سلم ٌِاٍٗ ثب ؼ٥ٝ٘ش ٤ٗا. ا٘ي ٙيٜ

 ا٣ُ ٘بٙ ٔٛػٛىٞب٢  فَٝز ثَ ٕٞٝ اُ ٥٘ث #2001$ ٥ّٙ٣ف ٚ ٤ٛ٤ٔى ك٥سلم ىٍ أب، ىاٍى ٦ٔبثمز

 ٢٘مٛ ي٥ٕ ك٥سلم ىٍ ٚ ٌَىى ٣ٔ سإو٥ي ىِٚز٣ اػَائ ٣ٚ ٔبِٞب٢  ز٤كٕب ٣ٚ ٔب٢ِ ٌٌاٍٝ ٤َٕٔب

 إبٓ ثَ ٥ٕٗٞـٙ. إز ٙيٜ سإو٥ي ىِٚز٣ ٘٪بٍسٞب٢  سإط٥َ اٌٍبٖ ٚ ٔٛػٛى ١ثٛىػ ثَ $1384#

ٞب٢  فَٝز ٥ٝثم اُ ٚش٥َث٢ ٔؼبُٞب٢  ىٍٜٚ ب٤ٖٔؼَ ٟٔبٍر ِا٥ٖٔ، ٙيٜ ٔلبٕجٝٞب٢ ٗ ٥ب٥ٍ٘ٔ

ٞب٢  بفش٤ٝ ٠يوٙٙي٥٤إس ؼ٥ٝ٘ش ٤ٗا. إز ٌَفشٝ لَاٍ سإو٥ي ٍٔٛى دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ىٍ ٔٛػٛى

 ٥ّٙ٣ف ٚ ٤ٛ٤ٔى ٚ #2001$ َٙٔب#، ٢1384$٭ٖىَ #،1385$ دٙبٜ ِىا٤ٖ #،1382$ ٥َ٢٘ٞ ك٥سلم

 ٚٞب ٓ ٤سل٢َ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا٢ ثَا ٍٚ٘ ٥د يار٤سٟي ب٥ٖٔ ىٍ .ثبٙي ٣ٔ $2001#

 ػِء بى٣ُ٤ ٥ّه ٚ بى٤ُ كي ىٍ َٞب٥ٔشغ ٥ٝثم ٚ ٔش٤ٕٛ كي ى٢ٍ الشٞبى ٣ٚ ب٥ٕٕٞب٢  ي٤سٟي

 ٕبُٔب٣ٖ اٖ٘ب٘ ٢ٍٚ ٔٙبث٬ ثَٟٜ اٍسمبء ى٢ٍ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا٢ ثَا ٍٚ٘ ٥د يار٤سٟي

٢ ٝيٍ#، 1381$ ُاىٜ كٖٗ ك٥سلم غ٤٘شب ثب، ؼ٥ٝ٘ش ٤ٗا .ا٘ي ٙي٣ٜ سّم، دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ

 ٍلبثز ٭بُٔ #1388$ ٢ػٮفَ ك٥سلم ىٍ أب، ىاٍى٣ ٕٞبٍٞٙ #1379$ ٥٠ف ٚ# 1380$ ٥٣جب٥جبئ

 ٥َ٢٘ٞ ك٥سلم ىٍ ٢ٚ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ىٍ َٙوز٢ ثَا٣ هٞٛٝ ثو٘ ىٍ ٘بٕبِٓ

 ٥ِٙٔبٍس ك٥سلم ىٍ ٢ٚ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ىٍ ز٥أٙ ١ٔمِٛ ثٝ سٛػٝ ٭يْ ٭بُٔ $1382#

٢ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا٢ ثَا٢ وٕشَ ي٤سٟي٢ اىاٍ ٖش٥ٕٓ ى٣ٍ ٘بثٖبٔب٘ ٚػٛى ٭بُٔ# $2002

 ٚ دََٕ٭ز ٙشَ٘ز٤ا ٔظ٢ُ ل٣ٛ اٍسجب٥ٞب٢  َٕبهز٤ُ ٚػٛى ٭يْ ٥ٕٗٞـٙ .ا٘ي ٙيٜ ٙٙبهشٝ

 غ٤٘شب ثب وٝ إز ٙيٜ ٙٙبهش٢ٝ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ثَاثَ ىٍ ي٤سٟي ٤ٗٚش٥َث٢، ٍ٘ٛ ج٥َف ١ٙجى
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 #2005$ ٥ٗوبث ٚ #2006$ دبِٕٛى٣ #1379$ ٥٠ف #،1381$ ُاىٜ كٖٗ#، ٢1382$٥َ٘ٞ ك٥سلم

 ٥ٗث ىٍ ٥ِٜاٍ٘ ؼبى٤ا٢ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا لٛر ٘مب٣ اُ ٤ٍَى٢ ٕٛ اُ .ثبٙي ٣ٔ ٕٖٞٛ

 دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ لٛر ١٘م٦ ٤ٗثَسَ ٚ ٤ٗثبلاسَ ٤َسمي ٚ ك٤سٚٛ ثب دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ وبٍوٙبٖ

 ٚ #1379$ ٥٠ف #،1380$ ٥٣جب٥جبئ٢ ٝيٍ ك٥سلم غ٤٘شب ثب وٝ إز٢ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ىٍ

 ٞب٢ ا٘ؼبْ آُٔٛٗ ٭بُٔ #1384$ ٢٘مٛ مبر٥سلم ىٍ و٣ٝ كبِ ىٍ ثبٙي ٣ٔ ٕٖٞٛ #2002$ ٥ِٙٔبٍس

ٞب٢  ىٍٜٚٞب٢  ١ٍَٚر ٚ اٞياف ثب٣ آٙٙبئ ػٟز دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ دَُٕٙ ٚ َا٤ٖٔي٢ ثَا ٙيٜ

 #،1382$ ٥َ٢٘ٞ ك٥سلم ىٍ ٥ٕٗٞـٙ، ؼ٥ٝ٘ش ٤ٗا.ٙي ٙٙبهشٝ ٥ُٝٙٔ ٤ٗا ىٍ ثَسَ لٛر ١٘م٢٦ ٔؼبُ

 ٢ػٮفَ كبَ ٤ٗا ثب. إز ٔٚبٞيٜ لبثُ #2005$ ٥ٗوبث ٚ #1385$ دٙبٜ ِىا٤ٖ #،1384$ ٢٭ٖىَ

 إشظٙب ٭ٛأُ ٤ٗا اُ ٍا٢ ٔؼبُٞب٢  ىٍٜٚ ٙي٢ٖ اػجبٍ ٭بُٔ #1381$ ُاىٜ كٖٗ #،$1388

 ٔلشٛا٢ فميا٢ٖ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ١ٮف ٘مب٣ ك٥سلمٞب٢  بفش٤ٝ ثٝ سٛػٝ ثب .ىا٘ٙي ٣ٔ

 دٍَٚٗ ٚ آُٔٛٗ ١ٮف ٘م٦ٝ ٤ٗثبلاس٢َ، ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا ىٍ آ٣ُٙٛٔ ٔاطَ ٚ ػٌاة

 ٥َ٢٘ٞ ٕٞـ٣ٖٛ مبس٥سلمٞب٢  بفش٤ٝ ٚ غ٤٘شب ثب وٝ ٍٚى ٣ٔ ٕٙبٍ ث٢ٝ ٔؼبُٞب٢  ى٢ٍٜٚ اػَا٢ ثَا

 ٥٠ف #،1381$ ُاىٜ كٖٗ #،2006$ ّٔٞق #،1385$ دٙبٜ ِىا٤ٖ #،1384$ ٢٭ٖىَ #،$1382

 .ثبٙي ٣ٔ ٕٖٞٛ #2005$  ٥ٗوبث ٚ #2006$ دبِٕٛى٣ ،$1379#

 

 :ّا ًَؽت پٖ
 

2- Productivity  1- Virtual Education 

 3- Feasibility 

 

 هٌاتغ ٍ هأذذ فارعٖ:
 

آُٔٛٗ ١ٕٗ هئز ثَ ٭ّٕىَى ٔي٤َاٖ ٔيآٍ  ٠ث٣ٍَٕ سإط٥َ ىٍٚ #.1375$ .ٔلٕي ػٮف٢َ،
اثشيائ٣ َٟٙ ثٙيٍ ٭جبٓ اُ ى٤يٌبٜ ٔٮّٕبٖ ٚ وبٍوٙبٖ آُٔٛٗ ا٤ٗ ٔيآٍ ىٍ ٕبَ 

 .76 -89ٛ وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي. ىاٍ٘ٚبٜ اٞٛاُ، ١ ٘بٔ دب٤بٖ .73-74 سل٣ّ٥ٞ

 .ٞب اُ ٤َ٥ك ا٤ٙشَ٘ز اُ ٍاٜ ىٍٚ ىٍ ٕبُٔبٖ ٕٙؼ٣ آُٔٛٗأىبٖ #.1381$ .ٔلٕي ُاىٜ، كٖٗ
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 .63وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي، ىاٍ٘ٚبٜ سَث٥ز ٔيٍٓ، ٛ  ١٘بٔدب٤بٖ

آُٔٛٗ اُ ٍاٜ ىٍٚ: ٥ٍٞبفش٣ ثي٤ُ ىٍ ٘٪بْ  #.1377$ .ْ، َٟٙأمي٣ٕ ٚ  غلأل٥ٖٗ ُٔب٣٘،

 .30 -40 ٜٝ  ىا٘٘ ٔي٤َ٤ز، ١فّٞٙبٔ ،آُٔٛٗ وبٍوٙبٖ

٥َف د٣ْٚٞٚ  .ٖٔبئُ ٚ ٍاٞىبٍٞب٢ ٤بى٢َ٥ٌ اِىش٥َ٘ٚى٣ ىٍ ا٤َاٖ #.1379$ .وبَٔاٖ ف٠٥،

 .22ىاٍ٘ٚبٜ سَٟاٖ، ٛ 

ٚ  ٕٙؼ٣ وبٍثَى آُٔٛٗ اُ ٍاٜ ىٍٚ ثَا٢ ٔي٤َأٖىبٖا .#1380$ .٥جب٥جب٣٤، ٔلٕي١ٍب ٝي٢ٍ
وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي، ىاٍ٘ٚبٜ ٥ٟٙي ثٟٚش٣  ١٘بٔ  ، دب٤بٖآ٘بٖآٖ ثَ ٔي٤َ٤ز آ٣ُٙٛٔ  ط٥َإس

 .43ٛ  سَٟاٖ،

 ١٘بٔ دب٤بٖ. اِِأبر آُٔٛٗ وبٍوٙبٖ ىا٣ٚ٘ ىٍ ٭َٞ ىا٘بئ٣ ٔل٢ٍٛ .#1384$ .٘بَٝ ٭٢ٍَٖ،

 .118-144وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ىاٍ٘ٚبٜ سَث٥ز ٔٮّٓ، ٛ 

ٔؼب٢ُ ثَا٢ اٍسمبء ٕٙؼ٣ إشمَاٍ ٘٪بْ آُٔٛٗ ١ٕٗ هئز  أىبٖ #.1383$ .ف٥ٟٕٝ ٢َ٥ٞ٘،
وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي  ىاٍ٘ٚبٜ ٥ٟٙي  ١٘بٔ ، دب٤ب٢ٍٖٚ آٍُٔٛٙب٣ٞ ىٍ آُٔٛٗ ٚ دٍَٚٗ ثَٟٜ

 .14-42ثٟٚش٣، ٜٝ

ث٣ٍَٕ ٍَ٘ٗ إشبىاٖ ٚ ىا٘ٚؼ٤ٛبٖ ثٝ ٤بى٢َ٥ٌ اِىش٥َ٘ٚى٣،  .#1386$ ٭٣ّ.ٔلٕي ٘م٢ٛ،
 .22-36وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ىاٍ٘ٚبٜ ٥َٙاُ، ٛ  ١٘بٔ دب٤بٖ

ٕب٢ُ ٔٙبث٬ اٖ٘ب٣٘ ٕبُٔبٖ ىٍ فٙب٢ٍٚ ا٥لا٭بر ىٍ سٛإ٘ٙيسإط٥َ  #.1385$ .اكٕي٭٣ّ دٙبٜ، ٤ِىاٖ
 .67وبٍٙٙب٣ٕ اٍٙي ىاٍ٘ٚبٜ ؤَبٖ، ٛ  ١٘بٔ ، دب٤بٖوٍٚٛٞب٢ ىٍ كبَ سٕٛٮٝ
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