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اندازه گیری و رتبه بندی کارایی شرکتهای داروسازی پذیرفته شده در 
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 چکیده
با توجه به اهمیت صنعت دارو در سلامت ملی، بدون شک شرکت های داروسازی در کشورهای فقیر و ثروتمند، 

حت فشار تقاضای جامعه جهت توسعه تولید و فروش داروهای مورد نیاز آنها با یک قیمت مقرون به صرفه قرار ت

خواهند گرفت. به همین دلیل شرکت ها به دنبال راه حلهایی هستند تا بتوانند از یک طرف این خواسته را پوشش 

ق شوند هدف از این تحقیق اندازه گیری و دهند و از طرف دیگر بتوانند در سودآوری کسب و کار خود نیز موف

شرکت داروسازی پذیرفته شده در بورس با استفاده از روش تحلیل پوششی داده ها در بازه زمانی  23رتبه بندی 

با استفاده از تاپسیس متغیرهای ورودی و خروجی وزن دهی شدند و در این تحقیق ابتدا می باشد. 1331-1331

 فعال در بورس اوراق بهادار تهران با استفاده تحلیل پوششی داده ها داروسازی ایمیزان کارایی شرکت هسپس 

 3ورودی و  3با استفاده از روش تاپسیس رتبه بندی شدند. شاخص های کارایی که شامل  و سپس اندازه گیری

های  یی شرکتخروجی می باشند، محور تکنیک مذکور را تشکیل داده اند. نتایج بیانگر آن است که امتیاز کارا

پذیرفته شده در بورس با استفاده از روش تحلیل پوششی داده ها برای دوره مورد بررسی جداگانه محاسبه شده، 

بدین صورت شرکت هایی که در هر دوره  مورد بررسی دارای امتیاز کارایی یک بوده به عنوان شرکت های کارا و 

ان شرکت های ناکارا می باشند و نیز در رتبه بندی نهایی با مابقی شرکت های دارای امتیاز کمتر از یک، به عنو

استفاده از روش تاپسیس نتایج به دست آمده نشان داد شرکت مواد داروپخش رتبه اول، شرکت داروسازی کوثر 

رتبه دوم و شرکت پارس دارو رتبه سوم را کسب نمودند. نتایج تحقیق حاکی از توانایی بالای مدل ریاضی تحلیل 

 ی داده ها در تعیین شرکت های کارا می باشد.پوشش

 داروسازی، تحلیل پوششی داده ها، تاپسیس شرکت هایرتبه بندی ،: کارایی، کلمات کلیدی

 

 مقدمه

 مروزها دیگر طرفی از .باشد می نهاده معینی میزان از استفاده با ممکن ستانده حداکثر تولید معنی به کارایی اقتصاد، در

 یکی وری بهره .باشدمی استراتژیک های ریزیبرنامه در ارشد مدیران گیریتصمیم در مؤثر و مهم فاکتورهای زا ها شرکت کارایی

 شانن محصول تولید فرایند در را تولید عوامل از استفاده چگونگی و آید می شمار به مدیریت و اقتصاد در مهم مفاهیم از دیگر

 مهم منابع از یکی عنوان به وری بهره ارتقای. ها نهاده به ها ستاده نسبت: از است عبارت وری بهره کلی، مفهوم در. دهد می

 ای ظهملاح قابل بخش موفق، توسعه حال در و پیشرفته کشورهای که ای گونه به. است توجه مورد کشورها اقتصادی رشد تأمین

 هرهب ارتقاء به زیادی حد تا مؤثر اقتصادی توسعه موضوع، این به توجه با. اند آورده بدست طریق این از را خود اقتصادی رشد از

. کنند یژهو توجه آن به اقتصادی ریزان برنامه و گذاران سیاست باید که است وابسته اقتصادی مختلف های بخش در کارایی و وری

 رتقاءا با ها بنگاه. آید می شمار به آن برای پذیری رقابت اصلی محور اقتصادی، بنگاه یک وریبهره و کارایی نیز خرد سطح در

 و داخلی بازارهای عرصه در را خویش رقابتی توان طریق این از و کاهش را خود های هزینه توانند می وری بهره و کارایی سطح

 شدن تر پیچیده موجب اختصاصی و عمومی وظایف از اعم سازمانی وظایف تنوع(. 2111 همکاران، و مولایی) ببرند بالا خارجی
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 و عملکردی بعد دو هر از واقعی ارزیابی یک انجام برای را علمی کارآمد ابزارهای از استفاده و شود می ها سازمان ردعملک ارزیابی

 (.1333 دستیار، و محمدی) میکند ناپذیر اجتناب سیاستگذاری

 برای و سنجیده را ودخ سازمان کارایی طریق این از تا هستند عملکرد ارزیابی نظام نیازمند ها سازمان امروز دنیای در لذا

 قرار مدنظر را سازمان مختلف ابعاد سنتی های روش خلاف بر که هستند هایی روش نیازمند بنابراین. کنند ریزی برنامه آینده

 سازمان دیگر ابعاد قادرند که اند شده معرفی عملکرد ارزیابی جهت مختلفی های روش اخیر های سال در دلیل همین به. دهند

 تکنیک از یکی ها داده پوششی تحلیل (.1332 زاده، شیرویه و چهارسوقی فرقدانی. (دهند قرار توجه مورد را مالی بعد بر علاوه

 سایر قبال در را خود شرکت عملکرد آن وسیله به بتوانند تا دهد قرارمی مدیران دراختیار ابزاری که است مدیریتی قدرتمند های

 (. 1331 قیلاوی، و حاجیها( کنند گیری تصمیم بهتر ای آینده برای آن نتایج اساس بر و زنند محک رقبا

 سبین کارایی احتساب و گیری تصمیم واحدهای عملکرد ارزیابی در را خود توانمندی ها داده پوششی تحلیل ابزار که آنجا از

 ارزیابی در روش این اهمیت ت،اس داده نشان آن جز و تولیدی های بنگاه ها، دانشگاه ها، بیمارستان مانند هایی عرصه در ها آن

 زارعی) است شده مطرح کارایی سنجش برای مهم روش یک عنوان با گذشته ی دهه چند در و( 1331 نجفی،) است شده اثبات

. است مطرح جهان صنایع ترین عظیم و ترین اصلی از یکی عنوان به غذایی و داروسازی صنعت (.1333 همکاران، و محمودآبادی

 عنوان هب صنایع این. شود می شناخته کشورها یافتگی توسعه مهم معیارهای از یکی منزله به صنعتی چنین تنداش اختیار در

 ارانگذ سیاست و اقتصاددانان توجه مورد همواره کند، می ایفاء جامعه امنیت و سلامت در مهمی نقش که راهبردی صنایع از یکی

 و نمازی) است کرده طی را پرنوسانی و مختلف شرایط گذشته دهه چند یط در ایران در غذایی و داروسازی صنعت. است بوده

 برای را مناسبی های آورده تواند می شود، نگاه راهبردی صنعت یک عنوان به صنایع این به کشور در اگر(. 2112 شکراللهی،

 بر آن اثرگذاری لحاظ به امروزی تجارت رد کالاها ترین مهم از غذا و دارو که این به توجه با بنابراین،. باشد داشته ملی اقتصاد

 طرف یک از. دارد ای عمده نقش داروسازی صنعت امروزی جوامع در ،(1332 آبادی، فیض و فرد وکیلی) است انسان سلامت

 خود خروجی ترین عمده با دیگر طرف از گذارد می(  GDP) ملی ناخالص تولید بر محسوسی تأثیر آن نتایج که است صنعتی

 طول افزایش در کلیدی عوامل از یکی اخیر، قرن طول در صنعت این. کند می نقش ایفای جامعه سلامت نظام مرکز در ،(دارو)

 یرفراگ صنعت این از آن، ی توسعه و بهبودی و عمومی سلامت به دستیابی در غنی و فقیر کشورهای و است بوده ها انسان عمر

 . اند گردیده مند بهره

 فشار تحت ثروتمند، و فقیر کشورهای در داروسازی های شرکت شک بدون ملی، سلامت در دارو تصنع اهمیت به توجه با

 همین به. گرفت خواهند قرار صرفه به مقرون قیمت یک با ها آن نیاز مورد داروهای فروش و تولید توسعه جهت جامعه تقاضای

 رد بتوانند دیگر طرف از و دهند پوشش را خواسته ینا طرف یک از بتوانند تا هستند هایی حل راه دنبال به ها شرکت دلیل

 ببس صنعت، از بخش این عملکرد ارزیابی های روش به بینانه واقع و جامع پرداخت . شوند موفق نیز خود کار و کسب سودآوری

 (.   1331 ماهانی، حبیبی) بود خواهد مؤثر آن ضعف و قوت نقاط شناسایی در و شده بهینه صورتی به آن توان هدایت

 سازیدارو های شرکت  بندی رتبه و کارایی بررسی به تحقیق این جامعه، سلامت در داروسازی صنعت مهم نقش به عنایت با

 مدل داروسازی های شرکت عملکرد ارزیابی معیارهای تحلیل و شناسایی با است تلاش در محقق پژوهش این در. پردازد می

 ناکارا و اراک های شرکت تعیین و ها آن عملکرد ی مقایسه و ارزیابی به آنگاه یافته، ها هداد پوششی تحلیل از استفاده با مناسبی

 اراک های شرکت به شدن تبدیل منظور به ناکارا های شرکت به راهکار ارائه و شده گرفته نظر در های خروجی و ورودی اساس بر

 عتصن پویایی رقابت، افزایش باعث نفعان، ذی به دادن آگاهی رب علاوه بندی رتبه این که پردازدمی هاآن بندیرتبه همچنین و

 :عبارتنداز ها شرکت کارایی بندی رتبه کاربردی اهداف مهمترین که. گردد-می جامعه ی توسعه و

 رقبایشان با ها شرکت مقایسه امکان 

 طمحی با مناسب های استراتژی تدوین به کمک جهت محیطی های تهدید و ها فرصت و داخلی ضعف و قوت نقاط تعیین 

 شرکت های توانمندی و

 گذاری سرمایه جهت کارا های شرکت انتخاب در حقوقی و حقیقی گذاران سرمایه به کمک  

 آتی اعتبارات اعطای در ها شرکت بهترین انتخاب در دهندگان اعتبار به کمک  

 ئولینمس بلکه عملیاتشان، کارایی افزایش و بهبود منظور به ها شرکت این مدیران به تنها نه پژوهش این از حاصل نتایج

 و هتجزی به توجه با همچنین. کرد خواهد کمک ناکارا و کارا های شرکت شناسایی در گذاران، سرمایه همچنین و کشور اقتصادی

 .است شده مشخص کارایی سطح به ناکارا های شرکت دستیابی چگونگی زمینه این در شده انجام های تحلیل
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 تحقیق روش
 ادهاستف مورد توان می را تحقیق این های یافته زیرا شود؛ می محسوب کاربردی تحقیقات نوع از هدف، نظر از حاضر یقتحق

 به کاربردی تحقیقات دیگر، عبارت به است؛ خاص زمینه یک در کاربردی دانش توسعه کاربردی، تحقیقات هدف. داد قرار عملی

 و توصیفی تحقیق، روش و ماهیت نظر از ،(1331 آبادی، عباس و رفیعی مخاطب) شود می هدایت دانش عملی کاربرد سمت

 اب را ها شرکت کارایی میزان ابتدا پژوهش، این در. پذیرد می انجام ریاضی و منطقی های تحلیل اساس بر و بوده ای مقایسه

 استفاده اب فوق های شرکت بندی رتبه هب معیار این به توجه با سپس و نموده گیری اندازه ها داده پوششی تحلیل روش از استفاده

 الگو اناکار هایشرکت برای و کرده بندیطبقه ناکارا و کارا به کارایی حیث از را هاشرکت همچنین. پردازیم می تاپسیس روش از

 .کرد خواهیم مشخص مرجع و

 

 هاداده و اطلاعات
 بهترین دارای که شوند می ساخته گیری تصمیم دهایواح از( مقایسه مبنای) الگو یا مرز یک ،DEA مدل از استفاده با

 فرض ،DEA کارکرد چگونگی تشریح برای. شود می سنجیده آن به نسبت موردنظر واحدهای کارایی سپس. هستند عملکرد

 .دارد وجود آن درباره آماری اطلاعات و است ستاده یک و داده یک دارای تولید فرآیند یک که کنید

 نشانگر ههرنقط. دهد می نشان را کنند می استفاده تولیدی فرآیند این از که گوناگونی تولیدکنندگان وضعیت ،(1-2) نمودار

 می مشخص را آن تولیدی های ستاده و مصرفی های داده میزان نمودار، در آن جایگاه و است DMU همان یا کننده تولید یک

( تهشکس خط) مرز این روی که ای کننده تولید. است شده ساخته برتر تولیدکنندگان از مرزی ،DEA با( 1-2) نمودار طبق. کند

 مصرف را( منابع) ها داده کمترین معین، ی ستاده تولید برای یا و کند می تولید موجود داده از را ستاده بیشترین دارد قرار

 ،شفنیت) است یک از کمتر گانکنند تولید دیگر کارایی و است( %111) 1 معادل شکسته خط روی تولیدکنندگان کارایی. کندمی

 (1332 شفنیت،) نسبی، کارایی مرز(. 1-2)نمودار (.1332

 خود دتولی توانند می ها آن. شوند –می محسوب ناکارآمد گیرند می قرار مرزی شکسته خط این زیر در که تولیدکنندگانی

 اگر که است استوار فرض این بر( DEA) مبنای. ندکن تولید داده همین با را بیشتری ی ستاده یا دهند انجام کمتر ی داده با را

 .است کاراتر B واحد از A واحد کند ارائه ورودی میزان همان با ولی B واحد به نسبت بیشتری خروجی بتواند A واحد

 نیز مشابه واحدهای سایر باید کند ارائه خروجی مشخصی میزان ورودی، مشخص میزان با بتواندA  واحد که صورتی در

 سایر باید کند ارائه خروجی مشخصی میزان ورودی مشخصی میزان با بتواند B واحد که صورتی در. دهند انجام را کار این انندبتو

 (.2112 ، همکاران و ساهو) دهند انجام را کار این بتوانند نیز مشابه واحدهای

 DEA الگوی برای اساسی مشخصه دو
 ثابت بازدهی)  مقیاس به نسبت بازدهی اساس بر یا( محور خروجی محور، ورودی) ماهیت براساس ،DEA اساسی های مدل

 (. 1332 همکاران، و فر سجادی) شوند می بندی طبقه( VRS مقیاس به متغیر بازدهی و  CRS مقیاس به

 به هبازد یعنی اساسی مشخصه دو تعیین نیازمند واحدها، نسبی ارزیابی جهت ها، داده پوششی تحلیل رویکرد نتیجه در

 (.1332 راجی، و زنوز یوسفی) باشد می الگو ماهیت و الگو مقیاس

 استفاده مورد الگوی مقیاس به بازده

 ، DEAروش های توانایی از یکی. باشد می سیستم یک های خروجی و ها ورودی تغییرات بین پیوند بیانگر مشخصه ابن

 .واحدهاست مقیاس به بازده گیری اندازه همچنین و متفاوت های قیاسم به بازده با متناظر مختلف الگوهای کاربرد

 تولید را ها خروجی از مضرب همان ها ورودی از مضربی هر یعنی ثابت مقیاس به بازده: ثابت مقیاس به بازده( الف

 . کند می فرض ثابت را ها واحد مقیاس به بازده CCR الگوی. کند می

 خروجی ار مضرب همان تواند ،می ها ورودی از مضربی هر یعنی متغیر مقیاس به هبازد: متغیر مقیاس به بازده( ب

 .کند می فرض متغیر را مقیاس به بازده  BCCالگوی. کند می تولید را آن از بیشتر یا و کمتر یا ها

 استفاده مورد الگوی ماهیت
 ها ورودی سازی حداقل در سعی ها، خروجی سطح داشتن هنگ ثابت با ارزیابی فرایند در صورتیکه در: ورودی ماهیت( الف

 .است ورودی استفاده مورد الگوی ماهیت باشیم، داشته
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 خروجی سطح افزایش در سعی ها، ورودی سطح داشتن نگه ثابت با ارزیابی فرایند در که صورتی در: خروجی ماهیت( ب

 .است خروجی استفاده مورد الگوی ماهیت باشیم، داشته

 ها ورودی در بایستی که باشیم می نسبتی عنوان به فنی ناکارایی آوردن دست به دنبال به ورودی دیدگاه با DEA یالگو در

 هک هستیم نسبتی دنبال به خروجی دیدگاه در. گیرد قرار کارایی مرز در واحد و بماند تغییر بدون خروجی تا شود داده کاهش

 .برسد کارایی مرز به نظر مورد واحد تا آید وجود به ها ورودی در یرتغی آنکه بدون یابند، افزایش ها خروجی باید

 متفاوت مقادیر این BCC مدل در ولی. هستند مساوی دیدگاه دو در کارایی برای آمده دست به مقادیر CCR الگوی در

 واحد مدیریت موارد یبعض در که است این واحدها عملکرد نسبی ارزیابی درDEA   الگو یک برای دیدگاه انتخاب علت. هستند

 ها ورودی میزان موارد این در برق نیروگاه مانند. است ثابت و مشخص قبل از آن مقدار و ندارد خروجی میزان بر کنترلی هیچ

 رودیو میزان موارد از بعضی در برعکس و. گیرد می قرار استفاده مورد ورودی دیدگاه بنابراین باشد، می تصمیم متغیر بعنوان

 هایتن در. باشد می مناسب خروجی دیدگاه شرایطی درچنین و است تصمیم متغیر( خروجی) تولید میزان و است صمشخ و ثابت

 (.1331 نژاد، دشتی) گردد می تعیین ها خروجی و ها ورودی از یک هر بر مدیر کنترل میزان اساس بر خروجی و ورودی ماهیت

 

 داده ها پوششییی با استفاده از مدل تحلیل آاندازه گیری کار
گیری خروجی وجود داشته باشد، کارآیی نسبی هر یک از واحدهای تصمیم sورودی و  mگیری با واحد تصمیم nبا فرض اینکه 

 آید:ریزی کسری زیر بدست میبا حل مدل برنامه

Max z =  
∑ uryr0

s
r=1

∑ vixi0
m
i=1

 

                   
∑ uryrj

s
r=1

∑ vixij
m
i=1

 ≤ 1       j = 1, 2, … , n 

                    ur  ≥ 0,                      r = 1, 2, … , s 
                    vi  ≥  0,                      i = 1, 2, … , m 

وزن  ruام، jگیری حد تصمیمام برای واiدار ورودی مق ijX ،امjگیری ام برای واحد تصمیمrمقدار خروجی  rjY که در مدل بالا

به عنوان امتیاز کارآیی واحد تحت ارزیابی   zام وiتخصیص داده شده به ورودی  وزن iV  ام؛ rتخصیص داده شده به خروجی 

ه ها بها به مجموع موزون ورودیباشد. در مدل فوق امتیاز کارآیی هر واحد تحت بررسی از تقسیم مجموع موزون خروجیمی

باشد. در صورتی که این امتیاز برابر با یک شود آن واحد را کارآ و در که این امتیاز کمتر یا مساوی با عدد یک میآید دست می

ده ها افزوده شداده فراگیرهای تحلیل شود. هرچند روز به روز بر تعداد مدلتلقی می راصورتی که کمتر از یک باشد، آن واحد ناکا

گذاران این روش یعنی چارنز، ها تعدادی مدل اصلی است که بنیان د، ولی مبنای همه آنکنو هر یک جنبه تخصصی پیدا می

اشاره کرد که  CCR( با عنوان 1328« )چارنز، کوپر و رودز»ها می توان به مدل  اند. از جمله این مدلکوپر و رودز طراحی کرده

 و بال) ریاضی این مدل به صورت زیر تعریف می شود ( در تحلیل استفاده شده است. شکل7CRSفرض بازدهی ثابت به مقیاس )

 :(2111همکاران،
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 ورودی محور روجی محورخ

𝑀𝑖𝑛 =  ∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑜

𝑚

𝑖=1

 

𝑠𝑡: 

∑ 𝑢𝑟𝑦𝑟𝑜 = 1

𝑚

𝑖=1

 

∑ 𝑢𝑟

𝑠

𝑟=1

𝑦𝑟𝑗 −  ∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑗 ≤ 0,

𝑚

𝑖=1

 

                𝑢𝑟 ≥ 0 ,          𝑟 = 1, 2, … , 𝑠 

                𝑣𝑖 ≥ 0 ,           𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

𝑀𝑎𝑥 =  ∑ 𝑢𝑟𝑦𝑟𝑜

𝑠

𝑟=1

 

𝑠𝑡: 

∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑜 = 1

𝑚

𝑖=1

 

∑ 𝑢𝑟

𝑠

𝑟=1

𝑦𝑟𝑗 −  ∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑗 ≤ 0,

𝑚

𝑖=1

 

                𝑢𝑟 ≥ 0 ,          𝑟 = 1, 2, … , 𝑠 
                𝑣𝑖 ≥ 0 ,           𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

می باشد که با فرض بازدهی متغیر نسبت به مقیاس  BCC، «بنکر، چارنز و کوپر»همچنین مدل دیگر، مدل ارائه شده توسط 

(1VRSطراحی شده است که این مدل به صورت زیر تعریف می شود ) (،2111بال و همکاران:) 

 

 ورودی محور خروجی محور

𝑀𝑖𝑛 =  ∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑜

𝑚

𝑖=1

+ 𝑤 

𝑠𝑡: 

∑ 𝑢𝑟𝑦𝑟𝑜 = 1

𝑚

𝑖=1

 

− ∑ 𝑢𝑟

𝑠

𝑟=1

𝑦𝑟𝑗 + ∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑗 +  𝑤 ≥ 0,

𝑚

𝑖=1

 

                𝑢𝑟 ≥ 0 ,          𝑟 = 1, 2, … , 𝑠 

   𝑣𝑖 ≥ 0 ,           𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

𝑤 𝑓𝑟𝑒𝑒 𝑖𝑛 𝑠𝑖𝑔𝑛 

𝑀𝑎𝑥 =  ∑ 𝑢𝑟𝑦𝑟𝑜

𝑠

𝑟=1

+  𝑤 

𝑠𝑡: 

∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑜 = 1

𝑚

𝑖=1

 

∑ 𝑢𝑟

𝑠

𝑟=1

𝑦𝑟𝑗 −  ∑ 𝑣𝑖𝑥𝑖𝑗 + 𝑤 ≤ 0,

𝑚

𝑖=1

 

                𝑢𝑟 ≥ 0 ,            𝑟 = 1, 2, … , 𝑠 

         𝑣𝑖 ≥ 0 ,             𝑖 = 1, 2, … , 𝑚 

𝑤 𝑓𝑟𝑒𝑒 𝑖𝑛 𝑠𝑖𝑔𝑛 

 
البته مدل های پایه تحلیل فراگیر داده ها بر اساس ماهیت مورد استفاده به دو دسته مدل های با ماهیت ورودی گرا و مدل 

اقل ها، سعی در حدها با ماهیت خروجی گرا تقسیم می شوند. در صورتی که در فرآیند ارزیابی، با ثابت نگه داشتن سطح خروجی

م، ماهیت الگوی مورد استفاده، ورودی محور است. همچنین در صورتی که در فرآیند ارزیابی، با ثابت ها داشته باشیسازی ورودی

 ها داشته باشیم، ماهیت الگوی مورد استفاده، خروجی محور استها، سعی در افزایش سطح خروجینگه داشتن سطح ورودی

ت که به چه میزان باید ورودی ها را با ثابت نگهداشتن به عبارت دیگر منظور از مدل ورودی محور این اس (.1381)مهرگان، 

میزان خروجی ها، کاهش داد تا واحد مورد نظر به مرز کارایی بهینه برسد. در اندازه گیری های خروجی محور سعی بر آن است 

، سد )الهامی و همکارانکه با ثابت نگهداشتن میزان ورودی به حداکثر میزان خروجی دست یافته و واحد به مرز کارایی بهینه بر

1331.) 

 به بازده دارای  BCCمقیاس ثابت و مدل به بازده دارای CCR است. مدل مقیاس آن ها به بازده نوع در مدل دو تفاوت این

برای  داده ها، مدل های مناسبی پوششی تحلیل مدل های است که آن دهنده پژوهش ها نشان نتایج برخی مقیاس متغیراست.

 و بانکر مدل نسبت به  (CCR) همکاران و چارنز مدل همچنین، است. تصمیم گیری ارزیابی کارایی واحدهای رتبه بندی و

جهت انجام این تحقیق  CCRهای ذکر شده، در این پژوهش مدل لذا با توجه به تفاوت است. کاراتر فنی نظر از  (BCC) همکاران

ها های با ماهیت ورودی، ارائه مسیر بهبود با کاهش ورودیرا هدف مدلاستفاده شد. ماهیت مدل خروجی محور انتخاب گردید، زی

است و از آنجا که متغیرهای خروجی الگوی متناسب  هایخروجهای با ماهیت خروجی، طراحی مسیر بهبود با افزایش و هدف مدل

ریمم سازی خروجی دارد در با میزان کارایی شرکت ها هستند؛ ماهیت مدل، خروجی محور انتخاب شده است و سعی در ماک
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ها حالیکه از هیچ ورودی، بیش از مقدار مشاهده شده استفاده نمی کند. دلیل دیگر انتخاب خروجی محور آن است که شرکت

ی حوهها و نهایشان به فعالیتشود. بنابراین خروجیها خواسته میباشند ولی خروجی حداکثر از آندارای میزان ثابتی از منابع می

 های مختلف بستگی دارد. یص منابع به بخشتخص

                                                                                                                                                                                                                                                                                    وزن دهی متغیرها                                                                                                              

 استفاده شد. تاپسیس به منظور تعیین اولویت و وزن هریک از متغیرهای ورودی و خروجی از روش

 1با روش های ترجیح بر اساس مشابهت به راه حل ایده آل، که نخستین بار به وسیله ی هوانگ و یون TOPSISتکنیک 

( معرفی شد، یکی از روش های تصمیم گیری چند معیاره است. این فن را می توان برای رتبه بندی و مقایسه ی گزینه 1381)

گزینه و تعیین فواصل بین گزینه ها و گروه بندی آن ها به کار گرفت. از جمله مزیت های این  های مختلف و انتخاب بهترین

روش آن است که که معیارها یا شاخص های به کار گرفته شده برای مقایسه می توانند واحدهای سنجش متفاوتی داشته و 

منفی و مثبت به شکل ترکیبی در این تکنیک طبیعت منفی و مثبت داشته باشند. به عبارت دیگر می توان از شاخص های 

 (.1381استفاده نمود )مؤمنی، 

بر اساس این روش، بهترین گزینه یا راه حل، نزدیک ترین راه حل به راه حل یا گزینه ایده آل و دورترین از راه حل غیر ایده 

باشد و به طور خلاصه، از مجموع مقادیر  آل است. راه حل ایده آل، راه حلی است که بیشترین سود و کمترین هزینه را داشته

 حداکثر هریک از معیارها حاصل شود. حل مسئله با این روش، مستلزم طی شش گام ذیل است:

مقیاس سازی، بی مقیاس سازی  –: برای بی(N)معیار  nگزینه و m کمی کردن و بی مقیاس سازی ماتریس تصمیم شامل -1

 نورم به کار گرفته می شود.

ضرب  ( (Wnxnدر ماتریس قطری وزن ها  (N): ماتریس بی مقیاس شده (V)آوردن ماتریس بی مقیاس موزون به دست -2

 می شود، یعنی:

Wnxn V= N x Wnxn 
 

 (:  –)و راه حل ایده آل منفی  ( )+تعیین راه حل ایده آل مثبت -3

 فی:به دست آوردن میزان فاصله ای هر گزینه تا ایده آل های مثبت و من-2

 الف(: فاصله ی اقلیدسی هر گزیته تا ایده آل مثبت

, i=2,1,…,m     √∑ (vij − (vj +))^2n
j=1    =di+ 

 
 ب(: فاصله ی اقلیدسی هر گزیته تا ایده آل منفی

, i=2,1,…,m     di- = √∑ (vij − (vj −))^2n
j=1   

 

 یک گزینه به راه حل ایده آل  (*CL)تعیین نزدیکی نسبی -1

CLi*= 
di−

(di−)+ (di+)
 

 
 (.2112، 2شینگ-آن بزرگ تر باشد، بهتر است )شنگ *CLرتبه بندی گزینه ها: هر گزینه ای که -6
 

 انتخاب متغیرهای ورودی و خروجی پژوهش
دل ماولین گام برای ارزیابی کارایی نسبی با استفاده از مدل های تحلیل پوششی داده ها، شناسایی متغیرهای نهاده و ستانده 

عبارتست ازعاملی که با افزودن یک واحد از آن به سیستم و با ثابت فرض کردن سایر شرایط، کارایی کاهش می  ؛می باشند. نهاده

عاملی است که با افزودن یک واحد از آن به سیستم و با ثابت فرض کردن سایر شرایط، کارایی افزایش می یابد  ؛یابد. ستانده

(. انتخاب مناسب ترین مجموعه ای از متغیرهای ورودی و خروجی مرحله حساس در هر مطالعه 2111)سیرپولوس و تزیوکدیس، 

                                                           
1 . Huang and Yun 
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مورد  DEA (. از آن جایی که در تحقیقاتی که با استفاده از مدل ریاضی1331ارزیابی عملکرد است )ملک اخلاق و همکاران، 

زیر بین ورودی ها و خروجی ها با تعداد واحدهای تصمیم  بررسی قرار می گیرند، برای به دست آوردن تعداد شاخص ها باید رابطه

 گیری برقرار باشد:

  DMUتعداد <)تعداد ورودی ها + تعداد خروجی ها(   ×3                   (8-2)رابطه         

 کمبود واحدلذا در صورت تعیین تعداد زیاد شاخص به عنوان ورودی ها و خروجی ها جهت ارزیابی و تعیین کارایی با مشکل 

تصمیم گیری مواجه خواهیم شد. بنابراین، برای استفاده بهینه از داده های گردآوری شده، باید شاخص هایی را به عنوان ورودی 

(.. بنابراین ابتدا 31و خروجی در نظر بگیریم که بیشترین اثر را در تعیین کارایی این شرکت ها دارند )افشار کاظمی و همکاران، 

های مدیریت و حسابداری( –نفر از اساتید با درجه ی دکتری در رشته 12از ادبیات تحقیق و بر اساس نظر خبرگان )با استفاده 

 ( 2-1متغیرهای مؤثر برکارایی انتخاب شد که مستندات آن ارائه شده است. مطابق جدول )

 

 (. متغیرهای ورودی/ خروجی پژوهش2-7جدول )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 متغیرهای پژوهش پس از پالایش
شاخص  3ت تحقیق استخراج شده شاخصی که از ادبیا 12دهد که از ی نرم افزار به دست آمده نشان مینتیجه ای که از خروج

شاخص خروجی دارای بیشترین تأثیر بر محاسبه ی میزان کارایی شرکت های داروسازی در ایران است که به صورت  3ورودی و 

 زیر معرفی می گردند.

 متغیرهای ورودی:

 (.1332)تعریف درآمد و هزینه،  دارایی مصرف شده برای کسب درآمد هزینه ها: -1

های آن شرکت،  ت، که پس از کسر بدهیشرک های باقیمانده منافع مالکین شرکت را در دارایی: محقوق صاحبان سها -2

 د.دهبدست آمده است، نشان می

 گیرند و انتظارها مالکیت آن را در اختیار میها یا دولتمنابعی که دارای ارزش اقتصادی هستند و افراد، شرکت دارایی ها: -3

 (.2116. )تحلیل صورت های مالی شرکت ها، دنها ایجاد کنعی را برای آندارند آن منابع در آینده مناف

 

 متغیرهای خروجی:
 سهامداران به متعلق خالص سود تقسیم سهام ازطریق صاحبان حقوق بازده نرخ: ROE)) . نرخ بازده حقوق صاحبان سهام7

  شود. می محاسبه سهام صاحبان حقوق به عادی

= ROE عادی سهامداران به متعلق خالص سود / سهام صاحبان حقوق  

 منبع نوع متغیر متغیرها

 22و8و1 ورودی دارایی ها

 22و1 ورودی بدهی ها

 22و8و1 ورودی حقوق صاحبان سهام

 22و1 ورودی هزینه ها

 22و62و2و8 ورودی تعداد کارکنان

 * ورودی خالص جریان وجوه نقد

 22و13و12و36 خروجی نرخ بازده داریی ها

 61و13و23 خروجی نرخ بازده حقوق صاحبان سهام

 22و61و36 خروجی نسبت قیمت به درآمد

 12 خروجی سود هر سهم

 118و23 خروجی ارزش افزوده اقتصادی

 * خروجی ارزش افزوده نقدی

 23 خروجی ارزش افزوده بازار

 23و8 خروجی درآمد
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 درواقع است. شده حاصل سال یک سود طی مقدار چه سهام صاحبان حقوق واحد هر ازای به که کند می مشخص نسبت این

ROE (.1332کند )خواجوی و همکاران،  می بیان را شرکت برای سودآوری نسبت یک  

 دهه در بار ت شده توسط شرکت استرن استوارت است. اولینعلامت تجاری ثب EVA: (EVA). ارزش اقزوده اقتصادی 2

 کسر از پس سود افزوده اقتصادی، ارزش است. مانده باقی سود های شاخص از یکی شد و مطرح استوارت استرن توسط 1381

 عملیاتی سودآوری اگر کند بیان می استوارت (.1332است )بیدل و همکاران،  هزینه سرمایه و هزینه بدهی جمله از همه هزینه ها

 گذاری سرمایه دارد، سرمایه هزینه کل به نسبت بیشتری کل پروژهایی که سود در یا داد افزایش اضافی سرمایه بدون بتوان را

 یابد. می افزایش EVAکرد 

 EVA:به دو روش محاسبه می شود 

 روش اول: 
)1-t× Capital t(WACC – t= NOPAT tEVA 

 

:EVAt ره دو در اقتصادی افزوده ارزشt 

:WACCt دوره پایان در سرمایه ی هزینه موزون میانگین  

1-t:Capital دوره اول در شده گرفته کار به سرمایه  

 :شود می محاسبه زیر معادله طریق از شده گرفته کار به سرمایه

ق صاحبان سهام + حقو + سهام صاحبان حقوق تعدیلات + بدهی تعدیلات + دارایی تعدیلات = شده گرفته کار به سرمایه

 بدهی های بهره دار+ سایر بدهی های بلندمدت 

t:NOPAT هزینه  از ناشی مالیاتی جویی صرفه حذف و نقدی غیر مبادلات اثر محاسبه آن در که  مالیات از پس عملیاتی سود

 جویی صرفه + هزینه لاتتعدی + درآمد شود: تعدیلات می محاسبه معادله روبرو طریق از و است؛ شده کسر سود از مالی تأمین

 سود پس از مالیات + هزینه بهره - بهره مالیاتی

 روش دوم:
EVA = Capitalt-1 (ROAt – WACCt) 

 

 نقدی هزینه سرمایه کسر از پس که شود می گفته نقدی وجه مازاد به افزوده نقدی ارزش: CVA)) . ارزش افزوده نقدی9

 شود.  می گفته نیز مازاد نقدی سود گاهی نقد وجه زاداین ما آید. به می بدست عملیاتی نقدی سود از

 افزوده نقدی ارزش = مالیات کسر از پس عملیاتی نقدی سود -هزینه سرمایه 

 از پس عملیاتی نقدی سود = عملیاتی های فعالیت از حاصل نقد وجه - پرداختی مالیات

 مالیات کسر

 ینقد سرمایه هزینه بهره پرداختی = + پرداختی سهام سود

 طبق شده تهیه نقد وجه صورت جریان در موجود عملیاتی های فعالیت از حاصل نقد وجه عملیاتی نقدی سود از منظور

 باشد. می ایران حسابداری استانداردهای از 2 شماره استاندارد

 است: اساسی هدف دو دنبال به افزوده اقتصادی ارزش مانند نیز افزوده نقدی ارزش

 .است کرده ایجاد سهامداران برای که ارزشی قبال در مدیریت عملکرد ارزیابی الف:

 (.1383بازده )نوروش وحیدری،  پر سهام انتخاب جهت در گذاران سرمایه به سودمند اطلاعاتی ی ارائه ب:

 یافزوده نقدی، ارزش ایجاد شده از دیدگاه سهامداران را بررسی می کند و چارچوبی جدید برای تعیین ارزش بر مبنا ارزش

یکپارچگی سرمایه عملیاتی، مدیریت ریسک هزینه سرمایه و برنامه عملیات سرمایه گذاری است. این معیار برخلاف معیارهای 

 مدل CVA می کند. استفاده است، شده تهیه نقدی حسابداری مبنای بر که نقد، وجه سنتی، از داده های صورت جریان جریان

 گذاری کند. سرمایه می بندی– استراتژیک طبقه غیر و دسته استراتژیک دو به را ها گذاری سرمایه و است فعلی ارزش خالص

 برای است ای هزینه استراتژیک غیر گذاری سرمایه و شود– می سهامداران انجام برای جدید ارزش ایجاد منظور به استراتژیک

 (.2112همکاران،  و لو( استراتژیک گذاری سرمایه توسط شده ایجاد ارزش نگهداری
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 مدل مفهومی پژوهش
پس از شناسائی متغیرها با روش تاپسیس، متغیرها وزن دهی و با روش تحلیل پوششی داده ها کارایی شرکت ها اندازه  

 ( 2-2گیری شد و در پایان رتبه بندی نهایی شدند. مطابق نمودار )

 
 (. مدل مفهومی پژوهش2-2نمودار)

 

 تحلیل پوششی داده هاترکیب نتایج کارایی به دست آمده از روش 
به دلیل عدم رتبه بندی کامل بین واحدهای کارا، امکان مقایسه واحدهای کارا با یکدیگر را فراهم DEA مدل های اصلی 

نمی آورند. بنابراین نیاز به رتبه بندی بین واحدهای کارا و حفظ میزان عدم کارایی اهمیتی اجتناب ناپذیر دارد و همان طور که 

ر این پژوهش با استفاده از روش تحلیل پوششی داده ها در سال های متفاوت به نتایج متفاوتی رسیده ایم به همین مشاهده شد د

اتریس تصمیم م دلیل برای تجمیع نتایج  با استفاده از روش تاپسیس شرکت ها رتبه بندی نهایی شدند که به صورت زیر می باشد.

 می باشد:زیر گیری نرمال شده به شرح 
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  ماتریس نرمال شدهل جدو

7935 7934 7939 7932 7937  

 البرز  10121131212 10131111633 10122313821 10113281128 10126131188

 ایران  10112612128 10122311113 10332331331 10282111183 10328363322

 جام  10123331233 10162228162 10332331331 10282111183 10321283161

 ابوریحان 10262163236 10113611631 1012112113 10116381328 10111683826

 سینا 10136212222 10132216223 10112111382 10161311212 10126231132

 اسوه 10121111111 1012221332 10123131221 10231313313 10162322113

 یراکس 10226322222 10128313221 10112211231 10113262328 10133816261

 امین 10182861311 10231622223 10112321122 10282111183 10112383226

 جابربن حیان 10133633313 10183318221 10332331331 10122122213 10111162313

 زاگرس فارمد پارس 10113181131 10331231382 10332213113 10112631238 10123132112

 زهراوی 10112381112 10112213226 10222221121 10112318331 10328363322

 فارابی 10112211181 1032212363 10168211123 10282111183 10328363322

 کوثر 10262163236 10331231382 10183112211 10213213286 10328363322

 لقمان 10232132122 10162226122 10332331331 1011112113 10121166326

 شیمی دارو 1011133122 10281122223 10111331122 10181113221 10133122213

 کارخانجات داروپخش 10111866132 10112323263 10122311232 10282111183 10118612638

 کیمیدارو 10111112318 10111288211 10231233221 10282111183 10131231611

 وزدارور 10122226122 10331231382 10332331331 10282111183 10328363322

 رازک 10122222332 10331231382 10133322213 10282111183 10121113221

 پارس دارو 10122232223 10331231382 10111162826 10282111183 10328363322

 مواد داروپخش 10262163236 10331231382 10332331331 10282111183 10328363322

 سینادارو 10122812188 10111131182 10118132381 10112221222 10128318222

 فراورده های تزریقی 10132816618 10126231112 10112612813 10218311233 10328363322

 ( می باشد:2مرحله دوم: ماتریس بی مقیاس موزون به شرح جدول )

 (: ماتریس بی مقیاس موزون 24-4جدول)

7935 7934 7939 7932 7937  

 البرز  10121131212 10131111633 10122313821 10113281128 10126131188

 ایران  10112612128 10122311113 10332331331 10282111183 10328363322

 جام  10123331233 10162228162 10332331331 10282111183 10321283161

 ابوریحان 10262163236 10113611631 1012112113 10116381328 10111683826

 سینا 10136212222 10132216223 10112111382 10161311212 10126231132

 اسوه 10121111111 1012221332 10123131221 10231313313 10162322113

 اکسیر 10226322222 10128313221 10112211231 10113262328 10133816261

 امین 10182861311 10231622223 10112321122 10282111183 10112383226

 جابربن حیان 10133633313 10183318221 10332331331 10122122213 10111162313

 زاگرس فارمد پارس 10113181131 10331231382 10332213113 10112631238 10123132112

 زهراوی 10112381112 10112213226 10222221121 10112318331 10328363322

 فارابی 10112211181 1032212363 10168211123 10282111183 10328363322

 کوثر 10262163236 10331231382 10183112211 10213213286 10328363322

 لقمان 10232132122 10162226122 10332331331 1011112113 10121166326

 شیمی دارو 1011133122 10281122223 10111331122 10181113221 10133122213
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 کارخانجات داروپخش 10111866132 10112323263 10122311232 10282111183 10118612638

 کیمیدارو 10111112318 10111288211 10231233221 10282111183 10131231611

 روزدارو 10122226122 10331231382 10332331331 10282111183 10328363322

 زکرا 10122222332 10331231382 10133322213 10282111183 10121113221

 پارس دارو 10122232223 10331231382 10111162826 10282111183 10328363322

 مواد داروپخش 10262163236 10331231382 10332331331 10282111183 10328363322

 سینادارو 10122812188 10111131182 10118132381 10112221222 10128318222

 فراورده های تزریقی 10132816618 10126231112 10112612813 10218311233 10328363322

 ( می باشد:21-2گزینه های ایده آل مثبت و منفی به شرح جدول ) مرحله سوم:

 

 (: گزینه های ایده آل مثبت و منفی 25-4جدول )

 ایده آل مثبت 1026212 10331231 10332332 10282111 1032832

 ایده آل منفی 10111866 10112213 10111331 10112221 10112383

به شرح جدول  -di آل منفی را با نمادو تا ایده +di آل مثبت را با نمادتا ایده I فاصله گزینهنتایج محاسبه  .مرحله چهارم:

 ( می باشد:2-26)
 (: فاصله گزینه ها تا ایده آل مثبت و منفی26-4جدول )

di- di+ 
10118121212 10613111181 

10122211816 10123222122 

10122633128 10233112312 

10268631683 10123383822 

10218112132 10638118638 

10223288213 10623223332 

10222112363 10612113823 

10233383123 10132113222 

103812113 10132238622 

10221162183 10121662312 

10333223626 10632238122 

10112121166 10281161811 

10222132811 10113116111 

10223231832 10283231261 

10286183216 10621211212 

10312222311 1061622322 

1036218682 10638331166 

10632263831 10221123212 

10231312616 1013113126 

10182118228 10321118821 

10283223112 1 

10111311881 10212832122 

10383226616 10611211113 

 ( نمایش گردیده است:22-2مرحله پنجم: نتایج حاصل از وزن و رتبه شرکت هاب داروسازی به شرح جدول )
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 (: وزن و رتبه شرکت های داروسازی21-4جدول)

 شرکت ها وزن رتبه

 مواد داروپخش 1 1

 کوثر 10821261318 2

 پارس دارو 10631283631 3

 روزدارو 10183181283 2

 ارابیف 10132121222 1

 جام 10121188232 6

 ایران 10233211228 2

 لقمان 10263123626 8

 زاگرس فارمد پارس 10213313136 3

 امین 10211112231 11

 ابوریحان 1022633832 11

 رازک 10222122322 12

 اکسیر 10213361832 13

 جابربن حیان 10332122162 12

 فراورده های تزریقی 1033321121 11

 زهراوی 10381113111 16

 کیمیدارو 10361631283 12

 کارخانجات داروپخش 10316831332 18

 شیمی دارو 10232832882 13

 اسوه 10222621622 21

 سینا 10221331128 21

 البرز 10131221126 22

 سینادارو 10123211228 23

ه اول، شرکت داروسازی کوثر رتبه دوم  و شرکت با توجه به نتایج وزن دهی شرکت های داروسازی، شرکت مواد داروپخش رتب

 پارس دارو رتبه سوم را دارند.

 

 نتیجه گیری
 ایه شرکت تا شود می سبب عملکردشان، کارایی مبنای بر ها آن بندی رتبه و بورسی های شرکت کارایی سطح تعیین

 های تشرک چنین، هم. کنند تدوین ها آن هب رسیدن برای مناسب راهبرد و داده تشخیص برترین با را خود فاصله صنعت، ضعیف

 شرکت یکارای درباره اطلاعاتی ارائه موارد، این کنار در. برآیند خود برتری حفظ پی در بهینه، راهبردهای و ها برنامه تعریف با برتر

 کند می فراهم مناسب گذاری سرمایه انجام و اقتصادی درست های تصمیم اتخاذ منظور به گذاران سرمایه برای فرصتی ها،

 می مشخص صنعت این در را ها برترین اینکه بر افزون داروسازی صنعت در شده ارائه بندی رتبه(. 1332 همکاران، و داداشی)

 می بیان را بازار سهم کاهش زمینه در جدی هشداری دارند قرار تری پایین های رتبه در که داروسازی های شرکت برای کند

 های شرکت این قراردادن الگو و برداری الگو با توانند می ها شرکت این و کند می مشخص را برگزیده یا قهرمان چند نیز و کند

 منظور به برتر های سازمان راهبردهای و ها روش از چنین هم و داشته خود فعلی کیفی سطح و ها شاخص بهبود بر سعی قهرمان

 زمینه رد را خود تا کنند تلاش باید نیز دارند قرار قهرمان یا برتر یگاهجا در که هایی سازمان چنین، هم. کنند استفاده خود ارتقا

 کاران،هم و عباسی) کنند حرکت بازار سهم افزایش منظور به و کنند حفظ را خود بالای کیفی سطح و کرده تقویت مختلف های

 شدهه گرفت کار به مبنا عنوانهب هاداده پوششی تحلیل هایمدل سایر از محور خروجی CCR مدل پژوهش این در (. 1332

 دهی وزن ایجنت به توجه با :باشد می ذیل شرح به آمده دست به نتایج تاپسیس روش از استفاده با نهایی بندی رتبه در نیز است،

 . دندار را سوم رتبه دارو پارس شرکت و  دوم رتبه کوثر داروسازی شرکت اول، رتبه پخش دارو مواد شرکت داروسازی، های شرکت
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 استفاده با ایران، یاسلام جمهوری آهن راه نواحی بندی رتبه و کارآیی ارزیابی(. 1332) زهرا ساقیان، و حمیدرضا احدی، -2
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