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 چکیذٌ

ثبقس. ا٘شربة ػطضٝ وٙٙدسٌبٖ ٔٙبؾدت    یٔحهَٛ ٔ سیسِٛ یٞب ٙٝیوبٞف ٞع یدط ضلبثز أطٚظ طیاظ ػٛأُ ٟٔٓ ثمب زض ٔح
زٞس، چطا ودٝ زض   فیؾبظٔبٖ ضا افعا یطیضلبثز دص زیضا وبٞف ٚ لبثّ سیذط یٞب ٙٝیٞع یسٛا٘س ثٝ قىُ لبثُ ٔلاحظٝ ا یٔ
 یسٕبْ قسٜ ٔحهدَٛ ضا زض ثدط ٔد    یاظ ثٟب یٔحهَٛ، لؿٕز ػٕسٜ ا ٜزٞٙس ُیسكى یٔٛاز ذبْ ٚ اخعا ٙٝیٞع غ،ینٙب كشطیث
ٚ ؾبظٔبٖ ٞب ضا ثٝ ذٛز خّت ٕ٘ٛزٜ ٚ ٔٙددط   بٖیسٛخٝ زِٚز ٞب، ٔكشط ،یطیٔح یٞب زض ٔٛضز ٞكساضٞب یٍ٘طا٘ فی. افعاطزیٌ

اظ ٔدٛاز ٚ اخدعا    یٔحهٛلار ٌكشٝ اؾز اظ آ٘دب وٝ ثرف ػٕدسٜ ا  سیزض سِٛ یطیٔح ؿزیاِعأبر ظ زیضػب بفشٗی زیثٝ إٞ
ٟٔٓ  ٗیسبٔ ٙسیزض فطآ یطیٔح ؿزیظ یبضٞبیقٛ٘س سٛخٝ ثٝ ٔؼ یٔ ٗیسبٔ یطٚ٘یوٙٙسٌبٖ ث ٗیزٞٙسٜ ٔحهٛلار اظ سبٔ ُیسكى
ددبضی  ٚ ػّٕىطزٞدبی س  ساضید وٝ ٍ٘طاٖ ٔٛضٛػبر ٔهدط  دب  یاؾز ثطای وؿب٘ یفطنش ٗیسبٔ طٜی. ؾجعوطزٖ ظ٘دسیٕ٘ب یٔ

 هیدداظ سىٙ بضٞددبیٔؼ ٗی، اضسجددبب ثددTOPSIS هیدداظ سىٙ بضٞددبیٔؼ یٔحبؾددجٝ ٚظٖ ٚ ضسجددٝ ثٙددس یا٘ددس. ثددطا یطددیٔح

DEMATEL ٗیوٕشدط  یطد یٔح ؿدز یٚ ػّٕىدطز ظ  بظید أش ٗیكشطیث زیفیو بضٞبیٚظٖ ٔؼ ٗیی. دؽ اظ سؼسیاؾشفبزٜ ٌطز 
 ضا بظیأش ٗیٔؼىٛؼ وٕشط هیٚ ِدؿش بظیأش ٗیكشطیث ؿزیظ طیٔح زیطیٔس بضٞبیٔؼ یضا ثسؾز آٚضز ٚ دؽ اظ ضسجٝ ثٙس بظیأش

 یطیدص طیزٞس وٝ سبث ی٘كبٖ ٔ لاٖیوٙٙسٜ ؾجع زض ٔدشٕغ فٛلاز ٌ ٗیا٘شربة سبٔ یبضٞبیٔؼ یثسؾز آٚضز. ضاثطٝ ػّز ٚ ٔؼِّٛ
ػّٕىدطز   یبضٞدب یٔؼ یطٌصاضیسبث ٗیاؾز ٚ ٕٞچٙ كشطیث بضٞبیٔؼ طیاظ ؾب ٙٝیٚ ٞع یطیٔح ؿزیٔؼىٛؼ، ػّٕىطز ظ هیِدؿش
 اؾز. كشطیث بضٞبیٔؼ طیؾب اظوٙٙسٜ  ٗیثب سبٔ یٕٞىبض ٙٝ،یٞع ،یطیٔح ؿزیظ

 .یطیٔح ؿزیاِعأبر ظ بضٜ،یچٙس ٔؼ یطیٌ ٓیؾجع، سهٕ ٗیسبٔ طٜیوٙٙسٜ ؾجع، ظ٘د ٗی: ا٘شربة سبٔکلمات کلیذی
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 مقذمٍ -6

 ؾبظٔبٖ سٛؾط ثبضٞب وٝ ٞؿشٙس ٔؿبئّی خّٕٝ اظ آٔسٜ، دسیس ا٘ؿب٘ی ٔهبض  ٚ سِٛیسار ٘شیدٝ زض وٝ ٔحیطی ظیؿز ٞبی آِٛزٌی

 ٌبْ السأبسی، وبضٌیطی ثٝ ثب نٙبیغ اظ ثطذی ٔیبٖ ایٗ زض .ا٘س قسٜ قٙبذشٝ ثكط ثطای سٟسیسی ػٙٛاٖ ثٝ ظٔیٙٝ ایٗ زض فؼبَ ٞبی

 ثبیس ٞب قطوز السأبر ایٗ ا٘س. زض ثطزاقشٝ ثبقٙس زاقشٝ ظیؿز ٔحیط ثط سٛا٘ٙس وٝ ٔی ٟ٘بیی اثطار وبٞف خٟز ضا لاظْ ٞبی

 ٞبی ظیبٖ ٕ٘ٛزٖ حسالُ ضٕٗ وٝ زٞٙس ا٘دبْ ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ٔحهٛلار ٌصاضی لیٕز ٚ سجّیغ سٛظیغ، سِٛیس، زض ضا ذٛز ٞبی فؼبِیز

 . Ranay, 2013)&(Yari ؾٛق زٞٙس زٚؾشب٘ٝ ظیؿز ٔحیط ضفشبضی ؾٛی ثٝ ٘یع ضا وٙٙسٌبٖ ٔهط  ٔحیطی، ظیؿز
 زیس اظ ا٘س. ٔحیطی سدبضی ػّٕىطزٞبی ٚ دبیساض ٔهط  ٔٛضٛػبر ٍ٘طاٖ وٝ وؿب٘ی ثطای اؾز فطنشی سبٔیٗ ظ٘دیطٜ ؾجعوطزٖ

 ای ٚؾیّٝ ػٙٛاٖ ثٝ ٞٓ ٚ ؾجع ٔحهٛلار ططاحی زض سٛا٘بیی افعایف ثطای ٔىب٘یؿٕی ػٙٛاٖ ثٝ ٞٓ ؾجع، ٔؿبئُ ثٝ سٛخٝ ولاٖ،

 خسیسی ٞبی ٚضٚزی ٘یبظٔٙس سبٔیٗ ظ٘دیطٜ ؾجعوطزٖ اؾز. ٟٔٓ ٔحیط، ثب ؾبظٌبض ؾجع ٔحهٛلار ثطای ثبظاضٞبیی ایدبز ثطای

 ٘یبظٔٙسی ٚ وطزٜ ٌصاضی ؾطٔبیٝ ؾجعسط ٔحهٛلار سِٛیس ٚ ططاحی ثطای سب قٛز ٔی ٞب قطوز ثطای فطنشی ایدبز ؾجت وٝ اؾز

 ٔی ٞٓ وٙٙسٌبٖ اظ سبٔیٗ ٞب ٚضٚزی قبُٔ ثّىٝ اؾز، وٙٙسٜ ٔهط  ٔحهٛلار قبُٔ سٟٙب ٘ٝ ایٗ ٚ وٙٙس ضفغ ضا دبیساضی ٞبی

 .(Sheu et al, 2004)ٌطزز ٔی ؾجع ثبظاضٞبی ایدبز ثطای آٟ٘ب قسٖ زذیُ ثبػث ٚ ثبقس
افعایف ٍ٘طا٘ی ٞب زض ٔٛضز ٞكساضٞبی ٔحیطی، سِٛیسوٙٙسٜ ٞب ضا ٔدجٛض ثٝ سلاـ ثطای وبضثطز ضاٜ وبضٞبیی زض ظٔیٙٝ ٔسیطیز ؾجع 

 زِٚز ؾٟبٔساضاٖ، ٔكشطیبٖ، ٔؿبئُ سطیٗ ٟٔٓ اظ یىی ثٝ ظیؿز ٔحیط اظ حفبظز ثط سأویس ثب ٔحیطی ٔسیطیز أطٚظٜ ٕ٘ٛزٜ اؾز.

 وطزٜ ظیؿز ٔحیط ثب ؾبظٌبض ذسٔبر ٚ ٔحهٛلار سِٛیس ثٝ ّٔعْ ضا ٞب ؾبظٔبٖ خٟب٘ی، فكبضٞبی ٚ قسٜ سجسیُ ٚ ضلجب وبضوٙبٖ ٞب،

ثٝ ایٗ ٘شیدٝ ضؾیس٘س وٝ اظ ظٔب٘ی وٝ ٔٛضٛع ٔحیط ظیؿز ثب الشهبز دیٛ٘س ذٛضز ٚ وكٛضٞب  (.Zanjirchi et al., 2014اؾز)
حفظ ٔحیط ظیؿز ٔی سٛا٘س ثٟطٜ ٚضی ضا افعایف زٞس ضٚیىطزٞبی ٔرشّفی ثطای سحمك ایٗ آضٔبٟ٘ب زض دیف ٌطفشٝ قسٜ اؾز وٝ 
اظ خّٕٝ خسیسسطیٗ آٟ٘ب ضٚیىطز ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ؾجع اؾز زض ایٗ ضٚیىطز یه قطوز ٔبزض ثب وّیٝ سبٔیٗ وٙٙسٌبٖ ذٛز ائشلافی 

ٔهط  ٚ دؽ اظ زٚض ا٘ساذشٝ  -سِٛیس -بز ٔی وٙس وٝ ٔحهِٛی ثٝ زؾز ٔكشطی زٞس وٝ زض ظٔبٖ سبٔیٗ ٔٛاز اِٚیٝاؾشطاسػیه اید
اؾشفبزٜ اظ اؾشطاسػی ٞبی  (.Juryan & Khahandeh kar nama, 2013)قسٖ وٕشطیٗ آؾیت ضا ثٝ ٔحیط ظیؿز ٚاضز آٚضز

GSCM ٔسیطیز ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ؾجع
 ٔٙبثغ ٚ ثٝ سجغ آٖ وبٞف ٔهط  ا٘طغی ٚ اؾشفبزٜ اظوبٞف ، ، ثبػث وبٞف ضبیؼبر1

ایٗ أط زض ٟ٘بیز ثبػث افعایف ضا٘سٔبٖ ٚ ثٟجٛز ػّٕىطز زض ؾبظٔبٖ ٞب ٚ قطوز ٞب ٔی  آِٛزٌی ٔحیط ظیؿز ٔی قٛز.
 ٔٙظٛض ثٝ ٔسیطاٖ ثٝ ٔٙبؾت، اضائٝ ضاٞىبضٞبی دػٚٞف ؾؼی ٔی ٌطزز سب ثب. زض ایٗ (Norouzzadeh et al., 2013)ٌطزز

 ٟ٘بیز ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع یبضی زض اؾشفبزٜ ثٟشط اظ ٔٙبثغ، وبٞف ٞعیٙٝ ٞب، وبٞف ضبیؼبر ٚ زضثٟشط  ٔحیطی سیطیزٔ

 ٔب زض ایٗ دػٚٞف زض خؿشدٛی دبؾد ثٝ ؾٛالار ظیط ٔی ثبقیٓ: .ضؾب٘س
   TOPSISٔدشٕغ فٛلاز ٌیلاٖ ضا ثب اؾشفبزٜ اظزض ظ٘دیطٜ سبٔیٗ چٍٛ٘ٝ ٔی سٛاٖ سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع  (1

2ٚDEMATEL  3 
 ا٘شربة ٕ٘ٛز ؟

 DEMATELٔدشٕغ فٛلاز ٌیلاٖ ضا ثب زض چطٛض ٔی سٛاٖ ضاثطٝ ػّز ٚ ٔؼِّٛی ٔؼیبضٞبی ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع  (2
 ٔكرم ٕ٘ٛز ؟

 ٔدشٕغ فٛلاز ٌیلاٖ ضا ٚظٖ زٞی ٕ٘ٛز؟زض  ٔؼیبضٞبی ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع TOPSISچطٛض ٔی سٛاٖ ثب اؾشفبزٜ اظ اثعاض  (3

 ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز. 1ٔطاحُ وّی فطآیٙس دػٚٞف زض قىُ 
 
 
 
 

                                                 
1 Green Supply Chain Management  
2 Technique For Order Preference By Similarity To Ideal Solution 
3
 Decision-making Trial and Evaluation Laboratory 
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 اظ یىی ثٝ ؾجع ٌبٖ وٙٙسٜ سبٔیٗ ا٘شربة قٛز، ٔی نٙؼز زض دبیساض سٛؾؼٝ ٚ ظیؿز ٔحیط اظ حفبظز ثٝ ثیكشطی سٛخٝ أطٚظٜ
 ثٝ زؾشیبثی ٚ ٞب ضیعی ثط٘بٔٝ قسٖ اخطایی ؾجت ٟٔٓ ایٗ نحیح ا٘شربة ٚ اؾز قسٜ سجسیُ ٞب حٛظٜ اوثط زض اؾبؾی ٞبی چبِف
 سٛؾط ٔطؾْٛ ٞبی ضٚـ انلاح خٟز ظیبزی ٞبی سلاـ اذیط ٞبی ؾبَ زض ضٚی ایٗ اظ .قٛز ٔی قسٜ سؼییٗ دیف اظ اٞسا 
 ذبل ای قیٜٛ ثٝ وساْ ٞط وٝ اؾز ٌطفشٝ ا٘دبْ ؾجع وٙٙسٜ سبٔیٗ ا٘شربة زضظٔیٙٝ ثؿیبضی سحمیمبر. اؾز قسٜ اضائٝ ٘ٛیٗ زیسٌبٜ

فبظی ثطای ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ  MCDM 4 سحمیمی ثٝ ضٚـ 2016ٚاً٘ چٗ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ  س.ا٘ دطزاذشٝ ٔؿئّٝ ایٗ ثٝ

آٟ٘ب زض ایٗ سحمیك اظ یه ضٚیىطز خبٔغ فبظی چٙس ٔؼیبضٜ  .زض سبیٛاٖ ا٘دبْ زاز٘س ؾجع اظ خٙجٝ ٞبی الشهبزی ٚ ظیؿز ٔحیطی

                                                 
4 Multi Criteria Decision Making 

سؼییٗ اٞسا  
 دػٚٞف

 بررسی ادبیات موضوع

 قٙبؾبیی ٔؼیبضٞب زؾشٝ ثٙسی ٔؼیبضٞب زؾشٝ ثٙسی ظیط ٔؼیبضٞب

 ثطضؾی ازثیبر ٔٛضٛع

 ا٘شربة ضٚـ اضظیبثی ؾبظٔبٖ

 ازثیبر

 سحمیك

  1،2،3سٟیٝ دطؾكٙبٔٝ اِٚیٝ 

قٙبؾبیی ٚ ا٘شربة وبضقٙبؼ ثطای 
 ثطضؾی اِٚیٝ

 سٟیٝ دطؾكٙبٔٝ ٟ٘بیی 1،2،3اضظیبثی اِٚیٝ دطؾكٙبٔٝ 
ٔطاحُ 
سٟیٝ 
 دطؾكٙبٔٝ

 3سٛظیغ دطؾكٙبٔٝ قٕبضٜ 

 سكىیُ ٔبسطیؽ اضسجبب ٔؿشمیٓ

 ٘طٔبَ وطزٖ ٔبسطیؽ اضسجبب

 مستقیم
 ٔحبؾجٝ ٔبسطیؽ اضسجبب وبُٔ

 1،2سٛظیغ دطؾكٙبٔٝ  

 
 ؾبظی ٔبسطیؽوٕی وطزٖ ٚ ثی ٔمیبؼ 

 ثسؾز آٚضزٖ ٔبسطیؽ ثی ٔمیبؼ ٔٛظٖٚ

 سؼییٗ ضاٜ حُ ایسٜ آَ ٔثجز ٚ ایسٜ آَ ٔٙفی

ثسؾز آٚضزٖ ٔیعاٖ فبنّٝ ٞط ٌعیٙٝ سب 
 ایسٜ آَ ٔثجز ٚٔٙفی 

TOPSIS 

 ٔسِؿبظی

 ٚ 
 ضٚـ حُ 

DEMATEL 

سؼییٗ ٘عزیىی ٘ؿجی یه ٌعیٙٝ ثٝ ضاٜ حُ 
 ایسٜ آَ

 ایدبز ٕ٘ٛزاض ثیبٖ وٙٙسٜ ػّز

 ٔحبؾجٝ آؾشب٘ٝ ضٚاثط

 ضسجٝ ثٙسی ٌعیٙٝ ٞب

 ثسؾز آٚضزٖ إٞیز ٘ؿجی ٔؼیبضٞبی اضظیبثی سبٔیٗ وٙٙسٜ 

 زٞی ٟ٘بیی سبٔیٗ وٙٙسٌبٖ ٚظٖ

 دػٚٞف ٕ٘ٛزاض فطآیٙس وّی (:1قٕبضٜ) قىُ
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ػطضٝ وٙٙسٜ ؾجع، ثب اؾشفبزٜ اظ ٔؼیبضٞبی الشهبزی ٚ ظیؿز ٔحیطی دطزاذشٙس.  ثطای اضظیبثی ٚ ا٘شربة  MCDM سهٕیٓ ٌیطی

ثطای سؼییٗ ٚظٖ اظ ٔؼیبضٞبی ٟٔٓ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز.  5AHP  زض ضٚـ دیكٟٙبزی، اظ یه فطآیٙس سحّیُ ؾّؿّٝ ٔطاسجی فبظی
ثطای اضظیبثی ٚ ضسجٝ ثٙسی سبٔیٗ  TOPSIS ػلاٜٚ ثط ایٗ، یه سىٙیه فبظی ثطای ؾفبضـ ػّٕىطز ٔكبثٝ ثٝ ضاٜ حُ ایسٜ آَ

زض نٙؼز ثطای ٘كبٖ زازٖ LEF 6آٟ٘ب یه ٔطبِؼٝ ٔٛضزی زض زضذكٙسٌی اضسمبء فیّٓ  وٙٙسٌبٖ ثبِمٜٛ اؾشفبزٜ ٔی قٛز. زض ٟ٘بیز،
 .وبضثطز ٚ ثٟطٜ ٚضی اظ ایٗ ضٚـ اضائٝ زاز٘س

٘ؿبخی  نٙبیغ ؾجع ثطای وٙٙسٜ سبٔیٗ ا٘شربة ثط ٔؤثط ػٛأُزض سطویٝ ثٝ سحمیمی ثطای  2015اٚظِٓ ٌٛضَ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ 
لطاض ٔی زٞس  سبثیط ظیؿز سحز ثٟشط ٔحیط ؾبذز طایث ٔؼیبضی چٝ ازثیبر اثطاظ سهٕیٓ، سحمیك آٟ٘ب، ثٝ ثطضؾی ایٗ دطزاذشٙس. زض

 یىذبضچٝ ثطای قسوٝ اضائٝ ٔطاسجی ؾّؿّٝ ؾبذشبض یه ٘ؿبخی نٙبیغ ثطای ؾجع وٙٙسٜ ػطضٝ ا٘شربة اظ ٔؼیبضٞبی ِیؿز ٚ یه
 قبُٔ وٝ ٔؼیبض ظیط یه ٚ ؾی ٚ انّی ٔؼیبض ٞكز آٟ٘ب ثب دیكٟٙبزی ٔؼیبضٞبی اؾز. ِیؿز ٔؼیبضٜ ٔفیس چٙس سهٕیٓ ٌیطی ؾبظی

 ٚ ؾجع ٔحهَٛ وٙشطَ آِٛزٌی، اؾشطاسػیه، اسحبز ذسٔبر، ویفیز، سحٛیُ، ٞعیٙٝ، ٞؿشٙس ؾجع غیط ٕٞچٙیٗ ٚ ؾجع ٔؼیبضٞبی
 قس.ٔحیطی سكىیُ  ظیؿز ٔسیطیز

زض وكٛض ٔبِعی ثٝ سحمیمی ثطای اضظیبثی قیٜٛ ٞبی ٔسیطیز ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ؾجع ثب  2014ٕٞچٙیٗ ضؾشٓ ظازٜ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ 

فبظی زض یه ٔطبِؼٝ ٔٛضزی قطوز سِٛیس وٙٙسٜ ِخ سبح دطزاذشٙس. ٞس  انّی آٟ٘ب ایٗ ثٛز وٝ  7VIKOR اؾشفبزٜ اظ ضٚـ
فبظی دیكٟٙبز وٙٙس. ایٗ وبض اِٚیٗ الساْ ثطای اؾشفبزٜ  VIKORثب اؾشفبزٜ اظ  GSCMٔؼیبضٞبی خبٔغ ثطای اضظیبثی ٔشرههبٖ 

اظ ایٗ ضٚـ ثطای اضظیبثی قیٜٛ ٞبی ؾجع ثٛز. ایٗ الساْ ثطای ازغبْ یىذبضچٝ ؾبظی سؼسازی اظ ٔؼیبضٞبی ٔرشّف ثٝ آٟ٘ب اخبظٜ زاز 
ٕٞچٙیٗ ٞبقٕی ٚ  ضا ثطضؾی وٙٙس. GSCMٞبی  سب زضن ضٚقٗ ٚ ػٕیمی زض ٔٛضز ػٛأُ ثحطا٘ی ٔٛثط ثط ٔٛفمیز قیٜٛ

زض ایطاٖ سحمیمی زض ظٔیٙٝ یه ضٚیىطز یىذبضچٝ ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع ثب فطآیٙس قجىٝ سحّیّی سدعیٝ  2014ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ 

ا٘دبْ زازٜ ا٘س. آٟ٘ب یه ٔسَ GRA  9ثٟجٛز ضٚیىطز یىذبضچٝ  ،ANP 8ٚ سحّیُ ٚ ثٟجٛز ضاثطٝ ذبوؿشطی ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ
ثٝ اضظیبثی ٚ ا٘شربة ثٟشطیٗ ػطضٝ وٙٙسٜ وبلای  GRAثٟجٛز ضٚیىطز یىذبضچٝ   ANPا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع ثب اؾشفبزٜ اظ 

ؾجع ثب سٛخٝ ثٝ ٞط زٚ قبذم ظیؿز ٔحیطی ٚ الشهبزی اضائٝ ٕ٘ٛزٜ ا٘س. ٔسَ زض یه ٔطبِؼٝ ٔٛضزی اظ نٙؼز ذٛزضٚ ا٘دبْ قس. 
ANP ٝٔٙظٛض ثٝ زؾز آٚضزٖ ٚظٖ ٘ؿجی ظیط ٔؼیبض، ثب زض ٘ظط ٌطفشٗ ٚاثؿشٍی ٞبی زاذّی آٟ٘ب اؾشفبزٜ قس. آٟ٘ب چٙسیٗ ؾٟٓ  ث

ٟٔٓ ضا زض ثس٘ٝ زا٘ف اظ سئٛضی سهٕیٓ ٌیطی ثٛخٛز آٚضز٘س. اقىبلاسی ٔب٘ٙس ؾبزٜ ؾبظی زض سرهیم ٚظٖ، فمساٖ ٔجٙب ثطای 
شاسی ٘بزیسٜ ٌطفشٝ قسٜ ٔیبٖ ٔؼیبضٞب ٔٛضز ثحث لطاض ٌطفز ٚ یه ٔسَ  سٙبلضبر ٕٔىٗ ضا ثطضؾی وطز٘س ٚ ٚاثؿشٍی ٞبی

(ANP - IGRA)خسیس
ثٝ  2014ثطای ضؾیسٌی ثٝ ایٗ ٔؿبئُ دیكٟٙبز قس. زض ٕٞیٗ ظٔیٙٝ ٚاً٘ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ  10

ٔحهَٛ ٔهطفی سحمیمی زض ٔٛضز اؾشفبزٜ اظ ضٚـ فبظی یىذبضچٝ ثطای سٛؾؼٝ ٔحهَٛ ؾجع دطزاذشٙس. دػٚٞف آٟ٘ب زض ٔٛضز 
ططاحی ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض ٌطفز. ایٗ ٔطبِؼٝ اِىشطٚ٘یىی، اضائٝ قس ٚ اطلاػبر خٕغ آٚضی قسٜ اظ ططیك دطؾكٙبٔٝ ثطای اضظیبثی 

ثطای اِٚیٗ ثبض اظ ضٚـ یىذبضچٝ ثطای ثط٘بٔٝ ٞبی وبضثطزی وكٛضٞبی ػضٛ ططاحی اوٛ اؾشفبزٜ قس. زضٟ٘بیز، اظ ططیك ٔطبِؼٝ 
ّیُ چٍٍٛ٘ی حؿبؾیز ٘شبیح اؾشفبزٜ اظ ضٚـ یىذبضچٝ دیكٟٙبزی حٕبیز ٔٙطمی فطآیٙسٞبی سهٕیٓ ٌیطی ٔٛضزی، سدعیٝ ٚ سح

سحمیك زیٍطی زض  2014زض ازأٝ سحمیمبر زض ایٗ ظٔیٙٝ وب٘ٙبٖ ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ  .ثطای سٛؾؼٝ ٔحهَٛ ؾجع ضا فطاٞٓ وٙس
فبظی اػٕبَ قسٜ، یه قطوز اِىشطٚ٘یىی   TOPSISثب اؾشفبزٜ اظ GSCMظٔیٙٝ ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع ثط اؾبؼ قیٜٛ ٞبی 

فبظی ثطای حُ   TOPSISولاؾیه ثٝ ٘بْ ضٚـ TOPSISزض ثطظیُ دطزاذشٙس. آٟ٘ب زض سحمیمكبٖ یه فطٔز اظ ضٚـ 
زض  ثب ٔشغیط ٞبی ظثب٘ی دطزاذشٙس. آٟ٘ب GSCMز٘یبی ٚالؼی ثط اؾبؼ قیٜٛ ٞبی   MCDM ٔكىلار ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع

ضٚـ فبظی، ٔیبٍ٘یٗ ٞٙسؾی ٚ ٔشس زضخٝ ثٙسی ٔیبٍ٘یٗ ثطای ضسجٝ ثٙسی سبٔیٗ وٙٙسٌبٖ ؾجع  TOPSISایٗ دػٚٞف، اظؾٝ ٘ٛع 

                                                 
5 Analytical Hierarchy Process 
6 Luminance Enhancement Film 
7 Vlse Kriterijumsk Optimizacija Kompromisno Resenje 
8 Analytical Network Process 
9 Grey Relational Analysis 
10 Analytical Network Process Improved Grey Reational Analysis 



 61                                            (لاٖیفٛلاز ٌ: ٔدشٕغ ی)ٔطبِؼٝ ٔٛضز DEMATEL & TOPSISوٙٙسٜ ؾجع ثب اؾشفبزٜ اظ   ٗیٚ ا٘شربة سبٔ یبثیاضظ

زض قطوز ٞب اؾشفبزٜ وطز٘س. ٘شبیح ٘كبٖ زاز وٝ ٔؼیبضٞبی انّی سبثیط ٌصاض  GSCMثب سٛخٝ ثٝ ٔمساض زازٜ قسٜ ثطای ا٘دبْ اػٕبَ 
. ططاحی ٔحهِٛی وٝ اؾشفبزٜ ٔدسز، ثبظیبفز ٚ یب انلاح GSCMسؼٟس ٔسیطیز اضقس ثٝ  ػجبضر اؾز اظ GSCMثطای قیٜٛ 

ٔٛاز ٚ یب ا٘طغی ضا وبٞف زٞس. ٔطبثك ثب اِعأبر لب٘ٛ٘ی ٔحیط ظیؿز ٚ ثط٘بٔٝ ٞبی حؿبثطؾی ططاحی ٔحهِٛی وٝ اؾشفبزٜ اظ 
ه قطوز ثطای سِٛیس فطآٚضزٜ ٞبی ظیؿز ٔٛاز ؾٕی ٚ ذطط٘بن ضا وبٞف زٞس. حٕبیز ٔسیطیز اضقس یه ٘یبظ اؾبؾی ثطای ی

  .قطوز ذٛاٞس ثٛز ٔحیطی اؾز ٚ سهٕیٓ ٌیطی اِٚیٝ ٔجشٙی ثط افعایف ػطضٝ وٙٙسٜ وبلا ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ؾجع ثطای
فبظی   DEMATELثب اؾشفبزٜ اظ  زض سبیٛاٖ ثٝ اضظیبثی قیٜٛ ٞبی ٔسیطیز ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ؾجع 2013زض ازأٝ خیٗ ِیٗ زض ؾبَ 

ضا سحز سبثیط لطاض ٔی زٞس دطزاذز. دػٚٞف اٚ ثٝ ضٚـ  GSCMاٚ زض ایٗ دػٚٞف ثٝ ثطضؾی ٔؼیبضٞبیی وٝ اخطای  دطزاذز.
DEMATEL  فبظی ثٝ ٔٙظٛض حُ ٔكىُ یىذبضچٝ ؾبظی سهٕیٓ ٌیطی ٌطٚٞی فبظی زض سمؿیٓ ثٙسی ٔحیط ظیؿز دیكٟٙبز

  فبظی ٌؿشطـ یبفز. DEMATELٚ ضٚـ قس. ضٚـ اضائٝ قسٜ ثب ٔٛفمیز ثب اؾشفبزٜ اظ ٞط زٚ ٔشغیط، ظثب٘ی 
ضاثطٝ ثیٗ ططح ٞبی ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ٚ ٘شبیح ػّٕىطز ٘یبظ ثٝ ٔطبِؼبر ٔشؼسز زاضز أب ٘شبیح ثسؾز آٔسٜ لطؼی ٘جٛز ثٝ ٕٞیٗ زِیُ زض 

ٔیبٖ قطوز ٞبی سِٛیسی زاضای ٌٛاٞیٙبٔٝ  زض ٕٞىبضاٖ زض ٔبِعی ثٝ ثطضؾی ٘شبیح السأبر ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ؾجع اِشیت ٚ 2011ؾبَ

ISO  11ثب ٔحیط ظیؿز دطزاذشٙس. آٟ٘ب سلاـ وطز٘س سب اضظیبثی ٚالؼی ظیؿز ٔحیطی، ٘شبیح ٚالؼی ٚ ٘بٔحؿٛؼ ٘بقی اظ  ٚ ؾبظٌبض
یه دطؾكٙبٔٝ ؾبذشبض یبفشٝ وٝ سٛؾط یه ٘ظطؾٙدی اظ قطوز  دصیطـ ططح ٞبی ؾجع ضا ثطضؾی وٙٙس. آٟ٘ب زض ایٗ دػٚٞف اظ

ٞبی زاضای ٌٛاٞیٙبٔٝ اظ ططیك دؿز اِىشطٚ٘یىی خٕغ آٚضی قسٜ ثٛز اؾشفبزٜ وطز٘س. ٘شبیح ایٗ آظٟٔٛ٘ب فطضیٝ ٞبیی اؾز وٝ 
دیف ثیٙی ٔی وٙس ططح ٞبی ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ؾجع اثط ٔثجشی ثط دیبٔس ٞبی ؾبظٌبض ثب ٔحیط ظیؿز اظططیك ططاحی ٔحهٛلار 

 .ٔحهَٛ زاضزثؿشٝ ثٙسی  ٌطفشٗ ٚ ثب ٔحیط ظیؿز ٚ ؾبظٌبض

زض وكٛض سبیٛاٖ سحمیمی زض ظٔیٙٝ ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع ثطای نٙبیغ ثب سىِٙٛٛغی ثبلا ا٘دبْ  2009ِی ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ 
آٟ٘ب ثطای اِٚیٗ ثبض ٟٕٔشطیٗ ظیط ٔؼیبض ثطای  دیكٟٙبز وطز٘س. زاز٘س. آٟ٘ب یه ٔسَ ثطای اضظیبثی ػٛأُ ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٌبٖ ؾجع

ثسؾز آٚضز٘س. ٘شیدٝ وبضثطزی ایٗ ضٚـ ثطای ػطضٝ  اظ ضٚـ زِفی ؾجع ضا ثب اؾشفبزٜ سبٔیٗ وٙٙسٌبٖ وٙٙسٌبٖ ؾٙشی ٚسبٔیٗ 
ذلانٝ سحمیمبر ا٘دبْ قسٜ اؾز.  وٙٙسٜ وبلای ؾجع ثؼسی، ؾبذز یه ؾّؿّٝ ٔطاست ثطای ٔكىُ اضظیبثی سبٔیٗ وٙٙسٌبٖ ؾجع

 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز. 1زض خسَٚ 

 سحمیمبر ا٘دبْ قسٜ زض ظٔیٙٝ اضظیبثی ٚ ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع (:1قٕبضٜ) خسَٚ

                                                 
11 International Organization for Standardization 

 

 پیشىهادات آتی مطالعٍ مًردی وام مقالٍ وام وًیسىذٌ سال

 ِی ٚ  2009
 ٕٞىبضاٖ

ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع ثطای نٙبیغ ثب 
 سىِٙٛٛغی دیكطفشٝ

نٙبیغ ثب سىِٙٛٛغی 
 دیكطفشٝ زض سبیٛاٖ

ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٌبٖ ؾجع سِٛیسوٙٙسٌبٖ ثطای اضظیبثی یب 
 ٔی سٛا٘ٙس اظ ایٗ ٔسَ اؾشفبزٜ وٙٙس

اِشیت ٚ  2011
 ٕٞىبضاٖ

ثطضؾی ٘شبیح السأبر ظ٘دیطٜ سبٔیٗ ؾجع 
زض قطوز ٞبی سِٛیسی زاضای ٌٛاٞیٙبٔٝ 

ISO زض ٔبِعی 

سِٛیسی قطوز ٞبی 
 ISOزاضای ٌٛاٞیٙبٔٝ 
 زض ٔبِعی

سِٛیس زض لبِت وبٞف ظثبِٝ، ٚ اؾشفبزٜ ثٟشط اظ ٔٙبثغ ٚ وبٞف 
 ٞعیٙٝ ؾبظٔبٖ 

اضظیبثی قیٜٛ ٞبی ٔسیطیز ظ٘دیطٜ  خیٗ ِیٗ 2013
سبٔیٗ ؾجع ثب اؾشفبزٜ اظ 

DEMATEL فبظی 

دػٚٞف ٞبی آیٙسٜ ثبیس ٔطبِؼٝ سدطثی ضا زض نٙؼز ذبل  زض سبیٛاٖ
 ثطضؾی وٙس

وب٘ٙبٖ ٚ  2014
 ٕٞىبضاٖ

 ثب اؾشفبزٜ سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجعا٘شربة 
TOPSIS فبظی اػٕبَ قسٜ ثٝ یه

 قطوز

قطوز اِىشطٚ٘یه 
 زضثطظیُ

،  VIKORسىٙیه ٞبی احشٕبِی ثطای سحمیمبر آیٙسٜ 
PROMETHEE اؾز 

 ٚاً٘ ٚ 2014

 ٕٞىبضاٖ
اؾشفبزٜ اظ ضٚـ فبظی یىذبضچٝ ثطای 

 سٛؾؼٝ ٔحهَٛ ؾجع
ٔحهَٛ اِىشطٚ٘یىی 
 ٔهط  وٙٙسٜ

الشهبزی، اخشٕبػی ٚ ظیؿز ٔحیطی، زض ٘ظط ازغبْ ػٛأُ 
 DAEٌطفشٗ ضٚـ ٚظٖ ػیٙی ٔب٘ٙس ضٚـ آ٘شطٚدی یب

 ٞبقٕی ٚ 2014

 ٕٞىبضاٖ
یه ضٚیىطز یىذبضچٝ ا٘شربة سبٔیٗ 
وٙٙسٜ ؾجع ثب فطآیٙس قجىٝ سحّیّی 
سدعیٝ ٚ سحّیُ ٚ ثٟجٛز ضاثطٝ 

سدعیٝ ٚ سحّیُ ضٚاثط ٔیبٖ ٔؼیبضٞب ثب اؾشفبزٜ اظ سٛؾؼٝ  ذٛزضٚنٙؼز 
ٚیب ٔسَ ؾبظی ؾبذشبضی  DEMATELضٚقٟبی

سفؿیطی، ازغبْ اثؼبز ؾیبؾی ثٝ ٔؼیبضٞبی سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع ٚ 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi0mua1-PzLAhWrFZoKHXoHDS0QFggcMAA&url=http%3A%2F%2Fwww.iso.org%2F&usg=AFQjCNGpo76kUCYLHRrJE75GAgqvqEcs1A&sig2=zNsTd69UmFer1POQp15eyg
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 ظیط ٔؼیبض ٔی ثبقس. 80ٔؼیبض انّی ٚ  25ایٗ دػٚٞف ثب سٛخٝ ثٝ ٔؼیبضٞب ٚ ظیط ٔؼیبضٞبی اؾشرطاج قسٜ اظ ازثیبر سحمیك قبُٔ 
 ٔؼیبض ٞب ٚ ظیط ٔؼیبض ٞبی وّی دػٚٞف ٘كبٖ زازٜ ٔی قٛز. 2زض قىُ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

،  ANPذبوؿشطی ثب اؾشفبزٜ اظ ضٚـ 
 GRAثٟجٛز ضٚیىطز یىذبضچٝ 

 سٛخٝ ٔسیطیز وطثٗ زض ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع

 ضؾشٓ ظازٜ ٚ 2014

 ٕٞىبضاٖ
اضظیبثی قیٜٛ ٞبی ٔسیطیز ظ٘دیطٜ 

 VIKORسبٔیٗ ؾجع ثب اؾشفبزٜ اظ 
 فبظی

  سِٛیس وٙٙسٜ
 ِخ سبح زض ٔبِعی

ثطای اضظیبثی ثىبض ضٚز، ٘شبیح  MCDMضٚقٟبی زیٍط 
 ثسؾز آٔسٜ ثب ٘شبیح حبنُ اظ سحمیك ٔمبیؿٝ ٌطزز

اٚظِٓ ٌٛضَ ٚ  2015
 ٕٞىبضاٖ

 اؾشفبزٜ اظ سىٙیه قجىٝ سحّیّی ٘ؿبخی زض سطویٝنٙبیغ  ؾجع وٙٙسٜ سبٔیٗ ا٘شربة ثط ٔؤثط ػٛأُ

ٚاً٘ چٗ ٚ  2016
 ٕٞىبضاٖ

فبظی ثطای ا٘شربة  MCDM ضٚـ
وٙٙسٜ ؾجع اظ خٙجٝ ٞبی الشهبزی سبٔیٗ 

 ٚ ظیؿز ٔحیطی

، ضٚـ ٞبی ٔرشّف ثطای MCDMسٛؾؼٝ ضٚیىطز فبظی  زض سبیٛاٖ LEFنٙؼز 
ٔمبیؿٝ ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع ٚ ٘شبیح ثب ضٚـ اضائٝ قسٜ 

 قٛز



 06                                            (لاٖیفٛلاز ٌ: ٔدشٕغ ی)ٔطبِؼٝ ٔٛضز DEMATEL & TOPSISوٙٙسٜ ؾجع ثب اؾشفبزٜ اظ   ٗیٚ ا٘شربة سبٔ یبثیاضظ

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  لبثّیز وبٞف آِٛزٌی �co2ا٘شكبض  ٔٛاز ظائس خبٔس ، آة ٚ فبضلاة، آِٛزٌی ٞٛا،

 

 ؾبذز زٚثبضٜ ٌٛاٞیٙبٔٝ ٞبی ٔطثٛب ثٝ ٔحیط ظیؿز ، ٞعیٙٝ زفغ ٔٛاز،

 ثٟطٜ ٚضی ٔحیط ظیؿز، ؾجع،ثط٘بٔٝ ضیعی فطآیٙس  فطآیٙس وٙشطَ زاذّی، ٘ظبضر ٔؿشٕط ٚ دیطٚی اظ ٔمطضار،
 اؾشفبزٜ اظ ٔحهٛلار ؾبظٌبض ثب ٔحیط ظیؿز

ٚ ٔحهَٛ فطآیٙس سٛا٘بیی ثطای سغییط  ٔٛاز اؾشفبزٜ قسٜ زض لطؼبر سبٔیٗ وٝ سبثیط ثط ٔٙبثغ طجیؼی ضا وبٞف زٞس،
 ثطای وبٞف سبثیط ثط ٔٙبثغ طجیؼی

 وس ٌصاضی ٚ ثجز ٔٛاز ؾجع اضسجبب ثب شیٙفؼبٖ، ؾٟٓ ثبظاض ٔكشطیبٖ ؾجع، ٘ؿجز ٔكشطیبٖ ؾجع ثٝ وُ ٔكشطیبٖ،

ثطای وبٞف سِٛیس ططاحی  ططاحی ثطای اؾشفبزٜ ٔدسز/ ثبظیبفز، ططاحی خٟز وبٞف ٔهط  ٔٛاز/ ا٘طغی،
 ٔٛاز ذطط٘بن

 اؾشفبزٜ اظ ثٟجٛز ظطفیز ، وبٞف ٘طخ ضبیؼبر ٚ اضسمبءویفیز ٔحهَٛ، سِٛیس دبن، سِٛیس زٚثبضٜ ٚ سِٛیس ٘بة،
 وبٞف ػّٕیبر ظیؿز ٔحیطی طایسبثیط ٔكشطیبٖ ث افعایف ٔحهٛلار زضظٔبٖ سحٛیُ،

اظ  دطؾف ٔحشٛای ٔحهٛلار، ثطچؿت ٌصاضی ٔحهَٛ،ٔحسٚزیز ٞبی ٔحشٛای  اِعأبر ٔحشٛای ٔحهَٛ،
ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٌبٖ  ٕٔیعی سبٔیٗ وٙٙسٜ، ؾیؿشٓ ٞبی ٔسیطیز ظیؿز ٔحیطی سبٔیٗ وٙٙسٜ ، سبٔیٗ وٙٙسٜ،

 ذطیس ٔٛاز اِٚیٝ ؾبظٌبض ثب ٔحیط ظیؿز ؾبظٌبض ثب ٔحیط ظیؿز،

 ثٟجٛز ؾطٔبیٝ ٌصاضی اظ فطٚـ ٔٛخٛزی ٔٛاز ٔبظاز، وبٞف ؾطح ٔٛخٛزی، ٔحیط ظیؿز،ثؿشٝ ثٙسی ؾبظٌبض ثب 
 فطٚـ ٔبظاز سدٟیعار ؾطٔبیٝ فطٚـ ضبیؼبر ٚ اؾشفبزٜ اظ ٔٛاز،

 وٙشطَ آِٛزٌی

 

 ثبظیبفز ٔحهٛلاسی وٝ ػٕطقبٖ دبیبٖ یبفشٝ، وٕه ثٝ سبٔیٗ وٙٙسٜ ثطای ایدبز ؾیؿشٓ فٛضیز ٞبی دعقىی،
 اؾشفبزٜ اظٔٙبثغ خبیٍعیٗ ا٘طغی، اؾشفبزٜ اظضبیؼبر قطوز ٞبی زیٍط

حُٕ ٚ ٘مُ ؾبظٌبض ثب ٔحیط ظیؿز، سٛظیغ ؾبظٌبض ثب ٔحیط ظیؿز، اؾشفبزٜ اظ ؾٛذشٟبی ؾجع، سكٛیك ضا٘ٙسٌبٖ 
 ثطای وبٞف ٔهط  ؾٛذز

خٌّٛیطی اظ ٔٛاز ٔرّٛب قسٜ، ٕٔیعی فطآیٙس، ٔسیطیز ا٘جبض، ٔحسٚز وطزٖ                        
 ذطط٘بن ٔٛاز

 آٔٛظـ سبٔیٗ وٙٙسٜ، دكشیجب٘ی اظ سبٔیٗ وٙٙسٜ، ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٞبی ٔكشطن ثب سبٔیٗ وٙٙسٜ

 ٔسیطیز ٔحیط ظیؿز

 
 نلاحیز ؾجع

 

 سهٛیط ؾجع

 
 ؾجعططاحی 

 
 سِٛیس ؾجع

 
 فطًٞٙ

 

 ا٘جبضزاضی ؾجع

 
 ثبظیبفز ؾجع

 

 ؾجعحُٕ ٚ ٘مُ 

 
 ٔسیطیز ٔٛاز ذطط٘بن

 

 ٕٞىبضی ظیؿز ٔحیطی ثب سبٔیٗ وٙٙسٜ

 آٔٛظـ ٔكشطی، دكشیجب٘ی اظ ٔكشطی، ؾطٔبیٝ ٌصاضی ٞبی ٔكشطن ثب ٔكشطی 
 ٕٞىبضی ظیؿز ٔحیطی ثب ٔكشطی 

 

 ویفیز ذسٔبر فطْ ؾفبضـ، ٘طخ ظٔبٖ سحٛیُ،

 

 ٔهط  ٔٙبثغ

 

ؾیؿشٓ ٞبی  ویفیز غیط طجیؼی، ٔٛاخٟٝ ثبٌٛاٞیٙبٔٝ ٞبی ٔطثٛب ثٝ ویفیز، لبثّیز ٔسیطیز ویفیز، لبثّیز 
 ویفیز، سضٕیٗ ویفیز، ضٕب٘ز ٘بٔٝ ٞب ٚ زضذٛاؾز ذط ٔكی

 
 ظٔبٖ ا٘شظبض ٔیعاٖ ؾفبضـ ا٘دبْ قسٜ، لبثّیز سبٔیٗ، سحمیك ٚ سٛؾؼٝ،لبثّیز  ؾطح سىِٙٛٛغی،

 ا٘ؼطب  دصیطی

 

 لیٕز اضظـ ػّٕىطز، ٞعیٙٝ حُٕ ٚ ٘مُلیٕز ذطیس، 

 ویفیز

 

 سىِٙٛٛغی/ سحٛیُ لبثّیز

 

 ٔحهَٛ ؾجع

 

 ذطیس ؾجع

 

 ذسٔبر

 

 ٔؿئِٛیز اخشٕبػی قطوز افكبی اطلاػبر، احشطاْ ثٝ ؾیبؾز حمٛق شیٙفؼبٖ، ٔٙبفغ ٚ حمٛق وبضٔٙس،

 

 ٞعیٙٝ

 

 ِدؿشیه ٔؼىٛؼ

 

 ؾجع٘ٛآٚضی فطآیٙس 

 

 ػّٕىطز ظیؿز ٔحیطی 

 
 ٔؼیبض ٞب ٚ ظیط ٔؼیبض ٞبی دػٚٞف (2قٕبضٜ )قىُ 

ٔؼیبضٞب ٚ 
 ظیط ٔؼیبضٞب
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 مًاد ي ريشها -0
زض ایٗ سحمیك، اظ ضٚـ ٔیسا٘ی اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. زازٜ ٞبی دػٚٞف حبضط اظ ٘ٛع وبضثطزی اؾز، خٟز خٕغ آٚضی زازٜ ٞب 

انّی سحمیك ثب ضٚـ ٔیسا٘ی ٚ اظ ططیك ٔهبحجٝ ثب ذجطٌبٖ، ٔسیطاٖ اضقس ٚ وبضقٙبؾبٖ ٔدشٕغ فٛلاز ٌیلاٖ ٚ سٛظیغ دطؾكٙبٔٝ 
اظ ٘یبظٞبی  ثب ٞس  سبٔیٗ ثركی 1383زض ؾبَ  (www.ferro.com) ٔدشٕغ فٛلاز ٌیلاٖ ثیٗ آٟ٘ب خٕغ آٚضی قسٜ اؾز.

 .ؾیؽ ٌطزیسأٞىشبض زض قٕبَ وكٛض ٚالغ زض قٟطن نٙؼشی ضقز س 60زاذّی وكٛض زض سِٛیس فٛلاز زض ظٔیٙی ثٝ ٔؿبحز حسٚز 
ویّٛٔشطی خٙٛة غطثی  15زض فبنّٝ  ای زض قٟطن نٙؼشی ٌیلاٖ ایٗ قطوز قبُٔ یه زفشط زض سٟطاٖ ٚ یه ٔدشٕغ وبضذب٘ٝ

  زاضز. قٟط ضقز لطاض

 TOPSISسىٙیه اِف( 

 : ثطای ثی ٔمیبؼ ؾبظی، اظ ثی ٔمیبؼ ؾبظی ٘ٛضْ اؾشفبزٜ ٔی قٛز. (N)وٕیّ وطزٖ ٚ ثی ٔمیبؼ ؾبظی ٔبسطیؽ  -1

ضطة      ))ضا زض ٔبسطیؽ لططی ٚظٖ ٞب  (N): ٔبسطیؽ ثی ٔمیبؼ قسٜ  (V) ثٝ زؾز آٚضزٖ ٔبسطیؽ ثی ٔمیبؼ ٔٛظٖٚ
 ٔی وٙیٓ، یؼٙی: 

 N × = V                                                                                                              (1)ضاثطٝ 

سؼییٗ ضاٜ حُ ایسٜ آَ ٔثجز ٚ ضاٜ حُ ایسٜ آَ ٔٙفی : ضاٜ حُ ایسٜ آَ ٔثجز ٚ ایسٜ آَ ٔٙفی، ثٝ نٛضر ظیط سؼطیف ٔی  -2
 قٛ٘س:

  ) ایسٜ آَ ٔثجز ضاٜ حVُ]=   ثطزاض ثٟشطیٗ ٔمبزیط ٞط قبذم ٔبسطیؽ [ 
  ) 

  ) ٔٙفی ضاٜ حُ ایسٜ آVَ]=   سطیٗ ٔمبزیط ٞط قبذم ٔبسطیؽ سثطزاض ث[
 ) 

« ثسسطیٗ»ثطای قبذم ٞبی ٔثجز، ثعضٌشطیٗ ٔمبزیط ٚ ثطای قبذم ٞبی ٔٙفی، وٛچه سطیٗ ٔمبزیط اؾز ٚ « ثٟشطیٗ ٔمبزیط»
 ثطای قبذم ٞبی ٔثجز، وٛچه سطیٗ ٔمبزیط ٚ ثطای قبذم ٞبی ٔٙفی ثعضي سطیٗ ٔمبزیط اؾز. 

 ی الّیسؾی ٞطٌعیٙٝ اظ ایسٜ آَ ٔثجز  ثٝ زؾز آٚضزٖ ٔیعاٖ فبنّٝ ی ٞطٌعیٙٝ سب ایسٜ آَ ٞبی ٔثجز ٚ ٔٙفی : فبنّٝ -3

(  
  )ٚ فبنّٝ ی ٞطٌعیٙٝ سب ایسٜ آَ ٔٙفی( 

 ثط اؾبؼ فطَٔٛ ٞبی ظیط حؿبة ٔی قٛز : ( 

∑√        ��  ���        �                 (                                         2)ضاثطٝ  (       
 )  

           

  
      

∑√                                      ،                                                                  (3)ضاثطٝ      (       
 )  

    

  
      

 یه ٌعیٙٝ ثٝ ضاٜ حُ ایسٜ آَ : (   )سؼییٗ ٘عزیىی ٘ؿجی  -4

                                                                                                                                                     ( 4)ضاثطٝ 
 

  
    

    =

   
             

 (.Momeni, 2011آٖ ثعضي سط ثبقس، ثٟشط اؾز ) CLضسجٝ ثٙسی ٌعیٙٝ ٞب : ٞطٌعیٙٝ ای وٝ  -5

    DEMATELسىٙیهة( 
  :ا٘س قٙبؾبئی وطزٜ DEMATELدٙح ٔطحّٝ ثطای ا٘دبْ سىٙیه 

 قٛز ٚ قٛز اظ ٔیبٍ٘یٗ ؾبزٜ ٘ظطار اؾشفبزٜ ٔی ظٔب٘ی وٝ اظ زیسٌبٜ چٙس ٘فطاؾشفبزٜ ٔی (M) : سكىیُ ٔبسطیؽ اضسجبب ٔؿشمیٓ .1

M زٞیٓ ضا سكىیُ ٔی. 
    ٘طٔبَ وطزٖ ٔبسطیؽ اضسجبب ٔؿشمیٓ : .2

 N = K × M                                                                                                                                                            (5)ضاثطٝ 

قٛز. ٔؼىٛؼ ثعضٌشطیٗ ػسز  ٔیٞب ٔحبؾجٝ  قٛز. اثشسا خٕغ سٕبٔی ؾططٞب ٚ ؾشٖٛ ثٝ نٛضر ظیط ٔحبؾجٝ ٔی k وٝ زض ایٗ فطَٔٛ
 زٞس. ضا سكىیُ ٔی k ؾطط ٚ ؾشٖٛ
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                                                                                                                                                     (6)ضاثطٝ 

   ∑    
 
   

 K =     

 بُٔٔحبؾجٝ ٔبسطیؽ اضسجبب و .3
    (   )                                                                                                                          (7)ضاثطٝ     

 : 12ایدبز ٕ٘ٛزاض ثیبٖ وٙٙسٜ ػّز )ػّی( .4
ٞبی ؾیؿشٓ اؾز)ٔیعاٖ سبثیط  ؾبیط ػبُٔ( ثطای ٞط ػبُٔ ٘كبٍ٘ط ٔیعاٖ سبثیطٌصاضی آٖ ػبُٔ ثط Rخٕغ ػٙبنط ٞط ؾطط ) -

 ٌصاضی ٔشغیطٞب(.

( ثطای ٞط ػبُٔ ٘كبٍ٘ط ٔیعاٖ سبثیطدصیطی آٖ ػبُٔ اظ ؾبیط ػبُٔ ٞبی ؾیؿشٓ اؾز )ٔیعاٖ سبثیطدصیطی Jخٕغ ػٙبنط ؾشٖٛ ) -
 ٔشغیطٞب(.

ػبّٔی  R + Jضر زیٍط ٞطچٝ ٔمساض ( ٔیعاٖ سبثیط ٚ سبثط ػبُٔ ٔٛضز ٘ظط زض ؾیؿشٓ اؾز. ثٝ ػجبR + Jثٙبثطایٗ ثطزاض افمی ) -
 ثیكشط ثبقس، آٖ ػبُٔ سؼبُٔ ثیكشطی ثب ؾبیط ػٛأُ ؾیؿشٓ زاضز.

ٔثجز ثبقس، ٔشغیط یه ٔشغیط ػّی  R- Jزٞس. ثطٛض وّی اٌط  ( لسضر سبثیطٌصاضی ٞط ػبُٔ ضا ٘كبٖ ٔیR - Jثطزاض ػٕٛزی ) -
 قٛز. قٛز ٚ اٌط ٔٙفی ثبقس، ٔؼَّٛ ٔحؿٛة ٔی ٔحؿٛة ٔی

 ٚ ٔحٛض ػطضی ثطاؾبؼ R + Jقٛز. زض ایٗ زؾشٍبٜ ٔحٛض طِٛی ٔمبزیط  زض ٟ٘بیز یه زؾشٍبٜ ٔرشهبر زوبضسی سطؾیٓ ٔی -

R-J  ثبقس. ٔٛلؼیز ٞط ػبُٔ ثب ٘مطٝ ٔی ( ای ثٝ ٔرشهبرR + J, R - J) قٛز. زض زؾشٍبٜ ٔؼیٗ ٔی 

  ٔحبؾجٝ آؾشب٘ٝ ضٚاثط .5
13 خٟز سؼییٗ ٘مكٝ ضٚاثط قجىٝ 

 (NRM)  ٘ظط  سٛاٖ اظ ضٚاثط خعئی نط   اضظـ آؾشب٘ٝ ٔحبؾجٝ قٛز. ثب ایٗ ضٚـ ٔیثبیس
  اظ ٔمساض آؾشب٘ٝ ثعضٌشط ثبقس زض T وطزٜ ٚ قجىٝ ضٚاثط لبثُ اػشٙب ضا سطؾیٓ وطز. سٟٙب ضٚاثطی وٝ ٔمبزیط آٟ٘ب زض ٔبسطیؽ

NRMٔ ٗمبزیط ٔبسطیؽٕ٘بیف زازٜ ذٛاٞس قس. ثطای ٔحبؾجٝ ٔمساض آؾشب٘ٝ ضٚاثط وبفی اؾز سب ٔیبٍ٘ی T  ٔحبؾجٝ قٛز. ثؼس اظ
وٝ وٛچىشط اظ آؾشب٘ٝ ثبقس نفط قسٜ یؼٙی آٖ ضاثطٝ ػّی زض ٘ظط ٌطفشٝ  T آ٘ىٝ قسر آؾشب٘ٝ سؼییٗ قس، سٕبٔی ٔمبزیط ٔبسطیؽ

  .قٛز ٕ٘ی
 & DEMATEL TOPSISسىٙیه  ثىبضٌیطیج( 

 زٞی ٚظٖ ٚ ٔبسطیؽ ؾبظی ٘طٔبَ ثٝ ؾذؽ ٚ ٕ٘ٛزٜ ایدبز ضا ٌیطی سهٕیٓ ٔبسطیؽ 1،2 دطؾكٙبٔٝ اظ اؾشفبزٜ ثب ٔطحّٝ ایٗ زض
، 3ثب اؾشفبزٜ اظ دطؾكٙبٔٝ قٕبضٜ ثؼس زض ٔطحّٝ  .اؾز قسٜ ا٘دبْ TOPSIS افعاض ٘طْ اظ اؾشفبزٜ ثب ٔحبؾجبر. دطزاظیٓ ٔی ٔبسطیؽ

ٌطزیس ٚ ٔبسطیؽ ٔمبیؿبر  وٝ سٛؾط وبضقٙبؾبٖ ٔدشٕغ فٛلاز ٌیلاٖ اؾشرطاج ٌطزیسٜ، ضٚاثط حبوٓ ثط اضسجبطبر ثیٗ ضئٛؼ سؼییٗ
٘شبیح ثسؾز  ٟ٘بیی خٟز ضسجٝ ثٙسی آذط زضٔطحّٝ ظٚخی ٔیبٖ ػٛأُ وٝ ٔؼط  ٔیعاٖ سبثیط ضاثطٝ ثیٗ آٟ٘ب اؾز سكىیُ ٌطزیس.

ٔطحّٝ ثٝ قطح  ایٗ ٞبی ٌبْ ٚاضز ٔی ٕ٘بییٓ سب ٔؼیبضٞب ضسجٝ ثٙسی ٌطز٘س. TOPSISآٔسٜ اظ ٔبسطیؽ اضسجبب وبُٔ ضا زض ٘طْ افعاض 
  ٔی ثبقس. ظیط

 ٌبْ اَٚ: ایدبز ٔبسطیؽ سهٕیٓ ٌیطی
 ٌبْ زْٚ : ٘طٔبِؿبظی یب ثی ٔمیبؼ وطزٖ ٔبسطی
 ٌبْ ؾْٛ : ٚظٖ زٞی ثٝ ٔبسطیؽ ٘طٔبَ قسٜ

 آَ ٔٙفی آَ ٔثجز ٚ ایسٜ ٌبْ چٟبضْ : سؼییٗ ضاٜ حُ ایسٜ

 ٌبْ دٙدٓ : سؼییٗ ا٘ساظٜ فبنّٝ اظ ضاٜ حُ ایسٜ آَ ٔثجز ٚ ٔٙفی
 آَ ٔثجز ٚ ٔٙفی ٕٞچٙیٗ ضسجٝ ثٙسی ٌعیٙٝ ٞب ٘عزیىی ثٝ ضاٜ حُ ایسٜٔحبؾجٝ  ٌبْ قكٓ:

 ٚ ٕٞچٙیٗ ضسجٝ ثٙسی ٔؼیبض ٞب ثٝ زؾز آٔسٜ اؾز . ٔیعاٖ ٘عزیىی ٘ؿجی ٞط ٔؼیبض ثب ضاٜ حُ ایسٜ آَ

 آٚضزٜ قسٜ اؾز. 2زض خسَٚ ٔیعاٖ فبنّٝ ی ٞط ٔؼیبض اظ ایسٜ آَ ٔثجز ٚ ٔٙفی 

                                                 
12 Causal Diagram 
13 Network Relationships Map 
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 ضاٜ حُ ایسٜ آَ ٔثجز ٚ ٔٙفیا٘ساظٜ فبنّٝ اظ (: 2قٕبضٜ) خسَٚ

 - + ا٘ساظٜ فبنّٝ

014881/0 1ٌعیٙٝ  024724/0  

015085/0 2ٌعیٙٝ  018886/0  

014959/0 3ٌعیٙٝ  025439/0  

014591/0 4ٌعیٙٝ  021687/0  

016649/0 5ٌعیٙٝ  028951/0  

017901/0 6ٌعیٙٝ  015715/0  

023106/0 7ٌعیٙٝ  014487/0  

018088/0 8ٌعیٙٝ  015563/0  

015221/0 9ٌعیٙٝ  018795/0  

014901/0 10ٌعیٙٝ  025003/0  

015788/0 11ٌعیٙٝ  027365/0  

021249/0 12ٌعیٙٝ  014467/0  

014843/0 13ٌعیٙٝ  01962/0  

02176/0 14ٌعیٙٝ  01457/0  

019202/0 15ٌعیٙٝ  015027/0  

02299/0 16ٌعیٙٝ  014596/0  

015251/0 17ٌعیٙٝ  018801/0  

015695/0 18ٌعیٙٝ  02697/0  

0146/0 19ٌعیٙٝ  02395/0  

017182/0 20ٌعیٙٝ  016253/0  

017412/0 21ٌعیٙٝ  016064/0  

015177/0 22ٌعیٙٝ  018825/0  

01463/0 23ٌعیٙٝ  02287/0  

014594/0 24ٌعیٙٝ  020988/0  

028951/0 25ٌعیٙٝ  016649/  

 

 وتایج ي بحث -2
 ثبػث ٍٞٙبْ ثٝ سِٛیس ٚ خبٔغ ویفیز ٔسیطیز ٕٞچٖٛ اثعاضٞبیی ثٝ ٞب ؾبظٔبٖ سٛخٝ ٚ ضلبثشی ٞبی ٔعیز ثٝ زؾشیبثی ثطای سلاـ
 ٚ ذطیس سهٕیٕبر اظ ٔحممیٗ اظ ثؿیبضی وٝ قٛز إٞیز زاضای ای ٌٛ٘ٝ ثٝ سبٔیٗ ظ٘دیطٜ زض وٙٙسٌبٖ سبٔیٗ ٘مف سب اؾز قسٜ

 ثٝ زؾشیبثی ز٘جبَ ثٝ ٕٞٛاضٜ خٟب٘ی ٞبی ؾبظٔبٖ وٙٙس. ٔی یبز ؾبظٔبٖ زض اؾشطاسػیه سهٕیٕبر ػٙٛاٖ ثٝ وٙٙسٜ سبٔیٗ ا٘شربة
 ثب ٔحیطی ظیؿز ػّٕىطز ثٟجٛز ططیك اظ ٞب ؾبظٔبٖ ایٗ اظ ثطذی. ٞؿشٙس خسیس ٞبی ضٚـ ٚ ٘ٛآٚضی ذّك ططیك اظ ضلبثشی ٔعیز
 زض ٔحیطی ظیؿز ٔٙفی اثطار وبٞف ٚ ذهٛل ایٗ زض ٔكشطیبٖ زا٘ف افعایف ٔحیطی، ظیؿز اؾشب٘ساضزٞبی ٚ لٛا٘یٗ ضػبیز

 نٛضر یمبرمسح ثطاؾبؼ (.Koplin & Mesterharam, 2007)آٚض٘س ٔی زؾز ثٝ ضلبثشی ٔعیز ذٛز ذسٔبر ٚ ٔحهٛلار
  : اظ ػجبضسٙس وٝ اؾز آٔسٜ زؾز ثٝ ظیط ٘شبیح دػٚٞف، ایٗ ٌطفشٝ
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 ضسجٝ ثٙسی ٌعیٙٝ ٞب (:3قٕبضٜ) خسَٚ

 ضطیت ٘عزیىی ٘شیدٝ

 634886/0 ٔسیطیز ٔحیط ظیؿز

 634134/0 سِٛیس ؾجع

 63213/0 ٔؿئِٛیز اخشٕبػی قطوز

 629712/0 ٔحهَٛ ؾجع

 626586/0 ططاحی ؾجع

 624268/0 ویفیز

 621278/0 ٘ٛآٚضی فطآیٙس ؾجع

 609867/0 ٞعیٙٝ

 597804/0 وٙشطَ آِٛزٌی

 589844/0 ػّٕىطز ظیؿز ٔحیطی

 569302/0 ذطیس ؾجع

 555942/0 لبثّیز سىِٙٛٛغی/ سحٛیُ

 553644/0 ذسٔبر

 552544/0 ؾجع سهٛیط

 552118/0 ٔسیطیز ٔٛاز ذطط٘بن

 486102/0 ٕٞىبضی ظیؿز ٔحیطی ثب سبٔیٗ وٙٙسٜ

 479863/0 ٕٞىبضی ظیؿز ٔحیطی ثب ٔكشطی

 467481/0 نلاحیز ؾجع

 46248/0 ا٘ؼطب  دصیطی

 439021/0 ثبظیبفز ؾجع

 405056/0 فطًٞٙ

 400822/0 ا٘جبضزاضی ؾجع

 388335/0 حُٕ ٚ ٘مُ ؾجع

 385369/0 ٔهط  ٔٙبثغ

 365114/0 ِدؿشیه ٔؼىٛؼ

 

زض ظ٘دیطٜ سبٔیٗ  ٔدشٕغ سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع٘شبیح ثٝ زؾز آٔسٜ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ سبٔیٗ وٙٙسٜ اَٚ ثب ثیكشطیٗ ٚظٖ،  •
ایسٜ فٛلاز ٌیلاٖ ٔی ثبقس ٚ فبنّٝ ٘عزیىی سب ایسٜ آَ ٔثجز زاضز ٚ سبٔیٗ وٙٙسٜ ٞكشٓ ثب وٕشطیٗ ٚظٖ فبنّٝ ثیكشطی سب 

 آَ ٔثجز زاضز.

ٔدشٕغ فٛلاز ٌیلاٖ ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ سبثیط دصیطی زض ضاثطٝ ػّز ٚ ٔؼِّٛی ٔؼیبضٞبی ا٘شربة سبٔیٗ وٙٙسٜ ؾجع  •
ِدؿشیه ٔؼىٛؼ، ػّٕىطز ظیؿز ٔحیطی ٚ ٞعیٙٝ اظ ؾبیط ٔؼیبضٞب ثیكشط اؾز ٚ ٕٞچٙیٗ سبثیط ٌصاضی ٔؼیبضٞبی 

 وٙٙسٜ اظ ؾبیط ٔؼیبضٞب ثیكشط اؾز.ػّٕىطز ظیؿز ٔحیطی، ٞعیٙٝ، ٕٞىبضی ثب سبٔیٗ 
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دؽ اظ سؼییٗ ٚظٖ ٔؼیبضٞب ویفیز، ٔسیطیز ٔٛاز ذطط ٘بن ثیكشطیٗ أشیبظ ٚ ػّٕىطز ظیؿز ٔحیطی وٕشطیٗ أشیبظ ضا  •
ثسؾز آٚضز ٚ دؽ اظ ضسجٝ ثٙسی ٔؼیبضٞب ٔسیطیز ٔحیط ظیؿز، سِٛیس ؾجع ثیكشطیٗ أشیبظ ٚ ِدؿشیه ٔؼىٛؼ وٕشطیٗ 

 .أشیبظ ضا ثسؾز آٚضز

 ثسؾز ضا ضسجٝ ثیكشطیٗ ذطط٘بن ٔٛاز ٔسیطیز ٚ ؾجع سِٛیس ظیؿز، ٔحیط ٔسیطیز وٝ زٞس ٔی ٘كبٖ آٔسٜ ثسؾز ٘شبیح •
 اظ اؾشفبزٜ ٔعایبی اظ ٘یع زیٍط ٞبی ثرف وٝ ٌطزز ٔی دیكٟٙبز زاض٘س ٔحیطی ظیؿز ٞبی دیبٔس ثط ٔثجشی اثط ٚ آٚضز٘س
 زض سٛاٖ ٔی   PROMETHEEٔؼیبضٜ، چٙس ٌیطی سهٕیٓ زیٍط ٞبی سىٙیه اظ. وٙٙس اؾشفبزٜ ٔحیطی ظیؿز ٔسیطیز
 ثب سحمیمبسی ٔرشّف نٙبیغ قٛز ٔی دیكٟٙبز ٔحیطی ظیؿز فطاٚاٖ آِٛزٌی ثٝ سٛخٝ ثب. ٕ٘ٛز اؾشفبزٜ آیٙسٜ ٞبی دػٚٞف
 دیكٟٙبز سحمیك ٘شبیح ثٝ سٛخٝ ثب. وٙٙس اخطا ٚ سؼطیف نٙبیغ  زض ؾجع سبٔیٗ ی ظ٘دیطٜ سحمك ٔمشضیبر قٙبؾبیی ٔٛضٛع
 ٌبْ( آٟ٘ب إٞیز ثٝ سٛخٝ ثب) اخطایی السأبر اظ یه ٞط وطزٖ اخطایی خٟز ٞبیی دطٚغٜ سؼطیف ثب ٞب قطوز قٛز ٔی
 ی ظ٘دیطٜ وٙٙسٌبٖ سبٔیٗ اضظیبثی ٚ ا٘شربة. ثطزاض٘س ؾجع سبٔیٗ ی ظ٘دیطٜ ٔسیطیز ثٝ زؾشیبثی خٟز ضا ٔؤثط ٚ اِٚیٝ
 .وٙٙس دیكٟٙبز وٙٙسٜ سبٔیٗ ا٘شربة ٔؿبِٝ حُ ثطای ضا وبّٔشط ضٚیىطز یه ٚ ٔرشّف نٙبیغ زض ؾجع سبٔیٗ
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