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  *، ايرانتبريز، تبريز دانشگاه شهري، ريزيبرنامه و جغرافيا دكتري دانشجوي :وندشـجاعي بهمن

  
  چكيده

محيطي كيفيت زندگي اعم از عملكردي،  -ي ابعاد كالبديهاي سنجش ذهني به مطالعهپژوهش حاضر با اتخاذ شاخص
 يبررس ـ ، اقدام بـه استاي ي كيفيت زندگي در مقياس منطقهعهكالبدي و محتوايي پرداخته و از آنجايي كه هدف، مطال

پـژوهش از   نياشده است.  و بناب ريشعجب در دو شهرشهرها  يزندگ تيفيدر ك يطيمح -يابعاد كالبد ريتأث يقيتطب
 ـبه هـدف ا  دنياستفاده شده است. به منظور رس يليتحل -يفيبوده و در آن از روش توص ينوع كاربرد پـژوهش از   ني

 ـبـه ترت  ،يريگبا ابزار پرسشنامه استفاده شده و براي تعيين حجم نمونه و روش نمونه يدانيو م يطالعات اسنادم از  بي
 ـو تحل هيو در تجز يتصادف ياخوشه يريگروش تعيين حجم نمونه كوكران و نمونه  اطلاعـات هـا و  داده ريو تفس ـ لي

مسـتقل،   يبا دو نمونه tهمان آزمون  اي Independent-Samples T Test يهااز آزمون از مطالعات ميداني، بدست آمده
، SPSS 22.0نرم افـزار   طيدر مح يخط يرهيچند متغ ونينرمال و رگرس ماكسيبا استفاده از چرخش وار يعامل ليتحل

و شـهر  محيطي كيفيت زندگي را در د -ها وجود تفاوت در ابعاد كالبدينتايج حاصل از تحليل دادهاستفاده شده است. 
شـير  را نشان داد و از اين نظر شهر بناب در مقايسه بـا شـهر عجـب    0,741و بناب با مقدار  0,718شير با مقدار عجب

محيطـي كيفيـت    -محيطي داراست. از سويي در بين ابعاد كالبـدي  -سطح بيشتري از كيفيت زندگي را در ابعاد كالبدي
ترين ابعاد مربوط به بعد محتوايي و كالبـدي و در شـهر بنـاب بـه     نشير به ترتيب بالاترين و پاييزندگي در شهر عجب
. در نهايت با توجه به نتـايج بدسـت آمـده    استترين ابعاد مربوط به بعد عملكردي و محتوايي ترتيب بالاترين و پايين

  پيشنهادهايي جهت بهبود كيفيت زندگي در شهرهاي مورد مطالعه ارايه گرديد.
 بناب. ر،يشعجبي، طيمح -يابعاد كالبد ي،زندگ تيفيك :كليدي يهاواژه
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  مقدمه -1
  طرح مسأله -1-1

در  امـروزه  كـه  اسـت  موضـوعاتي  از زنـدگي  كيفيـت 
 مختلـف  علـوم  اي، از منظـر شهري و منطقه مطالعات

 بـراي  زنـدگي  كيفيـت  اسـت.  گرفته قرار مورد توجه

 ابعـاد  از هاگروه و افراد رضايت عدم و تعيين رضايت

 هـدف  زنـدگي  كيفيـت  امروزه است. زندگي مختلف

 و انديشمندان توسط كه هاستريزيتمام برنامه اصلي
: 1390شود (قاليباف و همكـاران،  ريزان تهيه ميبرنامه

ــات  33 ــازگي در ادبي ــه ت ــدگي ب ). بحــث كيفيــت زن
ي اجتمـاعي و  ريـزي توسـعه  ي پايدار و برنامهتوسعه

اي ويـژه  مباحث اقتصاد نوين مطـرح شـده و جايگـاه   
ها در سطح ملـي و محلـي و نيـز    يافته است و دولت

مؤسسات متعددي بر روي مطالعه، سنجش و شاخص
). يكـي از  34: 1387كنند (خوارزمي،سازي آن كار مي

ي تغيير مفهوم توسعه، تحولي اسـت كـه   مظاهر عمده
ي نگـرش سـازمان ملـل متحـد و نهادهـاي      در نحوه

اخير نسـبت بـه ايـن    ي وابسته به آن در طول دو دهه
مفهوم بوجود آمده است. در واقع سازمان ملل متحـد  

كنـد كـه   از الگوي جديدي براي توسعه حمايـت مـي  
ي پايـدار در نظـر   ي اقتصاد به توسـعه فراتر از توسعه

  ).  45: 1385دارد (مهدي زاده و همكاران، 
در يك ديد جهـاني از جملـه عوامـل تأثيرگـذار بـر       

-هـاي زيسـت  وقوع بحـران  »كيفيت زندگي«موضوع 

هـاي محـيط زيسـت جهـاني     محيطي و تضعيف بنيان
اي يكـي از  است. بهبود كيفيت زندگي در هر جامعـه 

هاي عمومي است. واضـح اسـت   اهداف مهم سياست
كه افزايش جمعيت شـهري و تمايـل رو بـه افـزايش     

هــاي اصــلي بــراي زنــدگي در شــهر يكــي از انگيــزه

فيـت زنـدگي   گسترش جنـبش مسـتقل تحقيقـات كي   
است. در واقع كيفيت زندگي زماني بيشترين اهميـت  

-را پيدا كرد كه اين موضوع مطرح شد كه انتظار مـي 

رود جمعيت شهري نسـبت بـه كـل جمعيـت جهـان      
ي چنـد بعـدي و رونـد تكـاملي     افزايش يابـد. جنبـه  

شـود كـه   كيفيت زندگي به تفاسير مختلفي منجر مـي 
بـر ايـن اسـاس    سـازد.  تحقيق و بررسي را مشكل مي

ي اين تحقيقات اخير بر روي كيفيت زندگي بر مطالعه
 ,Lotfi & Solaimaniمفهوم در شـهرها تأكيـد دارد (  

اي بـا  ريـزي منطقـه  ). رويكرد نوين برنامه124 :2009
توجه به مفهوم كيفيت زنـدگي و بـه تبـع آن در نظـر     

اقتصــادي در رونــد و فراينــد هــاي گــرفتن شــاخص
ي هـاي اوليـه  اي، پـس از تـلاش  هريـزي منطق ـ برنامه
هاي مختلف جهـان بـه خصـوص انگلسـتان و     كشور

آمريكا، به حمايت سازمان ملل متحـد بـه تـدريج در    
اي سـاير كشـورهاي   ريـزي ملـي و منطقـه   نظام برنامه

بيش باز كرده است (كوكبي،  و جهان جاي خود را كم
1384 :5  .(  

 اهداف پژوهش – 1 – 2

 يسـنجش ذهن ـ  يهـا شاخص پژوهش حاضر با اتخاذ
اعم  يزندگ تيفيك يطيمح -يابعاد كالبد يبه مطالعه
 ييپرداخته و از آنجا ييو محتوا يكالبد ،ياز عملكرد

اي منطقه اسيدر مق يزندگ تيفيك يكه هدف مطالعه
 -يابعـاد كالبـد   ريتـأث  يق ـيتطب ياقدام به بررس ،است
ــيمح ــفيدر ك يط ــدگ تي ــهر   يزن ــهرها در دو ش ش

و اهــداف جزيــي  بنــاب، شــده اســت. و ريشــعجــب
  پژوهش عبارتند از:
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مختلـف   هـاي مؤلفه تيفيسطح كشناخت و بررسي  
ي در شـهرهاي  زنـدگ  تي ـفيك يط ـيمح -يابعاد كالبد

  شير و بناب.عجب
در  تي ـفيك نيو بـالاتر  نتـري نييپاشناخت و بررسي 

 -يدر بعدكالبــد يزنــدگ تيــفيك هــايشــاخص نيبــ
  بناب.شير و ي در شهرهاي عجبطيمح

شــناخت و بررســي ميــزان تمايــل مــردم نســبت بــه  
ريـزي بـا توجـه بـه سـطح      مشاركت در فرايند برنامه

  شير و بناب.كيفيت زندگي در شهرهاي عجب
  پژوهش پيشينه - 1 – 3

كيفيت  مطالعاتي در يوسيع زمينه يبا توجه به گستره
 تـوان بـه مطالعـات اجتمـاعي از كيفيـت     زندگي، مـي 

 ,Wang et al: 2010, J. Mason et al: 2010).زندگي 

Davidson-Arad & Kaznelson: 2010)  مطالعــات
 ,Wong: 2001, Whitehead et al: 2006)اقتصـادي  

S. Williams & C. Jobes: 1990) ــتي و ، بهداش
 ,Habib et al: 2009, Lercher: 2003)پزشــكي

Ryashchenko & Gukalova: 2010)  ــات ، مطالع
 Godefroid: 2001, M. J. Geelen)محيطي -كالبدي

et al: 2009, Moser: 2009, S. (Westaway: 2006 

هـاي  هاي ديگري اشـاره كـرد كـه در حـوزه    و مطالعه
 مختلف كيفيت زندگي انجام گرفته است. 

 عنـوان  بـا  ،)2003( همكـاران  و بنايتو كه تحقيقي در 
ــاخص ادراك« ــايش ــت ه ــيط كيفي ــكونتي مح  و س

 »رم شـهر  در شـهري  هـاي رمحيطد ايمحله وابستگي
 گيري اندازه ابزار دو آمده، بدست نتايج اند،داده انجام
 ارايه را شهري سكونتي محيط با ساكنان روابط كيفيت

 گيـري انـدازه  بـه  مقيـاس  11 ابـزار  اين در كه دهدمي
 گيـري انـدازه  به هم مقياس 1 و زندگي محيط كيفيت

  .زدپردامي ايمحله تعلق احساس و وابستگي

 كيفيـت « عنـوان  بـا  خود تحقيق در ،)2007( كاستانزا 
 نيازهـاي  و هـا فرصـت  ييكپارچـه  رويكـرد : زندگي
ــت انســان، ــايدر ايال ــا ه ــد »آمريك ــه دارد تأكي  ك
 ميـزان  تواننـد مـي  هـم  بـا  ذهني و عيني هايشاخص
 بيـان  هـا آن. كننـد  بيـان  بهتـر  را زندگي محيط كيفيت
 تــأمين يلفــهمؤ دو از زنــدگي كيفيــت كــه كننــدمــي

  . است شده تشكيل رفاه و انسان نيازهاي
 در زنـدگي  كيفيـت  ارزيابي« عنوان با ديگري پژوهش
 گلوباو توسط كه »روسيه ميليون يك از بيش شهرهاي

 آنچه كه دهدمي نشان گرفته، انجام ،)2014( كبرموا و
 مشــكل را زنــدگي كيفيــت يحــوزه در تحقيــق كــه
. اسـت  زندگي كيفيت ناهمگن عملكردهاي نمايد،مي

 نتـايج  بـه  توجـه  بـا  و فـرض  پيش اين با نويسندگان
 كيفيـت  ابعاد كه، كنندمي اشاره خود تحقيق از حاصل
 ظاهر متفاوت صورت به مختلف شهرهاي در زندگي

 در زنـدگي  كيفيـت  بالاي ابعاد است ممكن و شودمي
  .باشد پايين ابعاد جزو ديگر شهر در شهر، يك

 بـا  خـود  پـژوهش  در ،)1388( همكـاران  و حريرچي
ــتفاده ــنامه از اس ــت يپرسش ــدگي كيفي ــازمان زن  س

ــت ــاني، بهداشـ ــه جهـ ــين يرابطـ ــاي بـ  متغييرهـ
ــرمايه(مستقل ــاعي، يسـ ــابي اجتمـ ــدمات ارزيـ  خـ

 و فـردي  هـاي ويژگـي  محله، از منديشهري،رضايت
ــا را) خــانوادگي ــر ب ــدگي كيفيــت( وابســته متغي ) زن

 را متغيرهـا  بـين  روابط بودن معنادار كه است سنجيده
  .دهدمي نشان

 ارشـد  كارشناسـي  ينامـه  پايـان  در ،)1388( مولودي
 و محـيط  كيفيـت  بـر  مؤثر هايمؤلفه شناخت به خود

 اسـت  رسيده نتيجه اين به و است پرداخته آن ارزيابي
 سـطح  از »هشـتگرد « جديـد  شـهر  زنـدگي  كيفيت كه

 از رضـايت  كلـي  طـور  بـه  و اسـت  برخوردار پاييني
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 مــورد در ولــي دارد وجــود ســكونتي طمحــي كيفيــت
  . كند نمي صدق امر اين شهري محيط كيفيت

 همكـاران  و الحسـيني  خـادم  توسـط  كه پژوهشي در
 گرفتـه،  انجـام  لرستان استان نورآباد شهر در ،)1389(
 و زنـدگي  كيفيـت  بخـش  براي ذهني هايشاخص از

 خصوصـيات  از برخـي  بـا  آن روابط ارزيابي و تحليل
 دهد،مي نشان حاصله نتايج. است كرده استفاده فردي
 طور به نورآباد شهر در پاسخگويان درصد 9,7 حدود
 2,3 حـدود  و راضـي  خـود  زنـدگي  كيفيـت  از كامل

ــاملاً درصــد  درصــد 88 حــدود. هســتند ناراضــي ك
 حـد  دو اين بين رضايتي ميزان داراي نيز پاسخگويان

 كـه  شـد  مشـخص  ايـن  بر علاوه. هستند پايين و بالا
 يتوسـعه  كه است بعدي چند مفهومي زندگي كيفيت
 اجتمـاعي،  يسـرمايه  امكانـات،  از رضـايت  كالبدي،
 شـهر  در را آن ابعـاد  شـهري  آرامـش  و محلي محيط
  .دهندمي تشكيل نورآباد

  پژوهش  هاييهفرض – 1 – 4
هاي ارايـه  به منظور رسيدن به اهداف پژوهش فرضيه

  شده عبارتند از:
 - يتلـف ابعـاد كالبـد   هـاي مخ مؤلفـه  تي ـفيسطح ك

 شـير و بنـاب  عجب در يشهر يزندگ تيفيك يطيمح
 متفاوت است.

 تيفيك هايشاخص نيب دردر شهرهاي مورد مطالعه، 
 نيبـالاتر  يط ـيمح -يدر بعـد كالبـد   يشـهر  يزندگ

و  ييمحتوا هايشاخص هاييژگيمربوط به و تيفيك
 هـاي شاخص هاييژگيمربوط به و تيفيك نترينييپا

 .ستا يعملكرد

 -يدر بعـد كالبـد   يشهر يزندگ تيفيك هايشاخص
هـا در  ي بر تمايل مردم نسبت بـه مشـاركت آن  طيمح

 ريزي تأثير دارد.فرايند برنامه

  روش تحقيق - 1 – 5
 موضـوع  ماهيـت  و اهداف به توجه با پژوهش روش
 و بوده كاربردي نوع از حاضر پژوهش. شودمي تنظيم

 تحليلي –وصيفيت و پيمايشي پژوهش روش از آن در
نمونـه و روش   حجـم  تعيين براي .است شده استفاده
 روش از حاضـر بـه ترتيـب    پـژوهش  در گيرينمونه
اي گيري خوشـه كوكران و نمونه ينمونه حجم تعيين

 384شده، كه تعداد حجم نمونـه   گرفته بهره تصادفي
مورد برآورد شده و به منظور افزايش اطمينـان تعـداد   

نظر گرفته شده كه از ايـن تعـداد    مورد در 400نمونه 
پرسشــنامه در  200شــير و پرسشــنامه در عجــب 200

 ابزارهـاي  از يكـي  بناب توزيع شده است. پرسشـنامه 
). Dillman, 2000( اسـت  هـا داده آوريجمع مناسب

 از پـژوهش  ايـن  در رفتـه  بكار يپرسشنامه تنظيم در
ــاني ــري مب ــنامه و نظ ــايپرسش ــه ه ــار ب ــه ك  در رفت
 آوريجمـع . اسـت  شـده  اسـتفاده  قبلـي  ايهپژوهش

 يمطالعـه  طريـق  از ميداني يمشاهده بر علاوه هاداده
ــنادي ــه و اس ــه صــورت ايكتابخان ــا و گرفت  و آماره
 اسـتانداري  بـه  مراجعه با پژوهش نياز مورد اطلاعات
 آمده دست به ايكتابخانه مطالعات و شرقي آذربايجان

 كـه  اسـت،  شـده  تنظـيم  بخش 6 در پرسشنامه .است
 و اسـت  عمومي مشخصات يبرگيرنده در اول بخش

 كـه شـامل متغيرهـايي چـون؛     هابخش ساير سؤالات
 ابعـاد  و مشـاركت  زنـدگي،  محـل  بـه  تعلـق  احساس
 5 ، بـه صـورت  است زندگي كيفيت محيطي -كالبدي
 تـا  مخـالف  خيلـي ( ليكـرت  طيف مقياس در اينقطه
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 سـنجش  بـه منظـور   .اسـت  شده تنظيم) موافق خيلي
 اسـت؛  شـده  اسـتفاده  محتـوايي  اعتبـار  نوع از عتبار،ا

 و محققـان  قضـاوت  اعتبـار،  نـوع  ايـن  ارزيابي ملاك
 زنـدگي  كيفيـت  و ريزيبرنامه يحوزه در متخصصان

 و پرسشـنامه  سـؤالات  بـه  ارتبـاط  همـين  در كه بوده
 متغيرهاي ارزيابي براي. اندداده نظر آن دروني انسجام

ــژوهش ــايي و پ ــز ســؤالات پاي ــاي ضــريب از ني  آلف
 برآورد 0,7 از بيش همواره 0,83 مقدار با كه كرونباخ

  .است شده استفاده شده،
-Independent آزمـون  از هـا داده تحليل و تجزيه در

Samples T Test  آزمـون  همـان  يـا t  ينمونـه  دو بـا 
ــتقل، ــل مس ــاملي تحلي ــا ع ــتفاده ب ــرخش از اس  چ
 در خطـي  يمتغيره چند رگرسيون و نرمال واريماكس

 در .اسـت  شـده  استفاده ،SPSS 22.0 افزار نرم محيط
 اسـتفاده  اصـلي  هايمؤلفه تحليل مدل از پژوهش اين
 روش دو هـا عامل استخراج براي همچنين است، شده

 كه ، متمايل يهاعامل متعامد و هايعامل. دارد وجود
 شـود مـي  تقسيم عمده رهيافت سه به متعامد چرخش

 اكوايماكس و واريماكس ، كسكوارتيما: از عبارتند كه
 در نرمـال  واريمـاكس  چرخش از پژوهش اين در كه

 از قبل كه آنچه اما. است شده استفاده هاداده استخراج
 گيـرد،  قـرار  توجه مورد بايد عاملي تحليل بكارگيري

 تحليـل  بـراي  هـا داده بودن مناسب تشخيص و تعيين
 KMO آزمـون  به توانمي جمله آن از كه است عاملي

 آن مقـدار  كـه  KMO آزمـون . كـرد  اشـاره  بارتلت و
 صـورتي  در اسـت  نوسان در يك و صفر بين همواره

 تحليـل  بـراي  هاداده باشد، %50 از كمتر آن مقدار كه
 %50 بـين  آن مقدار اگر و بود نخواهند مناسب عاملي

 عاملي تحليل به بيشتر احتياط با توانمي باشد %69 تا
 %70 از بزرگتـر  آن قدارم كه صورتي در اما. پرداخت

 تحليـل  بـراي  هاداده بين موجود يهاهمبستگي باشد
 ايـن  نيـز  بارتلـت  آزمـون . بود خواهند مناسب عاملي
 شـده،  مشـاهده  يهـا همبستگي ماتريس كه را فرضيه
ــق ــه متعل ــا اي جامعــه ب  اســت، نابســته متغيرهــاي ب

 كـه  ديگـري  ي نكته ).85: 1382 كلانتري،( آزمايدمي
 معيــار گيـرد،  قـرار  نظـر  مــد بايـد  مليعـا  تحليـل  در

 ضـوابطي  منظـور  بدين. است هاعامل تعداد استخراج
 مقـدار  معيـار  بـه  تـوان مي جمله آن از كه دارد وجود
 تنهـا  اصلي هايمؤلفه تحليل در كه معني بدين ، ويژه
 بـه  باشـد  1 از بيشـتر  هـا آن ويژه مقدار كه ييهاعامل
 معيـار  شود،مي تهگرف نظر در معنادار يهاعامل عنوان
 ، پيشـين  معيـار  ،)85: 1382 كلانتري،( بريدگي تست
 در معيــار ايــن كــه واريــانس تجمعــي درصــد معيــار

 علـوم  تحقيقات در و %95 انساني علوم غير تحقيقات
 مـواردي  در( كل واريانس از %60 انساني و اجتماعي

 معيـار  و شـود مي گرفته نظر در متغيرها) %60 از كمتر
 ايـن  در كـه ) 302: 1385 منصـورفر، ( كتـل  سنگريزه
 تجمعـي  درصـد  معيار و ويژه مقدار معيار از پژوهش
  است. شده استفاده واريانس

   ي پژوهشمحدوده - 1 – 6
 يحومـه  و شـير عجـب  شـهر  تـاريخي،  روايات طبق

 بزرگتـرين  ،)شيز( گمشده شهر بقاياي كلاً آن نزديك
 بـا . است سامانيان و اشكانيان عهد در آذربايجان شهر
 وسـعت  بـا  شـير عجب شهرستان ،)1( شكل به توجه
 37 در) استان مساحت درصد 1,6( مربع كيلومتر 738
 55 و درجـه  45 و شمالي عرض يدقيقه 28 و درجه
 سـطح  از متـري  1330 ارتفاع در شرقي، طول يدقيقه
 سـمت  از و شده واقع تبريز كيلومتري 100 در و دريا

 سـمت  از آذرشـهر،  و اسـكو  هـاي شهرستان با شمال
 يدرياچـه  با غرب سمت از مراغه، شهرستان با شرق
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 مـرز هـم  بنـاب  شهرستان با جنوب سمت از و اروميه
 طبــق). 1394 شــرقي، آذربايجــان اســتانداري( اســت
 داراي شيرعجب شهرستان كشوري، تقسيمات آخرين

 هـاي دهسـتان  شـامل ( مركـزي  هـاي نـام  به بخش دو
 شــامل( چــايلعــهق و) خضــرلو و غربــي ديزجــرود
 يــك ،)كوهســتان و شــرقي ديزجــرود هــايدهســتان

. اسـت  آبـادي  49 و شـير عجـب  نام به شهري ينقطه
 در مسـكن  و نفوس عمومي سرشماري نتايج براساس

 حـدود  در شـير عجب شهرستان جمعيت ،1390 سال
 جمعيـت  و) اسـتان  جمعيـت  درصد 1,8( نفر 66746
. اسـت  شـده  بـرآورد  نفر 26280 شهرستان اين مركز

 جمعيـت  و نفر 26280 شهرستان اين شهري جمعيت
 18109 آن خـانوار  تعـداد  و نفـر  40466 آن روستايي
  ).1394 شرقي، آذربايجان استانداري( است خانوار

  

  
هاي مورد مطالعه در ي محدوده): نقشه1شكل (

  ي سرزمينپهنه
 1,7( مربـع  كيلـومتر  779 وسـعت  با بناب شهرستان 

 الـي  دقيقـه  54 و درجه 36 در) استان مساحت درصد
 و درجـه  45 و شمالي عرض يدقيقه 11 و درجه 37
 در و شده واقع شرقي طول يدرجه 46 الي دقيقه 45

 از آن ارتفـاع  و اسـت  شده واقع تبريز كيلومتري 120

 سـمت  از شهرسـتان  ايـن . است متر 1290 دريا سطح
 بـا  شـرق  سـمت  از شـير، عجـب  شهرسـتان  با شمال

 و اروميه يدرياچه با غرب سمت از غه،مرا شهرستان
ــمت از ــوب س ــا جن ــتان ب ــان شهرس ــتان و ملك  اس

 تقسـيمات  آخرين طبق. است مرزهم غربي آذربايجان
 مركـزي  بخـش  يـك  داراي بنـاب  شهرستان كشوري،

 و شـرقي  بناجوي غربي، بناجوي هايدهستĤن شامل(
 30 و بناب نام به شهري ينقطه يك ،)شمالي بناجوي
   ).60: 1392 پناه، عزت( تاس آبادي

 در مسكن و نفوس عمومي سرشماري نتايج براساس 
ــال ــت ،1390 س ــتان جمعي ــاب شهرس ــدود در بن  ح

 جمعيـت  و) استان جمعيت درصد 3,5( نفر 125795
. اسـت  شـده  بـرآورد  نفر 79894 شهرستان اين مركز

 جمعيـت  و نفر 79894 شهرستان اين شهري جمعيت
 37380 آن خـانوار  دادتع ـ و نفـر  49901 آن روستايي
  ).1 شكل( است خانوار

  ها و مباني نظري پژوهشديدگاه ،مفاهيم – 2
 غالبـاً  ي كيفيت زندگيمطالعات انجام گرفته در زمينه

ــايف ــدي وظ ــل از كلي ــاه قبي ــردن آگ ــهروندان، ك  ش
 رونـدهاي  از گـذاران سياسـت  و اجتمـاعي  هايگروه

 تمطالعـا  نتـايج . دارنـد  عهـده  بـر  را زنـدگي  كيفيت
 هــا،سياســت ارزيــابي بــه توانــدمــي زنــدگي كيفيــت

 و مـديريت  هـاي اسـتراتژي  تدوين ها،مكان بنديرتبه
 بندياولويت و درك و كرده كمك شهري ريزيبرنامه
 بـه  شـهري  مديران و ريزانبرنامه براي اجتماع مسايل
 تسـهيل  را شـهروندان  زنـدگي  كيفيـت  ارتقاي منظور
 براي تواندمي زندگي كيفيت هاييافته همچنين. سازد

 طراحــي و قبلــي سياســي هــاياســتراتژي بازشناســي
 اسـتفاده  پژوهيآينده و آينده ريزيبرنامه هايسياست
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 مطالعـات  بـراين،  عـلاوه ). Lee, 2008: 120(شـوند  
ــدگي كيفيــت ــدمــي زن ــه توان ــواحي و  شناســايي ب ن
 هاياولويت مردم، نارضايتي علل دار،مسأله هايمكان

 -اجتمـاعي  عوامل تأثير زندگي شهري، رد شهروندان
 كـارايي  ارزيـابي  و پايش و زندگي كيفيت بر جمعيتي
 زنـدگي  كيفيـت  يزمينـه  در هااستراتژي و هاسياست
 اشـاره  مـارتينز  و سـانتوس  راسـتا  ايـن  در. كند كمك
 مطالعـات  در محلـي  اجتمـاع  مشـاركت  كـه  كننـد مي

 ايبـر  مهمـي  پشتيبان و عامل تواندمي زندگي كيفيت
 راسـتاي  در مـدت  بلنـد  اهـداف  و هـا سياست تعيين

 ,Santos & Martins) باشـد  هـا برنامـه  بهتـر  اجـراي 

2007: 413) .  
 و مسـايل  بـروز  و جهـان  شهرسازي جديد تحولات 

 جملـه  از شـهري  هـاي محـيط  آن، از ناشي مشكلات
 نـامطلوب  عـوارض  معـرض  در را شـهري  هايمحله

 چــون هــاينارســايي داده و قــرار شــهري يتوســعه
 نشـيني، حاشـيه  فقـر،  محيطـي،  زيسـت  هـاي آلودگي

 فرهنگـي،  و روانـي  اجتمـاعي  هـاي آسيب بدمسكني،
 فعـاليتي،  و كـاركردي  تحليل اجتماعي، هايجابجايي
. اسـت  كـرده  ايجاد غيره و كاركردي نامطلوب كيفيت

 از بكـارگيري  ناشي توانمي را مشكلات و مسايل اين
 ريـزي برنامـه  در) ديكـاركر  -كالبدي( سنتي رويكرد
 كيفيـت  كاهش به منجر كه دانست، ايمنطقه و شهري
ــاطق در شــهري محــيط ــه و شــهري من  خصــوص ب
 تمام در تقريباً پديده اين. است شده شهري هايمحله

 جملـه  از توسـعه  حـال  در و يافتـه توسـعه  كشورهاي
  ).6: 1384 كوكبي،( است يافته بروز ايران

ــل بــه نيــز ايــران در   ريــزي،رنامــهب ضــعف دلي
 از تـر مهـم  و شهرنشـيني  رشـد  و وسيع هايمهاجرت
 در ناكارآمــد هــايروش و هــاسياســت اعمــال همــه،

 همچنـين  و شـهري  هـاي محلـه  و منـاطق  بـا  مواجهه
 در شـهري  هـاي محلـه  و منـاطق  نقـش  به توجهيبي

 شـهر،  وكالبـدي  اقتصـادي  اجتمـاعي،  هويـت  ارتقاي
 بـه  يشـهر  هـاي محلـه  و منـاطق  مشكلات و مسايل
 تـوجهي بـي  اين. است شده ظاهر توجه قابل صورت
 رونـد  تسـريع  اجتمـاعي،  محيط كيفيت كاهش باعث

 رفـاه  ميـان  تعـادل  خـوردن  هـم  بـه  فيزيكي، تخريب
) اقتصادي كارايي نفع به( اقتصادي كارايي و اجتماعي

 كيفيـت  و شهري محيط كيفيت كاهش كلي طور به و
 در و شـهري  هـاي محلـه  و منـاطق  در شهري زندگي
 شـده  اكولـوژيكي  تـوازن  عـدم  نوعي به منجر نهايت
 شـهرهاي  اينكـه  بـه  توجـه  بـا  راسـتا  اين در و است
 آذربايجان استان شهرهاي عنوان به بناب و شيرعجب
 ناكارآمد يتوسعه داراي تاريخ از هاييبرهه در شرقي

 اســت، بــوده قبلــي ريــزيبرنامــه و انديشــه بــدون و
 -كالبـدي  بعـد  در يزنـدگ  كيفيـت  به توجه ضرورت
 كنـار  در لـذا  و شودمي احساس پيش از بيش محيطي
 بعـد  در اقتصـادي  –اجتمـاعي  وضـعيت  بـه  رسيدگي
 از بخـش  ايـن  شـهري  محـيط  كيفيت بحث ايمنطقه
  .است برخوردار خاصي اهميت از استان

را  كيفيت زندگي ،يلمهاي مختلف عمحققان گرايش 
 ك از ايـن انـد. هـر ي ـ  مطالعـه نمـوده   1930 ياز دهه

 اند كه نواحي مختلف جغرافياييمحققان درصدد بوده
ــت  ــهرها، ايال ــد ش ــت مانن ــا و مل ــاس  ه ــا را براس ه

انـد،  كيفيت زندگي كه خود طراحي كرده هايشاخص
  (Van Kamp et al, 2003: 7).كنند  مطالعه

 WHO, UN, UNDP هاي بين المللـي ماننـد  ناسازم 
رابطـه بـا   هـاي مـورد نظـر خـود را در     هريك سنجه

اند. تا بـه حـال، علـوم رايـج     زندگي ارايه داده كيفيت
اند رويكردي تركيبـي را كـه بتوانـد ابعـاد     موفق نشده
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هاي فيزيكـي، فضـايي و اجتمـاعي را    شاخص متعدد
ه اخيـراً در ادبيـات   د، آنچه كارزيابي كند، طراحي كنن

گرفتـه، بيـانگر ايـن     مربوط به كيفيت زندگي صورت
در ارتبـاط بـا    مفهـومي خاصـي   است كه چهارچوب

بــراي  طراحــي شــدههــاي سيســتماز منــدي رضــايت
بـا كيفيـت    سنجش كيفيت محيطي و يا ابعـاد مـرتبط  

 Van Kamp). ها وجود نـدارد روندهاي آن و زندگي

et al, 2003: 8)  
  بحث و نتايج - 3
  1آزمون فرضيه  - 3 – 1

هاي مختلـف ابعـاد   مؤلفه تيفيسطح كي اول: فرضيه
شير عجب در يشهر يزندگ تيفيك يطيمح - يكالبد

  متفاوت است. و بناب
هـاي مختلـف   مؤلفه وح متفاوتسطبه منظور ارزيابي 

شـهرهاي   در يزنـدگ  تي ـفيك يطيمح - يابعاد كالبد
 Independent-Samplesاز آزمون،  و بناب ريشعجب

T Test همان آزمون  ايt    در  مسـتقل  يبـا دو نمونـه
 tاستفاده شده است. از آزمون  SPSSنرم افزار  طيمح

دو  نيانگي ـم ي سـه يمقا يمسـتقل بـرا   يبا دو نمونه 
ي حاضـر  كه در مطالعـه  شودگروه مستقل استفاده مي

شـير  دو گروه مستقل عبارت است از شهرهاي عجب
  و بناب.

ي مستقل با دو نمونه tبا توجه به نتايج تحليل آزمون  
د در دو شـهر  كنيم كه افـرا ، مشاهده مي)1(در جدول 

هـاي  مؤلفـه مورد مطالعه در كل، سـطوح متفـاوتي از   
را  يزنـدگ  تي ـفيك يط ـيمح - يمختلف ابعـاد كالبـد  

فرضـيه   0Hدارند و بر اين اسـاس  كنند و احساس مي
  گيرد.مورد تأييد قرار مي 1Hاول مورد رد و 

  

هاي مؤلفه تيفياز سطح ك: نتايج تفاوت )1(جدول 
  در مناطق مورد مطالعه يطيمح -يمختلف ابعاد كالبد

  Fمقدار  t dfمقدار   آزمون
معني  سطح
 (Sig)داري 

t  با دو نمونه ي
 مستقل

Independent-
Samples T Test 

2,118  136,223  24,293  0,000  

  منبع: مطالعات ميداني نگارنده
  2آزمون فرضيه  - 3 - 2

 يزنـدگ  تي ـفيك هـاي شـاخص  نيب دري دوم: فرضيه
 تيــفيك نيبــالاتر يطــيمح -يدر بعــد كالبــد يشــهر

و  ييمحتــوا هــايشــاخص هــاييژگــيمربــوط بــه و
 هـاي شاخص هاييژگيمربوط به و تيفيك نترينييپا

  .است يعملكرد
ي دوم از تحليـل عـاملي در   به منظور آزمـون فرضـيه  

استفاده شده است. در تحليـل   SPSSمحيط نرم افزار 
عــاملي، دو مــدل اساســي تحليــل عــاملي مشــترك و 

هاي اصلي وجود دارد كه بسته به هـدف  مؤلفهتحليل 
شود. كه در اين پـژوهش  ها بكار گرفته مييكي از آن

هاي اصلي اسـتفاده شـده اسـت،    از مدل تحليل مؤلفه
دو روش وجود دارد.  هاهمچنين براي استخراج عامل

ي متمايـل، كـه چـرخش    هـا ي متعامد و عاملهاعامل
شـود كـه   متعامد به سـه رهيافـت عمـده تقسـيم مـي     

عبارتند از: كوارتيماكس، واريماكس و اكوايماكس كه 
در ايــن پــژوهش از چــرخش واريمــاكس نرمــال در  

استفاده شده است. اما آنچه كه قبل از  هااستخراج داده
بكارگيري تحليل عاملي بايد مورد توجه قـرار گيـرد،   

بـراي تحليـل    هـا تعيين و تشخيص مناسب بودن داده
 KMOتوان به آزمـون  جمله ميكه از آن  استعاملي 

كـه مقـدار آن    KMOو بارتلت اشـاره كـرد. آزمـون    
همواره بين صفر و يك در نوسان اسـت در صـورتي   



  
 

  67  و بناب ريشعجب يمورد مطالعه: شهرها يهانمونه، شهرها يزندگ تيفيدر ك يطيمح -يابعاد كالبد ريتأثي قيتطب يبررس
  

بـراي تحليـل    هاباشد، داده %50كه مقدار آن كمتر از 
 %50عاملي مناسب نخواهند بود و اگر مقدار آن بـين  

 توان با احتياط بيشتر به تحليل عامليباشد مي %69تا 
 %70پرداخت. اما در صورتي كه مقدار آن بزرگتـر از  

ها بـراي تحليـل   ي موجود بين دادههاباشد همبستگي
عاملي مناسب خواهند بود. آزمـون بارتلـت نيـز ايـن     

هـاي مشـاهده شـده،    فرضيه را كه ماتريس همبستگي
ــا متغيرهــاي نابســته اســت،   ــه جامعــه اي ب متعلــق ب

ايــن پــژوهش ) كــه در 1382آزمايــد (كلانتــري، مــي
) معنـي دار  0,000همواره آزمون بارتلـت بـا مقـدار (   

  است. 
نكته ي ديگري كه در تحليل عاملي بايد مد نظر قرار  

اسـت. بـدين    هـا گيرد، معيار اسـتخراج تعـداد عامـل   
توان به منظور ضوابطي وجود دارد كه از آن جمله مي

هاي معيار مقدار ويژه، بدين معني كه در تحليل مؤلفه
 1ها بيشـتر از  يي كه مقدار ويژه آنهاي تنها عاملاصل

دار در نظـر گرفتـه   هـاي معنـي  باشد به عنـوان عامـل  
)، معيار 1382شود، معيار تست بريدگي (كلانتري، مي

پيشين، معيار درصد تجمعي واريانس كه اين معيار در 
هاي و در پژوهش %95هاي غير علوم انساني پژوهش

از واريـانس كـل (در    %60علوم اجتمـاعي و انسـاني   
شـود  ) متغيرها در نظر گرفته مي%60مواردي كمتر از 

) كـه در ايـن   1385و معيار سنگريزه كتل (منصورفر، 
پژوهش از معيار مقدار ويژه و معيار درصـد تجمعـي   
واريانس استفاده شده است و در مواردي كـه درصـد   
تجمعي واريانس در سطح قابل قبـول بدسـت نيامـده    

  حذف كمترين مقدار در هر عامل شده است. اقدام به
هـا و بدسـت آمـدن بارهـاي     بعد از استخراج عامـل  

عاملي كه ميزان همبستگي يك متغير با يـك عامـل را   
دهد، اين مقدار هـر چـه بيشـتر باشـد داراي     نشان مي

سطح معني داري بالاتري است بدين صورت كه اگـر  
سطح معني  باشد، داراي 0,3مقدار بار عاملي بيشتر از 

داري داراي سطح معني 0,4داري قابل قبول، بيشتر از 
بيشتر قابل قبول و در صورتي كـه مقـدار بـار عـاملي     

داري بسيار قابـل  باشد داراي سطح معني 0,5بيشتر از 
)، كــه بارهــاي 303: 1385قبــول اســت (منصــورفر، 

بـوده   0,5عاملي بدست آمده از اين پژوهش بيشتر از 
  .استداري بسيار قابل قبول عنيكه داراي سطح م

نتايج بدست آمده از تحليل عاملي از دو جنبـه قابـل    
ي ي نخست تفسير كه نشان دهنـده . جنبهاستتفسير 

ترين سطح كيفيـت زنـدگي در ابعـاد    بالاترين و پايين
ي كلــي ي ديگــر آن مقايســهمختلــف اســت و جنبــه

  كيفيت زندگي در شهرهاي مورد مطالعه است.
حاصل از كـاهش هـر يـك از عوامـل كيفيـت      نتايج  

شـير  محيطي در شهر عجـب  –زندگي در بعد كالبدي 
نرمــال بــا ســطح  واريمــاكس كــه از طريــق چــرخش

و آلفـاي كرونبـاخ   (Sig< 0.01) %99معناداري بـالاي  
، ارايـه شـده   )2(بدست آمد، در جـدول   0,7بيش از 

  است.
 هـا در شـهر  با توجه به نتايج حاصـل از تحليـل داده   

شير، كاهش سي عامل كيفيت زنـدگي در ابعـاد   عجب
 واريمـاكس  محيطي كه از طريـق چـرخش   -كالبدي 

و  (Sig< 0.01) %99نرمال با سـطح معنـاداري بـالاي    
) 0,88(به صـورت ميـانگين    0,7آلفاي كرونباخ بيش 

ها به هشت عامـل بـا   بدست آمد، منجر به تقليل داده
حليـل حاضـر   واريانس شد. در ت كل از ٪61,9 مقدار

به عنوان معيـار   (Eigenvalue Criterion)مقدار ويژه 
در نظر گرفته شده است و به منظـور   1 هاتقليل عامل

پي بردن به اينكه آيـا تحليـل عـاملي در ايـن مطالعـه      
و  (KMO)مناسب بوده است يا نـه، از آزمـون كيمـو    
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بارتلت استفاده شده است، كه آزمون كيمو بـا مقـدار   
اسكوئر بـا مقـدار    -)، آزمون كاي0,7ر از (بالات 0,72

 %99و آزمون بارتلت با سطح معناداري بـالاي   637,6
(Sig< 0.01)   مناسب بودن تحليل عـاملي را در ايـن ،
ي عاملي با مقـدار  هاكنند. همچنين بارمطالعه بيان مي

اعتبار تحليل عاملي را در حد بسـيار بـالا    0,5بيش از 
    كند.ارزيابي مي

، از نظـر بعـد عملكـردي كيفيـت     )2(جـدول  مطابق  
زندگي، نتايج تحليل عاملي منجر به تقليل ده عامل به 

امكانـات  "سه عامل گرديد. بر اين اساس سـه عامـل   
ــه مدرســه و وجــود   آموزشــي، دسترســي كودكــان ب

بــه عنــوان عــواملي هســتند كــه  "امكانــات ورزشــي
بالاترين سطح كيفيت زنـدگي در بعـد عملكـردي را    

ترين عوامل كيفيت زندگي . در مقابل پايينستندهدارا 
ــردي،  ــد عملك ــك  "در بع ــتان و كلني ــود بيمارس وج

هـا و وجـود امكانـات    ي توزيع مغازهتخصصي، نحوه
  . هستند "درماني و درمانگاه

از نظر بعـد كالبـدي كيفيـت زنـدگي، نتـايج تحليـل        
عاملي منجر به تقليل ده عامل به دو عامل گرديد. بـر  

وضعيت بهتر ترافيك و شلوغي "دو عامل  اين اساس
بـه عنـوان عـواملي هسـتند كـه       "و مساحت مسـكن 

بالاترين سطح كيفيت زندگي در بعـد كالبـدي را دارا   
ترين عوامل كيفيت زنـدگي در  . در مقابل پايينهستند

ها، وضـعيت  وضعيت و تجهيزات پارك"بعد كالبدي، 
هــاي ي معــابر و دسترســي بــه بخــشهــا و شــبكهراه

  .هستند "مختلف شهر
، از نظــر بعــد محتــوايي كيفيــت )2(مطــابق جــدول  

زندگي، نتايج تحليل عاملي منجر به تقليل ده عامل به 
امنيت شهر، "سه عامل گرديد. بر اين اساس سه عامل 

 "يت و روابط بين ساكنين و سرزندگي در محلهصميم
به عنوان عواملي هستند كـه بـالاترين سـطح كيفيـت     

. در مقابــل هســتندزنــدگي در بعــد محتــوايي را دارا 
ترين عوامل كيفيـت زنـدگي در بعـد محتـوايي،     پايين

هـا و فاضـلاب، وضـعيت    وضعيت رواناب و جـوي "
اه آلودگي بصري و وجود زباله و نزديكـي بـه ايسـتگ   

  .هستند "پليس

 شيرمحيطي شهر عجب –: نتايج تحليل عاملي كيفيت زندگي در ابعاد كالبدي )2(جدول 

  بار عاملي ميانگين  متغير
ميانگين بار 

  عاملي
آلفاي 
  كرونباخ

دي
كر

عمل
  

  0,689  2,91  امكانات درماني و درمانگاه  1

0,708  0,86 

  0,617  2,56  وجود بيمارستان و كلنيك تخصصي  2
  0,791  3,62  امكانات آموزشي  3
  0,735  3,65  دسترسي كودكان به مدرسه  4
  0,711  3,46  مراكز بهزيستي و توانبخشي  5
  0,717  3,69  وجود مراكز تجاري و خريد  6
  0,683  2,96  هانحوه توزيع مفازه  7
  0,706  3,79  فضاي باز و گذران اوقات فراغت  8

  0,702  3,44  و تفريح شامل پارك و شهربازي وي سرگرمي هافرصت  9

  0,726  3,62  امكانات ورزشي  10

  بار عاملي ميانگين  متغير
ميانگين بار 

  عاملي
آلفاي 
  كرونباخ
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دي
كالب

  

  0,689 2,71  ي مختلف شهرهادسترسي به بخش  1

0,705  0,89 

  0,716 3,38  وضعيت حمل و نقل عمومي  2
  0,795 3,12  (ميزان رعايت قوانين)وضعيت ترافيك و شلوغي   3
  0,625 2,39  )هاو كوچه هاو شبكه معابر (خيابان هاوضعيت راه  4
  0,721 3,51  هافرم و شكل ساختمان  5
  0,727 3,26  تراكم و فشردگي در منطقه  6
  0,743 3,39  مساحت مسكن  7
  0,606 2,58  هاوضعيت و تجهيزات پارك  8

  0,702 2,56  ي فضاي سبزهابلوار  9

  0,726 2,82  پاكيزگي و زيبايي شهر  10

  بار عاملي ميانگين  متغير
ميانگين بار 

  عاملي
آلفاي 
  كرونباخ

يي
توا
مح

  

  0,618 2,73  و فاضلاب هاوضعيت رواناب، جوي  1

0,742  0,91 

  0,784 2,45  وضعيت آلودگي هوا و دود  2
  0,795 3,17  ر و صداوضعيت آلودگي صوتي و وجود س  3
  0,665 2,59  وضعيت آلودگي بصري و وجود زباله  4
  0,701 2,23  وضعيت هرج و مرج و بي نظمي  5
  0,827 3,29  امنيت شهر  6
  0,683 2,16  نزديكي به ايستگاه پليس  7
  0,814 3,49  صميميت و روابط ميان ساكنين  8

  0,722 2,98  جنب و جوش در محله  9

  0,811 3,64  سر زندگي در محله  10
 0,718  ميانگين كلي بار عاملي كيفيت زندگي

  منبع: مطالعات ميداني نگارنده
نتايج حاصـل از كـاهش هـر يـك از عوامـل كيفيـت       

محيطي در شهر بناب كـه از   –زندگي در بعد كالبدي 
نرمال بـا سـطح معنـاداري     واريماكس طريق چرخش

 0,7و آلفاي كرونباخ بيش از (Sig< 0.01) %99بالاي 
  ، ارايه شده است.)3(بدست آمد، در جدول 

هـا در شـهر   با توجه به نتايج حاصـل از تحليـل داده   
بنـاب، كـاهش سـي عامـل كيفيـت زنـدگي در ابعـاد        

 واريمـاكس  محيطي كه از طريـق چـرخش   -كالبدي 
و  (Sig< 0.01) %99نرمال با سـطح معنـاداري بـالاي    

) 0,91(به صـورت ميـانگين    0,7 آلفاي كرونباخ بيش
 ها به ده عامل با مقداربدست آمد، منجر به تقليل داده

واريانس شد. در تحليل حاضـر مقـدار    كل از 66,8٪
به عنوان معيار تقليـل   (Eigenvalue Criterion)ويژه 

در نظر گرفته شده اسـت و بـه منظـور پـي      1 هاعامل
طالعه مناسـب  بردن به اينكه آيا تحليل عاملي در اين م

و بارتلـت   (KMO)بوده است يا نه، از آزمـون كيمـو   
 0,74استفاده شده است، كه آزمـون كيمـو بـا مقـدار     

 697,1اسكوئر با مقـدار   -)، آزمون كاي0,7(بالاتر از 
 >Sig) %99و آزمون بارتلت با سطح معناداري بالاي 

، مناسب بودن تحليل عاملي را در ايـن مطالعـه   (0.01
ي عاملي با مقدار بـيش از  هاند. همچنين باركنبيان مي

اعتبار تحليل عاملي را در حد بسيار بالا ارزيـابي   0,5
   كند.مي

، از نظـر بعـد عملكـردي كيفيـت     )3(مطابق جـدول   
زندگي، نتايج تحليل عاملي منجر به تقليل ده عامل به 

وجـود  "چهار عامل گرديد. بر اين اساس چهار عامل 
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، امكانـات ورزشـي، امكانـات    مراكز تجاري و خريـد 
بـه عنـوان    "هاي سرگرمي و تفريحآموزشي و فرصت

عواملي هستند كه بالاترين سـطح كيفيـت زنـدگي در    
تـرين  . در مقابـل پـايين  هسـتند بعد عملكردي را دارا 

ي نحـوه "عوامل كيفيت زنـدگي در بعـد عملكـردي،    
بخشي و ها، وجود مراكز بهزيستي و توانتوزيع مغازه

  . هستند "كودكان به مدرسه دسترسي
از نظر بعـد كالبـدي كيفيـت زنـدگي، نتـايج تحليـل        

عاملي منجر به تقليل ده عامل به سه عامل گرديد. بـر  
ي معـابر  ها و شبكهوضعيت راه"اين اساس سه عامل 

بـه   "هـا و مساحت مسكن و فـرم و شـكل سـاختمان   
عنوان عواملي هستند كه بالاترين سطح كيفيت زندگي 

تـرين  . در مقابـل پـايين  هسـتند عد كالبدي را دارا در ب

وضعيت حمل "عوامل كيفيت زندگي در بعد كالبدي، 
هاي مختلف شهر و و نقل عمومي، دسترسي به بخش

  .هستند "پاكيزگي و زيبايي شهر
، از نظــر بعــد محتــوايي كيفيــت )3(مطــابق جــدول  

زندگي، نتايج تحليل عاملي منجر به تقليل ده عامل به 
سـرزندگي  "عامل گرديد. بر اين اساس سه عامل سه 

در محله، امنيت شـهر و (عـدم) هـرج و مـرج و بـي      
به عنوان عواملي هسـتند كـه بـالاترين سـطح      "نظمي

. در هسـتند كيفيت زنـدگي در بعـد محتـوايي را دارا    
تــرين عوامــل كيفيــت زنــدگي در بعــد مقابــل پــايين

وضعيت آلودگي بصـري و وجـود زبالـه،    "محتوايي، 
ــودگي صــوتي و وجــود ســر و صــدا و   وضــعيت آل

  .هستند "وضعيت آلودگي هوا
 محيطي شهر بناب –: نتايج تحليل عاملي كيفيت زندگي در ابعاد كالبدي )3(جدول 

  بار عاملي ميانگين  متغير
ميانگين بار 

  عاملي
آلفاي 
  كرونباخ

 
دي

كر
عمل

  

  0,791  2,87  امكانات درماني و درمانگاه  1

0,768  0,94 

  0,789  3,32  جود بيمارستان و كلنيك تخصصيو  2
  0,795  3,69  امكانات آموزشي  3
  0,731  3,65  دسترسي كودكان به مدرسه  4
  0,721  3,45  مراكز بهزيستي و توانبخشي  5
  0,827  3,83  وجود مراكز تجاري و خريد  6
  0,681  2,84  هانحوه توزيع مفازه  7
  0,734  3,61  قات فراغتفضاي باز و گذران او  8

  0,793  3,34  ي سرگرمي و تفريح شامل پارك و شهربازي و هافرصت  9

  0,816  3,62  امكانات ورزشي  10

  بار عاملي ميانگين  متغير 
ميــانگين بــار 

  عاملي
ــاي  آلفـــ

  كرونباخ

دي
كالب

  

  0,668 2,74  ي مختلف شهرهادسترسي به بخش  1

0,737  0,91 

  0,674 2,53  عمومي وضعيت حمل و نقل  2
  0,765 2,91  وضعيت ترافيك و شلوغي (ميزان رعايت قوانين)  3
  0,793 3,76  )هاو كوچه هاو شبكه معابر (خيابان هاوضعيت راه  4
  0,786 2,91  هافرم و شكل ساختمان  5
  0,738 3,45  تراكم و فشردگي در منطقه  6
  0,786 2,49  مساحت مسكن  7
  0,776 3,26  هاضعيت و تجهيزات پاركو  8

  0,714 2,58  ي فضاي سبزهابلوار  9
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  0,686 2,64  پاكيزگي و زيبايي شهر  10

  بار عاملي ميانگين  متغير 
ميــانگين بــار 

  عاملي
ــاي  آلفـــ

  كرونباخ

ايي
حتو

م
  

  0,723 3,67  و فاضلاب هاوضعيت رواناب، جوي  1

0,715  0,89 

  0,701 2,56  ودوضعيت آلودگي هوا و د  2
  0,618 2,16  وضعيت آلودگي صوتي و وجود سر و صدا  3
  0,616 2,31  وضعيت آلودگي بصري و وجود زباله   4
  0,741 3,55  وضعيت هرج و مرج و بي نظمي  5
  0,763 2,79  امنيت شهر  6
  0,718 2,93  نزديكي به ايستگاه پليس  7
  0,726 2,77  صميميت و روابط ميان ساكنين  8

  0,732 2,79  جنب و جوش در محله  9

  0,821 3,45  سر زندگي در محله  10
 0,741  ميانگين كلي بار عاملي كيفيت زندگي

  منبع: مطالعات ميداني نگارنده 
شـير  با توجه به نتايج تحليل عاملي در دو شهر عجب

و بناب، بارهاي بدست آمده براي هر يـك از عوامـل   
ترين د مختلف كيفيت زندگي، بالاترين و پاييندر ابعا

عوامل كيفيت زندگي را در هر يك از ابعاد نشان داد. 
 0Hي آزمون فرض در ادامه به منظور رسيدن به نتيجه

گيري از بارهاي عوامل كيفيت زندگي اقدام به ميانگين
در ابعاد كالبدي و محيطي شده است. بر ايـن اسـاس   

ين سـطح كيفيـت زنـدگي    شـير بـالاتر  در شهر عجب
مربوط به بعد محتوايي با مقدار ميـانگين بـار عـاملي    

ترين آن مربوط به بعد كالبدي با مقدار و پايين 0,742
. در مقابل در شهر بناب بـالاترين سـطح   است 0,705

كيفيت زندگي مربـوط بـه بعـد عملكـردي بـا مقـدار       
ترين آن مربـوط بـه   و پايين 0,768ميانگين بار عاملي 

  . است 0,715د محتوايي با مقدار بع
ي دوم قابل رد يـا  فرضيه 0Hبا توجه به نتايج تحليل  

، بلكه بايد مورد تعديل واقع گردد. بر اين استتأييد ن
  گردد.ي دوم اينگونه تعديل مياساس فرضيه
 ـ دري دوم: تعديل فرضيه  تي ـفيك هـاي شـاخص  نيب

 نيبـالاتر  يط ـيمح -يدر بعـد كالبـد   يشـهر  يزندگ
شـير و بنـاب بـه ترتيـب     در شـهرهاي عجـب   تيفيك

يي و محتــوا هــايشــاخص هــاييژگــيمربــوط بــه و
مربـوط بـه    به ترتيـب  تيفيك نترينييو پا عملكردي

  .است كالبدي و محتوايي هايشاخص هاييژگيو
از سويي ميانگين كلي بارهاي عاملي وضعيت متفاوت 

 محيطي را در -و بهتر كيفيت زندگي در ابعاد كالبدي 
ــدار   ــا مق ــاب ب ــا شــهر   0,741شــهر بن در مقايســه ب

  كند.بيان مي 0,718شير با مقدار عجب
  3 آزمون فرضيه - 3 - 3

در  يشهر يزندگ تيفيك هايشاخصي سوم: فرضيه
ي بــر تمايــل مــردم نســبت بــه طــيمح -يبعــد كالبــد
  ريزي تأثير دارد. ها در فرايند برنامهمشاركت آن

م، از تحليـل رگرسـيون   به منظور آزمون فرضيه ي سو
ــا همزمــان  Enterي خطــي بــه روش چنــد متغيــره ي

، كـه تـأثير   )4(استفاده شده است. با توجه به جـدول  
محيطي را نسـبت بـه    –سه متغير مستقل ابعاد كالبدي

ــه  ــد برنام ــردم در فراين ــاركت م ــهر مش ــزي در ش ري
كـه بـه    2Rو  Rدهـد. مقـدار   شير را نشـان مـي  عجب

چندگانه و ضريب تعيـين را  ترتيب ضريب همبستگي 
در ســطح  0,322و  0,564كننــد، بــا مقــدار بيــان مــي

كه ضريب تعيـين   2Adjusted Rمتوسط به بالا است. 
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شود و مقدار ضـريب تعيـين را   تعديل شده ناميده مي

به منظور انعكاس بيشتر ميـزان نكـويي بـرازش مـدل     
درصد از تغييـرات   34كند. توانسته مقدار تصحيح مي

ــر  ــد    متغي ــردم در فراين ــاركت م ــي مش ــته يعن وابس
  شير را تبيين كند.  ريزي شهر عجببرنامه

  شير: نتايج تجزيه و تحليل رگرسيوني متغيرها در عجب)4(جدول 

Enter Method 
R  

2Adjusted R Std. Error 

0,564  0,322 0,341  2,32634  

ANOVA  
Regression  Residual  F  Sig.  
202,118  676,914  21,689  0,000  

Coefficients  Beta  t  Sig. 

 0,004 3,12 0,265 بعد عملكردي

 0,004 2,89 0,243 بعد كالبدي

 0,000 4,71 0,351 بعد محتوايي

  منبع: مطالعات ميداني نگارنده 
كه بيانگر مناسب بـودن مـدل رگرسـيوني در     Fمقدار 

داري پژوهش حاضر است. توانسـته بـا سـطح معنـي    
مناسب بودن مدل حاضـر را   (Sig< 0.01) %99 بالاي

كـه ضـريب تـأثير     Betaكند. همچنين مقدار تأييد مي
. مبين آن است كه متغيـر مسـتقل   استاستاندارد شده 

در مقايسـه بـا    0,351بـا مقـدار بتـاي    » بعد محتوايي«
بـا مقـدار بتـاي    » بعـد عملكـردي  «متغيرهاي مسـتقل  

م سـه  0,243بـا مقـدار بتـاي    » بعد كالبدي«و  0,265
بيشــتري را در تبيــين تغييــرات متغيــر وابســته يعنــي 

شـير  ريزي شهر عجبمشاركت مردم در فرايند برنامه
نيز كه اهميت نسبي حضور هر متغيـر   tي دارد. آماره

دهد، اهميـت بيشـتر را در   مستقل در مدل را نشان مي
بـا مقـدار    "بعـد محتـوايي    "بين سه متغير مستقل به 

ت نسبي حضور هر سه متغير دهد. ولي اهميمي 4,71

 >Sig) %99 بـالاي  معنـي داري  مسـتقل را بـا سـطح   

   كند.تأييد مي (0.01
)، كه تأثير سه متغير مستقل ابعاد 5با توجه به جدول (

محيطـي را نسـبت بـه مشـاركت مـردم در       –كالبدي 
دهـد.  ريزي در شـهر بنـاب را نشـان مـي    فرايند برنامه

ــدار  ــه ترتيــب ضــريب   2Rو  Rمق ــه ب همبســتگي ك
كننـد، بـا مقـدار    چندگانه و ضريب تعيين را بيان مـي 

ــالا اســت.    0,389و  0,738 ــه ب ــط ب ــطح متوس در س
2Adjusted R      كه ضريب تعيـين تعـديل شـده ناميـده

شود و مقدار ضريب تعيين را بـه منظـور انعكـاس    مي
كنـد.  بيشتر ميزان نكويي بـرازش مـدل تصـحيح مـي    

ت متغيـر وابسـته   درصـد از تغييـرا   38توانسته مقدار 
ريزي شهر بنـاب  يعني مشاركت مردم در فرايند برنامه

  را تبيين كند. 
  

  : نتايج تجزيه و تحليل رگرسيوني متغيرها در بناب)5(جدول 

Enter Method 
R  

2Adjusted R Std. Error 

0,738  0,389 0,381  2,26149  

ANOVA  
Regression  Residual  F  Sig.  
341,329  842,421  24,138  0,000  

Coefficients  Beta  t  Sig. 
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 0,000 4,87 0,384 بعد عملكردي

 0,000 4,13 0,337 بعد كالبدي

 0,004 3,34 0,278 بعد محتوايي

  منبع: مطالعات ميداني نگارنده
كه بيانگر مناسب بودن مـدل رگرسـيوني در    Fمقدار  

پژوهش حاضر است. توانسـته بـا سـطح معنـي داري     
مناسب بودن مدل حاضـر را   (Sig< 0.01) %99بالاي 

كـه ضـريب تـأثير     Betaكند. همچنين مقدار تأييد مي
. مبين آن است كه متغيـر مسـتقل   استاستاندارد شده 

در مقايسـه بـا    0,384با مقدار بتـاي  » بعد عملكردي«
و  0,337با مقدار بتاي » بعد كالبدي«متغيرهاي مستقل 

سـهم بيشـتري را    0,278با مقدار بتاي » بعد محتوايي«
در تبيين تغييرات متغير وابسته يعني مشـاركت مـردم   

نيز كه  tي ريزي شهر بناب دارد. آمارهدر فرايند برنامه
اهميت نسبي حضـور هـر متغيـر مسـتقل در مـدل را      

دهـد، اهميـت بيشـتر را در بـين سـه متغيـر       نشان مي
دهـد.  مـي  4,87با مقدار  "بعد عملكردي  "مستقل به 
ت نسبي حضور هر سه متغير مسـتقل را بـا   ولي اهمي

تأييــد  (Sig< 0.01) %99ســطح معنــي داري بــالاي 
    ميجكند.

با توجه به نتايج بدسـت آمـده از آزمـون رگرسـيون      
 0H، )5(و  )4(ي خطــي در جــداول  چنــد متغيــره 

 1Hي سوم مـورد رد واقـع شـده و در نتيجـه،     فرضيه
  قابل تأييد است.

  گيرينتيجه -4
بـالاترين كيفيـت زنـدگي را در شـهرهاي     عواملي كه 

بر اساس نتـايج تحليـل    مورد مطالعه دارند، عبارتنداز:
امكانــات "شــير، ســه عامــل هــا در شــهر عجــبداده

ــه مدرســه و وجــود   آموزشــي، دسترســي كودكــان ب
بــه عنــوان عــواملي هســتند كــه  "امكانــات ورزشــي

بالاترين سطح كيفيت زنـدگي در بعـد عملكـردي را    
ترين عوامل كيفيت زندگي . در مقابل پايينهستنددارا 

ــردي،  ــد عملك ــك  "در بع ــتان و كلني ــود بيمارس وج
هـا و وجـود امكانـات    ي توزيع مغازهتخصصي، نحوه

  . هستند "درماني و درمانگاه
ــل      ــدگي، دو عام ــت زن ــدي كيفي ــد كالب ــر بع از نظ
 "وضعيت بهتر ترافيك و شلوغي و مساحت مسـكن "

بـالاترين سـطح كيفيـت     به عنوان عواملي هستند كـه 
ــدي را دارا   ــد كالب ــدگي در بع ــتندزن ــل هس . در مقاب

ترين عوامـل كيفيـت زنـدگي در بعـد كالبـدي،      پايين
هـا و  هـا، وضـعيت راه  وضعيت و تجهيـزات پـارك  "

 "هاي مختلف شهري معابر و دسترسي به بخششبكه
  .هستند

از نظر بعد محتوايي كيفيت زنـدگي نيـز، سـه عامـل      
صــميميت و روابــط بــين ســاكنين و  امنيــت شــهر،"

بـه عنـوان عـواملي هسـتند كـه       "سرزندگي در محله
بالاترين سطح كيفيت زندگي در بعد محتـوايي را دارا  

ترين عوامل كيفيت زنـدگي در  . در مقابل پايينهستند
ــوايي،  ــد محت ــوي "بع ــاب و ج ــعيت روان ــا و وض ه

فاضلاب، وضعيت آلودگي بصـري و وجـود زبالـه و    
  .هستند "ايستگاه پليسنزديكي به 

ها در شهر بناب، از نظـر  با توجه به نتايج تحليل داده 
وجـود  "بعد عملكردي كيفيت زنـدگي، چهـار عامـل    

مراكز تجاري و خريـد، امكانـات ورزشـي، امكانـات     
بـه عنـوان    "هاي سرگرمي و تفريحآموزشي و فرصت

عواملي هستند كه بالاترين سـطح كيفيـت زنـدگي در    
تـرين  . در مقابـل پـايين  هسـتند را دارا بعد عملكردي 

ي نحـوه "عوامل كيفيت زنـدگي در بعـد عملكـردي    
بخشي و ها، وجود مراكز بهزيستي و توانتوزيع مغازه

  . هستند "دسترسي كودكان به مدرسه
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ــدگي، ســه عامــل     ــدي كيفيــت زن از نظــر بعــد كالب
ي معابر و مساحت مسـكن و  ها و شبكهوضعيت راه"

به عنوان عواملي هستند كـه   "هاانفرم و شكل ساختم
بالاترين سطح كيفيت زندگي در بعـد كالبـدي را دارا   

ترين عوامل كيفيت زنـدگي در  . در مقابل پايينهستند
وضعيت حمل و نقل عمومي، دسترسي "بعد كالبدي، 

 "هاي مختلف شهر و پاكيزگي و زيبايي شهربه بخش
  .هستند

ز، سـه عامـل   از نظر بعد محتوايي كيفيت زنـدگي ني ـ  
سرزندگي در محله، امنيـت شـهر و (عـدم) هـرج و     "

بــه عنــوان عـواملي هســتند كــه   "مـرج و بــي نظمـي  
بالاترين سطح كيفيت زندگي در بعد محتـوايي را دارا  

ترين عوامل كيفيت زنـدگي در  . در مقابل پايينهستند
وضـعيت آلـودگي بصـري و وجـود     "بعد محتـوايي،  

جود سر و صـدا و  زباله، وضعيت آلودگي صوتي و و
  .هستند "وضعيت آلودگي هوا

در مقابل عواملي كه باعث پايين آمدن سـطح كيفيـت   
زندگي در شهرهاي مورد مطالعه شده است، عبارتنـد  

  از:
ــهر    – 1 ــدگي، در ش ــت زن ــردي كيفي ــد عملك در بع

شير عواملي كـه منجـر بـه پـايين بـودن سـطح       عجب
رسـتان و  اند، عبارتند از: نبـود بيما كيفيت زندگي شده

كلينيــك تخصصــي، امكانــات درمــاني و درمانگــاه و 
. در مقابل در شهر بناب استها توزيع نامناسب مغازه

هـا، دسترسـي بـه مراكـز     ي توزيع مغازههم، باز نحوه
بخشـي و مراكـز آموزشـي، از جملـه     بهزيستي و توان

اند كه منجر به پايين بودن سـطح كيفيـت   عواملي بوده
  اند.زندگي شده

در بعـــد كالبـــدي كيفيـــت زنـــدگي، در شـــهر  – 2
هـا، وضـعيت   شير؛ وضعيت و تجهيزات پـارك عجب

هــاي ي معــابر و دسترســي بــه بخــشهــا و شــبكهراه

مختلف شهر و در شهر بناب هـم، وضـعيت حمـل و    
هاي مختلـف شـهر و   نقل عمومي؛ دسترسي به بخش

انـد كـه   پاكيزگي و زيبايي شهر؛ از جمله عواملي بوده
ايين بـودن سـطح كيفيـت زنـدگي در بعـد      منجر به پ

  اند.كالبدي شده
عواملي كه منجر به پـايين آمـدن سـطح كيفيـت      – 3

شود تا حـدي در  زندگي در شهرهاي مورد مطالعه مي
، بـدين صـورت كـه، در بعـد     هستنددو شهر مشترك 

شـير عـواملي   محتوايي كيفيت زندگي، در شهر عجب
انـد،  گي شدهكه منجر به پايين بودن سطح كيفيت زند

هـا و فاضـلاب؛   عبارتند از: وضعيت روانـاب، جـوي  
آلودگي بصري و وجود زباله؛ و در شـهر بنـاب هـم؛    
وضعيت آلودگي بصري و وجود زباله؛ آلودگي صوتي 

اند كه منجر و وجود سر و صدا؛ از جمله عواملي بوده
  اند.به پايين بودن سطح كيفيت زندگي شده

هـا وجـود   داده ليز تحلحاصل ا جينتادر حالت كلي  
را  يزنـدگ  تي ـفيك يطمحي – يتفاوت در ابعاد كالبد

و بناب با مقدار  0,718شير با مقدار در دو شهر عجب
 سهينظر شهر بناب در مقا نيرا نشان داد و از ا 0,741

را  يزنـدگ  تي ـفياز ك يشتريشير سطح ببا شهر عجب
 ـ ييسوداراست. از  يطمحي – يدر ابعاد كالبد  نيدر ب
ــفيك يطــمحي – يابعــاد كالبــد ــدگ تي در شــهر  يزن

ابعاد مربوط  نيترنييو پا نيبالاتر بيشير به ترتعجب
 بي ـدر شهر بناب بـه ترت  و يو كالبد ييبه بعد محتوا

و  يابعاد مربوط به بعد عملكرد نيترنييو پا نيبالاتر
بدسـت   جيبا توجـه بـه نتـا    تي. در نهااست ييمحتوا
در  يزنـدگ  تي ـفيهبـود ك جهـت ب  ييشنهادهايپ ،آمده

  .ديگرد هيمورد مطالعه ارا يشهرها
  پيشنهادها – 5

با توجه به نتايج بدست آمده و عوامل تقليل يافتـه در  
محيطي كيفيت زندگي، با چشم پوشي  –ابعاد كالبدي 
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از عوامل اندك در هر يك از ابعاد، در دو شهر مـورد  
مطالعه، كيفيت زندگي از وضعيت مطلوبي برخـوردار  

بوده و انجام اقداماتي جهـت بهبـود كيفيـت زنـدگي     ن
ضروري است. بـا توجـه بـه نتـايج بدسـت آمـده از       
پژوهش پيشنهادهاي زير جهت بهبود كيفيت زنـدگي  

  گردد:در مناطق مورد مطالعه ارايه مي
ــهر    – 1 ــدگي، در ش ــت زن ــردي كيفي ــد عملك در بع

ــاني و  عجــب ــات درم ــه ايجــاد امكان شــير، توجــه ب
هــاي ي كــاربريز و توزيــع عادلانــهبيمارســتان مجهــ

ي تجاري و در شـهر بنـاب هـم، بـاز توزيـع عادلانـه      
هاي تجـاري و افـزايش دسترسـي بـه مراكـز      كاربري

بخشـي و مراكـز آموزشـي، بايـد در     بهزيستي و تـوان 
  اولويت قرار گيرند.

در بعـــد كالبـــدي كيفيـــت زنـــدگي، در شـــهر  – 2
هـا و  شير؛ توجه به وضعيت و تجهيزات پـارك عجب

ي معابر و در شـهر  ها و شبكهوضعيت و دسترسي راه
بناب هم، وضعيت حمل و نقل عمومي و وضـعيت و  

ها بايد ريزيي معابر؛ در برنامهها و شبكهدسترسي راه
  مد نظر قرار گيرند.

ــه    – 3 ــه ب ــدگي، توج ــت زن ــوايي كيفي ــد محت در بع
شناختي در هر دو شهر مورد مطالعـه  هاي زيباييجنبه
له عواملي است كه نيازمند بذل توجـه بيشـتري   از جم
  است.

از آنجا كه افراد نسـبت بـه مشـاركت در فراينـد      – 4
دهنـد،  ريـزي تمايـل قابـل تـوجهي نشـان مـي      برنامه

ريـزي،  ي توسعه و برنامـه هاضروري است تا در طرح
ــي    ــر دولت ــاي غي ــردم، بخــش خصوصــي و نهاده م

  .ها استفاده شودمشاركت داده و از نظرات آن
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