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در واحدهاي  امنا هيات نقش و كاركنان صلاحيت اخلاقي، هاي ارزش و درستكاري
 همچنين نتايج نشان  .دانشگاه آزاد اسلامي مطابق با معيارهاي استاندارد مي باشد

مسئوليت  تعيين و اختيار واگذاري ارتباطات، و اطلاعات ريسك، ارزيابي كه دهد مي
  .باشند مطابق با معيارهاي استاندارد نميدر واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي 

  

  :هاي كليدي واژه
  داخلي كنترل ساختار اجزاي ، استاندارد معيارهاي ، استقرار ، داخلي كنترل سامانه

  
  مقدمه

  

آميز واحدهاي اقتصادي، تغييرات  گسترش و پيچيدگي روزافزون و شتاب
ه مشتريان، تجديد هاي اقتصادي و رقابتي، تغيير در تقاضا و سليق سريع محيط

هاي مالي، اداري و تجاري  ساختار و رشد در آينده، وجود انواع مخاطرات در زمينه
هاي سازماني را چه از درون و چه از برون به شدت تهديد  ها و سياست كه هدف

كند، سبب شده است تا كنترل داخلي به عنوان جزئي لاينفك از سامانه  مي
مديران اجرايي و غير اجرايي براي . قرار گيردمديريت كارآمد مورد توجه جدي 

انجام وظيفه مباشرت خود، مسئوليت اين فشارها، تهديدها و مخاطرات را به عهده 
دارند و وجود كنترل هاي داخلي را براي تشخيص، ارزيابي و كنترل آنها ضروري 

كه از طرف ديگر، واحدهاي اقتصادي داراي الزامات قانوني مي باشند . مي دانند
از اينرو سامانه كنترل داخلي لازم براي . بايد آنها را نيز به درستي رعايت كنند

مديران  به خوبي     . گردد شناسايي و كنترل ميزان رعايت اينگونه الزامات برقرار مي
دانند كه در نبود يك سامانه كنترل داخلي اثربخش، انجام رسالت اصلي شركت  مي

گيرند تا  ريت سامانه كنترل داخلي را به خدمت ميمدي. بسيار مشكل خواهد بود
در كشور ايران به دلايل گوناگوني، . بتوانند به هنگام از خود واكنش نشان دهند

سامانه كنترل داخلي در واحدهاي دولتي و خصوصي وضعيت مطلوبي ندارد و 
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نه براي تحقق اهداف خرد و كلان جامعه اقتصادي، ايجاد تحول و تغيير در اين زمي
بكارگيري ابزارهاي مناسب براي ). 32، 1383ارباب سليماني، (بسيار ضروري است

هاي  هاي كنترل داخلي روش پسنديده جهت آغاز اين دگرگوني ارزيابي سامانه
در اين پژوهش انواع و اجزاي مهم كنترل داخلي با توجه به . سيستماتيك است

هاي  استنباط مي ارزيابي و از راهدر دانشگاه آزاد اسلا در هر كدام، مهم هاي شاخص
  .گيري و پيشنهادهايي ارائه شده است آماري مورد آزمون قرار گرفته و سپس نتيجه

  
  بيان مساله

در جهان كنوني به ويژه در كشورهاي در حال توسعه در حالي كه كمبود 
باشد،  نيروي انساني متخصص كه لازمه نيل به توسعه اقتصادي و اجتماعي پويا مي

دار مستقيم توسعه منابع  هود است، نظام آموزش عالي اين كشورها كه عهدهمش
هاي متعددي از جمله تنگناهاي  باشد نيز با بحران انساني از نظر كمي و كيفي مي

مالي و نابرابري در دسترسي به آموزش عالي در ميان شهروندان خود رو به رو مي 
 است كه اكثريت واحدهاي ضعف نظام كنترل داخلي از جمله مشكلاتي. باشد

باشند كه هر ساله اين  اقتصادي كشور اعم از خصوصي و دولتي به آن مبتلا مي
هاي  ها و در نهايت اقتصاد كشور بخاطر اين ضعف متحمل خسارات و زيانواحد

با توجه به خدماتي محسوب شدن دانشگاه آزاد اسلامي، مهمترين . شود سنگيني مي
وب به دانشجويان، پرورش استعدادها و انتقال و پيشبرد هدف آن، ارائه خدمات مطل

هاي علمي و ترويجي و توسعه علوم به منظور تامين  دانش از راه آموزش و پژوهش
و تجهيز نيروي انساني متخصص براي رفع نيازهاي مشروع و در كنار سودآوري 

 داخلي هاي خود نيازمند سامانه كنترل دانشگاه براي دستيابي به هدف. باشد مي
  . مطلوب مي باشد
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  هاي پژوهش فرضيه
  هاي اصلي فرضيه) 1

محيط كنترلي در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي با معيارهاي استاندارد ) 1-1
 .محيط كنترلي مطابقت دارد

واحد هاي دانشگاه آزاد اسلامي داراي معيارهاي استاندارد ارزيابي ريسك ) 1-2
 .مي باشند

آزاد اسلامي با معيارهاي استاندارد  دانشگاه در واحدهاي ليكنتر هاي فعاليت) 1-3
 .فعاليت هاي كنترلي مطابقت دارد

واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي داراي معيارهاي استاندارد اطلاعات و ) 1-4
 .ارتباطات مي باشند

نظارت در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي مطابق با معيارهاي استاندارد ) 1-5
  .مي شودنظارت انجام 

  فرضيه هاي فرعي) 2
  :فرضيه اصلي شماره يك به چهار فرضيه فرعي به شرح زير تقسيم شده است

درستكاري و ارزشهاي اخلاقي در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي با ) 2-1
  .معيارهاي استاندارد مطابقت دارد

صلاحيت كاركنان واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي مطابق با معيارهاي ) 2-2
 .تاندارد مي باشداس

نحوه عمل هيات مديره دانشگاه آزاد اسلامي مطابق با معيارهاي استاندارد ) 2-3
 .مي باشد

واگذاري اختيار و تعيين مسئوليت در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي ) 2-4
  .مطابق با معيارهاي استاندارد انجام مي شود
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  اهداف پژوهش
 ساختار كنترل داخلي دانشگاه هدف از اين پژوهش بررسي تحليلي اجزاي

ها زمينه لازم براي كسب اطمينان معقول  اعمال اين كنترل. باشد آزاد اسلامي مي
جهت دستيابي به اهداف سه گانه شامل اهداف مرتبط با عملكرد و نگهداري 

ها، تهيه صورتهاي مالي قابل اعتماد و اطمينان نسبي درباره رعايت قوانين و  دارايي
وط به واحدهاي دانشگاهي كه توسط هيات مديره، مديريت و ساير مقررات مرب

مشاهده علائم . آورد شود، فراهم مي كاركنان واحدهاي دانشگاهي، برقرار مي
هاي داخلي در واحدهاي دانشگاهي پيش از قرار گرفتن در  هاي كنترل نارسايي

شگيرانه هاي پي شرايط سخت مي تواند مديريت و تصميم گيرندگان را براي گام
  .آگاه سازد

  

  قلمرو مكاني
نظر به اينكه دانشگاه آزاد اسلامي در سراسر كشور داراي واحد دانشگاهي 

ولي با توحه به ابلاغ . اي دارد باشد بنابراين موضوع پژوهش قلمرو گسترده مي
هاي صادره توسط سازمان مركزي به واحدهاي  ها و دستورالعمل تمامي بخشنامه

تقيم سازمان مركزي بر عمليات انجام شده، بررسي موضوع در تابعه و نظارت مس
سازمان مركزي دانشگاه و در حوزه امور مالي واحدهاي مستقر در سراسر كشور به 

زيرا در پايان سال مالي كليه . منظور كسب اطلاعات، ما را به مقصد خواهد رساند
  .نمايد زتاب ميعمليات مالي واحد هاي تابعه در ترازنامه تلفيقي دانشگاه با

  ادبيات پژوهش
  سامانه كنترل داخلي) 1

هايي كه  ها و رويه سامانه كنترل داخلي عبارت است از تمامي سياست
هدف . گيرد مديريت واحد اقتصادي براي دستيابي به هدف خود به كار مي

  مديريت عبارت است از حصول اطمينان نسبي از اداره امور واحد اقتصادي به 
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اداره منظم و اثربخش عبارت است از حصول اطمينان از . ظم و اثربخشاي من گونه
هاي مديريت، حفاظت از داراييها، پيشگيري و كشف تقلبات و  رعايت رويه

هاي مالي  اشتباهات، دقيق و كامل بودن مدارك حسابداري، تهيه به هنگام صورت
       يسك، اجزاي كنترل داخلي شامل محيط كنترلي، ارزيابي ر. قابل اعتماد

). 1384،52نعمت پژوه،(باشد مي نظارت و ارتباطات و اطلاعات هاي كنترلي، فعاليت
هاي داخلي را مي توان به دو نوع  از لحاظ كشف يا جلوگيري از اشتباهات كنترل

  :هاي كشف شده تقسيم بندي نمود هاي بازدارنده و كنترل كنترل
  هاي بازدارنده كنترل) 1-1

است كه به منظور بازداشتن كاركنان از اشتباهات سهوي و هايي  شامل كنترل
هدف از . يا ارتكاب اعمال خلاف در يك سامانه كنترل داخلي پيش بيني مي شوند

  .مي باشد ها كنترل هاي بازدارنده، جلوگيري از وقوع اشتباهات يا سواستفاده
  هاي كشف كننده كنترل)1-2

تباهات، تقلبات و اعمال خلاف هايي است كه به منظور كشف اش شامل كنترل
هاي كشف كننده موثر ممكن است مديريت را از وجود  كنترل. شوند پيش بيني مي

هاي بازدارنده غير موثر آگاه نمايد و همچنين به طور غير مستقيم به  كنترل
در ضمن هنگامي كه كاركنان ). 53همان منبع، (پيشگيري از اشتباهات كمك كنند

هاي كشف كننده  اهات يا اعمال خلاف آنان به وسيله كنترلمطمئن شوند كه اشتب
  .آشكار خواهد شد، سعي بيشتري براي اجتناب از بروز اشتباه خواهند كرد

  هاي كنترل داخلي محدوديت )2
اگر سامانه كنترل داخلي به بهترين وجه طراحي و اجرا شود، مديريت و هيات 

ز دستيابي اهداف واحد اقتصادي به مديره به كمك آن مي توانند اطمينان معقول ا
هاي كنترل داخلي، دستيابي اهداف واحد  هاي ذاتي سامانه محدوديت. دست آورند

هاي كنترل داخلي، به شرح  هاي ذاتي سامانه محدوديت. كنند اقتصادي را تهديد مي
  :ذيل مي باشند
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  داوري) 2-1
هاي تجاري،  گيري تصميم در انسان ضعف و نقص. انسان موجود كاملي نيست

اين تصميمات بايد بر مبناي داوري انسان، در . كند ها را محدود مي اثربخشي كنترل
زمان محدود، بر مبناي اطلاعات موجود و زير فشارهاي حاكم بر اداره امور تجاري 

  .اتخاذ شود
  شكست هاي كنترل داخلي ناشي از عملكرد كاركنان واحد اقتصادي) 2-2

ي به خوبي طراحي شده باشند، باز هم ممكن است هاي داخل حتي اگر كنترل
ها را به  كاركنان ممكن است دستورالعمل. در مواردي با شكست روبرو شوند

همچنين ممكن است . درستي درك نكنند يا در اعمال داوري دچار اشتباه شوند
  .كاركنان در اثر بي دقتي، سردرگمي يا خستگي مرتكب اشتباهات شوند

  انگاري مديريت از سامانه كنترل داخليتخطي و سهل ) 2-3
ها يا   بي اعتنايي مديريت به خط مشي"تخطي مديريت "منظور از اصطلاح 

هاي مقرر به منظور كسب منافع شخصي، يا ارائه تصويري به ظاهر مطلوب از  رويه
مركز تحقيقات ( .وضعيت مالي واحد اقتصادي يا رعايت قوانين و مقررات است

گزارش بيش از ). 54، 1382و حسابرسي سازمان حسابرسي،تخصصي حسابداري 
واقع درآمد به منظور پنهان ساختن كاهش غيرمنتظره سهم بازار، گزارش بيش از 
واقع سود براي دستيابي به ارقام بودجه اي غير واقعي، بالا بردن ارزش بازار واحد 

 سهل انگاري هايي از تخطي و اقتصادي پيش از عرضه يا فروش عمومي سهام نمونه
  .مديريت مي باشد

  تباني) 2-4
كنند، اشخاصي  خنثي را ها كنترل توانند اثر مي همدستي و تباني با نفر چند يا دو

گذارند، اغلب  شوند و بر آن سرپوش مي كه با تباني و همدستي مرتكب تخلفي مي
يير مي توانند داده هاي مالي يا ديگر اطلاعات مورد نياز مديريت را به نحوي تغ

  .دهند كه سامانه كنترل داخلي توان شناسايي و كشف آنها را نداشته باشد
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  مخارج در مقابل منافع) 2-5
ها و بار مالي  هاي داخلي وجود هزينه هاي مهم در كنترل يكي از محدوديت

مديريت به  .نظر قرار گيرد بايستي مد باشد كه مي ها مي استقرار و اجراي اين سامانه
يري پيرامون استقرار يك كنترل جديد، بايد ريسك شكست و اثر گ هنگام تصميم

  .بالقوه آن بر واحد اقتصادي و مخارج استقرار آن را بررسي كند
 دانشگاه آزاد اسلامي) 3

با تابعيت ايران و مركزيت تهران   غيرانتفاعي موسسه يك اسلامي آزاد دانشگاه
هاي آن  ت و توسعه فعاليتها و پيشرف است كه درآمدهاي آن منحصرا صرف هزينه

هاي مربوط به موسسات آموزش  نامه اين دانشگاه تابع كليه مقررات و آيين. شود مي
عالي غير دولتي غيرانتفاعي مصوب شوراي عالي انقلاب فرهنگي و حسب مورد 

 آموزش پزشكي است وزارت فرهنگ و آموزش عالي و وزارت بهداشت، درمان و
با توجه به گذشت حدود ). 1379،37اه آزاد اسلامي،مركز انتشارات علمي دانشگ(

 سال از تاسيس دانشگاه آزاد اسلامي، اينك بدون هيچ چشم داشتي از بخش 25
هاي جبران ناپذير بخش دولتي در  دولتي، خود را نه تنها متكلف جبران كاستي

داند  آموزش عالي، بلكه پيشرو در توسعه و بالابردن كميت و كيفيت اين بخش مي
هاي اجتماعي به وسيله  و سود خويش را در خدمت به جامعه، از راه كاهش هزينه
اداره كل اسناد و (داند افزايش ميزان سطح دانش و اطلاعات آحاد جامعه، مي

دانشگاه آزاد اسلامي با توسعه ). 24، 1384مدارك دانشگاه آزاد اسلامي،
 جديت در امر ها و شهرهاي مختلف و با واحدهاي دانشگاهي خود در بخش

محروميت زدايي از مناطق گوناگون بستر مناسبي براي دستيابي و گسترش عدالت 
اي  هاي كشور است، فراهم آورده و نقش تعيين كننده اجتماعي كه از اهم دغدغه

در توسعه و عمران شهرها، افزايش سطح معلومات شهروندان، گسيل داشتن 
 استادان و دانشجويان به اين مناطق، امكانات مادي به مناطق محروم، رفت و آمد

هاي بلندي در توسعه فراگير  مندي مناطق محروم از آموزش عالي، داشته و گام بهره
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  يكي از راههايي كه  .و توازن به منظور دستيابي به عدالت اجتماعي برداشته است
شبكه توان ميزان اعتبار دانشگاهي را ارزيابي كرد ميزان حضور و جايگاه آن در  مي

دانشگاه . ارتباطي است كه با ديگر مراكز دانشگاهي در سطح جهان برقرار مي سازد
آزاد اسلامي با مجامع بين المللي از جمله مركز اطلاعات سازمان ملل متحد، 
سازمان عمران ملل متحد، سازمان يونسكو و بانك جهاني ارتباط مستمر و پويايي 

 هاي جهان اسلام و انجمن بين المللي برقرار كرده و عضويت اتحاديه دانشگاه
   .دانشگاه ها  را دارا مي باشد

  پيشينه پژوهش
 بررسي "، محمد نورزاد دولت آبادي پژوهشي به عنوان 1372در سال 
هاي تحت پوشش سازمان گسترش و  هاي داخلي در شركت وضعيت كنترل

بر اساس نتيجه اين پژوهش، به علل  پايين .  انجام داده است"نوسازي صنايع ايران
هاي ياد شده، فقدان مديريت صحيح و سازماندهي  بودن كارآيي در شركت

ها در شرايط  مناسب و نيز فقدان يك محيط كنترلي مناسب و فعاليت اين شركت
ها براي ايجاد يك سامانه كنترلي و تعقيب  كه اين شركتغير رقابتي، باعث شده 

  .هدف كارآيي، احساس نياز نكنند
هاي   بررسي نارسايي" نيز پژوهشي به عنوان 1379مصطفي رضايي در سال 

هاي داخلي موجود در شركت سهامي آلومينيوم ايران و طراحي سامانه  كنترل
هاي اين  بر اساس يافته.  است انجام داده"حسابرسي داخلي مناسب براي آن شركت

. باشد هاي داخلي در شركت مزبور داراي كارآيي مطلوب نمي پژوهش، كنترل
شود كه با ارائه  سهم عمده اين ضعف از واحد مالي و حسابرسي داخلي ناشي مي

هاي داخلي و اصلاح ساختار عملكرد سازماني  كميته بودجه و كميته كنترل
  . مشكلات را مرتفع نمودتوان تا حدي اين حسابرسي مي
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ها و مشكلات سامانه كنترل داخلي در واحدهاي دانشگاه  بررسي نارسائي"
 توسط محمد علي  1380 در سال "آزاد اسلامي با تاكيد بر واحد حسابرسي داخلي

هاي پژوهش، حضور حسابرسان داخلي در  دعايي انجام گرفته كه براساس يافته
هاي داخلي شده و منجر به بالا  اعث بهبود كنترلواحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي ب

رفتن كارآيي نظام عالي و افزايش اعتماد و اتكا به گزارشات مالي و كنترل عمليات 
  .شود مي

  
  گيري جامعه آماري و نمونه

هاي مطروحه خود در جامعه واحدهاي  اين پژوهش به بررسي فرضيه
تابستان (ساس آخرين اطلاعات بر ا .پردازد دانشگاهي دانشگاه آزاد اسلامي مي

 واحد با در نظر 174تعداد واحدهاي دانشگاهي اين دانشگاه در ايران ) 1385
 50 واحد دانشگاهي و 174(با حجم جامعه آماري. گرفتن سازمان مركزي آن است

  .  حاصل شد 67تعداد نمونه آماري ) نفر كارشناس قسمت مالي سازمان مركزي
  

  ابزار گردآوري اطلاعات
اي ليكرت با   گزينه5اي استاندارد با طيف  ها، پرسشنامه به منظور آزمون فرضيه

  .است شده بندي طبقه و آوري جمع لازم اطلاعات كه  پرسش مطرح گرديده است23
  

  هاي آماري آزمون فرضيه
ها انجام  هاي آماري كه براي تاييد يا رد فرضيه در اين بخش به تحليل آزمون

به . انجام گرفته است% 95ها با سطح اطمينان  اين آزمون. تشده پرداخته شده اس
  :آوري و در قالب جدول زير آورده شده است همين منظور، اطلاعات جمع
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   فراواني و درصد پرسش شوندگان-) 1(جدول 
  درصد فراواني  فراواني  سمت

  %29,85  20  كارشناس مالي
  %7,46  5  حسابرس
  %11,94  8  معاون
  %43,28  29  مدير
  %7,46  5  غيره
  %100  67  جمع

  

اي استاندارد   گزينه5 پرسش 23پاسخ دهندگان به پرسشهاي اين پژوهش با 
 -) امتياز دو(  كم -) امتياز يك ( كم   خيلي:هاي به ترتيب گزينه.روبرو بودند

. اند دهي شده امتياز) امتياز پنج ( زياد خيلي -)چهار امتياز ( زياد -)  سه امتياز (متوسط 
ها  ها بوسيله آزمون فريدمن، وجود تفاوت بين نتايج پرسش جهت آزمون فرضيه

براي مثال در صورت پاسخ مثبت به هر پرسش اول . مورد بررسي قرار گرفته است
 5اند، براي هر پرسش حداكثر امتياز  و دوم كه براي بررسي فرضيه اول طراحي شده

 10 تا 2تواند بين  و پرسش ميو حداقل يك خواهد بود و در جمع، امتياز اين د
  و حداكثر134 نفر، جمع امتيازات حداقل 67بنابراين در صورت پرسش از . باشد
سپس تاييد پايايي الگو توسط آلفاي كرونباخ انجام شده است كه نتيجه .  است670

   باشد، بنابراين پايايي الگو تاييد  مي8444/0حاصل ميزان آلفا براي كل متغيرها  
 انجام گرديده ،  براي رد SPSS كه توسط نرم افزار tدر نهايت از آزمون . شود مي

 درصد كمتر 5چنانچه پوشش آماره آزمون از . يا تاييد فرضيه ها استفاده شده است
باشد باعث تاييد فرضيه و در غير اينصورت مي توان رد فرضيه را نتيجه گرفت كه 

  :ستنتايج حاصل در جدول شماره دو  ارائه شده ا
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   جهت رد يا تاييد فرضيه هاي پژوهشt آزمون –) 2(جدول
 P- VALUE  درجه آزادي  ميانگين رتبه ها  فرضيه مربوط

  داوري
  )0,95سطح اطمينان (

  تاييد فرضيه 005/0  1  1,8  يك اصلي
  رد فرضيه 0251/0  2  2  دو اصلي
  تاييد فرضيه 000/0  2  2  سه اصلي
  رد فرضيه 231/0  2  2,003  چهار اصلي
  تاييد فرضيه 000/0  2  1,996  پنج اصلي
  تاييد فرضيه 065/0  1  1,5  يك فرعي
  تاييد فرضيه 000/0  2  2  دو فرعي
  تاييد فرضيه 001/0  1  1,425  سه  فرعي
  رد فرضيه 07/0  1  1,5  چهار فرعي

  

  گيري و پيشنهادها نتيجه
اشد ب ها مي هاي اين پژوهش كه بر اساس نتايج حاصل از آزمون فرضيه يافته

  :بشرح زير است
محــيط كنترلــي واحــدهاي دانــشگاه آزاد اســلامي بــا  ) 1فرضــيه اصــلي شــماره  

  .معيارهاي استاندارد و محيط كنترلي مطابقت دارد
 :هاي فرعي مربوط به فرض اصلي اول فرضيه

ــا      .1 ــلامي ب ــشگاه آزاد اس ــدهاي دان ــي در واح ــاي اخلاق ــتكاري و ارزش ه درس
  .معيارهاي استاندارد مطابقت دارد

صلاحيت كاركنان واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي مطابق با معيارهاي استاندارد           .2
  .مي باشد

  .باشد با معيارهاي استاندارد مي مطابق اسلامي آزاد دانشگاه مديره هيات عمل نحوه .3
واگذاري اختيار و تعيين مسئوليت در واحدهاي دانشگاه آزاد اسلامي مطـابق بـا               .4

  .دمعيارهاي استاندارد نمي باش
واحــد هــاي دانــشگاه آزاد اســلامي داراي معيارهــاي  ) 2فرضــيه اصــلي شــماره  

 .استاندارد ارزيابي ريسك نمي باشند
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فعاليت هاي كنترلي در واحد هاي دانشگاه آزاد اسلامي          )3فرضيه اصلي شماره     
 .با معيارهاي استاندارد فعاليت هاي كنترلي مطابقت دارد

ــ) 4فرضــيه اصــلي شــماره   شگاه آزاد اســلامي داراي معيارهــاي واحــد هــاي دان
 .استاندارد اطلاعات و ارتباطات نمي باشند

نظـارت در واحـدهاي دانـشگاه آزاد اسـلامي مطـابق بـا              ) 5فرضيه اصلي شماره     
 .معيارهاي استاندارد نظارت انجام مي شود

  :با توجه به نتايج حاصل از پژوهش، پيشنهادهاي زير ارائه مي گردد
مورد نيـاز بـراي انجـام مـشاغل ويـژه بـر حـسب دانـش و          تعيين سطح صلاحيت     

 هـاي  شـغلي و رويـه     تهيه شرح وظايف مناسـب بـا معيارهـاي         هاي لازم و   مهارت

 كنترلي؛

  اقدام به تشكيل كميته حسابرسي در سازمان مركزي دانشگاه؛ 
مسئوليت مديران و توقعاتي كه از آنها وجود دارد با شفافيت و روشـني بـه آنهـا                   

و بررسي شود كه مديران و سرپرسـتان وقـت كـافي داشـته باشـند تـا                  ابلاغ شود   
 مسئوليت هايشان را با اثربخشي ايفا كنند؛

ها و دستورالعمل هاي صادره از لحاظ داشتن جامعيـت، روش،            توجه به بخشنامه   
هـاي مختلـف و      شفافيت و ساده و قابل فهم بـودن بـراي جلـوگيري از برداشـت              

 اشتباهات متداول؛

هيلات لازم براي هرگونه انتقاد و پيـشنهاد و برگـزاري جلـسات نقـد و                ايجاد تس  
بررســي مــسائل مــالي و كنترلــي بــه صــورت مــستقيم و اســتقبال از پيــشنهادهاي 

 بهره وري يا ساير موارد مشابه؛رد راه ها و روش هاي افزايش كاركنان در مو

 اجـراي  تهيه دستورالعمل جـامع مـالي و اداري از سـوي سـازمان مركـزي بـراي                   
هاي مقـرر بـراي پـردازش        هاي حسابداري و نمودگري كه شيوه     جها و روش   رويه

 معاملات را تصوير كند؛
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هـاي آموزشـي توسـط اسـتادان متخـصص و مـاهر و كـاردان از                  تشكيل كارگاه  
ــايي        ــراي برپ ــلاش ب ــراري و ت ــمينارهاي تك ــوگيري از س ــوا و جل ــاظ محت لح

ين واحـدها از نـوع و ارزش        سمينارهاي علمـي كـه باعـث مطلـع نمـودن مـسئول            
خدمات مالي شده و همچنين باعث افزايش شـعور حـسابداري مـالي بـه منظـور                 

گردد كه نتيجـه     افزايش هر چه بيشتر توان تخصصي حسابداران و حسابرسان مي         
 هاي داخلي خواهد بود؛ آن استقرار و بهبود كنترل

ــرايط   ــستمر ش ــابي م ــرح   ارزي ــوثر ط ــان و اداره م ــاري كاركن ــاي  ك ــاداش و ه        پ
هــاي تفريحــي و رفــاهي بــراي  هــاي انگيزشــي و رقــابتي و اجــراي طــرح ســامانه

 كاركنان؛

 اهميت دادن به پيش بيني هاي مالي و بودجه؛ 

 ايجــاد كتابخانــه اي مناســب كــه در آن آخــرين نــشريات تخصــصي در زمينــه   
اري حسابداري، حسابرسي، قوانين و مقررات مالياتي و ساير مطالب مـالي نگهـد            

علاوه بر اين بايـد يـك نـسخه از كليـه دسـتورالعمل هـاي و رهنمودهـاي                   . شود
 مربوط به قسمت هاي مختلف نيز در آن موجود باشد؛

تعيين مسئوليت و واگذاري اختيار براي برآوردن هدف هـاي سـازمان، وظـايف               
عملياتي و رعايت مقررات از جملـه مـسئوليت سـامانه هـاي اطلاعـاتي و اختيـار             

همچنين به كاركنـاني كـه جايگـاه سـازماني مناسـب دارنـد ايـن                . تغييراتانجام  
قدرت داده شود كه نسبت به رفع مشكلات و بهبـود اوضـاع گـام بردارنـد و در                   

 واگذاري مسئوليت به آنها به صلاحيت و حدود اختياراتشان توجه شود؛

 بـردن    ايجاد انگيزه و فضاي رقابتي سالم بين واحدهاي دانشگاهي با هـدف بـالا              
كارايي و اثربخشي و ايجاد محيط كنترلي مناسب و در نهايت ارزيـابي عملكـرد        
ــا معيارهــاي مناســب و ارائــه راهكارهــاي كــاربردي توســط ســازمان   واحــدها ب

 .مركزي
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