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 رضا صـيدخاوي

 فضٛ ٞیئت فّٕی ٌطٜٚ حؿبثساضی،  زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ایلاْ

 

 سادٌ الٍ حاجي فتح

 ایلأْٛؾؿٝ آٔٛظـ فبِی ثبذتط  ، ٔسضؼ ٌطٜٚ حؿبثساضی

 

 چكـيدٌ

ثطضؾی ٚ تجییٗ خبیٍبٜ حؿبثطؾی فّٕیبتی زض ٘ؾبْ التهبزی ایطاٖ ثٝ  ایٗ ٔغبِقٝ

 ازأٝزض ٚ حؿبثطؾی فّٕیبتی ؾغح قٙبذت خبٔقٝ اظ ٔٛضٛؿ اثتسا ، زض ایٗ ضاؾتب .پطزاظز ٔی

ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض  حؿبثطؾی فّٕیبتی زض قطوت ٘یع حؿبؾیت ٚ تأویس آٟ٘ب ثط اخطای

 تحمیك حبضط آٔبضی ی خبٔقٝ .ٌطفتٝ اؾتٔٛضز ثطضؾی لطاض ثٟبزاض تٟطاٖ ثٛضؼ اٚضاق

ٔقتٕس حؿبثطؾبٖ  ، ٔسیطاٖ فبُٔ ٞیئت ٔسیطٜ ٚ ، ٞب ی زا٘كٍبٜتیس حؿبثطؾاؾب: ٔتكىُ اظ

 . ثبقس ٔی ٔكبٚضاٖ ٚ تحّیٍّطاٖ ٔبِی ، وبضقٙبؾبٖ ، ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض

ا٘تربة  1390ٔغبِقبت ٔمغقی زض ؾبَثطای  ٘فط 116حدٓ ثٝ  ای ٕ٘ٛ٘ٝ ، زض ایٗ تحمیك

ٔتغیط ؾبٔبٖ یبفتٝ اؾت وٝ خٟت  15آٚضی قسٜ اظٕ٘ٛ٘ٝ زضلبِت  اعلافبت خٕـ. قسٜ اؾت

 .اؾتفبزٜ قسٜ اؾت SPSS#19افعاض ٞب اظ آظٖٔٛ ٘ؿجت ٚ ٘طْ ضیٝطآظٖٔٛ ف

ی خبٔقٝ آٔبضی  ٘تبیح تحمیك حبوی اظ آٖ اؾت وٝ وُ عجمبت تكىیُ زٞٙسٜ

ٕٞچٙیٗ ایٗ  ٚ یه قٙبذت اِٚیٝ ثطذٛضزاض ٞؿتٙسجبط ثب ٔٛضٛؿ حؿبثطؾی فّٕیبتی اظضاضتز

ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ  زض قطوت حؿبثطؾی فّٕیبتی ؾبظی ٚاخطای پیبزٜثط  افطاز

 .اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ حؿبؾیت ٚ تأویس ثؿیبض زاض٘س

 

ثيط   ٚتأویيس  حؿبؾيیت  ، قيطوتی  ضاٞجيطی  ، حؿبثطؾيی فّٕیيبتی   :َاي کليـدي  ياصٌ
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  .حؿبثطؾی فّٕیبتیٔیعاٖ قٙبذت اظ  ، اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی

 

 ممدمٍ -1

عّجس وٝ  ثبظاضٞبی وبضا ٚ فقبِی ضا ٔی ، ٞب ثٝ حساوثط ضؾب٘یسٖ اضظـ ؾٟبْ قطوت

ؾبظٔبٖ ثٛضؼ زض حىٓ یه . وٙس ضا ایفب ٔی  ٞب ٘مف ٟٕٔی یىی اظ ایٗ ثبظاض فٙٛاٖ ثٝ ثٛضؼ

آٚضز ٚ  لاظْ ضا ثطای ذطیساضاٖ ٚ فطٚقٙسٌبٖ ؾٟبْ فطاٞٓ ٔیتؿٟیلات  ، ثبظاض ٔٙؿدٓ

ثب خسایی  .[6] قٛز یٝ ٚاحسٞبی التهبزی ٔحؿٛة ٔیٟٕٔتطیٗ پبیٍبٜ تأٔیٗ ٚ افعایف ؾطٔب

 ، ٞبی ا٘سن ٔبِىیت اظ ٔسیطیت قطوت ٚ ا٘جبقت ٔٙبثـ ٔبِی فؾیٓ ٘بقی اظ تدٕـ ؾطٔبیٝ

ٔإثط ٚ وبضآٔس اظ ایٗ ٔٙبثـ زض خٟت  ، حیحی اؾتفبزٜ ن ٔغبثك ثب تئٛضی ٕ٘بیٙسٌی زض ٘حٜٛ

ٞب تضبز  ٞب ثب ٔسیطیت قطوت ٞسف حساوثطؾبظی ثطٚت ٚ ٔٙبفـ نبحجبٖ آٖ ؾطٔبیٝثٝ  ٘یُ

  .ٔٙبفـ ایدبز ٌطزیسٜ اؾت

 ضاٞجطیفٙٛاٖ یىی اظ ٟٕٔتطیٗ اثقبز  ثٝ وكیسٖ حؿبثطؾی فّٕیبتی حمیك حبضط ثب پیفت

ثب ا٘تربة یه ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ٔٙبؾت ٔكىلات قطوتی إٞیت ٔٛضٛؿ ضا ٕ٘بیبٖ ؾبذتٝ ٚ 

ٞبی ٔرتّف ٔكرم ٕ٘ٛزٜ ٚ یه ٔجٙبی تئٛضیه  التهبزی ضا زض حٛظٜ -ایٗ ٘یبظ اختٕبفی

ٔغبِت ثٝ  ثبتٛخٝ .ٌصاضاٖ فطاٞٓ آٚضزٜ اؾت ٞبی ٔؿئَٛ ٚ فٕستبً لبٖ٘ٛ ضا ثطای ؾبظٔبٖ

٘ؾبْ التهبزی  ٞسف ایٗ پػٚٞف ثطضؾی ٚ تجییٗ خبیٍبٜ حؿبثطؾی فّٕیبتی زض ، شوطقسٜ

ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ثٛزٜ ٚ ؾقی  ایطاٖ ثب تٕطوع ثط قطوت

آیب زض ایطاٖ اظ حؿبثطؾی فّٕیبتی قٙبذت لاظْ : پبؾد زازٜ قٛز وٝ تایٗ ؾٛالاثٝ  قٛز ٔی

ٞبی پصیطفتٝ قسٜ  آیب زض ایطاٖ ثط اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی زض قطوتٚ حبنُ قسٜ اؾت؟ 

 ...حؿبؾیت ٚ تأویس ٚخٛز زاضز؟ تٟطاٖ ضؼ اٚضاق ثٟبزاضزض ثٛ

 مباوي وظزي پضيَص -2

تٛؾقٝ ٚ  زض حبَ ، ٔب٘سٜ فمتثٝ  ٌب٘ٝ اظ وكٛضٞب ثٙسی ؾٝ یه عجمٝثٝ  ثب ٍ٘بٞی ٌصضا

ی ثرف نٙقتی آٖ  ٕٞبٖ تٛؾقٝ ، تٛا٘یٓ زضیبثیٓ ٔلان انّی تٛؾقٝ یبفتٝ ٔی تٛؾقٝ

ی ٞط وكٛضی  تٛؾقٝ ثٙبثطایٗ .اذلاق ٚ یب ؾبیط ٔؿبئُ ، ی ٔصٞت ثبقس ٘ٝ تٛؾقٝ وكٛضٞب ٔی

زؾت  ثٝ ثبقس ذٛاٜ ٞبی نٙقتی ٔٛخٛز زض آٖ وكٛض ٔی ا٘قىبؾی اظ ضا٘سٔبٖ ثبلای قطوت
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ٌطاٖ  ی ٔترههبٖ ٚ نٙقت ٚؾیّٝ ثٝ ٔترههبٖ ثٛٔی آٖ وكٛض ؾبٔبٖ یبفتٝ ثبقس ٚ ذٛاٜ

٘مف ٟٕٔی ضا زض پٛیبیی  ، ضٞبی زایط زض ٞط وكٛ تٛا٘یٓ الطاضوٙیٓ قطوت حبَ ٔی. ذبضخی

ؾٕت ذٛز ٞسایت ثٝ  وٝ ٔغبِقبت ثؿیبضی ضا عٛضیثٝ  وٙٙس التهبزی آٖ وكٛضی ثبظی ٔی

 . ا٘س وطزٜ

ای اظ  قطوت ضا ٔدٕٛفٝ( 1976) 1ِیًٙ ٚ خٙؿٗ ٔب٘ٙس ٔهثؿیبضی اظ ٔحممبٖ 

اظ  .[20]ؾتآٖ قرهیت حمٛلی زازٜ قسٜ اثٝ  ا٘س وٝ لطاضزازٞبی پیچیسٜ تقطیف وطزٜ

٘دب وٝ ٞط ٌطٜٚ اظ شیٙفقبٖ ٔٙبفـ ٚ اٞساف ذبل ٚ زض ٔٛاضزی ٔتفبٚت ٚ حتی ٔتقبضو ثب آ

 ، ثطای خٌّٛیطی اظ اذتلاف ٚ ٘یع ایدبز تقبزَ ثیٗ ٔٙبفـ ٚ تأٔیٗ ضضبیت آٟ٘ب ، ٞٓ زاض٘س

 ضاٞجطیٔٛضٛؿ . ای ا٘سیكیس ثبیس چبضٜ ، ٔبیٝ اؾتی ثبظاض ؾط ی ا٘ؿدبْ ٚ تٛؾقٝ وٝ لاظٔٝ

 .ثطای ایدبز چٙیٗ تقبزِی ٔغطح ٌطزیس قطوتی انٛلاً

 ضزکتي راَبزي -2-1

ثعضٌتطیٗ قطوت فقبَ زض ثرف   2قطوتی ثب قطوت ا٘طٖٚ ضاٞجطیانٛلاً ٔبخطای 

یىی اظ  2000ٚ  1999ٞبی  ایٗ قطوت زض حبِی وٝ زض ؾبَ. ا٘طغی خٟبٖ آغبظ قس

. ؿتٍی وطزافلاْ ٚضقى 2002٘بٌٟبٖ زض ؾبَ  ، ثٛز ٞبی آٔطیىبیی تطیٗ قطوت ٔٛفك

ٔسیطاٖ اضقس قطوت آٖ چٙبٖ زض چطذٝ قیغب٘ی ٔسیطیت ؾٛز ٞط ؾٟٓ ٌطفتبض قسٜ ثٛز٘س 

 . [3]قس٘س ٘یطً٘ زض حؿبثساضیثٝ  وٝ ثطای پٟٙبٖ وطزٖ ٔیعاٖ ثسٞی ذٛز ٔتٛؾُ

تئٛضی ٕ٘بیٙسٌی اؾت ٚ ٔؿبیُ ٕ٘بیٙسٌی ٘یع  ، قطوتی ضاٞجطیپبیٝ ٚ اؾبؼ ٔغبِقبت 

ی  ضاثغٝ ، ِیًٙ عجك تقطیف خٙؿٗ ٚ ٔه .ثبقس ٔی ٔسیطیتظ ٘بقی اظ ٔدعاؾبظی ٔبِىیت ا

ٚ یه یب چٙس ٕ٘بیٙسٜ اؾت وٝ ( ٔبِه)تقبّٔی ثیٗ یه یب چٙس ؾٟبٔساض  فٙٛاٖ ثٝ ٕ٘بیٙسٌی

 .[20]قٛز زاض ٔی ؾطی ذسٔبت ضا فٟسٜ ٕ٘بیٙسٜ اظ عطف ؾٟبٔساض ٔؿئِٛیت ا٘دبْ یه

ٞب یىی اظ ٟٕٔتطیٗ اثعاضٞبی  قطوت( حبوٕیت)اؾتفبزٜ اظ ؾبظٚوبضٞبی ٘ؾبْ ضاٞجطی 

زض ( 2002)ٚ ٕٞىبضاٖ  3ثط٘بضز .[12]قٛز ٞبی ٕ٘بیٙسٌی ٔحؿٛة ٔی وٙتطَ ٚ وبٞف ٞعیٙٝ

ی تٛا٘س ٔقیبض قطوتی ٔی ضاٞجطیآیب َ یبفتٗ پبؾد ایٗ ؾإاَ ثٛز٘س وٝ ز٘جبثٝ  وكٛض وطٜ
                                                 

1  . Meckling & Jenson 
2    . Enron 
3  . Bernald 
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ؾیؿتٓ ٞبیی وٝ  ت وٝ قطوتثیبٖ زاق٘تبیح تحمیك  ...ثیٙی اضظـ قطوت ثبقس؟ ثطای پیف

. [15]ٞؿتٙس بلاتطی زاض٘س زاضای فّٕىطز ثٟتطیی ثضاٞجطیٞبی  ی وبضآٔس ٚ قبذمضاٞجطی

نٛضتی ٔٛفك اؾت وٝ لٛا٘یٗ ٚ زض٘كبٖ زاز وٝ تٛظیـ ٔبِىیت آِجطت ٘تبیح تحمیمبت 

تمٛیت  ٞب ٞبی حىٕطا٘ی ٘ؾیط حٕبیت اظ ؾٟبٔساضاٖ ٚ وٙتطَ ثبظاض ثط قطوت چبضچٛة

ی یه  قطوتی زض ٚالـ ایدبزوٙٙسٜ ضاٞجطیظ ایٗ ٔٛضٛؿ وٝ حبَ ثب آٌبٞی ا .[13]ٌطزز

ٞبیی اظ لجیُ اؾتفبزٜ وبضا  تقبزَ ثیٗ اٞساف التهبزی ٚ اختٕبفی یه قطوت ٚ قبُٔ خٙجٝ

ی تٍٙبتًٙ ثب  نبحجبٖ آٖ ٔٙبثـ ٚ زاضای ضاثغٝثٝ  ٚ اثطثرف اظ ٔٙبثـ ٚ پبؾرٍٛیی ٘ؿجت

 .پطزاظیٓ حؿبثطؾی فّٕیبتی ٔی تكطیح ثیكتط ٔٛضٛؿثٝ  ثبقس حؿبثطؾی فّٕیبتی ٔی

 حسابزسي عملياتي -2-2

عٛض خسی ٔٛضز تٛخٝ ثٝ  ٔجبضظٜ ثب ٔفبؾس التهبزی ، زض ؾبِٟبی اذیط وٝ اظ یه عطف

ٞبی ؾٟبٔی فبْ ٚ  ا٘ساظٜ ٚ تقساز قطوت ، خبٔقٝ ٚ زِٚتٕطزاٖ لطاضٌطفتٝ ٚ اظ عطف زیٍط

ی  ضٚز حطفٝ ا٘تؾبض ٔی ، تٙسوٙٙسٌبٖ اظ اعلافبت حؿبثساضی زضحبَ افعایف ٞؿ اؾتفبزٜ

 . [11]حؿبثطؾی ٍٕٞبْ ثب ا٘تؾبضات خبٔقٝ ثط ویفیت وبض ذٛز ثیفعایس

ثطضؾی نحت ثٝ  حؿبثطؾی فّٕیبتی زض ٚالـ اظ آ٘دب آغبظ قس وٝ حؿبثطؾبٖ ٔبِی

اعلافبت اوتفب ٘ىطز٘س ٚ ایٗ پطؾف ضا ٔغطح وطز٘س وٝ انٛلاً چطا ضٚیسازٞبی ٔبِی ا٘دبْ 

 ، حؿبثطؾی فّٕیبتی ...ٖ ٚخٛز زاضز یب ذیط؟ یب ضاٜ ثٟتطی ثطای ا٘دبْ آٚ آ ...؟قسٜ اؾت

وٙس وٝ ٔسیطیت تب چٝ حس اظ ٔٙبثقی  وٕه آٖ ٔكرم ٔیثٝ  ای اؾت وٝ حؿبثطؾبٖ ضٚیٝ

تطیٗ ٚ وبضاتطیٗ حبِت ٕٔىٗ  زض التهبزی ، أیٗ زض اذتیبضـ لطاض زازٜ قسٜ فٙٛاٖ ثٝ وٝ

 .[14]ّیبت اؾتفبزٜ وطزٜ اؾتٔإثطتطیٗ ٘تبیح فٕثٝ  ثطای زؾتیبثی

عطح ٚ تىبُٔ حطفٝ حؿبثطؾی فّٕیبتی ٕٞت ثٝ  ای ٔتقسزی ٘ؿجت ٞبی حطفٝ ٌطٜٚ

ٌط اؾتفبزٜ اظ  ثطضؾی تقبضیف حؿبثطؾی فّٕیبتی زض ٔتٖٛ ٔرتّف ٕ٘بیبٖ. ا٘س ٌٕبقتٝ

 ، تٛاٖ اظ حؿبثطؾی خبٔـ ثطای ٕ٘ٛ٘ٝ ٔی. ٞبی ٔتٙٛفی ثطای ایٗ ٘ٛؿ اظ حؿبثطؾی اؾت ٚاغٜ

 ، حؿبثطؾی فّٕىطز ، حؿبثطؾی زاذّی ٔسضٖ ، وبضایی ٚ اثطثركی ، خٛیی بثطؾی نطفٝحؿ

اٌطچٝ انغلاحبت ٚ تقبضیف . [21، 17]ٞب ٘بْ ثطز حؿبثطؾی ٔسیطیت ٚ حؿبثطؾی ؾیؿتٓ

ِحبػ ٔفٟٛٔی تفبٚت  ثٝ ثب ایٗ حبَ ، ٔرتّفی ثطای حؿبثطؾی فّٕیبتی اضائٝ قسٜ اؾت
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 . چكٍٕیطی ثیٗ آٟ٘ب ٚخٛز ٘ساضز

یٗ اٝ ثضا  حؿبثطؾی فّٕیبتی ، ی حؿبثطؾی فّٕیبتیِ ؾبظٔبٖ حؿبثطؾی وٕیتٝ ، زض ایطاٖ

 ، حؿبثطؾی فّٕیبتی فطآیٙس ٔٙؾٓ ٚ ضٚقٕٙس اضظیبثی اثطثركی»: اؾت وطزٜتقطیف  نٛضت

ٕٞطاٜ ثب پیكٟٙبزٞبی  ، وبضایی ٚ نطفٝ التهبزی فّٕیبت ؾبظٔبٖ ٚ ٌعاضـ ٘تبیح اضظیبثی

 .[9]«ثطای ثٟجٛز فّٕیبت اؾت هلاحاقربل شیثٝ  فّٕی

 َاي حسابزسي عملياتي مؤلفٍ -2-2-1

وبضایی ٚ نطفٝ التهبزی إٞیت ظیبزی زض حؿبثطؾی فّٕیبتی  ، ؾٝ ٔإِفٝ اثطثركی

 : قطح ظیط تقطیف قسٜ اؾتثٝ  زاضز ٚ زض ٔهٛثٝ فٛق

فجبضت اؾت اظ  :وبضایی(2 ، ٞب ٞسفثٝ  اؾت اظ ٔیعاٖ زؾتیبثیفجبضت  :اثطثركی(1

اؾبؼ ایٗ ثط (. زازٜ)ٔٙبثـ ٔهطف قسٜ ثٝ  (٘سٜؾتب)زؾت آٔسٜ اظ فّٕیبت  ثٝ ت ٘تبیح٘ؿج

ضا ثب ( ؾتب٘سٜ)حساوثط ثبظزٜ  ، ٞبی ثٟیٙٝ فّٕیبتی اؾت وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ، فّٕیبت وبضا

فجبضت اؾت اظ تلاـ زض  :نطفٝ التهبزی(3ٚ  ، تأٔیٗ وٙس( زازٜ)ف حسالُ ٔٙبثـ نط

 .[9]ٔٙبثـ ؾبظٔبٖ ثب حفؼ ویفیت ٔٙبؾتٙٝ تحهیُ ٚ اؾتفبزٜ اظ خٟت حسالُ وطزٖ ٞعی

 َاي حسابزسي عملياتي َدف -2-2-2

ٔهساق ثبضظی اظ ذسٔبت ٔكبٚضٜ ٔسیطیت اؾت وٝ ٕٔىٗ اؾت « حؿبثطؾی فّٕیبتی»

ایٗ ٘ٛؿ حؿبثطؾی . ٞبی ٔبِی ضا زاقتٝ ثبقس ٞبی حؿبثطؾی نٛضت ثطذی اظ ٚیػٌی

 ٞبی یه ؾبظٔبٖ یب ثرف ٔكرهی اظ آٖ زض زؾتیبثی ِیتزضثطٌیط٘سٜ ثطضؾی ضٚقٕٙس فقب

ٔٛضٛفبت ظیط ضا قبُٔ  ، ٞبی وّی حؿبثطؾی فّٕیبتی ٞسف. ٞبیی ٔكرم اؾت ٞسفثٝ 

اضائٝ پیكٟٙبز ثٟجٛز (3ٚ  ٞبی ثٟجٛز فّٕیبت قٙبؾبیی فطنت(2 ، اضظیبثی فّٕىطز(1 :قٛز ٔی

 .[9]ٞب ٚ السأبت ثیكتط فّٕیبت یب ِعْٚ ا٘دبْ ثطضؾی

 ومص حسابزسي عملياتي در التصاد کطًرَا -2-2-3

 ٕٞطاٜ ثبعطفب٘ٝ  یه ثطضؾی ثی ا٘دبْ وٙس وٝ ی پبؾرٍٛیی ٔسیطاٖ ایدبة ٔی ٚؽیفٝ

 . زاقتٝ ثبقسزضثط تٛا٘س فٛایسی ثطای ؾبظٔبٖ آٟ٘ب  پیكٟٙبزٞبی حبنُ اظ آٖ ٔی

ثطؾی ثؿتط ٔٙبؾجی ضا ثطای ا٘دبْ حؿب ، زٞس وٝ زٚ ٔٛضٛؿ ظیط ٘كبٖ ٔیٞب  ثطضؾی

یی ٚ وبضا ، ضفبیت نطفٝ التهبزیثٝ ٔسیطاٖ ثیكتط تٛخٝ (1: فّٕیبتی فطاٞٓ وطزٜ اؾت
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تدطثیبت ثبلای حؿبثطؾبٖ زض ظٔیٙٝ تكریم ٚ یبفتٗ (2اثطثركی زض ٚاحسٞبی التهبزی ٚ 

 .[5]اضائٝ ضٕٞٙٛزٞبی لاظْٞبی ٔٛخٛز زض حؿبثطؾی ٔبِی ٚ ٔكبٚضٜ ٔسیطیت ٚ  ٚالقیت

 عملياتي مشایاي حسابزسي -2-2-4

 ، ٞب قٙبؾبیی آٖ زؾتٝ اظ ٞسف(1: سٜ اؾتثطای حؿبثطؾی فّٕیبتی ٔغطح قٔعایبی ظیط 

قٙبؾبیی (2 ؛ٞبی ؾبظٔبٖ وٝ تبوٖٙٛ تقطیف ٘كسٜ ثبلی ٔب٘سٜ اؾت ٞب ٚ ضٚـ ؾیبؾت

عطفب٘ٝ  اضظیبثی ٔؿتمُ ٚ ثی(3 ؛ٞبی ؾبظٔبٖ ٞسفثٝ  ٔقیبضٞبی اضظیبثی فّٕیبت ثب تٛخٝ

ٞبی ؾبظٔبٖ ٚ یب لٛا٘یٗ ٚ  ضٚـ ، ٞب ؾیبؾت ، ٞب یعاٖ ضفبیت ٞسفاضظیبثی ٔ(4 ؛فّٕیبت

اضظیبثی (6 ؛ٔسیطیت ضیعی ٚ وٙتطَ ٞبی ثط٘بٔٝ اضظیبثی اثطثركی ؾیؿتٓ(5 ؛ٔمطضات ٔطثٛط

قٙبؾبیی (7؛ ٞبی ٔسیطیت اظ ٘ؾط لبثّیت افتٕبز ٚ ٔطثٛط ثٛزٖ ویفیت ٌعاضـ

قٙبؾبیی (8 ؛فٛأُ ایدبز آٟ٘ب ٘مبط ضقف ٚ ، اقىبلات ، ٞبی فقّی ٚ ثبِمٜٛ ٔحسٚزیت

 ؛ٞب وبٞف ٞعیٙٝثٟجٛز ؾٛزآٚضی افعایف زضآٔسٞب ٚ ٔٙؾٛض ثٝ ٞبی ثبِمٜٛ ٞب ٚ فطنت تٛا٘بیی

 . [9] قٙبؾبیی ضاٞىبضٞبی خبیٍعیٗ(10ٚ  ٞبی ؾبذتبض ؾبظٔب٘ی قٙبؾبیی ٘بضؾبیی(9

 فزآیىد کلي حسابزسي عملياتي -2-2-5

 ، ضیعی ثط٘بٔٝ(1 :ٚ قبُٔ .پصیطز ٛضت ٔیفطآیٙس حؿبثطؾی فّٕیبتی زض قف ٔطحّٝ ن

 ، پیكٟٙبزات اضظیبثی ٘تبیح ٚ اضائٝ(4 ، اخطای فّٕیبت(3 ، یتسٚیٗ ثط٘بٔٝ حؿبثطؾ(2

 .وٙیٓ ٔی ٘ؾط آٟ٘ب نطفتكطیح  وٝ خٟت اذتهبض اظ ؛[9]پیٍیطی(6 ٌعاضقٍطی ٚ(5

 ي پضيَص پيطيىٍ -2-3

 ي خارجي پضيَص پيطيىٍ -2-3-1

ٔیلازی ضا  1875تمطیجبً ؾبَ  ، تی زض ٚضای ٔطظٞبی وكٛضحؿبثطؾی فّٕیبثٝ  ضاخـ

وب٘بزا ٚ ایبِت ٔتحسٜ ضا  ، اٍّ٘ؿتبٖ ، تٛاٖ ٘مغٝ قطٚؿ ٘بٔیس ٚ وكٛضٞبیی ٔب٘ٙس إِٓبٖ ٔی

تغییط حؿبثطؾی ثرف فٕٛٔی ( 2001)ٌٙطٖ ٚ ٕٞىبضاٖ [.18]آغبظٌط ایٗ حطوت زا٘ؿت

طا ٔٛضز آظٖٔٛ ٞبی وبضایی ٚ اثطثركی بٔٝثط٘ثٝ  ایبِت آِجطتبی وب٘بزا اظ حؿبثطؾی ٔبِی ؾٙتی

٘تبیح . ٔغبِقٝ اثط ایٗ تغییط ثط اؾتملاَ حؿبثطؾبٖ ٘یع پطزاذتٙسثٝ  آ٘بٖ ٕٞچٙیٗ .لطاضزاز٘س

 .[16]زٜ اؾتٔٛثط ثٛ حؿبثطؾی فّٕیبتی زض ایٗ ایبِت اخطای وٝ زازپػٚٞف ٘كبٖ 
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 ، یوبضای ، یٞبی حؿبثطؾی فّٕیبتی قبُٔ اثطثرك ٚیػٌی( 1988)1ٞبتطِی ٚ پبضوط

ثب حؿبؾیت ٔغطح قسٜ ضا حؿبثطؾی قسٜ  ٞبیحؿبؾیت ٚالقی ٚاحس ٚ ٘یعنطفٝ التهبزی 

ٞبی پػٚٞف حبوی اظ  یبفتٝ. لطاضزاز٘سثطضؾی ٚ ٔمبیؿٝ  ٔٛضز زض ازثیبت حؿبثطؾی فّٕیبتی

ٔحتٛا ٚ  ، ٞبی حؿبثطؾی فّٕیبتی اظ ِحبػ ٔفبٞیٓ پصیطفتٝ قسٜ آٖ ثٛز وٝ ٘تبیح ٌعاضـ

زضیبفتٙس وٝ تفبٚت  ٕٞچٙیٗ ایٗ ٔحممبٖ. طی آٖ ٔتفبٚت اؾتؾی ثب ٔجب٘ی ٘ؾقىُ حؿبثط

 .[19]ساضزحؿبثطؾی فّٕیبتی ٚخٛز ٘ثٝ  ٔقٙبزاضی زض حؿبؾیت ٚاحس حؿبثطؾی قسٜ ٘ؿجت

ٞبی  ٔیعاٖ زفقبتی وٝ ؾبظٔبٖ ، ثب ا٘دبْ حؿبثطؾی ٔساْٚوٝ زضیبفت ( 1975) 2ثبضفیّس

ثب ٔیعاٖ زفقبت حؿبثطؾی  ، وٙٙس ٕ٘یفُٕ  بتیحؿبثطؾبٖ فّٕی ٘ؾطاتٔٛضز ثطضؾی عجك 

٘كبٖ زاز٘س وٝ ثیٗ حؿبثطؾبٖ فّٕیبتی ٚ ( 1999)ٚ ٕٞىبضاٖ 3پِٛیت [.14]٘ؿجت فىؽ زاضز

زض تحمیك ( 2001)4ٔٛضیٗ[. 22]ٚاحسٞبی ٔٛضز ثطضؾی پیٛ٘سٞبی پیچیسٞبی ٚخٛز زاضز

وبض  فسْ ٔٛفمیتب زض تقییٗ ٔٛفمیت ی ٔٛاظیایٗ ٘تیدٝ ضؾیس وٝ فٛأُ ٔرتّفی ثٝ  ذٛز

ثٙسی حؿبثطؾی  ظٔبٖ(2 تٕبیلات ؾیبؾی(1  :تٛاٖ ثٝ وٝ ٔیحؿبثطؾبٖ فّٕیبتی زذیُ ٞؿتٙس

 ٘ؾط زض ؾغح حىٛٔتتدسیس(4 قٙبذت زلیك ٔدٕٛفٝ تحت حؿبثطؾی فّٕیبتی(3 فّٕیبتی

 .[23]اقبضٜ ٕ٘ٛز  پیكٟٙبزات حؿبثطؾبٖ(6ٚ  اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتیٔحُ (5

 ي پضيَصي داخل پيطيىٍ -2-3-2

ٞبی زِٚتی اظ زیسٌبٜ وبضقٙبؾبٖ  ٔكىلات اخطایی حؿبثطؾی فّٕیبتی زض زؾتٍبٜ

زٞس وٝ  آٔسٜ ٘كبٖ ٔیزؾت  ثٝ زیٛاٖ ٔحبؾجبت وكٛض ٔٛضز تحمیك لطاض ٌطفتٝ اؾت ٚ ٘تبیح

 ، ٘بٔٙبؾت حؿبثساضی بتٌعاضق ، ضقف ٟٔبضت ترههی حؿبثطؾبٖ زض ا٘دبْ فّٕیبت

ِتی ٚ فسْ آٌبٞی ٔسیطاٖ اظ فٛایس حؿبثطؾی فّٕیبتی ٞبی ؾٙدف فّٕىطز زٚ ٘جٛز قبذم

ایٗ  .[7]ٞبی شیطثظ ثٛزٜ اؾت اظ ٟٕٔتطیٗ ٔٛا٘ـ اخطایی حؿبثطؾی فّٕیبتی زض زؾتٍبٜ

ایٗ ؾإاَ وٝ آیب حؿبثطؾبٖ ترهم ٚ زا٘ف ثٝ  زضحبِیؿت وٝ زض تحمیمی زیٍط زض پبؾد

اٞساف ثٝ  ٚ آیب ٘ؿجت... ٞبی زِٚتی زاض٘س؟ لاظْ ضا ثطای حؿبثطؾی فّٕیبتی ؾبظٔبٖ

                                                 
1  . Hatherly & Parker 
2  . Barefield 
3  . Pollitte 
4  . Morin 
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آٔسٜ حبوی اظ آٖ اؾت زؾت  ثٝ ا٘س؟ ٘تبیح حؿبثطؾی فّٕیبتی زض حس وفبیت تٛخیٝ قسٜ

 .[1]فطضیبت ٔطتجظ لبثُ تأییس اؾت% 95وٝ زض ؾغح اعٕیٙبٖ 

ضیعی فّٕیبتی ٚ حؿبثطؾی  ی ثیٗ ثٛزخٝ ز٘جبَ یبفتٗ ضاثغٝ ثٝ پٛض ٚ عطیمی آلبیبٖ لسیٓ

وٝ ٞط چٙس انَٛ حؿبثطؾی فّٕیبتی زض ثرف زِٚتی ٚ  سس٘یایٗ ٘تیدٝ ضؾثٝ  فّٕیبتی

أب اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی زض ثرف زِٚتی ضطٚضت ثیكتطی  ، ذهٛنی یىؿبٖ اؾت

تٟٙبیی قطط لاظْ ٚ وبفی  ثٝ چطا وٝ نطفبً ٚیػٌی غیطا٘تفبفی ثٛزٖ ٟ٘بزٞبی زِٚتی. زاضز

 تٕطوع ثیكتطی ، ؾجبتثط زیٛاٖ ٔحب تحمیكایٗ . ثطای اخطا قسٖ حؿبثطؾی فّٕیبتی اؾت

ی ٔدطیٝ تٛلـ زاقتٝ  ٔب٘سٖ زض حس حؿبثطؼ زاذّی لٜٛ خبی ثبلیثٝ  زاقتٝ ٚ اظ ایٗ ؾبظٔبٖ

ٞبی زِٚت ضا  ی فقبِیت فّٕىطز وّیٝ ، ی ٔمٙٙٝ ٔكبٚض ٚ ثبظٚی ترههی لٜٛ فٙٛاٖ ثٝ وٝ

ف ٘مزض ثطضؾی ٔطازظازٜ فطز ٚ ثرتیبضی  .[8]اضظیبثی ٚ زض ایٗ ذهٛل اؽٟبض٘ؾط ٕ٘بیس

ی  یه ٔمِٛٝحؿبثطؾی فّٕیبتی ؾتطاتػی ٘كبٖ زاز٘س وٝ احؿبثطؾی فّٕیبتی زض ٔسیطیت 

زض ایٗ ٔمبِٝ تأویس قسٜ . ثبقس ضی ٔفیس زض خٟت اضظیبثی اؾتطاتػی ٔیآفطیٗ ٚ اثعا اضظـ

٘تبیح ٟ٘بیی نجطوٙس ٚ ثٝ  تٛا٘س ٔست ظیبزی ضا زض ا٘تؾبض زؾتیبثی ٕ٘ی چٖٛ ٔسیطاٖاؾت وٝ 

ثٙبثطایٗ زض   س؛ٙٞب ٚ أىب٘بت ذٛز ضا اظ زؾت ثسٞ فطنت  ، ز زاضز وٝ ٔٙبثـایٗ احتٕبَ ٚخٛ

 ضا ٞبی انلاحی لاظْ  تهٕیٓ ، وٕه حؿبثطؾی فّٕیبتی ثبیس ثٝی اضظیبثی اؾتطاتػی  ٔطحّٝ

 .[10]ساتربش وٙٙاٞساف ؾبظٔبٖ ثٝ  زض خٟت زؾتیبثی

حؿبثطؾی فّٕیبتی ٚ ٔحتٛای ثٝ  آ٘چٝ وٝ ثیف اظ ثیف اظ إٞیت ثطذٛضزاض ثٛزٜ تٛخٝ

ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ  ٚیػٜ زض قطوتثٝ  ؾبظی ایٗ ٔمِٛٝ پیبزٜ

 .ایٗ ٔؿئّٝ تٛخٝ قسٜ اؾتثٝ  ثبقس وٝ ٔتأؾفب٘ٝ زض ایطاٖ وٕتط ٔی

 ريش پضيَص -4

ٞب اظ ضٚـ  چٛة ٘ؾطی ٚپیكیٙٝ پػٚٞف ٚ تسٚیٗ فطضیٝ زض ایٗ پػٚٞف ثطای چبض

ضٚیىطز اؾتمطایی اؾتفبزٜ قسٜ  خبٔقٝ اظثٝ  ٞب ٚتقٕیٓ ٘تبیح آظٖٔٛ فطضیٝٚ ثطای  ، لیبؾی

پیٕبیكی  -تٛنیفی ، تحمیك حبضط اظ ٘ٛؿ تحمیمبت وبضثطزی ٚ اظ ٘ؾط ضٚـ تحمیك. اؾت

قٛز ٚ پػٚٞكٍط وٙتطِی ثط ضٚی  آظٖٔٛ اؾتفبزٜ ٔی اظ عطح پؽ زض ایٗ پػٚٞف. اؾت

 .آٚضی قسٜ ٘ساضز ٞبی خٕـ زازٜ



� 
 

 اوجام پضيَص ضزيرت -4-1

  :زازلطاض ضا ٔٛضز ٚاوبٚیضطٚضت ا٘دبْ تحمیك حبضط  تٛاٖ زیسٌبٜ ٔیاظ زٚ 

فّؿفٝ . چطایی حؿبثطؾی فّٕیبتی اقبضٜ ٕ٘ٛزثٝ  تٛاٖ عٛضوّی ٔیثٝ  زض زیسٌبٜ اَٚ

ٞبی اضبفی ٔسیطیت اؾت وٝ اظ عطیك  وٙتطَثٝ  ٌٛیی پبؾد ، ٚخٛزی حؿبثطؾی فّٕیبتی

 . [21]آیس یزؾت ٔٝ ایٗ ٘ٛؿ حؿبثطؾی ث

ؾبظی ٚ  قطایظ التهبزی وكٛض ٚ قتبة زض ضٚ٘س ذهٛنیثٝ  تٛاٖ اظ زیسٌبٜ زْٚ ٔی

ثٝ  ٞبی ثیكتط ثب ٚضٚز قطوت .ٕ٘ٛزثٛضؼ اقبضٜ ثٝ  ٞبی ٔتمبضی ٚضٚز افعایف تقساز قطوت

ٞبی  ٌصاضاٖ خسیس ضلبثت زاقت وٝ زضخٟت خصة ؾطٔبیٝ تٛاٖ ا٘تؾبض ٔی ،ثٛضؼ

تجـ آٖ ثٝ  ای ٚ ٞبی ؾطٔبیٝ ٗ ٔٙبثـ ٔبِی ٔٛضز ٘یبظ عطحتأٔی. قسیستطی نٛضت ثٍیطز

ؾٛزٞبی ولاٖ چیعی اؾت وٝ ثب اخطای ثٝ  تهبحت ؾٟٓ ثیكتطی اظ ثبظاض ٚ زؾتیبثی

 .قٛیٓ آٖ ٘عزیه ٔیثٝ تط حؿبثطؾی فّٕیبتی ثیك

 َا فزضيٍ -4-2

ثٝ تفىیه عجمبت تكىیُ ] فطضیٝ فطفی ٞكتفطضیٝ انّی ٚ  زٚایٗ پػٚٞف قبُٔ 

 :ثبقس قطح ظیط ٔیثٝ  [خبٔقٝ آٔبضیزٞٙسٜ 

قٙبذت وبفی اظ ٔٛضٛؿ حؿبثطؾی فّٕیبتی خٟت اخطا زض  (:اِف )فطضیٝ انّی

 .ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ٚخٛز زاضز قطوت

قٙبذت وبفی اظ ٔٛضٛؿ حؿبثطؾی فّٕیبتی اظ خب٘ت اؾبتیس  (:1-اِف )فطضیٝ فطفی

 .ٞب ٚخٛز زاضز حؿبثطؾی زا٘كٍبٜ

قٙبذت وبفی اظ ٔٛضٛؿ حؿبثطؾی فّٕیبتی اظ خب٘ت ٔسیطاٖ فبُٔ  (:2-اِف )یٝ فطفیفطض

 .ٚافضبی ٞیئت ٔسیطٜ ٚخٛز زاضز

قٙبذت وبفی اظ ٔٛضٛؿ حؿبثطؾی فّٕیبتی اظ خب٘ت حؿبثطؾبٖ  (:3-اِف )فطضیٝ فطفی

 .ٚخٛز زاضز

 ، ؾبٖقٙبذت وبفی اظ ٔٛضٛؿ حؿبثطؾی فّٕیبتی اظ خب٘ت وبضقٙب (:4-اِف) فطضیٝ فطفی

 .ٔكبٚضاٖ ٚ تحّیٍّطاٖ ٔبِی ٚخٛز زاضز

ٞبی  ٚ تأویس لاظْ ثط اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی زض قطوتیت حؿبؾ (:ة)فطضیٝ انّی
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 .پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ٚخٛز زاضز

ٞب ثط  ٚ تأویس لاظْ اظ خب٘ت اؾبتیس حؿبثطؾی زا٘كٍبٜیت حؿبؾ (:1-ة)فطضیٝ فطفی

 .ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ٚخٛز زاضز قطوت اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی زض

ٚ تأویس لاظْ اظ خب٘ت ٔسیطاٖ فبُٔ ٚافضبی ٞیئت ٔسیطٜ یت حؿبؾ (:2-ة)فطضیٝ فطفی

ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ٚخٛز  ثط اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی زض قطوت

 .زاضز

ؿبثطؾبٖ ثط اخطای حؿبثطؾی ٚ تأویس لاظْ اظ خب٘ت حیت حؿبؾ (:3-ة)فطضیٝ فطفی

 .ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ٚخٛز زاضز فّٕیبتی زض قطوت

ٔكبٚضاٖ ٚ تحّیٍّطاٖ  ، ٚ تأویس لاظْ اظ خب٘ت وبضقٙبؾبٖیت حؿبؾ (:4-ة)فطضیٝ فطفی

ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض  ٔبِی ثط اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی زض قطوت

 .ٚخٛز زاضز

 متغيزَاي پضيَص -4-3

 :ی فطضیبت تحمیك حبضط ضا تكىیُ زازٜ اؾت زٚ ٔتغیط انّی شیُ قبِٛزٜ

)اظ حؿبثطؾی فّٕیبتی 1ٔیعاٖ قٙبذت( اِف )R؛ 

)خبٔقٝ ثط حؿبثطؾی فّٕیبتی 2ٔیعاٖ حؿبؾیت ٚ تبویس( ة )SS. 

ثبقس  ٔی ٔمِٛٝ پٙحای ٚ قبُٔ  یبؼ ضتجٝتٛنیفی ٚ زاضای ٔم ، ٔتغیطٞبی تحمیك حبضط

 .ظیبز ذیّی(5ٚ  ظیبز(4  ، ٔتٛؾظ(3  ، وٓ(2  ، وٓ ذیّی(1  :ٞبی آٖ فجبضتٙس اظ وٝ ٌعیٙٝ

 (متغيز ديم)ميشان حساسيت ي تاکيد  -4-3-1

)زٚ ٌطٜٚ ثٝ  ی آٔبضی ای ٕ٘ٛ٘ٝ چٖٛ زض تٛظیـ زٚخّٕٝ )1Gٚ( )2Gقٛز؛  تمؿیٓ ٔی

)أویس خبٔقٝ ثط حؿبثطؾی فّٕیبتیٔتغیط ٔیعاٖ حؿبؾیت ٚ تثٙبثطایٗ  )SS ،  ٝنٛضت ظیط ث

 :ٌیطی ذٛاٞس قس ا٘ساظٜ
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1 . Recognition 
2 . Sensitivity & Stress 
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ثط حؿبثطؾی  آٔبضی ی اُْ cٕٝ٘ٛ٘عجمٝ ٔیعاٖ حؿبؾیت ٚ تأویس  ciSS ، وٝ زض آٖ

)وٓ ٞبی ذیّی ضی ٚ قبُٔ افطازی اؾت وٝ پبؾدآٔب ی ٌطٜٚ اَٚ ٕ٘ٛ٘ٝ 1Gفّٕیبتی؛ )1n 

)وٓ ،  )2n  ٔتٛؾظ ٚ( )3n ٝ2ا٘س؛ زاقتG ٕٝ٘ٛ٘ ْٚآٔبضی ٚ قبُٔ افطازی اؾت  ی ٌطٜٚ ز

)ٞبی ظیبز وٝ پبؾد )4n ظیبز ٚ ذیّی( )5n ٝ؛ ٚا٘س زاقتn  ثبقس ٔی حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ٘یع ثیبٍ٘ط. 

 ، ط ٔٛضٛؿ حؿبثطؾی فّٕیبتیتٛاٖ ٌفت افطازی اظ خبٔقٝ ث تط ٔی ثٝ فجبضتی ؾبزٜ

)ٞبی ظیبز حؿبؾیت ٚ تأویس زاض٘س وٝ پبؾد )4n ظیبز ٚ ذیّی( )5n ٜا٘س ضا اثطاظ ٕ٘ٛز . 

 (متغيز ايل)ميشان ضىاخت  -4-3-2

تسٚیٗ  1G  ٚ2Gٞبی آٔبضی ضا ٔغبثك ثب لجُ ٚ ثط حؿت  ثطای ایٙىٝ ثتٛا٘یٓ فطو

ثٝ  حؿبثطؾی فّٕیبتیثٝ  ٔیعاٖ قٙبذت خبٔقٝ ٘ؿجتثٝ  ثبیس ؾٛاَ ٔطثٛط ض ٔی٘بچبثٝ  وٙیٓ

ثٝ  ثٛزٖ آٟ٘ب ٘بآقٙب قٛز وٝ قبُٔ وؿب٘ی ٔی 1Gثسیٗ تطتیت . پطؾیسٜ قٛزنٛضت ٔٙفی 

فجبضتی زیٍط ایٗ افطاز ثٝ  .ثبقس وٓ ٚ ٔتٛؾظ ٔی ، وٓ حؿبثطؾی فّٕیبتی زض حس ذیّی

بز ٚ ظی ، وٝ ٔیعاٖ آقٙبیی ٚ قٙبذت آٟ٘ب اظ حؿبثطؾی فّٕیبتی ٔتٛؾظوؿب٘ی ٞؿتٙس 

 :ظیبز ثٛزٜ اؾت؛ یقٙيی ذیّی
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ثٝ  ٘ؿجتآٔبضی  ی اُْ cٕٝ٘ٛ٘عجمٝ ٔیعاٖ قٙبذت ی  زٞٙسٜ ٘كبٖ cR، وٝ زض آٖ

وٝ ذٛاٞسثٛزتقساز افطازی تطتیت ثیبٍ٘ط  ثٝ ٘یع 1n،2n ٚ3n .ثبقس ٔی حؿبثطؾی فّٕیبتی

ٔتٛؾظ اثطاظ  ٚ ٓ، ووٓ ذیّی  ذٛز ضا اظ حؿبثطؾی فّٕیبتی ثب پبؾد ٘بآقٙبییٔیعاٖ 

 :قٛ٘س تسٚیٗ ٔی نٛضت ظیط ثٝ ٞبی اذیط ٞبی آٔبضی زض ضاثغٝ ثب فطضیٝ حبَ فطو .ا٘س ٕ٘ٛزٜ
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600%)ای  ٘ؿجت پبیٝ ، (R)قٙبذت خبٔقٝ ٔیعاٖ زضآظٖٔٛ  =P ) ثٛزٜ ٚ ثطای
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400%)ایٗ ٘ؿجت  (SS) آظٖٔٛ ٔیعاٖ حؿبؾیت ٚ تأویس خبٔقٝ =P )زض . ذٛاٞسثٛز

ٚ  1Hپػٚٞكی زضنٛضتی ضز ذٛاٞسقس وٝ فطو آٔبضی   ی فطضیٝ ، ٞب آظٖٔٛایٗ 

ٔكٟٛض « ٘بٔؿبٚی -ٔؿبٚی»ثٙسی  ٔىب٘یؿٓ فطوض ثٝ ضٚـ ٔصوٛ .ٔحمك ٌطزز( 2)قطط

ای  زض اضتجبط ثب آظٖٔٛ زٚخّٕٝ SPSSافعاض  اؾت وٝ زضحمیمت ٔجٙبی ٔحبؾجبت ٘طْ

   .ٚ وٕبوبٖ ثطای وّیٝ فطضیبت تحمیك حبضط ثطلطاض اؾتثبقس  ٔی

 َا ريش گزدآيري دادٌ -4-4

ای  زٚ نٛضت وتبثرب٘ٝثٝ  ٞبی ٌطزآٚضی اعلافبت ٔٛضز٘یبظ ثطای تحمیك حبضط ضٚـ

اظ ٔٙبثقی چٖٛ  ، اعلافبت ٔٛضز ٘یبظ ٔجبحث ٘ؾطی ای ضٚـ وتبثرب٘ٝزض. ثبقس ٚ ٔیسا٘ی ٔی

ثب  ، زض ضٚـ ٔیسا٘ی ٘یع ٜ اؾت ٚآٚضی قس خٕـ... ای ٚ ٔمبلات حطفٝ ، ٘كطیبت ، وتت

آٚضی علافبت ٔٛضز ٘یبظ تحمیك حبضط ٌطزاؾتفبزٜ اظ اثعاضٞبی چٖٛ ٔهبحجٝ ٚ پطؾكٙبٔٝ ا

 .قسٜ اؾت

 گزدآيري اطلاعاتريایي ي پایایي ابشار -4-5

ٛثط ثطای ٔفیس ٚ ٔ ، اثعاض ٔٛضز اؾتفبزٜ زض فطآیٙس ٌطزآٚضی اعلافبت 2ٚ پبیبیی 1ضٚایی

 اظ ضٚـ ثطای اضظیبثی ٔیعاٖ ضٚایی پطؾكٙبٔٝ .آیس قٕبض ٔیثٝ  قطط اؾبؾی ، قسٖ پػٚٞف

ؾٙدف  تطیٗ قبذم فٔقطٚ .فبزٜ قسٜ اؾتاؾت( ؽبٞطی ٚ ٔحتٛایی)تقییٗ افتجبض ٔٙغمی 

ی ٕٞبٍٞٙی زضٚ٘ی اثعاض  قبذم آِفبی وطٚ٘جبخ اؾت وٝ ثطای ٔحبؾجٝ ، پبیبیی

قطح ثٝ  ٖٔٛ آِفبی وطٚ٘جبخآظ ٘تبیح [. 2]ضٚز وبض ٔی ثٝ ٌیطی اظ خّٕٝ پطؾكٙبٔٝ ا٘ساظٜ

 .اؾتی پبیبیی ثبلای پطؾكٙبٔٝ  زٞٙسٜ آٚضزٜ قسٜ اؾت وٝ ٘كبٖ 1ٍ٘بضٜ
 آظٖٔٛ آِفبی وطٚ٘جبخ ٘تبیح (:  1)ٍ٘بضٜ

 
 وُ ٔكبٚضاٖ حؿبثطؾبٖ ٔسیطاٖ اؾبتیس 

 874/0 933/0 726/0 916/0 930/0 :قبذم آِفب
 ظیبز ذیّی ظیبز ظیبز ذیّی ظیبز ذیّی ظیبز :ٔیعاٖ پبیبیی

 
                                                 

1 . Validity 
2 . Reliability 
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 جامعٍ ي ومًوٍ آماري -4-6

ٔسیطاٖ فبُٔ  ، ٞب ایٗ پػٚٞف قبُٔ چٟبض عجمٝ اؾبتیسحؿبثطؾی زا٘كٍبٜ آٔبضیخبٔقٝ 

ٙبؾبٖ ٚ وبضق ، حؿبثطؾبٖ ٔقتٕس ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ٚ ٘یع ٔكبٚضاٖ ، ٚ افضبی ٞیئت ٔسیطٜ

ثب  ٕٞچٙیٗ. فجٛضوطزٜ اؾت ؾبثمٝ فقبِیتَ ؾٝ ؾب ٔحسٚزیت تحّیٍّطاٖ ٔبِی ثٛزٜ وٝ اظ

 .ٌطزیس ا٘تربة ٘فط 116 (زضزؾتطؼ)ٌیطی زاٚعّجب٘ٝ  اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ

 َا ريش تجشیٍ ي تحليل دادٌ -4-7

 اظ آ٘دب وٝ فٖٙٛ آٔبضی قسیساً تحت تبثیط ٔمیبؼ ٔتغیطٞبی تحمیك لطاضزاضز ٚ ثب تٛخٝ

اظ فٖٙٛ آٔبضی  ِصا زض ایٗ تحمیك ، ثبقس ی ٔیایٙىٝ ٔمیبؼ ٔتغیطٞبی ایٗ تحمیك تطتیجثٝ 

 .ٌطزیسٜ اؾتای اؾتفبزٜ  ٚیػٜ آظٖٔٛ زٚخّٕٝ ثٝ ٘بپبضأتطیه

 َاي پضيَص تجشیٍ ي تحليل یافتٍ -5

آٚضی  خٕـ وٝ ٞبی ای اؾت وٝ عی آٖ زازٜ ٞب فطآیٙسی چٙس ٔطحّٝ ٚتحّیُ زازٜ تدعیٝ

ٞبی  زض ایٗ فطآیٙس تىٙیه .ٛ٘سق ثٙسی ٚ زضٟ٘بیت پطزاظـ ٔی زؾتٝ ، ا٘س؛ ذلانٝ قسٜ

  .فٟسٜ زاض٘سثٝ  ٓٞب ٚ تقٕی ؾعایی زض زض اؾتٙتبجثٝ  ٌٛ٘بٌٖٛ آٔبضی ٘مف

 (الف)آسمًن فزضيٍ اصلي -5-1

قٙبذت وبفی اظ ٔٛضٛؿ حؿبثطؾی فّٕیبتی »ایٗ ثٛز وٝ ( اِف)پیبْ فطضیٝ انّی

ثب زلت زض  .«زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض ٚخٛز زاضز ٞبی پصیطفتٝ قسٜ خٟت اخطا زض قطوت

ب ؾغح ذغبی تحمیك ٔتٙبؽط ثی ؾغح ٔقٙبزاضی  ٚ ٔمبیؿٝ 3اظ ٍ٘بضٜ ARاعلافبت ؾتٖٛ 

(%5=α) ،  ثٝ  لاظْ .ضا ٘تیدٝ ثٍیطیٓ( اِف)تٛا٘یٓ تأییس فطضیٝ انّی اعٕیٙبٖ ٔی %95ثب

 .ٔدسزاً لبثُ تأییساؾت( فاِ)ی انّی فطضیٝ «وُ ثٝ لبفسٜ خعء» شوط اؾت ثطعجك
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 Rcآٔبضتٛنیفی  ٘تبیح (:  2)ٍ٘بضٜ

 

 
 (RA)وُ (R4)ٔكبٚضاٖ (R3)حؿبثطؾبٖ (R2)ٔسیطاٖ (R1)اؾبتیس

 (اِف)انّی (4-اِف)فطفی (3-اِف)فطفی (2-اِف)فطفی (1-اِف)فطفی

G1 PG1 20 71% 17 68% 26 72% 24 100% 87 77% 

G2 PG2 8 29% 8 32% 10 28% 0 0% 26 23% 
 %100 113 %100 24 %100 36 %100 25 %100 28  خٕـ

 
 

 Rcآظٖٔٛ ٘ؿجت  ٘تبیح (:  3)ٍ٘بضٜ

 

 
 (RA)وُ (R4)ٔكبٚضاٖ (R3)حؿبثطؾبٖ (R2)ٔسیطاٖ (R1)اؾبتیس

 (اِف)انّی (4-اِف)فطفی (3-اِف)فطفی (2-اِف)فطفی (1-اِف)فطفی
ؾغح 
 :ٔقٙبزاضی

148/0 274/0 090/0 000/0 000/0 

 05/0 05/0 05/0 05/0 05/0 :بظذغبی ٔد
فطو 

 :ٔٛضزتبییس
H0 H0 H0 H1 H1 

 (1)قطط (1)قطط - - - قطط ٕٞطاٜ

 :٘تیدٝ ٟ٘بیی
 قٙبذت

 ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز

 

 (ب)آسمًن فزضيٍ اصلي -5-2

ی حؿبؾیت ٚ تأویس لاظْ ثط اخطای حؿبثطؾ»ایٗ ثٛز وٝ ( ة)ی انّی پیبْ فطضیٝ

ثطای اثجبت . «ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٚخٛز زاضز فّٕیبتی زض قطوت

ی حؿبثطؾی فّٕیبتی  انُ ٚ قبِٛزٜ (1CSS) ٔتغیط .قٛز اظ زٚ ٔتغیط اؾتفبزٜ ٔیایٗ فطضیٝ 
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ثسیٗ  ، تغیطٞبی آٔبضی ٔطتجظ ثب ایٗ ٔ تأییس ٘تبیح آظٖٔٛ. سزٞ ضا زض ٔحه آظٖٔٛ لطاض ٔی

یىی اظ »ا٘س وٝ  پصیطفتٝ ، آٔبضی خبٔقٝی آٖ عجمٝ اظ  زٞٙسٜ ٔقٙبؾت وٝ فٙبنط تكىیُ

ثٝ  اٞساف ٚ ضٔٛظ ٔٛفمیت ٞط ؾبظٔب٘ی ایٗ اؾت وٝ ٔٙبثـ فطاٞٓ قسٜ ثطای ؾبظٔبٖ ثبیس

ؾبظی  ٔثلاً ٞسف حساوثط)ؾبیط اٞساف ثٝ  خٛیب٘ٝ ٚ وبضآٔس زض خٟت ضؾیسٖ ای نطفٝ قیٜٛ

ضطٚضت اخطای حؿبثطؾی ( 2CSS)ٔتغیط . «ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاضٌیطز( ساضاٖثطٚت ؾٟبٔ

ٞبی آٔبضی  فجبضتی زیٍط تأییس ٘تبیح آظٖٔٛثٝ  زٞس ٚ یب فّٕیبتی ضا ٔٛضز اضظیبثی لطاضٔی

 ، ی آٖ عجمٝ اظ خبٔقٝ آٔبضی زٞٙسٜ ثسیٗ ٔقٙبؾت وٝ فٙبنط تكىیُ ، ٔطتجظ ثب ایٗ ٔتغیط

افطازی ٘یبظ زاضیٓ وٝ فّٕىطز ٚ ثٝ  ؾبظٔبٖ فاٞسازض ضاؾتبی تحمك »٘س وٝ ا پصیطفتٝ

ٚ  ٘ؾبضت ٚ پیٍیطی وٙٙس ، ٔكبٚضٜ ، السأبت ا٘دبْ قسٜ تٛؾظ ٔسیطیت قطوت ضا اضظیبثی

ٚ اعلافبت  5اظ ٍ٘بضٜ 1ASSاعلافبت ؾتٖٛ ثٝ  ثبتٛخٝ .«٘تبیح حبنّٝ ضا ٌعاضـ ٕ٘بیٙس

 زض ایٙدب ٘یع .ضا لبثُ تأییس ثیبثیٓ( ة)ی انّی تٛا٘یٓ پیبْ فطضیٝ ٔی 7اظ ٍ٘بضٜ 2ASSؾتٖٛ 

ضا ( ة)ی انّی تٛا٘یٓ تأییس فطضیٝ وُ ٔی ثٝ لبفسٜ خعءثٝ  ثب فغف ٚ فٙٛاٖ ضٚـ زْٚ ثٝ

 .ٔدسزاً ٘تیدٝ ثٍیطیٓ
 SSC1آٔبضتٛنیفی  ٘تبیح (:  4)ٍ٘بضٜ

 

 
 (SSA1)وُ (SS41)ٔكبٚضاٖ (SS31)حؿبثطؾبٖ (SS21)ٔسیطاٖ (SS11)اؾبتیس
 (ة)انّی (4-ة)فطفی (3-ة)فطفی (2-ة)فطفی (1-ة)فطفی

G1 PG1 0 0% 0 0% 0 0% 2 8% 2 2% 

G2 PG2 30 100% 26 100% 36 100% 22 92% 114 98% 
 %100 116 %100 24 %100 36 %100 26 %100 30  خٕـ

 
 SSC1آظٖٔٛ ٘ؿجت  ٘تبیح (:  5)ٍ٘بضٜ

 

 
 (SSA1)وُ (SS41)ٔكبٚضاٖ (SS31)حؿبثطؾبٖ (SS21)ٔسیطاٖ (SS11)تیساؾب

 (ة)انّی (4-ة)فطفی (3-ة)فطفی (2-ة)فطفی (1-ة)فطفی
 000/0 001/0 000/0 000/0 000/0 :ؾغح ٔقٙبزاضی
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 05/0 05/0 05/0 05/0 05/0 :ذغبی ٔدبظ
 H1 H1 H1 H1 H1 :فطو ٔٛضزتبییس

 (1)قطط (1)قطط (1)قطط (1)قطط (1)قطط قطط ٕٞطاٜ

 ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ...حؿبؾیت:٘تیدٝ
 
 

 SSC2آٔبضتٛنیفی  ٘تبیح (:  6)ٍ٘بضٜ

 

 
 (SSA2)وُ (SS42)ٔكبٚضاٖ (SS32)حؿبثطؾبٖ (SS22)ٔسیطاٖ (SS12)اؾبتیس
 (ة)انّی (4-ة)فطفی (3-ة)فطفی (2-ة)فطفی (1-ة)فطفی

G1 PG1 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 

G2 PG2 30 100% 26 100% 36 100% 24 100% 116 100% 
 %100 116 %100 24 %100 36 %100 26 %100 30  خٕـ

 
 

 SSC2آظٖٔٛ ٘ؿجت  ٘تبیح (:  7)ٍ٘بضٜ

 

 
 (SSA2)وُ (SS42)ٔكبٚضاٖ (SS32)حؿبثطؾبٖ (SS22)ٔسیطاٖ (SS12)اؾبتیس
 (ة)انّی (4-ة)فطفی (3-ة)فطفی (2-ة)فطفی (1-ة)فطفی

 000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 :ؾغح ٔقٙبزاضی
 05/0 05/0 05/0 05/0 05/0 :ذغبی ٔدبظ

 H1 H1 H1 H1 H1 :فطو ٔٛضزتبییس

 (1)قطط (1)قطط (1)قطط (1)قطط (1)قطط قطط ٕٞطاٜ

 ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ٚخٛز زاضز ...حؿبؾیت:٘تیدٝ
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 گيزي بحث ي وتيجٍ -6

تجییٗ خبیٍبٜ حؿبثطؾی فّٕیبتی زض ٘ؾبْ التهبزی ایطاٖ ثب  ، اظ ا٘دبْ ایٗ تحمیك ٞسف

ضغٓ ایٙىٝ  فّی. ثبقس ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ ٔی تٕطوع ثط قطوت

ذٛز ٌطفتٝ اؾت ِٚی ٘تبیح ایٗ تحمیك ثٝ  حؿبثطؾی فّٕیبتی وٕتط ضً٘ اخطایی

اظ ٔٛضٛؿ زاض٘س  ٘ؿجیی آٔبضی ایٗ تحمیك قٙبذت  خبٔقٝتٟٙب  ی آٖ اؾت وٝ ٘ٝ زٞٙسٜ ٘كبٖ

ٞبی حبضط زض  قطوتاخطایی قسٖ آٖ زض  انُ ٚ اؾبؼ حؿبثطؾی فّٕیبتی ٚ ثّىٝ ثط

تٛا٘س حبوی اظ  ایٗ زٌٚبٍ٘ی ؽبٞطقسٜ ٔی. ثٛضؼ تٟطاٖ حؿبؾیت ٚ تأویس ثؿیبض زاض٘س

ثٝ  ثبتٛخٝ. ٌطفتٝ اؾتلطاضٚخٛز ٔٛا٘ـ ٚ ٔكىلاتی ثبقس وٝ ثط ؾط ضاٜ حؿبثطؾی فّٕیبتی 

 ، ٞبی پصیطفتٝ قسٜ زض ثٛضؼ اٚضاق ثٟبزاض تٟطاٖ وٝ تبوٖٙٛ زض اضتجبط ثب قطوت ایٗ

پػٚٞكی ٔكبثٝ ثب تحمیك حبضط ا٘دبْ ٘كسٜ اؾت؛ ِصا أىبٖ ٔمبیؿٝ ٘تبیح ایٗ پػٚٞف ثب 

 .ثبقس ٞبی ٔٛخٛز زض ٌصقتٝ ٔمسٚض ٕ٘ی ٚضقیت

 َاي پضيَص پيطىُادَاي واضي اس یافتٍ -7

اؾبتیس حؿبثطؾی ذهٛل ثٝ  زضخٝ ثبلای حؿبؾیت ٚ تأویس خبٔقٝثٝ  ثبتٛخٝ( اِف

قٛز وٝ ٚظاضت فّْٛ تحمیمبت ٚ  تٛنیٝ ٔی ، ٞب ثط اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی زا٘كٍبٜ

ی حؿبثطؾی فّٕیبتی ضا ٌطزآٚضی ٕ٘ٛزٜ ٚ آٖ ضا  ٔٙبثـ فّٕی ٚ ٔقتجط زض ظٔیٙٝ ،  فٙبٚضی

ٚ پؽ  ٕ٘ٛزٜ اؾتب٘ساضزٞبی حؿبثساضی ٚ لٛا٘یٗ تسٚیٕٗٞبًٞٙ ثب ٘ؾبْ التهبزی وكٛض ٚ 

 ، اظ اخطای آظٔبیكی ٚ افٕبَ تغییطات ٚ تقسیلات لاظْ ٚ زض ٘ؾطٌطفتٗ تٕبٔی خٛا٘ت وبض

 .٘ؾبْ آٔٛظـ فبِی وكٛض فطضٝ ٕ٘بیسثٝ  ٘تیدٝ ضا

قٛز  ثبلاذم ٔقبٚ٘یٗ پػٚٞكی تٛنیٝ ٔی ، ٞب ٚ ٔقبٚ٘یٗ آٟ٘ب ضؤؾبی زا٘كٍبٜثٝ  (ة

ای زاقتٝ  ٞب ٍ٘بٜ ٚیػٜ ٞبی پیكٟٙبزی اؾبتیس حؿبثساضی زا٘كٍبٜ ٞب ٚ عطح سٌبٜزیثٝ  وٝ

ا٘س  ٞط حطوت ٚ تحِٛی ٚالـ قسٜ ٚ ٔجساء عٛضفبْ زض ٘مغٝ قطٚؿثٝ  چطا وٝ ایٗ افطاز. ثبقٙس

ٞبی  تمٛیت یب تضقیف قبٞطي التهبزی وكٛض  ثب تحمیمبت ٚ پػٚٞف عٛضذبل ثٝ ٚ

 .فّٕی آٟ٘ب ٌطٜ ذٛضزٜ اؾت

ثٝ  قٛز وٝ ثب تٛخٝ ٌصاض تٛنیٝ ٔی ٞبی لبٖ٘ٛ ؾبظٔبٖ ثٛضؼ ٚ ؾبیط ؾبظٔبٖٝ ث (ج

حؿبؾیت ٚ ؽطافت أط ٚ زض٘ؾطٌطفتٗ تٕبٔی خٛا٘ت اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی 
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ٔٛاز لب٘ٛ٘ی ٔمتضی خٟت [ ٞب ٚ زیٍط ثؿتطٞبی لاظْ ؾبظی فطًٞٙثٝ  ذهٛل تٛخٝ ثٝ]

 .٘سفّٕی قسٖ ایٗ ٘ٛؿ اظ ذسٔبت حؿبثطؾی ضا فطاٞٓ آٚض

 َاي آتي پضيَصپيطىُاد بزاي  -8

ٞب ٚ ٔطاخـ  ؾبظٔبٖٔیعاٖ قٙبذت ٚ ٘یع ٔیعاٖ حؿبؾیت ٚتأویس ٔؿئٛلاٖ ( اِف

 .ٌصاض اظ حؿبثطؾی فّٕیبتی ٔٛضز اضظیبثی لطاضٌیطز لبٖ٘ٛ

ٔٛا٘ـ ٚ ٔكىلات ٔٛخٛز ثط ؾط ضاٜ اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی اظ زیسٌبٜ خبٔقٝ ( ة

 .ضز ثطضؾی لطاضٌیطزتفىیه ٔٛثٝ  آٔبضی تحمیك حبضط

ٔٛا٘ـ ٚ ٔكىلات ٔٛخٛز ثط ؾط ضاٜ اِعأی ٕ٘ٛزٖ اخطای حؿبثطؾی فّٕیبتی اظ ( ج

 .ٌصاض ٔٛضز ثطضؾی لطاضٌیطز زیسٌبٜ ٔطاخـ لبٖ٘ٛ
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The Study of Operational Audit Station in Economic 
System of Iran: The Case of Listed Companies in Tehran 

Security Exchange (TSE) 

 
Reza Seidkhani 

 
Fatholah Hajizadeh 

 
 
The present article intends to study and explain the status of 
Operatipnal Audit in current economic system of Iran . To do 
so, populations’ level of recognition for Operational Audit 
and their sensitivity and stress on its performance for the 
listed companies in Tehran Security Exchange (TSE) were 
investigated. The research population included university 
auditing professors; the board of directors and top 
managers; TSE trustful auditors; and the experts, the 
consultants and the financial analysts. Adopting a 
convencing sampling 116 repondants were addressed in 
2011. The cumulated data were classified for 15 variables 
and Binominal test were run for hyphothesiss testing using 
SPSS 19 software.The results indicated that the sample had a 
primery recognition of Operation Audit, were very sensitive 
and emphatic for its setting down and execution in TSE. 

 
Keywords: Operatipn Audit; Corporate Governance; Level 
of Sensitivity & Stress; Operational Audit Level of 
recognition. 


