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هرا، خرامل    خر   . هبررهط  ر اآوط  اهاه    ط اضنات، هابنات ، ب، هم ط ی بن   و هابنات زبرا  ه گلنسر ، ه  صراب   
و ش هخیاد. حال   هو نرل و ،ابر   بر ا.     خصین    ئ  ها  ها  د اکاطآم   طه ا ژ م طش ، و ژ   امژ  پ سش
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 قدمهم

هرا  ز ر       اط حال یغنن  و یح ل هس. و ب  همرژ ایدرژ   ه، یکی ل ژ  با س ،. بسناط ز اا هم وز
هسر فااه هز  کرژ   ،هسر.  ها  مهم، طه ا رژ   ب   هز املژ آم زش یأثن   ذهخ ژ هس..  ک  هز یکی ل ژ 

کژ کاطب ا طه ا ژ اط کلاس اطس ب   راا ن   مررث     اط آم زش ش ه   بسناط  اهطا. هز املژ ه ا آ 

. بیاب ه ا، برا  (Sahin et al., 2014)خا  یأثن  ذهط هس.  ی  خ    اا ن   آم زه  ب ه  آسا  اه ش
ه  طه بر   آمر ز  ی اژ بژ ههمن. طه ا ژ اط آم زش، لازم هس. میلما  کژ وظنفژ ه  قال اه ش بژ اه رش 

 ها  ا    ما ی  طه ا ژ طه بژ د ب  ب ه ی  و ب  آ  مسلط باخی . آوط  ،ه ه اهط  ، شا

با اط  ظ    ش ا  قش مهم طه ا ژ اط ا نا  هم وز،  ک  هز مفاهنم  کرژ اط حر زه طه ا رژ مور       
هرا    هسر. کرژ برژ ی ه را   هاطهه خر ه شر ا اط ه ودراق برا م  ینر.          4مفه م د اکاطآمر   خ ه، 
 (Bandura, 1986, 2000). بررژ  ظرر  بیرر وطه  (Bandura, 1997)خرر ا   ف ررژ مرر  ص، م ررص

هرا     د اکاطآم   بژ ط ط ضمی  بژ ،قا   داص هش ها اطباطه ی ه ا   آ ا  اط ه  رام اها  شیالنر.  
 اب  بژ   ا   م طا  ظ  اط حنوژ م صص و  ا کی ر ل ماه ه رژ ز ر    هخراطه      مینا و بژ میظ ط اس.

 .(Kadivar, 2012) اهطا
 & Compeau)شرر ا اط هسرر فااه هز طه ا ررژ هسرر.  ،  ضرراوت ی ه ررا  0د اکاطآمرر   طه ا ررژ

Higgins, 1995) ی ه   ب  ه  ظاطهت ش ا یأثن  بگذهطا. ز  ه،  .  ظ  ب  ه ا هس. کژ د اکاطآم   م
چگ  رژ  ه  هز  ضاوت  ا هطز اب  هو اطباطه ه را کرژ      ا    کژ  ک ش ا ه  ظاط اهطا، بژ ط ط  س  اه

. طدق  ظ  کامپن  (Bandura, 1986)آ    ی ه   طش اط م   ظ  طه بژ د ب  ه  ام اه ، بژ اس. م  م 

د اکاطآم   طه ا ژ یأثن  ز اا  ب  ه  ظاطهت شر ا  سرد. برژ هسر فااه هز طه ا رژ اهطا. برژ       و هنگیر  نر 
ا هح مرال کم ر   هز طه ا رژ    اه یر ، بر   ،لاوه، هش ها  کژ اط زمنیژ کاطب ا طه ا ژ در ا طه ی ه میر   مر    

. پژوه گ ه  ، همل م ی ا  طه اط هطیدرا   (cited in Khorrami-Arani, 2001)کیی   هس فااه م 
ه  خیاسا   ک ا  . هما، هی ز ا ه ب مسألژ بژ ص طت کامل طوخرا   ر ه و    با د اکاطآم   طه ا ژ

   طه ا رژ خریاد. م غن هرا     د اکاطآم ه ا ، صژ  نازمی  یحقنق بن     هس.. با ی اژ بژ ههمن.
مرث  ب  آ  مهم هس.. برژ همرنا النرل یحقنقرات م یر ا  بر ه  خیاسرا   ، همرل هث  رذهط بر  آ            

                                                      
1. Self Efficacy 

2. Computer Self Efficacy 
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هرا    ص طت   ش ژ هس.. هز املژ ، همل  کژ اط ه ا ح زه کم   کاط خ ه،  قش هح مال  و ژ ر  
 ه  هس.. ها  ش هخیاد   ب  د اکاطآم   طه ا ژ خصین   و طههد ا

هرا  مص لر ، اط م هاهرژ برا طو ر هاها و خر ه ط برا هرم م فاوییر  و ه را همر  برژ              م  ین.هش ها اط 
ها  خصین   ثاب. هس ی ، بژ ط ط  کژ اط طر ل   ها  خصین   آ ا  م ب   هس.. و ژ   و ژ  

ها پا  هط  نرر هسر ی ، بر  ا صر طت کرژ       ها  م ابه  وا ا اهطا و آ  و ژ   زما  اط ش ا و ژ  
چیرنا، آ هرا بر      هرم سر..  ها   کسا   ا م ابه  طه اهطه ه ها ما،  مص ل  و ژ  ها   ش ا اط باش.
. بیراب ه ا،  (Batteson et al., 2014)اهیر ، مهرم هسر ی      هرا   کرژ مر ام ه  رام مر       شهرم شیالنر.  

هرا یینرنا کییر ه     و اط بسرناط  هز م  ینر.   هس ی ها  خصین   ب  طش اط و ه،مال هش ها مرث   و ژ  
هرا  هدنر  برژ ،یر ه       . م ل پی  ،امل برطگ خصیرن. اط سرال  باخی  م ها  مهاطتطش اط،  گ ش و 

هررا  خصیررن  ، مرر طا ی اررژ بسررناط  هز  طو کرر ا  پ ط شرر هط و   طیمیرر  برر ه  موالیررژ و ژ رر 
خیاسا    هط   ش ژ هس.. ه ا م ل ب  ه ا باوط هس  هط هس. کژ ه سا  م ا ا  میوق  هس. کژ  طوه 

هساس ه ا  ظ  ژ، ه سرا  م ار ا  هسر. کرژ      د  ش طه ی ضنح اه . ب ی ه   خصین. و طش اط  م 
هرا  در ا طه اهطا    هرا و وهکریش   طوش ز     د ا طه اطه  م اه و ی ه ا   ی ر ژ و یحلنل کیش

(McCrae & Costa, 1987, 1996مک .)   .طه م رصص   ک   و کاس ا پی  ،امل هصرل  خصیرن
 1، م هشررق برر ا 9،   رر ا   بررژ ی  بررژ0 ه رر   ، برر و 4ط  رر ط  هز: طوه   رر ه کررژ ،درراطت ک ا رر 

هرا،   . ه را ، همرل هز ط  رق ه ر هع شیر   هطز راب ، هز املرژ د اسری          5خیاس  و وظنفژ )ساز اط (
چیرنا آزمر       ر ه  یأ نر  خر   . ه را پژوه رگ ه  هرم       هرا  م راه ه   ها  ،نی  و  رهطش آزم  

ها  بژ اس. آم ه هز حر وت هول    امژ خصین.  ئ  ساد ی کژ هز س  وهژه خصین   طه بژ  ام پ سش
 .((McCrae & Costa, 1987, 2004سژ ،امل هول ب ه  هسم آ  هس فااه خ  

، خیاد   هسر. وطه  خریاد. و یفکر     هس.. ش هخیاد. 6مفه م م طا موالیژ ا گ ، ش هخیاد.
خرر ا. هرراطیما  ،رراا  و بررژ آ رراه  شرر ا هز خرریاد.،  رراا ن   و  حرر ه یفکرر  درر ا هطررلاق مرر   

(Hartman, 2001)  می قرر  هسرر.، ش هخرریاد.، میلمررا  طه هز ه ررا کررژ چگ  ررژ اطبرراطه آمرر زش و
کییر ،   آم زه ، ههر هت و م  ینر. شکر  مر      ها  آم زخ  د اییظنم با اط  ظ    ش ا اه ش شیالن.

                                                      
1. Neuroticism  
2. Extraversion 

3. Openness 
4. Agreeableness 

5. Conscientiousness  

6. Metacognition 
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خرا  ما یر  خیاسرا   طههد اهرا       هرا  خریاد     کی . میلما   ناز اهط   کژ شیالن. آ اه و کی  ل م 
آمر زه  طه  ظراطت و    ن   لحظژ بژ لحظژ ب ه  هطمنیا   راش ا هز  راا ن   اه رش     میاسب و ییمنم

هرا  آمر زش    ییظنم کیی . بیاب ه ا، میلما   ناز اهط  ، بژ ط ط ش هخریاد   شکر  کییر  و هز یکینرک    
. با ی اژ برژ ههمنر. ش هخریاد. پژوه رگ ه      (Ghonsooly et al., 2014)طههد ا  هس فااه کیی  

ی ه  بژ  ظ  ز م ما هخراطه کر ا. و  می قر      ه   کژ هز آ  املژ م  ه ا م طا هطه ژ اهاه ظ هی  طه اط 
آمرر زه  م اررب پن رر ش. هاطهه  هسرر. کررژ بررژ کرراط ن   طههد اهررا  ش هخرریاد   ی سررط اه ررش 

کیر  کرژ هسر فااه هز طههد اهرا  در ا  اه  ،       چینا، و  بنا  م    اا. هم د اکاطآم   آ ا  م 
 کیرر  هاطهکررات د اکاطآمرر   م برر   بررژ ه گنرررش اطو رر  طه بن رر   مرر ضررما ه  رراا  رراا ن  ، 

(Zimmerman & Bandura, 1989) هرا  ش هخریاد   بر  ،ملکر ا      . اط   ن ژ، هس فااه هز مهراطت
ه  هز پژوه رگ ه   نرر برژ ب طسر  طهبورژ       خرا  یرأثن  مثدر. اهطا. ،ر ه     هش ها هز املژ د اکاطآم  

هرا  ش هخریاد      هرا، مهراطت   ه ر . بر  هسراس ه را پرژوهش      ش هخیاد. با د اکاطآم   ه  هم  م اه
خرر ا و آمرر زش طههد اهررا  خرریاد   و ش هخرریاد   برر       م اررب هشررره ش د اکاطآمرر   مرر    

خ ا. با ی اژ بژ ههمنر. ش هخریاد. بر ه  هشر ها و برژ       د اکاطآم   ش ا مرث  و با،ث بهد ا آ  م 
 cited in)خرر ا ب طسرر  مرر ه   دیرر ص میلمررا ، ه ررا مفهرر م اط حرر زه د اکاطآمرر   طه ا ررژ

Kadivar, 2012) . 
ها   اط هطیدا  با مفاهنم مور   خر ه ه  رام خر ه کرژ اط هاهمرژ، برژ ب در  هز آ هرا هخراطه            پژوهش

 خ ا. م 
اط پژوهش د ا با ،ی ه  ب طس  هاطهه (Kutluca & Gokkurt, 2013) کایل کا و   ک ت 

سب ایسن. و م غن ها  سوح کرلاس  برژ   آم زه  م طسژ طههیما   ب ح د اکاطآم   طه ا ژ اه ش
ه ا   ن ژ طسن    کژ هاطهکات د اکاطآم   طه ا ژ ب  حسب ایسرن. م فراوت  نسر..   را   ه را      

آمر زه  طههیمرا      موالیژ   ا  اها، یفاوت مییااهط  اط منرا   مر هت د اکاطآمر   طه ا رژ اه رش     
 (Saleem et al., 2011)طه  خا  وا ا اهطا.   ا   یحقنق سرالنم و همکرا   ب حسب سو   کلاس 

، حراک  هز آ   «ها  خصین. و ایسرن.  پن نیژ د اکاطآم   طه ا ژ: موالیژ  قش و ژ  »با ،ی ه  
 امرژ پری  ،امرل خصیرن. سری ن ه خرر ه،       بر ا کرژ هز پری  و ژ ر  خصیرن. کرژ ی سررط پ سرش       

طه ا رژ   برژ ی صرن  د اکاطآمر      ،خیاس ،   ر ا   برژ ی  برژ و سراز اط        ه  ، وظنفژ ب و 
ط  رر ط ،  هررا  طوه  کررژ و ژ رر  اهاکیرر . بررا اط  ظرر   رر ش ا ایسررن.،   ررا     ررا    کمررک مرر 
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ه  اه  ر   ا  اد  کا رااه        ه   و م هشق ب ا  بژ ط ط مییرااهط  برا د اکاطآمر   طه ا رژ     ب و 
 م ب   هس ی .

مرر ل هح مررال  »پژوه رر  بررا ،یرر ه    (Torkzadeh et al., 2006)زهاه و همکرراطه   یرر ه
ه  ام اها ر .   ن رژ ه را پرژوهش   را  اها کرژ آمر زش برژ طر ط          « د اکاطآم   طه ا ژ و ه ی   .

  را کرژ اط ه    هرا  پاسر    گر ، ا نا بژ ببص  .  مییااهط  د اکاطآم   طه ا ژ و ه ی   . طه بهد ا م 
 .خر    مر   د اکاطآمر  ،ملکر ا   ش ب ا، با،ث هشره  ا ژ گ ش مول ب  سد. بژ طه نا گ پژوهش ب

ه  اط  ه  برا د اکاطآمر   طه ا رژ    برژ ب طسر  طهبورژ برنا ی  برژ طه ا رژ       (Masnavi, 2009)مثی   
هرا    ها   ا  اها کرژ طهبورژ برالا منرا  مهراطت      اه     ا  اه  گاه ی بن. میلم یه ه  پ اهد..  اش ژ

هرا  یینرنا    فحات وب و مهراطت ها  و  ه ش صر  ها  پس. هلک  و نک ، مهاطت ه ، مهاطت طه ا ژ
 ه  وا ا اهطا.   مسن  اط وب با د اکاطآم   طه ا ژ

هبیراا  »اط پرژوهش در ا یحر. ،یر ه       et al., 2013) (Doskovicاوسرک  ک و همکراطه    
خرا  طه   ، بژ ه ا   ن ژ طسن    کژ میلمرا  د اکاطآمر    «هساس  خصین. و د اکاطآم   میلما 

بنیر  کییر ه د اکاطآمر       یر  ا پرنش   کاملاً بالا هطز اب  ک ا   و اط منرا  هبیراا خصیرن.، مهرم    
ا  اها کژ هبیاا پا ژ خصیرن.  میلما ، وظنفژ خیاس  و    ا   بژ ی  بژ ب ا. یحلنل ط  سن     

 .اهط د اکاطآم   میلما  هس ی  ها  ضین   هما، میی  کیی ه بنی  پنش
اط یحقنق در ا اطبراطه ب طسر  طهبورژ برنا       et al., 2011) (Gharabakhiو همکاطه    هباغ  

ه  اط اه     ا  کاطخیاس  طخر ژ یکی لر ژ  آم زخر  اه  رک ه      دلا ن. با د اکاطآم   طه ا ژ
ی بن   اه  گاه ،لامرژ طداطدرا  ، برژ ه را   ن رژ اسر.  اش یر  کرژ دلا نر. برا            خیاس  و ،ل م  طوه

اط ب طس  طهبوژ (Tavakkolian, 2008)   ب ا. ی کلنا   ه  اهطه  طهبوژ بالا د اکاطآم   طه ا ژ
ه   طههد اهررا   رراا ن   درر اییظنم  )درر ا  اه ( بررا ه گنررره پن رر ش. و د اکاطآمرر   طه ا ررژ  

ه سا   اه  گاه هطهه، بژ ه ا   ن ژ طسرن  کرژ برنا طههد اهرا   راا ن          ا  اه  ک ه ،ل ماه    
 میلما  طهبوژ مییااهط  وا ا اهطا.ر ه  اه     د اییظنم  )د ا  اه ( و د اکاطآم   طه ا ژ

موالیرژ  »اط پرژوهش در ا برا ،یر ه       (Nasrollahian et al., 2013) یر هللهنا  و همکراطه    
آمر زه     ر یر  اه رش   طههد اها  خیاد   و ش هخیاد   ب  د اکاطآمر   و هر ت   هث هت آم زش

آمر زه    ، بژ ه ا   ن ژ طسن    کرژ، یفراوت مییرااهط  اط د اکاطآمر   اه رش     «س پ س. اد   ب 
س پ س. کژ طههد اها  خریاد   و ش هخریاد   طه برژ کراط   ش یر  برا آ هرا   کرژ هز ه را           اد   ب 
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اط یحقنرق   (Saeid & Mehrabi, 2013)وار ا اهطا. سرین  و مه هبر      ، طههد اها هس فااه  ک ا 
هث بص   آم زش طههد اها  خیاد   و ش هخیاد   ب  یق  . ه ا طههد اها، آماا   »د ا با ،ی ه  

، بژ ه ا   ن ژ اس.  اش ی  کژ آم زش طههد اهرا   « اا ن   د اطههد  و د اکاطآم   اه     ا 
اکاطآمر    خیاد  ، ش هخیاد   اط یق  . طههد اها، هشره ش  م ه در اطههد   اط  راا ن   و د   

طهبورژ   (Kafaee Kiwi, 2012) کنر    اه     ا  یأثن  اهخ ژ و با،ث بهد ا آ  خ ه هس.. کفرا   
   شر.   ن رژ   و ها  خصین. با د اکاطآم   اط سالمی ه  م شق و  ام شق طه ب طس  ک ا و ژ  

  اه  ژ  و    سد. بژ سا  به   کیی ه      نشپپذ     کژ او و ژ   طوه  ط   ط  و مسرولن.
اط سرالمی ه     بژ ی  بژ، م هشق ب ا ( اط هحساس د اکاطآمر       ا    ،  ه ب و ) ن.خصی

 هس ی .
هرا  خصیرن   و    با  گاه هامال  بژ مدیا   ظ   و پن رنیژ یحقنرق، د اکاطآمر   طه ا رژ و و ژ ر      

ضرنژ  ه   و  ک ش ضنژ کلر  و او ش   طههد اها  ش هخیاد   مدیا  ب طس  اط ه ا پژوهش   هط   ش ژ
 و ژه مو   خ ه هس.:

میلمرا  برا د اکاطآمر       -ها  خصین   و طههد اها  ش هخیاد   اه  ر    بنا و ژ   :فرضیه كلي
 ه  آ ا  طهبوژ وا ا اهطا. طه ا ژ

هررا  خصیررن     میلمررا  ی سررط و ژ رر    - ه  اه  رر  د اکاطآمرر   طه ا ررژ  :ژه اول ويفرضیییه 
 بنی  هس.. آ ا   ابل پنشخیاس (    ه  ،    ا  ، م هشق ب ا  و وظنفژ ط   ط ، ب و  )طوه 

میلمرا  ی سرط طههد اهرا  ش هخریاد   )آ راه ،       -ه  اه     : د اکاطآم   طه ا ژفرضیه ويژه دوم
 بنی  هس.. ط ر ،  ظاطت، طههد اخیاد  ( آ ا   ابل پنش ب  امژ

 روش  

 -اه  ر    359پژوهش حاض  هز  ظ  طوش، ی صنف  و هز   ع همدس گ  هس.. اامیژ آماط  خامل 
م رغ ل یحیرنل    4931میلم کاطخیاس   اپن س ژ اه  گاه ی بن. ابن  خهن  طاا   ب ا کژ اط سرال  

 ح م  م  ژ با هس فااه هز ش م ل ک ک ه  ییننا خ .ب ا   و او وهح  اطس طه ا ژ طه  ذطه  ه ب ا  . 
م ا( بژ صر طت ییرااش     85ز  و  435 ف  ) 082هز منا  اامیژ مذک ط  ،با ی اژ بژ ش م ل ک ک ه 

ها  ام   هشنک  م  ژ م طا موالیرژ، اط   ه  )با ی اژ بژ طخ ژ یحینل ( ه  صاب خ   . و ژ   طدقژ
 هطه ژ خ ه هس.. 4ا ول 
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 و رشته تحصیلی کار سابقهنه آماری به تفکیک جنسیت، سن، . توزیع فراوانی نمو1 جدول

 درصد فراوانی ویژگی

 ایسن.
 6/63 435 ز 

 1/92 85 م ا

 سا )سال(

02-92 46 7/5 

94-12 88 1/94 

14-52 464 5/57 

54-62 45 9/5 

 سابقژ کاط )سال(

5-42 00 86/7 

44-45 91 41/40 

46-02 55 61/43 

04-05 495 04/18 

06-92 91 41/40 

 طخ ژ یحینل 

 4/7 02 ط اض 

 5/7 04 ه گلنس 

 39/49 93 شاطس 

 04/49 97 ا ی  و ، ب 

 5/07 77 هم ط ی بن  

 74/92 86 موالیات ها ما، 

 
 فر  مر ا    85 فر  ز  و   435 فر   م  رژ مر طا ب طسر ،      082اهر  کرژ هز م مر ع       ا  م  4ا ول 

 464سرال برا ش هوه ر      14-52 ر وه سری    چینا، بن    ا ش هوه   اط سرا، م بر   برژ     باخی . هم م 
 9/5) 45سرال برا ش هوه ر      54 -62باخ  و کم   ا ش هوه   م ب   بژ  ر وه سری     اطص ( م  5/57)

 495سرال برا ش هوه ر      04-05باخ . اط زمنیژ سابقژ کاط، بن    ا ش هوه   م ب   بژ طدقژ  اطص ( م 
 86/7) 00سرال برا ش هوه ر      5-42کاط طدقژ  اطص ( هس. و کم   ا ش هوه   م ب   بژ سابق 04/18)

 فر ( و کم ر  ا ییر ها اط     86چینا، بن    ا یی ها اط طخ ژ موالیرات ها مرا،  )   اطص ( هس.. هم
 د ه ی .  ف ( اطس م  43طخ ژ ط اض  )
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 امررژ د اکاطآمرر   طه ا ررژ مرر طش ، کرر وط و هو    هررا، خررامل سررژ پ سررش  آوط  اهاه هبرررهط امرر  
(Murphy, Owen & Coover, 1989) ،امرژ   پ سرش و  4هرا  خصیرن    ئر     و ژ ر   امژ  پ سش 

ب ا کژ اط مر طا آ هرا ی ضرنح اهاه     )O'Neil & Abedi(1996 ,ش هخیاد. حال   هو نل و ،اب   
 خ ا. م 

 امررژ  برر ه  سرری ش د اکاطآمرر   طه ا ررژ، هز پ سررش :(CSE) نامییه دکدكاردمییدي رايانییه الیی پ سر یی  
هس فااه خر ه   (Murphy, Owen & Coover, 1989)د اکاطآم   طه ا ژ م طش ، ک وط و هوو  

ه  )کراملاً   ها  ه     ژ اط مقناس پری  اطارژ   سرهل هس. و پاس  90 امژ، اهطه   هس.. ه ا پ سش
 4یرا   5هطمنیا    هطم( و بژ ی ینب با  مر هت   مومئیم، مومئیم، یاح   مومئیم، هطمنیا    هطم، هصلاً

 ,.Durndell et al)  هسر.. اط ر ل و همکراطه    462یرا   90خر ا. حر وا  مر هت برنا      م صص م 

و ب ه   م  ژ طوما نا    35/2 امژ طه ب ه   م  ژ هسکایلی   ب هب  با  ض  ب آلفا  ه ا پ سش (2000
 نر  (Qomi, 2008) م   .(cited in Gholamali Lavasani, 2002) رهطش ک ا   31/2ب هب  با 

 رهطش ک اه هسر..   35/2پا ا   ه ا آزم   طه اط پژوهش د ا با هس فااه هز طوش آلفا  ک و داخ 
 بژ اس. آم ه هس.. 37/2 امژ د اکاطآم   طه ا ژ  اط پژوهش حاض   نر آلفا  ک و داخ پ سش

) & O'Neilحرال   ی سرط هو نرل و ،ابر        امرژ ش هخریاد.   پ سرش  :نامه فراشنادت حیالیي  بپ سر  

, 1996)Abedi      اط اه  گاه کالنف  نا  ای ب  آم  کا ط هح  خ ه هس.. ه ا آزم    رک آزمر
 نر   ه را    باخ . مقناس ه ر هزه  مااه و چهاط د اه مقناس م  02کاغذ  هس. کژ م کب هز  -م ها

م غنر  هسر.. برالای  ا     1یرا   4آ  هز   امژ ی یند  ب اه و ب  هساس مقناس لنک ت هس. و اهمیژ پ سش
، پا را   برا هسر فااه هز خرادص آلفرا       . اط پرژوهش حاضر   باخر   م  02ی  ا  م ه  و پا نا 82 م ه 

هرا  ش هخریاد.، آ راه ، طههدر ا خریاد  ،       ک و داخ محاسدژ خ ه هس. کرژ بر ه  در اه مقنراس    
 بژ اس. آم . 62/2و  70/2، 67/2، 57/2، 88/2ط ر ، و  ظاطت بژ ی ینب  ب  امژ

ه  هسر.    امژ  امژ خصین. ش م ک یاه خ ه پ سش پ سش :(NEO) هاي شخصییي نئک نامه ويژگي ج: سر  
 .(Kanani, 2006) .یهنررژ و یرر و ا خرر ه هسرر 4385اط سررال  0کاسرر او  کرر   مررککررژ ی سررط 

سرهل هس. و ب ه  بژ اسر. آوطا  ه ر هزه مص یر  و مفنر   هز پری  بیر         62 ئ  خامل  امژ  پ سش
یر و ا خر ه هسر..    خیاسر      ه  ،    ا   بژ ی  بژ، م هشق بر ا  و وظنفرژ   ط   ط ، ب و  طوه 

                                                      
1. NEO Personality Characteristics Inventory 

2. McCrae & Costa 
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ه  )برژ صر طت کراملاخ مصرالفم، مصرالفم،       پری  اطارژ   امژ اط  ک مقناس   ذهط  پ سش  ح ه  م ه
 .  هط اهطاو کاملاً م هشقم(  ظ     هطم، م هشقم 

),McCrae & Costa کاسر ا کر   و    امژ خصین.  ئ  ش م ک یراه، مرک   ب ه  ییننا پا ا   پ سش

هرا     ف  هز اه     ا  ه  ام اها  ، ض ه ب پا ا   د اه مقنراس  028پژوه   کژ طو   اط 1987(

بر ه    73/2ب ه  م هشق بر ا  و   73/2ب ه     ا   بژ ی  بژ،  82/2  ه  ، ب ه  ب و  75/2آ  طه 
) & McCraeکاسر ا کر   و    امرژ طه مرک     ه را پ سرش   خیاس  ذک  ک ا  . طوه   مح ر ه  وظنفژ

)2004 Costa, بر     ئر  شر م ک یراه     امژ  طس   م اه و اط پژوه   کژ ب ه  ی      ظ  اط پ سشب
سرهل  ب ه  پی  و ژ ر    012ه  ام اها  ، ض  ب همدس گ  ه ا آزم   طه با سناهژ  ئ   4130طو  

بر ه  م هشرق    76/2ب ه     ا   بژ ی  برژ،   34/2  ه  ،  ب ه  ب و  89/2خصین    ئ  بژ ی ینب 
 ,.Fathi et al) ررهطش ک ا ر     طوه  ط  ر ط   بر ه  86/2و  خیاسر   ه  وظنفرژ بر   86/2بر ا  و  

اط پژوهش حاض   نر پا ا   با هس فااه هز خادص آلفا  ک و داخ محاسردژ خر ه هسر. کرژ      .(2014
 بژ اس. آم . 73/2و  63/2، 07/2، 11/2، 72/2ض ه ب محاسدژ خ ه بژ ی ینب هبیاا ذک  خ ه، 

 ها  يافیه

میلمرا  برا د اکاطآمر       -خصین   و طههد اها  ش هخیاد   اه  ر     ها بنا و ژ   فرضیه كلي:
 ه  آ ا  طهبوژ وا ا اهطا. طه ا ژ

 نر   م غن هرا،    ه  بر ا  مقنراس ه ر هزه    ها  آماط  پاطهم   ک، ،رلاوه بر  شاصرلژ    هس فااه هز طوش

هس.. اه. ب طس  بهی اط ب ا  ی ز   اامیرژ هز آزمر       هانم غوا ا خ ه ط بهی اط ب ا  ی ز   
   کر  هز   اپراطهم   هسر فااه خر . ه را آزمر        4هسرمن   ت یرک بیر      -  کالم   وت اپاطهم  
هس.. اط ه ا آزم  ، او مقر هط ش هوه ر  م راه ه خر ه و مر طا ه  ظراط        0   نک    ب هزشها آزم  

 آم ه هس.. 0ن ها اط ا ول وا ا اهطا.   ا   ب طس  ه ا مف وضژ ب ه  م غ
 
 
 
 

                                                      
1. One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

2. Goodness of Fit 
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 اسمیرنوف جهت بررسی نرمال بودن متغیرها -نتایج آزمون کالموگروف. 3جدول 

 سطح معناداری رنوفیاسمکالموگروف  Z متغیرها

 81/2 52/2 د اکاطآم   طه ا ژ

 56/2 59/2 ش هخیاد.
 41/2 45/4 آ اه 
 94/2 36/2 خیاد  

 07/2 22/4 ط ر  ب  امژ
 93/2 34/2  ظاطت

 48/2 62/2 ط   ط  طوه 
 29/2 63/2   ه   ب و 

 24/2 75/2    ا  
 46/2 40/4 م هشق ب ا 

 17/2 81/2 خیاس  وظنفژ
 

هرا  بر و    ه ر  و     اه  کژ ی ز   یمام  م غن ها ار مرلفرژ  ،   ا  م 0  ا   اطج خ ه اط ا ول 
باوط ر  کرژ   ب  ه را   (Ferguson & Patterson, 1998) پ  س  ش   سا و    ا     مال هس.. 

 فر  باخر ،    92یر  هز   ها  یفاوی  هیگام  کرژ ح رم  م  رژ مسراو   را بررطگ       اط هس فااه هز آزم  
 آزم    سد. بژ   مال  د ا  ی ز   د خژ  اپذ   هس..
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 زمان مربوط به فرضیه کلی . خلاصه تحلیل رگرسیون هم2 جدول

R R متغیر
2 

R
2 

 F sig B Seb t sig اصلاح شده

 آ اه 

078/2 277/2 217/2 543/0 223/2 

961/2 095/4 035/2 768/2 

 071/2 236/4 507/4 679/4 خیاد  

 739/2 069/2 114/4 978/2 ط ر  ب  امژ

 395/2 -280/2 917/4 -442/2  ظاطت

 290/2 -462/0 920/2 -650/2 ط   ط  طوه 

 789/2 076/2 106/2 447/2   ه   ب و 

 242/2 623/0 983/2 246/4    ا  

 203/2 -483/0 936/2 -868/2 م هشق ب ا 

 614/2 167 997/2 457/2 خیاس  وظنفژ

 
هسر.. برژ ،دراطت ا گر ، برا       217/2اهر ، مقر هط م رذوط همدسر گ         را  مر    9ها  ا ول   اش ژ
ه  طه یدنرنا کر ا.    د اکاطآم   طه ا ژاطص  هز  5ی ه   ط   ط ، م هشق ب ا  و    ا   م  طوه 
ط   ط  بژ خکل میفر  و مییرااهط و م هشرق بر ا  برژ خرکل میفر  و مییرااهط و   ر ا   برژ            طوه 

 کی . ه  طه یدننا م  ص طت مثد. و مییااهط د اکاطآم   طه ا ژ
هررا  خصیررن     میلمررا  ی سررط و ژ رر    -ه  اه  رر   د اکاطآمرر   طه ا ررژ  :ژه اول ويفرضیییه 

 بنی  هس.. آ ا   ابل پنشخیاس (    ه  ،    ا  ، م هشق ب ا  و وظنفژ ط   ط ، ب و  )طوه 

 های شخصیتی  از طریق ویژگیای  بینی خودکارآمدی رایانه برای پیشتحلیل رگرسیون . 1جدول 

R R بین متغیر پیش
2 R

 F B Seb t sig اصلاح شده 2

 229/2 291/9 981/2 465/4 028/3 203/2 290/2 473/2    ا  

 
بنیرر   هررا  خصیررن   اط پررنش هررا  و ژ رر  بررژ میظرر ط م ررصص کرر ا  سررهم هرر   ررک هز مرلفررژ 

اهر ،     را  مر    1هس فااه خ . هما  طر ط کرژ ار ول    ط  سن    آزم  ه  هز  د اکاطآم   طه ا ژ

با ی ارژ   (.872/1F=  028/3و  P>229/2کی  ) م د اکاطآم   طه ا ژ طه یدننا  ،   ا   بژ ی  بژ
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هسر.. برژ    203/2بژ ا ول، مق هط م ذوط همدس گ     ا   بژ ی  برژ برا د اکاطآمر   طه ا رژ     
 کی . % اطص  هز د اکاطآم   طه ا ژ طه یدننا م 9 ،،داطت ا گ ،    ا   بژ ی  بژ

میلمرا  ی سرط طههد اهرا  ش هخریاد   )آ راه ،       -اه     ه  : د اکاطآم   طه ا ژفرضیه ويژه دوم
 بنی  هس.. ط ر ،  ظاطت، طههد اخیاد  ( آ ا   ابل پنش ب  امژ

 از طریق راهبردهای شناختیای  بینی خودکارآمدی رایانه برای پیشتحلیل رگرسیون  .1جدول 

R R متغیر پیش بین
2 R

 F B Seb t sig اصلاح شده 2
 221/2 863/0 854/2 110/0 099/8 205/2 203/2 472/2 طههد ا خیاد  

 
طههدر ا خریاد   برا د اکاطآمر       همدسر گ  مرلفرژ   خر ا کرژ    ، م رصص مر   5با ی اژ بژ ار ول  

باخر . برژ ،دراطت ا گر ، طههدر ا       مر   205/2باخ  و مقر هط م رذوط همدسر گ      م  472/2ه   طه ا ژ
 کی . بنی  م  م غن  د اکاطآم   طه ا ژ طه پنش هز %5/0 ،خیاد  

 گیري   بحث و نییجه

میلما   -ها  خصین   و طههد اها  ش هخیاد   اه     ه ت پژوهش حاض ، ییننا طهبوژ و ژ  
ط  ر   و   ها  پژهش   ا  اها کژ و ژ   خصیرن   طوه   ه  آ ا  ب ا.  اش ژ با د اکاطآم   طه ا ژ

ه  و   رر ا   بررژ ی  بررژ طهبوررژ مثدرر. بررا    د اکاطآمرر   طه ا ررژ م هشررق برر ا  طهبوررژ میفرر  بررا  
 ه  اهط  . د اکاطآم   طه ا ژ

ط   ط بژ النل هضو هب و  گ ه    ااط بژ ه  ام اطس. کاطهرا  نسر ی  و ه را و ژ ر  بر        هش ها طوه 
ارژ  خ ا. برا ی   خا  م  ه  کاطک اخا  هث  میف  اهطا. اط   ن ژ، می   بژ کاهش د اکاطآم   طه ا ژ

هش کم ر  باخر ،    ی ه   ف.، ه  چژ   ط  ک ش ا   ه ش هطیدا  برنا شر ا    ها  یحقنق م  بژ  اش ژ
چیرنا، هشر ها  کرژ   ر اه برژ ی  برژ هسر ی ، چر            هش برالای  هسر.. هرم    ه  د اکاطآم   طه ا ژ

هرا  مص لر  هز املرژ طه ا رژ      ه   پذ  ه  ی اطب ا  ر  هسر ی  و ییر ع طلدیر  اط شیالنر.      مییو 
ها     را     ما یر  طه ا رژ     کیی ، اط حقنق. آ ها با هطمنیا  هز ی ه ا   د ا اط شیالن. م خ ک. 

 کیی . خ ک. م 
ط   ط  با د اکاطآم   طه ا ژ با پژوهش سالنم   اش ژ بژ اس. آم ه اط زمنیژ هطیدا  میف  طوه 

  کرژ و ژ ر    آ ها اط یحقنرق در ا بنرا  ک ا ر     س  هس.. هم (Saleem et al., 2011)و همکاطه  
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چینا، اط زمنیژ هطیدرا  مثدر.    ها طهبوژ میف  اهطا. هم ه  دا م طوه  ط   ط  با د اکاطآم   طه ا ژ
یر ه   فر. کرژ ه را  اش رژ برا پرژوهش م رابژ          ه  مر      ا   بژ ی  برژ برا د اکاطآمر   طه ا رژ    

،یر ه   س  هسر.. آ هرا اط یحقنرق در ا برا       هم (Doskovic et al., 2013)اوسک  ک و همکاطه  
بنررا  ک ا رر  کررژ هز بررنا هبیرراا خصیررن.،    « هبیرراا هساسرر  خصیررن. و د اکاطآمرر   میلمررا   »

 ها  د اکاطآم   میلما  هس.. بنی  کیی ه ی  ا پنش خیاس  و    ا   بژ ی  بژ مهم وظنفژ
ه  طهبورژ   اط بی  ش هخیاد. هم طههد ا خیاد   وهطا میاالژ خ ه ب ا و برا د اکاطآمر   طه ا رژ   

اهر  و ذدنر ه کیر  و     کیر ، یرا هطلا،رات طه سرازما      ه ا طههد ا کژ بژ ش ا کمک م  مثد. اهخ..
ه  شر ا یرأثن  مثدر. اهطا. برا اط      خ ا، ب  ،ملک ا و د اکاطآم   طه ا ژ با،ث یق  . ش آ ی  یفک  
ها  غن  وه ی  هز ، همل  هس. کرژ با،رث ها یراب     ها  میف  و  ضاوت  ظ    ش ا ه ا کژ هطز اب 

خر ا و برا ی ارژ برژ ه را کرژ ه را باوطهرا و          ها  مص لر  ما یر  طه ا رژ مر      کاط با یکی ل ژ هش ها هز 
 نر   هز طههد اهرا   دراص هطز راب  میفر  طه       ها یغنن  پذ   هس.، ه ر  ب ر ه  برا بهر ه     د اهطز اب 

ه  هشر ها و برژ ا درال آ  کراط برا طه ا رژ و        ی ه  همن وهط ب ا کژ د اکاطآمر   طه ا رژ   کاهش اها، م 
هرا  م رابژ  ذخر ژ      اب .   ن ژ ه ا پژوهش با   را   پرژوهش   ها     ا ا گ ، هشره ش م  آوط  شا

، (Saeid & Mehrabi, 2013)، سررین  و مه هبرر   (Tavakkolian, 2008)ما یرر  ی کلنررا   
  س  هس.. هم (Nasrollahian et al., 2013) ی هللهنا  و همکاطه  

 خ ا. پن یهااها   مو   م هساس   ا   پژوهش،  اط هاهمژ، ب 

اط ه  صاب اهوطلدا  خغل میلم   خصین.،  کر  هز میناطهرا و ،ر همل  هسر. کرژ با ر         •
ها  خ ا کژ اط  ر یش ی بن. میلم ه ا و ژ   م طا ی اژ   هط  ن ا. هز ه ا طو ی صنژ م 

 لحاظ   اا.

-ه  ر   ها  ا السرای  طه بر ه  آمر زش طههد اهرا  خریاد   برژ ا       خ ا، اوطه ی صنژ م  •
 میلما  هد یاص اها.

-ها  ا گر  طه برژ اه  ر      آوط  کاط با طه ا ژ و شا ،ها  ا السای  هز ط  ق ب  رهط  اوطه •
 آوط  هشره ش  اب . میلما  آم زش اها، یا منل و ه گنره آ ها اط هس فااه هز شا

ط هشرره ش  ه  و ه ی    ر  ا  هرا  طه ا رژ   با ی اژ بژ طخ  یکی ل ژ  و هس فااه هز ه  هع  ابلن. •
خ ا کژ یی ها وهح ها  آم زخر    آم زه ، پن یهاا م  اه ش و هطیقا  سوح ،لم  اه ش
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م ب   بژ خیاد. شضا  م از  و آم زش طهه اوط و ساد. مح  ه  هلک  و نکر  بر ه    
 میلما  هشره ش  اب .ر اه    

 را طو،  هلیم   ک  هز  نازها  هساس  میلما  اط اوطه  در م. هسر.. هز ه    اا ن   مااهم •
ه  مر طا  نراز    هرا  ح شرژ   خ ا میلما  هز ط  ق آم زش ضما در م. مهراطت   ی صنژ م 

 د ا طه بژ طوز  ما ی .

 
References 

1. Batteson,T  . J., Tormey, R., & Ritchie, T. D. (2014). Approaches to learning, 
metacognition and personality: An exploratory and confirmatory factor analysis. 
Social and Behavioral Sciences, 116, 2561-2567. 

2. Doskovic, M., Djigic, G., & Stojiljkovic, S. (2013). Basic personality dimensions 
and teachers self-efficacy. Procedia-social and Behavioral Sciences, 112, 593-
602. 

3. Fathi, F., Haji Yakhchali, A. R., & Morrovati, Z. (2014). The causal relationship 
between personality traits and intelligence beliefs with academic performance, 
academic self-efficacy mediated by female students' achievement goals in 
Khorramabad. Journal of Education and Psychological Achievements of Shahid 
Chamran University, 1, 55-78. (in Persian). 

4. Ferguson, E., & Patterson, F. (1998). The five factor model of personality: 
Openness a distinct but related construct. Personality and Individual Differences, 
12, 773-790. 

5. Gharabakhi, H., Amir Timuri, M. H., & Maghami, H. R. (2011). The relationship 
between creativity and computer self-efficacy undergraduate degree in educational 
technology. Faculty of Psychology and Educational Sciences of Allameh 
Tabatabai University. Initiative and Creativity in the Humanities, 1(2), 151-178. 
(in Persian). 

6. GholamAli Lavassani, M. (2002). Investigate the relationship between a person 
with anxiety computers undergraduate students of Tehran University. Psychology 
and Educational Sciences, 109-133. (in Persian). 

7. Ghonsooly, B., Khajavy, G. H., & Mohaghegh Mahjoobi, F. (2014). Self-efficacy 
and metacognition as predictors of Iranian Teacher Trainees Academic 
Performance: A Path Analysis Approach. Social and Behavioral Sciences, 98, 590-
598. (in Persian). 

8. Hartman, H. (2001). Metacognition in learning and instruction. Dordrecht 
Netherlands: Kluwer. 

9. Kadivar, P. (2012). The psychology of learning (Fifth Edition). Qom: SAMT 
Press. (in Persian). 

10. Kafaee Kiwi, M. (2012). The relationship between personality characteristics of 
successful with unsuccessful efficacy in the elderly. Master's Thesis, Faculty of 



 21/ … های فراشناختی با های شخصیتی و راهبرد رابطه ویژگی

 
Psychology and Educational Sciences of Allameh Tabatabai University. (in 
Persian). 

11. Kanani, K. (2006). Normative data and validity and reliability of the five factors of 
personality and psychological profile using the questionnaire accident. Master's 
Thesis. Faculty of Psychology and Educational Sciences, Islamic Azad University 
of Khorasgan. (in Persian). 

12. Khorrami-Arani, O. (2001). Researching computer self efficacy. International 
Educational Journal, 2(4), 17-25. 

13. Kutluca, T., & Gukkurt, B. (2013). Examining secondary school students 
perception of computer self-efficacy in terms of gender and class level variables. 
Procedia-Social and Behavioral Sciences, 106, 1175-1180. 

14. Masnavi, A. (2009). The relationship between computer experience with computer 
self-efficacy in students of Tarbiat Moallem University of Tehran. Master's Thesis, 
Faculty of Psychology and Educational Sciences Teacher Training University. (in 
Persian). 

15. McCrae R. R., & Costa P. T. (1996). Toward a new generation of personality 
theories: Theoretical contexts for the five-factor model. In: J.S. Wiggins (Ed.), The 
five-factor model of personality: Theoretical perspectives. New York: Guilford, 
51-87. 

16. McCrae R. R., & Costa, P. T. (1987). Validation of the five-factor model of 
personality across instruments and observers. Journal of Personality and Social 
Psychology, 52, 81-90. 

17. McCrae R. R., & Costa, P. T. (2004). A contemplated revision of the NEO five-
factor inventory. Personality and Individual Differences, 36(3), 587-596. 

18. Nasrollahian, M., Shabani, S., & Ahmadi Ghatab, T. (2013). Studding the effects 
of teaching cognitive and metacognitive strategies on self-efficacy and goal-
selecting of orphan girl students. Social and Behavioral Sciences, 84, 1716-1721. 

19. O'Neil, H. F., & Abedi, J. (1996). Reliability and validity of a state metacognitive 
inventory: Potential for alternative assessment. CRESST/University of California, 
Los Angeles. 

20. Qomi, M. (2008). The relationship between Gardner's multiple intelligences with 
anxiety and computer self-efficacy among students. Master's Thesis, Faculty of 
Psychology and Educational Sciences of Allameh Tabatabai University. (in 
Persian). 

21. Saeid, N., & Mehrabi, M. (2013). Effectiveness of Teaching Cognitive and 
Metacognitive Strategies on Strengthen their, Student Self-Directed Learning 
Readiness and Self Efficacy. Media, 4(3), 29-39. (in Persian). 

22. Sahin, C., & Cavus, S., & Gungoren, S. (2014). Examining usage trends of 
computer support of the prospective primary school teachers in the science 
education based on the 5E model. Social and Behavioral Sciences, 116, 1913-
1918. 



 1291تابستان  /چهارم شماره /ششم  سال تربیتی/ علوم در ارتباطات و اطلاعات آوری فن فصلنامه /21

 
23. Saleem, H., Beaudry, A., & Croteau, A. M. (2011). Antecedents of computer self-

efficacy: A study of the role of personality traits and gender. Computer in Human 
Behavior, 27(5), 1922-1936. 

24. Tavakkoli, M. (2008 ). The relationship between self-regulated learning strategies 
(PA) with achievement motivation and self Computer Science. Master's Thesis, 
Faculty of Humanities, University of Arak. (in Persian). 

25. Torkzadeh, G. R., Cha-Jan Chang, J., & Demirhan, D. (2006). A contingency 
model of computer and Internet self-efficacy. Information and Management, 
43(4), 541-550. 

26. Zimmerman, J. B., & Bandura, A. (1989). Self-regulated learning and academic 
achivement: Theory, research, and practice. New York :Springer-Verlag. 


