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 چکیده

 موضرواا   از یکر ي محولر   یهرا  تير مامور یاجررا  یبرا رانيمد یتوانمندساز: زمینه و هدف
کار در مورد مديران اطلاااتی کمتر انجام شرد،، لرذا    . ايناست سازمان هر در توج  مورد و یاساس

ی موردنیراز مرديران اطلااراتی و امنیتری در سر و       هرا  احصرای توانمنردی   پژوهش حاضرر، هدف 
   .راهبردی ب  انوان يکی از موضواا  مهم و اساسی در سازمانهای مذکور است

یفی است، ب  اين شکل ک -از نظر هدف کاربردی و از نظر شیو، اجرای، کمیاين تحقیق  روش:
ک  در مرحل  اول برای شناسايی نیازهرای مموزشری مرديران اطلااراتی از مصراحب  اسرتفاد، شرد، و        

پرژوهش  ممراری  جامعر  ای طراحی و با نظر خبرگان اولويت بندی انجام شد، است.  سپس پرسشنام 
گیری روش نمون ان با اند. از بین اين مدير تشکیل داد، های امنیتخبرگان و صاحب نظران حوز،را 

مورد پرسرش رررار   نفر  111ای با حجم از جامع  در دسترس ب  صور  نمون  گیری تصادفی، نمون 
( 41/1نظرر خبرگران و بررای پايرايی از ملفرای کرونبرا        برای بررسی روايری پرسشرنام  از   گرفتند. 

 بکار گرفت  شد. ها تحلیل داد،برای نیز وابست  مزمون تی ونمار زمون مکاستفاد، شد. م

 رانيمرد  یبررا  توانمنردی بررای   21پرژوهش شناسرايی و اولويرت بنردی     نتراي   : ها و نتایجیافته
بین وضعیت موجود و بود ک  بررسی وضع موجود نشان داد  یراهبرد س و  در یتیامن و یاطلااات

سر و   ی ضروری برای تربیت و مموزش مرديريت اطلااراتی و امنیتری در    ها م لوب در توانمندی
   .راهبردی و تأثیر منها تفاو  معناداری وجود دارد

 ی کلیدیهاواژه

 ، مموزشامنیتی ،نیازسنجی، توانمندی، مديران اطلاااتی
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 نويسند،  Eskandar.safari@gmail.com  . دانشجوی دکترای امنیت ملی و مدرس دانشگا، الوم انتظامی2
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 مقدمه
ی محول  يکی از موضواا  اساسری و مرورد   ها توانمندسازی مديران برای اجرای ماموريت

نیازسرنجی مموزشری مرداوم     . برای اين منظور ربل از هرر ارردامی،  توج  در هر سازمان است

ای ک  وجود دارد اين کر ، ايرن    های جديد ضروری است. نکت  متناسب با شرايط و مورعیت

اين پژوهش ، کمتر مورد توج  ررار گرفت  است. های اطلاااتی و امنیتی ايران امر در سازمان

ايرن  هرای   وظراي  و ماموريرت  رصد دارد پس از تعیین مديران اطلاااتی و امنیتی در ايران، 

 نیاز منان را شناسايی نمايد. های مورد  توانمندیمديران را برشمرد، و 

پرداختر    های مورد انتظار لازم است ابتدا ب  مفهوم شايستگی برای بررسی و تبیین توانمندی

گیرری کر     هر دانش، مهار ، توانايی يا رفتار رابل مشاهد، يا انرداز، »عنی شايستگی، يشود؛ 

خصوصیا  و رفتارهايی کر  منجرر   »يا ب  ابار  ديگر، ، ق شغلی نقش دارددر املکرد موف

نشان بررسی پیشین  موضوع  (.59،ص1،1114وودال« در محیط شغلی شود افرادب  اثربخشی 

اسرت. در   ای انجرام گرفتر   ک  برای شناخت الگوهای شايستگی، م العا  گسرترد،  دهد می

شايسرتگی لازم   24نقش کلیدی برای مديران و  انگلستان، الگوی استاندارد مشتمل بر هفت

چهرار خصوصریت بر  انروان      2پیشنهاد شد، است. در الگوی شرودر ها برای ايفای اين نقش

و سرربک  هررا هررا، انگیررز،، ارزشانررايید»اوامررل شايسررتگی مررديران م ررر  شررد، اسررت:   

قدنرد  ین اين موضروع، برخری معت  یهمچنین در تب(. 52،ص1041،و کیانی  غفاريان«مديريت

فردی، گروهی و تیمی، سازمانی، بخشی، کشوری  ملری(،  »گان  اين نیازها در س و   هفت

 .(00،ص1144است کابر، تعري رابل  «ای و جهانیمن ق 

و  هرا  هرا و توانرا ی  دانرش، مهرار   ، در نیازهای فردی، فرد، مرجع تحلیرل اسرت   از منجا ک 

و  «هرای فررد  رابلیت» شود. شکاف بینیی او با الزاما  شغلی و وظايفش مقايس  مها نگرش

در . شرود و وظايفی ک  بر اهد، دارد نیازهای مموزشری او رلمرداد مری   « الزاما  انجام شغل»

                                                            
1.Woodall 

2  . Schroder 
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چنانچر  برین نتراي  حاصرل و اهرداف تعیرین شرد، سرازمان،          نیرز  نیازهای مموزشی سازمانی

اشد يا اينک  بتوانرد  ب ها يا کاستی در نگرش ها ، مهار ها شکافی پديد ميد ک  ناشی از دانش

از طريق مموزش، من شکاف را رفع کرد، اين شرکاف، نیراز مموزشری سرازمانی محسروب      

ی موردنیراز  هرا  امرا منچر  در نیازسرنجی توانمنردی    (. 09،ص1059شود فتحی واجارگا،،می

ی هرا  بايد مورد توج  رررار گیررد، توانمنردی   مديران اطلاااتی و امنیتی در س و  راهبردی 

ريرزی   گزاری، برنام  فرميند شناخت، تحلیل، سیاست»امنیتی است؛ يعنی  مديريتمربوط ب  

-و هدايت موضواا  امنیتی مترتب بر ارکان يک دولت، در فضاهای گوناگون ک  با بهرر، 

ی اساسری و هرراس از من و   ها گیری بهین  از منابع، ب  منظور رهايی از تهديدا  الی  ارزش

بنابراين مديران امنیتی در زمرة مديران االی ررار دارنرد و برابرر    .«گیردجلب منافع انجام می

-میران »، «بخشری »گیرری مرديران ارالی    اگر بپذيريم ک  حوزة تصمیم»تحقیقا  انجام شد،،

نخسرت، مرديران    :توان س  نروع مرديراالی را تشرخیا داد   است، می «فرابخشی»يا « بخشی

ک يا چند فعالیرت در يرک بخرش، ماننرد     گیری منها ب  ياالی درون بخش ک  دامن  تصمیم

شود. دوم مرديران ارالی بخشری،ک     گان  محدود میصنعتی يا اجتماای در يکی از روای س 

دهد. در گیری منها، کل يک بخش مانند امور اجتماای را تحت تأثیر ررار میحوزة تصمیم

یری منها، کل گبخشی سخن گفت ک  حوزة تصمیمتوان از مديران االی میانس ح بعد، می

دهرد، ماننرد ريریس يرک ررو،. امرا در برالاترين سر ح،         يک رو،  چندبخش( را پوشش مری 

شرود،  گیری منها، شامل کرل حاکمیرت مری   مديران االی فرابخشی هستند ک  حوزة تصمیم

 (. 24،ص1011رهبری رهنورد، مقام مانند

کیفی ک  بايد برا  نیازسنجی ابار  است از تشخیا تغییرا  کمّی و  نیازسنجی آموزشی:

ی کارممرد بر  وجرود    ها مموزشی و کارمموزی در نحوة انجام دادن فعالیت  استفاد، از برنام 

. نیاز مموزشی نیز بر  نیازهرايی اطرلا     (1031ميد تا بهترين نتیج  از کار حاصل شود خلود،

شررود کرر  از طريررق ممرروزش رابررل رفررع اسررت. در نتیجرر ، نیازهررای مموزشرری يکرری از    مرری
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ريرزی، اجررا و ارزشریابی     دهای اصلی سامان  مموزشی است ک  مبنرای اساسری طرر    دروندا

 گیرد.  ی سامان  ررار میها فعالیت

مموزند ک  املاً  در بسیاری از موارع افرادی ک  بايد تحت مموزش ررار گیرند م لبی را می

رسرت  در مورعیت شغلی منها کاربردی ندارد و جز صرف هزين ، ورت و ايجاد رضراو  ناد 

توانرد بر  الرت نیازسرنجی نامناسرب و دررت        ای ندارد. اين امرر مری   در مورد مموزش، نتیج 

نکردن در سنجش يرا بر  الرت نبرودن نیازسرنجی مموزشری باشرد. بنرابراين اولرین مرانع در           

هررای مموزشرری، ت ررابق نداشررتن منهررا بررا نیازهررای مخاطبرران و       اثررربخش نبررودن برنامرر   

ب  دلیل متکی بودن برنام  مموزشی  ها موزشی در سازمانکنندگان است. نیازسنجی م شرکت

ريرزی   ناپرذير برنامر   و درسی ب  اطلااا ، رابل توجیر  اسرت؛ لرذا نیازسرنجی جرزو جردايی      

تواند منت  ب  شناسايی اهداف، مقاصد و میزان تحقرق منهرا،    شود. نیازسنجی می محسوب می

با تغییرا  و تحرولا ، ضررور    های مموزشی متناسب  ضرور  بهسازی و بازسازی برنام 

بندی منها، فرراهم موردن   کردن، توجی  برنام  مموزشی و اخذ ااتبار و بودج فراکنشی امل

نکتر  مهرم ايرن    (. 04،ص1051مبنايی برای پاسخگويی و ارزيابی برنام  شرود حفظی فررد،   

راينرد  ف»اول، ابار  اسرت از   رويکردتعري  شد، است:  رويکرداست ک  نیازسنجی با س  

يا منچ  بايد باشد وضرعیت م لروب(؛ مشرخا کرردن و سرنجش       ها تعیین و تصريح هدف

( و وضرع  هرا  گیرری دریرق میرزان فاصرل  برین وضرع م لوب هردف        وضعیت موجود و انداز،

 رويکررد ذکر شد، است.  مدل کافمن؛ ک  بهترين تکنیک برای اين نوع نیازسنجی، «موجود

هرای   موری و ايجراد توافرق برین نظرهرا و ايرد،      جمرع  دوم نیازسنجی ابار  اسرت از فراينرد  

يی ک  برای اين نروع از نیازسرنجی وجرود دارد، تکنیرک     ها ترين تکنیک گوناگون؛ ک  مهم

 سوم، نیاز ب  انوان يک ایب يا نقصران م رر    رويکردبول است. در  استار و فیش دلفی، تل

ت خ را، تکنیرک مزمرون    توان از تکنیک رويداد مهم يا بحرانی، تکنیرک درخر   است و می

ترين الگوهای مبتنی برر   . و بالاخر، از مهمياد کردوظاي  کلیدی و نیز تجزي  وتحلیل شغل 
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توان از نیازسرنجی موسسر  محرور، مردل پررورش کارکنران و        برداشت ترکیبی از نیازها می

 (. 1041طر  جامع نیازسنجی نام برد فتحی و اجارگا،، 

سرازمانی و  هرای درون م مموزشی نیاز است دو گونر  داد، کافمن معتقد است در طراحی نظا

يادگیرنردگان، فضرا،   »هرای اوامرل درون سرازمانی شرامل     سازمانی بررسی شرود. داد، برون

هرای اوامرل   و داد، «های مرتبط با  منابع مرالی های درونی، داد،توسع  منابع انسانی، سیاست

، جمعیرت  هرا  ی ميند،، نگرشها ها، فرصتروند نگری وميند،»اند از: برون سازمانی ابار 

های برونی و ، و اطلااا  در بارة سیاستها شناختی، منابع مالی، روانین و مقررا  و سیاست

 (. 111،ص1045، و هرمن  کافمن«همچنین اوامل تعیین کنندة موفقیت

در مورد نیازسنجی مموزشی چنرد  : های کلان نیازسنجی آموزشی رویکردها و دیدگاه

  . اند ، وجود دارد ک  ب  اختصار در ادام  معرفی شد،ديدگا

سرازی  اين ديدگا، بر اين باور است ک  هردف اصرلی نیازسرنجی، روشرن    : دیدگاه فراکنشی

ترر اهرداف و مقاصرد، محصرول فرمينرد       اهداف و مقاصد مموزشی است. ب  ابار  روشرن 

ی برنام  مشخا ها یگیر شوند و تنها پس از اردام نیازسنجی، جهت نیازسنجی محسوب می

شود. وج  اشتراك بسیاری از الگوهای نیازسنجی من است کر  نیازسرنجی را بر  انروان      می

 ؛اند ريزی مموزشی مد نظر ررار داد، مبنای اساسی تدوين اهداف در برنام 

ی موجرود مقايسر    ها در اين الگو ابتدا املکردها بررسی و سپس با هدف الگوی استقرایی:

بر اساس نیازهرای شناسرايی    .گردد ب  صور  تحلیل اختلاف و نیاز بیان می شود و نتیج  می

ميرد و سرپس ارزشریابی صرور       شرود و بر  مرحلر  اجررا در مری     شد،، برنامر  طراحری مری   

 (؛19،ص1040زاد،،  پذيرد خ یب می

ب  طور کلی الگوی کلاين در چارچوب الگروی ریاسری کرافمن     :5الگوی نیازسنجی کلاین

ی هرا  کردن هردف يرا هردف    مشخا»ت و اهداف اين الگو ابار  است از: رابل توجی  اس

کلی ب  انوان مبنرای بررسری نیازهرا؛ بررسری فاصرل  و شرکاف میران املکردهرا و اهرداف          

                                                            
1. Klein  
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يافتر ؛ جلرب مشرارکت    موردنظر و تعیرین و تصرريح اختلافرا  در رالرب نیازهرای اولويرت      

زادگرران و  و فنررون موجود ابرراس هررا همگررانی در بررسرری نیازهررا از طريررق اسررتفاد، از روش

 (؛41،ص1051زاد،،  ترك

کافمن و هرمن نیاز را فاصل  میران نتراي  جراری و نتراي  مروردنظر      الگوی کافمن و هرمن: 

رسد ولی معمولاً از اذهان ب   اند و معتقدند اگرچ  اين تعري ، بسیار بديهی ب  نظر میدانست 

کننرد. منهرا معتقدنرد کر       ا از هرم تفکیرک نمری   دور است، زيرا اکثر افراد، نتاي  و وسايل ر

ضد و نقیض بودن وسرايل و نتراي ؛   »ی ناموفق غالباً ناشی از اوامل زير است: ها ريزی برنام 

و منابع( ربل از سنجش نیازهرا و تعیرین    ها ، وسايل، فنون، فعالیتها  روش ها حل گزينش را،

بر   يرا نظرخرواهی از کارشناسران(؛     شناسايی مسا ل و نیازها برر حسرب تجر   ؛نتاي  موردنظر

. «مشخا کردن وسايل ب  جای مشخا کردن نتاي  مروردنظر بر  هنگرام شناسرايی نیازهرا     

تشخیا نیازها برای ارداما  درست در زمین  »اند از: اهداف نیازسنجی ب  زام منان ابار 

ردن در ريزی مموزشی با هدف افزايش میزان کارميی و اثربخشی؛ فراکنشی امرل کر   برنام 

انرردرکاران و دسررتیابی برر  يررک زمینرر  مشررترك و   مقابررل تغییرررا ؛ رفررع تعارضررا  دسررت 

 (.114،ص1042های مشترك برای تعیین نتاي  مورد نظر کافمن و هرمن،  خواست 

وی يک مدل چهار بُعدی برای تعیین نیازهای مموزشی ارا ر  کررد، اسرت.     :5الگوی استوت

 ح دانرش و مهرار  و نگررش موجرود در سرازمان و      ی سرازمانی، سر  ها در اين الگو مرمان

گیررد. هردف ايرن الگرو، تحلیرل      املکرد فردی و سازمانی مورد تجزي  و تحلیرل رررار مری   

منظور حصول اطمینان از اثربخشی مموزشی برای بهبود سازمان نیازهای مموزشی سازمان ب 

 مرمرانی، نیراز   انوان يک کل است. در ايرن الگرو شرکاف میران نتراي  حاصرل و اهرداف       ب 

هرای سرازمانی؛   تحلیل تحقق مرمران »اند از: شود. مراحل اين الگو ابار مموزشی تلقی می

های موجود در سازمان؛ تحلیل املکررد  و توانايی ها ، نگرشها تحلیل س ح دانش و مهار 

  «. وارعی کارکنان؛ و در نهايت، تحلیل املکرد سازمانی

                                                            
1.Stout model 
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در تعیین نیازهرای مموزشری لازم اسرت سر      :  ماننیازسنجی آموزشی در سازهای  حوزه

. تحلیرل  «سازمان، شغل  وظیفر ( و فررد  »انداز: ها ابار  حوزة اصلی تحلیل شود. اين حوز،

سازمان و شغل از من جهت مهم است ک  زمینر  و اامرل ايجراد نیازهرای مموزشری هسرتند.       

سرت. بر  ابرارتی وجرود     اهمیت تحلیل فرد در من است ک  او در وارع حامل نیاز مموزشی ا

شود و دربارة او صاد  اسرت و رفرع من نیرز تنهرا از طريرق ممروزش و        نیاز در او متجلی می

بهسازی فرد ممکن است. تحلیل سازمان مستلزم بررسی اهداف، منابع و محریط اجتمراای و   

کند. در اين سر ح لازم اسرت    فناوری ارتصادی و رانونی است ک  سازمان در من فعالیت می

های مرديريت و فرمينردهای کرار در     های سازمان، فرهنگ و جو سازمانی و سامان  راهبرد ب 

هرای مموزشری در ارتبراط و پیونرد خاصری برا        سازمان توج  شود. همچنین لازم است برنام 

مستلزم سنجش و ارزيابی ، های توسع  و بهسازی انسانی مدنظر ررار گیرد. تحلیل شغل برنام 

و رفترار موردنیراز بررای     هرا  ، مهرار  ها ر شغل در پرتو دانش، نگرشکارکردها و وظاي  ه

 انجام من است. بديهی است شرغل مروردنظر در زمینر  سرازمانی و در ارتبراط برا تغییررا  و       

های حال و ميند، سازمان، خصوصاً مواردی ک  مستقیماً با من در ارتباط است مردنظر   برنام 

ی خراص منران در   ها ها و مهار  راد، نگرش و توانايیو مورد تحلیل ررار گیرد. در تحلیل اف

شرود و نروع و میرزان و    های برالاتر از طرر  مختلفری سرنجش و ارزيرابی مری       ارتباط با زمین 

زاد،،  زادگرران و ترررك  شررود  ابرراس  شررکاف من بررا وضررع م لرروب تعیررین و تحلیررل مرری   

ک  با توج  ب  نکت  مهم دراين بخش، انتخاب الگوی مناسب نیازسنجی است (. 31،ص1051

الگوهای موجود، الگوی کافمن و هرمن و الگوی گلدشتاين برای نیازسرنجی مموزشری در   

يی دارند ک  برخی از ها رسند؛ زيرا ويژگیتر ب  نظر می های اطلاااتی و امنیتی مناسب حوز،

فراکنشری امرل   »انرد از:  ابرار   هرا  دارای ارتباط مستقیم با اين حوز، هستند. اهرم من  ها من

، هرا  کردن نسبت ب  تغییرا   ميند، نگری( ب  جای واکنشی امرل کرردن؛ تأکیرد برر ارزش    

انداز سازمان؛ توج  ب  کلی  نتراي  اارم از محصرول، برونرداد و      ، اهداف و چشمها مأموريت

پیامد؛ پرداختن ب  تجزي  و تحلیل سازمان، شغل و فرد، و سنجش نیازهای سازمانی، شغلی و 
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ی لازم برای انجام وظاي ؛ توج  ب  بررراری ارتباط ها بینش و مهار  فردی؛ بررسی دانش،

 «. با مديريت االی سازمان؛ تأکید بر ايجاد ارتباط با ديگر ااضا

 روش
کیفی است، بر  ايرن شرکل     -از نظر هدف کاربردی و از نظر شیو، اجرای، کمیاين تحقیق 

اطلااراتی از روش مصراحب    ک  در مرحلر  اول بررای شناسرايی نیازهرای مموزشری مرديران       

ای طراحی و با نظر خبرگان اولويت بندی انجام شرد، اسرت.    استفاد، شد، و سپس پرسشنام 

تعردادی از ااضرای   ، هرای امنیرت  خبرگان و صاحب نظرران حروز،  پژوهش را مماری جامع 

هرای مررتبط برا    هرا و وزارتخانر   ارشرد سرازمان  مرديران  ومسرئولان   ،هرا دانشرگا،  هیئت المی

برخی از فرماندهان و مرديران ارالی در حروزة     ،ی اطلاااتی و امنیتیها وضواا  و فعالیتم

انرد. از برین ايرن     تشرکیل داد،  امنیت ملی و صاحب نظران در حوز، ممروزش مسرا ل امنیتری   

ای گیری از جامع  در دسترس ب  صور  نمون  گیری تصادفی، نمونر  روش نمون مديران با 

نظر خبرگران و  برای بررسی روايی پرسشنام  از مورد پرسش ررار گرفتند. نفر  111با حجم 

  ( استفاد، شد. 41/1برای پايايی از ملفای کرونبا  

 هاافتهی
ی موردنیراز مرديران اطلااراتی و    هرا  توانمنردی  شناسايیاز منجايی ک  هدف از اين تحقیق، 

، تعرداد  ی و مصاحب  برا خبرگران  ، پس از م الع  اسناد بالادستامنیتی در س و  راهبردی بود

شناسايی شدند ک  ابارتند از:  «معرفتی، تحلیلی، و مديريتی-شناختی»در س  بُعد  توانايی 21

مشنايی با مديريت چالشهای داخلری،   ،بینی ظهور و بروز مسا ل امنیت خارجیتوانايی پیش

وانرايی شرناخت و   سازی ارداما  امنیتی، تتوانايی لازم در طراحی، هدف گذاری و تصمیم

بینی، کنترل و مديريت بحرانهای امنیتی، توانايی تبیرین  های اساسی، توان پیشتحلیل پیشران

بینی تهديدا  مينرد،،  و تحلیل تأثیرا  متقابل تغییرا ، برخورداری از ردر  لازم در پیش

دينری،  توانايی ارتقا و توسع  کمّی و کیفی، سنجش شناخت و تحلیل امنیت بر اساس مبانی 

های کلان، توانايی تفکر و امل راهبردی در امنیت توانايی تنظیم سیاستها، راهبردها و برنام 
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پژوهی، برخرورداری از  مفرينی، توان لازم در تحلیل تحولا  نظری، مشنايی با مبانی ميند،

ی اطلااراتی، توانرايی   هرا  توانايی لازم برای واکنش ب  موضواا  و مسا ل مرتبط با فناوری

، ها شناخت، تخمین، تصمیم و اردام در موضواا  اطلاااتی، ادراك لازم در تحلیل چالش

بینری ظهرور و برروز تهديردا  نروين،      سرو، سرنجش پریش   بینی ظهور و بروز الا م کمپیش

وری در حفاظرت اطلاارا ، تحلیرل صرحیح     گرذاری و بهرر،  توانايی رصد، طراحی، هردف 

 .«محیط امنیتی
 ها اده: نتایج تحلیل د5جدول

 
 11س 1س 4س 5س 3س 9س 1س 0س 2س 1س سوالا 

 پايايی
ملفای 

 کرونبا 
135 310 111 114 199 119 135 152 114 131 

 روايی

 110 119 112 191 119 153 101 111 112 105 ضريب کندال

 01/595 3/022 19/103 11/415 11/200 39/311 24/11 21/13 39/490 11/422 کای اسکور

 9 0 1 9 0 3 9 9 9 4 یدرج  مزاد

 1011 1011 1011 1011 1011 1011 1011 1011 1011 1011 معناداری

 وضع

 موجود

 

 9010 9051 9019 9014 3012 3010 9019 9051 9094 3005 میانگین

 1041 1059 1051 1041 1051 1052 1020 1055 1041 1051 انحراف

 وضع

 م لوب

 

 4091 4019 4091 4055 4011 4041 5030 4090 4011 1011 میانگین

 1024 1015 1021 1015 1030 1010 1042 1021 1049 1045 انحراف

 شکاف

 افترا 

 

 2091 2035 2053 2041 2090 2055 2093 2040 0019 2052 میانگین

 1091 1099 1032 1051 1031 1095 1024 1019 1045 1030 انحراف
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 ها : ادامه نتایج تحلیل داده5جدول

 
 21س 11س 14س 15س 13س 19س 11س 10س 12س 11س الا سو

 پايايی
ملفای 

 کرونبا 
113 139 199 191 111 152 122 154 159 193 

 روايی

 100 110 113 111 112 154 102 11 155 101 کندال ضريب

 22/09 11/915 92/011 55/04 51/202 54/111 10/412 22/159 44/904 21/291 کای اسکور

 9 4 4 9 9 5 0 1 4 3 درج  مزادی

 1011 10135 1011 1011 1011 1011 1011 1011 1011 1011 معناداری

 وضع

 موجود

 1021 9051 9019 3011 9091 3011 9041 9011 9055 9054 میانگین

 1003 1042 1019 1031 1040 1031 1042 1052 1035 1031 انحراف

 وضع

 بم لو

 3005 4091 4031 4051 4010 4051 4002 4092 4099 4095 میانگین

 1011 1010 1029 1015 1011 1014 1011 1011 1011 1011 انحراف

 شکاف

 افترا 

 2021 2050 0011 2035 0009 2042 2091 2030 2041 2041 میانگین

  5151 1015 1053 1014 1044 1013 1014 1099 1014 1004 انحراف

 لوب و شکاف بین دو وضرعیت يرا   پس از شناسايی اين نیازها، وضعیت موجود، وضعیت م

 19برا   در بُعرد شرناختی  دهد کر    نشان می 2و  1کمک مزمون تی بررسی شد. نتاي  جدول 

ها دهی گوي درصد اطمینان بین پاسخگويان در اولويت 11با  درصد اطمینان و بعد مديريتی

 بُعردتحلیلی  در. امرا  حاکی از روايی محتوايی ابرزار اسرت   اين توافق معناداری وجود دارد و

 . ها توافق معناداری وجود ندارددهی گوي بین پاسخگويان در اولويت

انتظار در تربیت و مموزش مديران اطلااراتی و   ی ضروری و موردها برای بررسی توانمندی

، نسبت ب  بررسی وضعیت موجود و م لروب و شرکاف   ها امنیتی س و  راهبردی و تأثیر من

 53/1و انحراف استاندارد برابرر برا    11/3ضعیت موجود، میانگین بین منها اردام شد ک  در و

حاصرل و   11/1و انحرراف اسرتاندارد    45/4در وضعیت م لوب نیرز میرانگین    ب  دست ممد.

حاصرل   93/1و انحرراف اسرتاندارد    12/2شکاف بین وضع موجود و م لوب نیز با میانگین 

و  معناداری وجرود دارد؛ يعنری از   برابر مزمون تی، بین وضعیت موجود و م لوب تفا شد.



 03/   امنیتی و اطلاعاتی مدیران انتظار مورد های توانمندی نیازسنجی

درصد اطمینران معنرادار    11گويان فاصل  بین وضعیت م لوب و موجود با بیش از نظر پاسخ

ها از مزمون فريدمن استفاد، شد ک  بالاترين اولويرت  دهی گوي است؛ لذا ب  منظور اولويت

ط امنیتری خرارجی   بینی ظهور و بروز مسا ل و موضواا  محری توانايی پیش»مربوط ب  گوي  

و کمتررين   «هرای احتمرالی  ای و تجزي  و تحلیرل شروك  المللی و من ق  در حوزة روابط بین

 اختصاص يافت. «پژوهی و تحلیل تحولا مشنايی با مبانی ميند،» اولويت مربوط ب 

ی هرا  در ارتقرای توانمنردی   «معرفتری، تحلیلری و مرديريتی   -شناختی»برای بررسی تأثیر ابعاد 

هررای مربرروط برر  بُعررد ادهررای امنیترری و موضررواا  امنیترری، ابترردا فراوانرری گويرر مررديران نه

ی مربوط ب  گزين  يرک  پاسرخ ضرروری(،    ها شناختی پن  گوي ( بررسی شد ک  اکثر پاسخ

 اولويرت و  من را ضروری دانست  و بر اساس نتراي  مزمرون کروکران  مشرخا شرد کر  در      

بررای بُعرد تحلیلری نیرز،      .خاصی وجود نداردنظر پاسخگويان ترجیح  ها ازاهمیت بین گوي 

ست و بر اساس نتاي  مزمون کروکران،  ا هافراوانی هر چهارگوي  حاکی از  ضرور  گزين 

همچنرین   .ها از نظر پاسخگويان ترجیح خاصی وجرود نردارد  در اولويت و اهمیت بین گوي 

تراي  مزمرون   در بعُد مديريتی، هرر يرازد، گوير  ضرروری تشرخیا داد، شرد و برر اسراس ن        

لرذا بر     .گويران تررجیح وجرود دارد   ها از نظر پاسخکوکران، در اولويت و اهمیت بین گوي 

نمار استفاد، شد ک  بر اين اساس بین اولويت ها از مزمون مکدهی بین گوي منظور اولويت

بریش از گزينر     12تفاو  وجود دارد و اولويت از نظر پاسخگويان ب  گزين   19و  11سوال 

داری وجرود دارد کر  از نظرر    نیز تفاو  معنی 13و 11است. همچنین بین اولويت سؤال  11

 15برا   12پاسخگويان اولويت گوي  شانزد، بیش از گوي  يرازد، اسرت، برین اولويرت سرؤال      

برا   12(، 14بریش از گوير     12 اولويت گوي  14با  12(، 15بیش از گوي   12 اولويت گوي  

 12( و 21بیش از گوي   12 اولويت گوي  21با  12(، 11ز گوي  بیش ا 12 اولويت گوي  11

بین اولويرت گوير    . ( تفاو  معناداری وجود دارد21بیش از گوي   12 اولويت گوي   21با 

هرا   برا سراير گوير     11ها تفاو  معناداری وجود ندارد. برین اولويرت گوير      با ساير گوي  10

ها تفاو  معناداری وجرود  با ساير گوي  19گوي  تفاو  معناداری وجود ندارد. بین اولويت 
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 اولويرت   14برا   13(، 15بیش از گوير    13 اولويت گوي  15با  13ندارد. بین اولويت سؤال 

 21بررا  13(، 11برریش از گويرر   13 اولويررت گويرر  11بررا  13(،  14برریش از گويرر   13گويرر  

( تفاو  21بیش از گوي   13  اولويت گوي  21با  13( و 21بیش از گوي   13 اولويت گوي  

ها تفاو  معناداری وجرود نردارد.    با ساير گوي  15معناداری وجود دارد.  بین اولويت گوي  

برا   11ها تفاو  معناداری وجود ندارد. بین اولويت گوي   با ساير گوي  14بین اولويت گوي  

هرا تفراو     اير گوير  برا سر   21ها تفاو  معناداری وجود ندارد. بین اولويت گوي   ساير گوي 

 معناداری وجود ندارد.

 گیرینتیجهبحث و 
ی مديران س و  ها های دين مبین اسلام و وظاي  و ماموريتبراساس اصول، مبانی ومموز،

برا هردف تربیرت     «کرارکردی -معرفتی، تحلیلی، و مرديريتی  -شناختی»راهبردی، س  حوزة 

 مديران امنیتی بدين شر  م الع  و بررسی شد: 

ی ها ها و مدل بر تولید ادبیا ، نظري  اين بُعد در مديريت امنیتی ناظرمعرفتی: -شناختیعدبُ

رود تعري  مفاهیم اساسی، نظیر مفهوم امنیت و تهديد، تبیین ارکان  امنیتی است و انتظار می

فرمينرردها، ابزارهررا و  کننررد، و هرردف غررايی و بررالاخر، تعیررین  امنیررت، ماننررد مرجررع، تررامین

لید امنیت در اين بعُرد از مرديريت امنیتری مرورد توجر  ررارگیررد. ايرن بعُرد از         ی توها روش

مديريت امنیتی بنیادی برود، و ناشری از انديشر  فلسرفی اسرت و طبعراً در من مصردا  معرین         

 م ر  نیست. 

شناسری  شناسری و مينرد،   شناسی، مسرئل  اين بُعد شامل محیطبُعد تحلیلی مدیریت امنیتی: 

برخلاف بعُد شرناختی بر  مصردا  معرین توجر  دارد. نقراط ررو  و ضرع ،         است. اين بُعد 

، همچنین روندها و رويردادها در ايرن سر ح بررسری     ها و مسیب ها تهديد و فرصت، چالش

های ممکن، شناسايی  پژوهی ب  انوان روشی برای توصی  ميند، شود. در اين بُعد، ميند،می

هراو مرديريت برر     با هدف کاهش ادم ر عیرت های مرجح  های محتمل و ترسیم ميند، ميند،

شرود. توجر  بر  ايرن نکتر  مهرم اسرت کر           های ناگزير مورد اسرتفاد، واررع مری    ادم ر عیت
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پژوهی، حوزة امنیت است؛ چون امنیت همیش  خ یرتررين موضروع اسرت و     خاستگا، ميند،

ی  هرر حروز،  ترر از   شود و انديش  راهبردی در حوزة امنیت روی اش بسیارمهم تلقی می ميند،

 ديگری بود، است.

ی کلری، اهرداف کرلان،    هرا  ايرن بعرد نراظر برر تبیرین سیاسرت      کاارکردی:  -عد مدیریتیبُ

ريرزی،   ی راهبردی و راهبردها و مبتنی بر تاثیر متقابل منافع، منابع و موانرع، برنامر   ها اولويت

ری مسرتمر  های بلندمد ، میان مد  و کوتا، مد ، ارزيرابی، نظرار  و برازنگ    تنظیم برنام 

سررت. از منجررايی کرر  ا گررذاری و اجرررا واسررط سیاسررت  سررت کرر  حلقرر ا هررا ومررنظم برنامرر 

ضرروری اسرت، از    بنردی منهرا  ای ررار دارنرد و اولويرت  ها در طی  مقیاس فاصل  توانمندی

استفاد، شد ک  بر اساس نتاي   ها رگرسیون گام ب  گام برای تعیین سهم هر يک از توانمندی

توانمندی بررای مرديران اطلااراتی و امنیتری سر و  راهبرردی        21تعداد تحلیل رگرسیون، 

  :اند ازاحصا و تايید شد ک  ب  ترتیب اولويت ابار 

بینی ظهور و بروز مسا ل و موضواا  محیط امنیتی خرارجی  توانايی پیش :اول تياولو .1

 های احتمالی؛ای و تجزي  و تحلیل شوكالمللی و من ق در حوزة روابط بین

و تهديدا  امنیتری   ها ، بحرانها ، مسیبها دوم: ادراك لازم برای تحلیل چالشولويتا .2

 های محی ی بر منافع امنیت ملی؛جهان اسلام و تاثیر مؤلف 

ی امنیتری بررای بر  حردارل     هرا  مرديريت بحرران   بینری، کنتررل و  سوم: توان پیشاولويت .0

 رساندن غافلگیری؛

هرای  ل تاثیرا  متقابرل تغییررا  وتحرولا  حروز،    چهارم: توانايی تبیین و تحلیاولويت .1

 گوناگون ردر  ملی بر امنیت ملی؛

ريرزی و  سرازی، برنامر   گرذاری، تصرمیم  پنجم: توانايی لازم در طراحی، هردف اولويت .9

 سازی ارداما  امنیتی؛پیاد،

ششم: توان لازم برای تحلیل تحولا  نظری و کاربردی امنیت و فرميند تحقرق  اولويت .3

 من؛



 5031بهار  ،جدهمه سال انتظامی، دانش های پژوهش فصلنامه/      33

برهای امنیتی من در وضعیت  ی داخلی و میانها هفتم: مشنايی با مديريت چالشيتاولو .5

 بحران؛

.های اساسری امنیرت و چگرونگی بهرر،    هشتم: توانايی شناخت و تحلیل پیشراناولويت .4

 برداری از منها؛

نهم: توانايی ارتقا و توسع  کمّی وکیفی ارداما  ايجرابی بامشرارکت نهادهرای    اولويت .1

ی هرا  و ناهنجراری  هرا  گذاری و هماهنگ کنند، برای پیشگیری از مسیب متولی سیاست

 اجتماای؛

دهم: برخورداری از توانايی لازم برای واکنش ب  موضرواا  و مسرا ل مررتبط    اولويت .11

ی نروين در  هرا  گیرری از فنراوری  ی اطلاااتی و ارتباطی با مرديريت و بهرر،  ها با فناوری

 حوزة امنیت ملی؛

زدايی و ارتقرای  مفرينی، ناامنیايی تفکر و امل راهبردی در امنیتيازدهم: تواناولويت .11

 منافع ملی از طريق معماری امنیت فضای سايبر؛

وری در حفاظرت از  گرذاری و بهرر،  دوازدهم: توانرايی رصرد، طراحری، هردف    اولويت .12

سازی ارداما  صیانتی بر  منظرور حصرول اطمینران از سرلامت امنیتری        اطلااا  و پیاد،

 و امنیت اطلااا ، اماکن، تاسیسا ، ابزار و تجهیزا  از دسترسی حري ؛کارکنان 

دوازدهم: توانايی شرناخت، تخمرین، تصرمیم و ارردام در موضرواا  و مسرا ل       اولويت .10

 ی لازم برای حصول اشراف اطلاااتی؛ها اطلاااتی با مشارکت

 ملی؛امنیتهای کلان ها، راهبردها و برنام سیزدهم: توانايی تنظیم سیاستاولويت .11

 های احتمالی ميند،؛سو و شوكبینی ظهور و بروز الا م کمچهاردهم: پیشاولويت .19

هرای  پرانزدهم: شرناخت و تحلیرل امنیرت براسراس مبرانی دينری و مرا و انديشر         اولويت .13

 حضر  امام  ر،( و مقام معظم رهبری  مدظل  العالی(؛

ینی تهديدا  مينرد، و توسرع    بشانزدهم: برخورداری از ردر  لازم برای پیشاولويت .15

 دانش امنیتی؛



 30/   امنیتی و اطلاعاتی مدیران انتظار مورد های توانمندی نیازسنجی

هرای  هجدهم: تحلیل صحیح محیط امنیتی ب  منظور بر  حردارل رسراندن هزينر     اولويت .14

 ملی؛امنیت

نوين در موضواا  ومسرا ل امنیتری و   بینی ظهور وبروز تهديدا نوزدهم: پیشاولويت .11

 مديريت منها؛

 لیل تحولا . پژوهی و تحبیستم: مشنايی با مبانی ميند،اولويت .21

 : پیشنهادها

 شود: مبتنی بر نتاي  پژوهش پیشنهاد می

ی مديران اطلااراتی  ها نیاز برای محقق شدن توانمندی نسبت ب  احصای موضواا  مورد -

 ؛و امنیتی در س و  راهبردی اردام شود

های مورد نیاز با مرد  متناسب با توانمنديهای احصا شد، در هر بُعد، محتوای مموزش رشت  -

 ؛ر ررار دادن ملاحظا  لازم، توسط گروههای مموزشی تعیین و اجرايی شوندنظ

ی احصا شد، در اين تحقیق، برای مموزش مديران اطلااراتی و  ها ز منجايی ک  توانمندیا -

ريرزی  شود در برنام امنیتی تعیین شد،، لیکن ب  منزل  کفايت ر عی منها نیست و پیشنهاد می

 ؛نسبت ب  تعیین اناوين دروس با نظر خبرگان اردام شود درسی توسط کارشناسان مموزشی

ی اطلاااتی و ها ريزی در سازمانی احصا شد، در هرکدام از ابعاد برای برنام ها توانمندی -

 ربط ررار گیرد.امنیتی در اختیار مبادی ذی
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