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 چکیده

از اینترنت کهه دارای کارکرداهای متدهددی در بهین داناهجگیار   هترش       امروزه استفاده : زمینه و هدف

-رومباشد که  از طریق پ ت الکترونیکی، چتاا برقراری ارتباط میزیادی یافته است. یکی از این کارکرد

شگد. ارتباط برقرار کردر از طریق اینترنت، دارای کارکرداای  اای مختلف انجام  میاا و سایتاا، وبلاگ

 باشد که این مقاله به کارکرداای منفی آر تگجه دارد.ت و منفی میمثب

اا پرساهنامه اسهت. جامده     روش تحقیق در پژواش حاضر از نگع پیماشی و ابزار  ردآوری داده روش:

نفهر   0221تدهداد آناها   11داندکه درسال آماری پژواش راداناجگیار علگم ان انی  داناگاه یزد تاکیل می

تصادفی ساده انتخها    یری نفر بدنگار نمگنه؛ به روش نمگنه121براساس فرمگل کگکرار تدداد بگده است و 

مگرد پهردازش قهرار  رفهت ومیهزار     Spssاا تگسط نرم افزار اند. پس ازجمع آوری اطلاعات ام  دادهشده

 روایی از طریق آلفای کرونباخ بدست آمده است.

اای اینترنتهی بهه عنهگار مت یهر واب هته ومت یراهای چهگر  جهنس          بداد بین آسی اا ناار می یافته ها: یافته

اای  ،سن، منامی  بازی نقش (اح اس آزادی، نیاز به احترام، نیاز جن ی ، ریز از ماکلات (به عنگار مت یر

اای اینترنتی ومت یراای چگر مقطع تحصیلی، شه ل پهدر،    م تقل ارتباط مدنادار وجگد دارد، ولی بین آسیب

ناهار  تحلیهل ر رسهیگنی    درآمد تحصیلات مادر، تحصیلات  پدر( ارتباط مدنادار وجگد نهدارد.  ش ل مادر،

 ریهز از ماهکلات، سهن، اح هاس     مت یهر   0مت یر م تقل وارد شده بهه مدادلهه ر رسهیگنی،     7داد که از  می

رات درصهدت یی  1/01اهای اینترنتهی سهاع مدنهاداری  دارنهد و حهدود       آزادی ونیاز جن هی  در تبیهین آسهیب   

 . سن بیاترین تاثیر را بر پیش بینی آسیب اینترنتی  دارددر این میار کند  اای اینترنتی را تبیین می آسیب

 کلید واژه ها:

  .داناگاه یزد ،نیاز، منامی ،چت روم ،یآسیب شناسی ارتباطات اینترنت

                                                            
  a_are@yazduni.ac.ir استادیار  روه جامده شناسی داناگاه یزد. 1

 zare kh65@yahoo.com داناجگی کارشناسی ارشد جامده شناسی داناگاه یزد. 2

mailto:a_are@yazduni.ac.ir
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 مقدمه

میهار ان هار اها    جامده شناسی از بدو تگلد، تلاش خگد را مصروف آر داشته است تا روابط 

در دورار جدید،  نقش تحگلات جدید و پیداش تکنگلگژی اا، شار ناهینی و بگروکراسهی   

را بر زند ی اجتماعی مگرد مطالده قرار داد.  زنهد ی اجتمهاعی امهار روابهط وارتباطهات      

اا وتدادات ماترک ن هبتاً پایهدار بهین    ااست. اصگلاً اجتماع چیزی بیش از علقهمیار ان ار

 (.70:1031ی تداملاتی  رم نی ت  مح نی،با پاتگانهافراد 

به دلیل اامیت روابط اجتماعی وعگامل تاثیر ذار بر آر  مطالدات ب یاری در این زمینه    

انجام  شده است. امچنین  این روابط اجتمهاعی تحهت تهاثیر وسهایل ارتبهاطی جدیهد قهرار        

فت ا هتند. از جملهه وسهایلی کهه      رفته و روز به روز این وسایل ارتبهاطی، در حهال پیاهر   

را نهام بهرد.    1تهگار  اینترنهت  امروزه در زمینه ارتباطات،   هترش فراوانهی یافتهه اسهت؛ مهی     

 اینترنت وکاربرداای آر تاثیرات زیادی در زمینه ارتباطات بین افراد  ذاشته است.

اها، واگیهت   اها ،نگهرش  اایی که بر ارزشاا پیام است. پیامی میلیگرکنندهاینترنت منتقل

 هذارد.   فرانگی کاربرار در سطح خرد و برنظام فرانگی وسیاسی در سطح کلار تاثیر مهی 

اای ارتبهاطی، نمایهانگر   ترین فناوریی جاانی اینترنت به عنگار یکی از برج تهظاگر شبکه

اای نمادین در فضای مجهازی اینترنتهی زمینه      پیارفت فناورانه ان ار امروزی است. واقدیت

 یری جگامع جدید مجازی فهرااع سهاخته اسهت.  فضهای آزاد اینترنتهی      را برای شکل لازم

تگانند با تف یراای نمادین در اینترنهت:   ر اینترنتی است که میاا کنشمحل حضگر میلیگر

. بها افهراد    0. هروه مجهازی تاهکیل بدانهد؛      2. به کنش فردی وجمدی متقابل بپردازنهد؛  1

کننهد، در مهگرد مگضهگعات  گنها گر بهه بحه  آزاد       تفاده مهی دیگری که از اینترنهت  اسه  

اای اینترنتی به صگرت  زیناهی  بپردازند و در ناایت از اطلاعات واخبار مگجگد در سایت

انهد،  اای دیگر که برخلاف اینترنت عمدتاً یک سهگیه اای رسانه و بدور داشتن  محدودیت

 (.12:1071استفاده کنند جلالی،

                                                            
1 -Internet 



  03/      آسیب شناسی ارتباطات اینترنتی در بین دانشجویان دانشگاه یزد

Page | 

٣١ 

ای ب یار شخصی وخصگصهی اسهت. ایهن    اش رسانه ترد ی و پیچید یاینترنت با وجگد  

اای بحه  وماننهد آر  کهه     رسانه از طریق پ ت الکترونیکی، ارتباط بین فردی از راه  روه

ممکهن اسهت کههاملا آزاد یها محههدود بهه اعضههاف باشهد(،  فههت  هگ وتبههادل نظهررا ت ههایل        

 (.07:1030کند دارنلی ، می

اهایی دارد. در  زی است که با دنیای  واقدی پیرامهگر مها تفهاوت   دنیای اینترنت دنیایی مجا

اهای مختلهف    شهگد کهه از فرانه    جاار مجازی، ان ار  با سرزمینی بدور مرز مگاجهه مهی  

-تگاند  با باره ج تن از این رسانه از فراسگی مرزاا با فرانه  تاکیل شده است. ان ار می

-اای سگدمند فراوار است  وامچنین میهاای  گنا گر آشنا شگد. اینترنت  اع دارای جنب

کند کهه  اای سنی خاصی را تادید میزایی،  روهزا نیز باشد. این آسیبتگاند ب یار آسیب

کنند؛ بنابراین قار نگجهگار در مدهرت تادیهدات جهدی قهرار      از اینترنت  بیاتر استفاده می

ضای خانهه ماهکل آفهرین    دارند. بدین ترتیب اینترنت یکی از وسایلی است که امروزه در ف

داهد ایمانی  شگد و حتی روابط والدین و فرزند نگجگار را تحت الاهداع خهگد قهرار مهی    می

 (. 21:1037وبارامند ،

 یری نامناسب از فناوری اطلاعات علاوه بر اینکه باعه  کهااش روابهط والهدین بها      باره

رخی محققهار بهدار   شگد باع  افت تحصیلی، بازی نقش و تادیداتی که بفرزندار خگد می

اند  از جمله اینکه استفاده از اینترنت به تدریج جایگزین روابط واقدی ان ار اها   اشاره داشته

شگد. از دید اه برخی محققّار، اینترنت ابزاری است که از  ردد( می در زند ی روزمره می

رو شهدر بها   طریق فرااع آوردر فضای مجازی برای ایجاد رابطه، افراد را از دردسهر رو بهه   

سازد و امچنهین باعه  افهزایش ارتباطهات     دیگرار و قرار  رفتن در وضدیت واقدی راا می

شناسی روابهط کهاربرار اینترنهت     بین جنس مخالف شده است. این پژواش  به دنبال آسیب

بگده و درصدد آر است که تبیین کند اسهتفاده از اینترنهت در زمینه   روابهط اجتمهاعی چهه       

 به امراه دارد؟اایی را آسیب
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اهای ناشهی از ارتباطهات اینترنتهی اهع در داخهل واهع در خهارر از کاهگر          در زمین  آسیب

 تگار به این مگارد اشاره کرد: تحقیقات زیادی  صگرت  رفته است که از جمله می

 آزار به آناا اینترنتی روابط که ک انی اایروایت یمطالده با  (2110  1فیلیپس نیگتگر

درروابهط   کهه ک هانی  کهه  رسهد مهی  نتیجه این به انجامیده، واقدی جاار در شدر اذیت و

 واقدهی  زنهد ی  بهه  خگرد ی فریب این که دارد احتمال بیاتر خگرند،می اینترنتی فریب

 اایی به وجگد آید.اع سرایت کند و در زند ی واقدی آناا اع مزاحمت آناا

 سا21 تا13 دختر داناجگیار از نفر 31میار در را اینترنتی اای(دوستی2111 2کری تانگ 

مهی  سهرااا   ه   در را بیاهتری  زمهار  کهه  زنهانی  داد ناار پژواش نتایج کرد. مطالده له

 بهه  مجهازی  فضهای  در را خهگد  تلفهن  و شهماره  ناانه که داشت احتمال بیاتر  ذراندند،

-آسهیب  کننهد ار  سگفاسهتفاده  دربرابهر  آناها  کهه  بگد مدنا بدین این و کنند ارائه دیگرار

 بهه  تمایهل  و عگامهل شخصهیتی   میهار  ای رارابطهه  نتگان هت  پهژواش  ایهن  بگدنهد.  پهذیرتر 

 رفتاراهایی  م هتدد چنهین   کهه  دادنهد  ناهار  زنهار  کند. ام  پیدا اینترنتی جن ی رفتاراای

 ا هتند،  آنلایهن  بهرخط  کهه  زمانی در نگجگانار رفتار که  یردمی نتیجه کری تانگ ا تند.

 .شگد کنترل دقت به باید

 او کنهد.  مهی  تگجهه  آناها  قربانیهار  و اینترنتهی  مزاحمار اای(به ویژ ی2112 0کمپفیلد 

دختهرار   و یابهد مهی  ب ط مجازی فضای در مزاحمت به رودررو مزاحمت که است مدتقد

 از شرکت درصد 21که دریافت وی اا شگند.مزاحمت نگع این قربانی است ممکن بیاتر

 .اندشده اامزاحمت نگع این قربانی اند یابگده اینترنتی مزاحع یا او مگرد مطالد  کنند ار

ی میههار در یههری در روابههط اینترنتههی وت ییههرات رواناههناختی  ( رابطههه 2113  0وینههداام

وتحصیلی را مطالده کرد ونتایج پژواش ناار داد که دخترار بیاتر از پ هرار ممکهن اسهت    

                                                            
1 -Phillips Newton 

2 -Crisanto 

3 - Campfield 

4 -Windham 
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ب یار بیاهتر از جاهار واقدهی تمایهل         بزنند واینکه بیاتر این نگجگانار در جاار مجازی

 دارند که با جنس مخالف رابطه داشته باشند.

 مک
-امهن مهی   را    فضای حد چه تا نگجگانار پردازدکه می م ئله این به (2113  1

مهدارس   در داهع  کلاس آمگز دانش 101 کمک با  سؤال 11 رابا ایپرسانامه وی دانند.

فضای  را    که نگجگانانی داد می ناار او کند.می پر میدوست در روستایی منطقه سه

 امچنهین  وی دانهد. مهی  انجام    فضای در پرخطرتری را رفتاراای دانند،می تریامن

دیگهر   اختیهار  در را خگد شخصی عات اطلا نگجگانار دارد این بیاتر امکار دادناار  می

 .داند قرار    محیط در حاضرار

 رسهد مهی  نتیجهه  این به نگجگانار میار در اینترنتی اایمزاحمت مطالده با (2113 2بلیس

اثهرات   اسهت؛ امها   مثبتهی  اثهرات  دارای نگجگانهار  میهار  در اینترنتی اایدوستی  رچه که

 پهرخط  روابهط  بهر  نگجگانهار  کهه  زمهانی  مخصگصا اا،دوستی این واجتماعی رواناناختی

 .است ناپذیر جبرار و عمیق مدت طگلانی در شگند،می بیاترمتمرکز

 بهه  اینترنتهی،  اهای مزاحمت به مربگط ااینگشته محتگای تحلیل ( با2111  0لایت بگرر

 جاهار  در مزاحمهت  بهه  شهبیه  ب هیاری  جاات از اینترنتی مزاحمت رسد کهمی نتیجه این

 اامزاحمت کل از چاارم یک تناا آمریکا اای اینترنتی درمزاحمت ارچند است. واقدی

ج همی   و عهاطفی  اثهرات  تگاندمی مزاحمت این بگرر لایت نظر از داد؛اما می راتاکیل

 مزاحمهت  نهگع  ایهن  افهزایش  بهه  رو رونهد  از بهگرر  لایهت  امچنین باشد. داشته نا گاری

 تگجهه  بهدار  بایهد  اجتمهاعی   رارکنش که مامی امر عنگار به جامده برای آر وخطرات

 کند.یادمی کنند،

جهگار  171جگانار وفراغت مجازی بر روی ( تحقیقی در زمینه 1032محمد سدید ذکایی 

داد اغلب  فت و گاای اینترنتی بهه شهکل   ساله انجام داد. نتایج پژواش ناار می 01تا11

                                                            
1 -mak karte 

2 - Blais 

3 -Lightburn 
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شگد وبرای تدداد کمی عهاملی  میدانی وبرای سر رمی و فت و گاای غیر جدی انجام می

 رود.اای نمادین وفرانگی به شمار میبرای تقگیت سرمایه

(تحقیق مربگط به بررسی تاثیرات استفاده از اینترنت برن بی 1030پگر  داز ر ومگسگی 

اند. این تحقیهق بهر روی   نگری انجاری وجاانی نگری داناجگیار داناگاه تبریز انجام داده

اای مختلهف تحصهیلی بهه    نفر از داناجگیار تحصیلات تکمیلی داناگاه تبریز در رشته230

ر مگرد مطالده به اینترنت وخدمات آر دسترسهی  درصد از داناجگیا1/32عمل آمده است. 

انهد.  کهرده  درصد از داناجگیار نمگنه از اینترنت وخهدمات آر اسهتفاده مهی   3/31اند وداشته

ی  این پژواش اختلاف مدنهاداری بهین کهاربرار وغیهر کهاربرار اینترنهت در       براساس نتیجه

ی بها افهزایش یها کهااش     مگرد اح اس تدلق به ملل وجگامع دیگر وجگد نداشته اسهت؛ یدنه  

یابد. بین کاربرار وغیهر  میزار استفاده از اینترنت، میزار اح اس تدلق افزایش یا کااش نمی

کاربرار درمیزار ن بی نگری انجاری، تفاوت وجگد دارد و ک هانی کهه بیاهتر از اینترنهت     

 د.اناند ن بی نگرتر بگدهاند ن بت به آناایی که استفاده ننمگدهاستفاده نمگده

ی  بررسهی اثهرات اسهتفاده از    (تحقیقی در زمینهه 1031منگچار مح نی و بازاد دورار     

نفهر از کهابرار   210اند. ایهن تحقیهق بهر روی    اینترنت بر انزوای اجتماعی کاربرار انجام داده

داهد میهار زمهار اسهتفاده از     اای تارار انجام  رفته ونتایج بدست آمده ناهار مهی  نتکافی

ای مدنههادار ومدکههگس وجههگد دارد. طههگل شههبانه روز وانههزوای اجتمههاعی رابطهههاینترنههت در 

 شگد.امچنین استفاده اجتماعی از اینترنت مگجب کااش انزوای اجتماعی می

ی اعتیاد به اینترنت وعگامل (تحقیق در زمینه1032ح ین در اای و سید منصگر رضگی  

داهد  انهد. نتهایج پهژواش ناهار مهی     غهر  تاهرار انجهام داده   2مؤثر برآر در ساکنار منطقه 

ی آناا درجات مختلفی از رفتاراای روانی درصد کاربرار به اینترنت اعتیادداشتند و امه01

ه اجتماعی مانند اح اس بیگانگی با خگد، اح اس ضدف وناتگانی در انجام امهگر مختلهف،   

از خهگد ناهار   رفتار ناانجار اجتماعی، اجتمهاع  ریهزی، درور  رایهی ورفتهار اح اسهی را      

 اند.داده
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شناسی فهردی واجتمهاعی   ( تحقیقی در زمینه آسیب 1033علی ربیدی و اح ار شاه قاسمی  

داد اکثر اند. نتایج پژواش ناار میاند و روابط مجازی در ایرار را بررسی کردهانجام داده

زایی وفریب اای اینترنتی نگرش منفی دارند وآسیب وبلاگ نگی ار جگار ایرانی به دوستی

 اا از جمله مامترین دلایل این کاربرار بگده است.آمیز بگدر این دوستی

ارتباط از اصطلاحاتی است که در نگاه اول نیهازی بهه تدریهف نهدارد ولهی بدهد از دقهت        

. 0. ارتبهاط یهک تبهادل اسهت؛     2. ارتباط یک فرایند اسهت؛  1شگیع که: وبررسی متگجه می

 . چند بددی است. 1ند است؛ . ادفم0اجتنا  ناپذیر است؛ 

امروزه ارتباطات از طریق وسایل جدید ارتباطی،   ترش یافته است. از جمله این وسایل 

اایی چگر چت، ایمیل، وبهلاگ، و...  هترش   تگار اینترنت را نام برد که از طریق برنامهمی

 یافته است. 

نیهز اتها    2«اها چهت روم  »یک کلمه ی انگلی ی به مدنی  فتگگست بهراین اسهاس   1چت 

شگد در واقع چت روم فضایی است که در آر افراد بدور آنکه یکدیگر را   فتگگ تلقی می

واز طریهق اینترنهت بهااع در ارتبهاط ا هتند وبهه  فهت و هگی نگشهتاری          « ایمیهل »ببینند با 

 (113:1037پردازند  نگابخش ودیگرا ر،  می

اینترنتهی، شهرایط جدیهدی را    اهای  اا بهه عنهگار یکهی از پرطرفهدارترین میهدار     چت روم

اها،  ای را در شکل  یری خهرده فرانه   مرزاای تازه اند وپیرامگر کاربرار خگد قرار داده

اند.  منامی بازی نقش(، سهرعت ارتباطهات، کهااش    اا و اگیت جگانار پدید آوردهارزش

ای را در ارتباطات با دیگرار، واب تگی به اینترنهت  اعتیهاد بهه اینترنهت (پیامهداای   هترده      

 هههذارد یهههابی جگانهههار برجهههای مهههی روابهههط جن هههیتی والگگاهههای ارتبهههاطی ودوسهههت 

 (277:1032 ذکائی،

                                                            
1 -Chat 

2 -Chat room 
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اصطلاح اعتیادبه اینترنت نخ تین بار تگسط یان  مطرح شد وبدد ازآر مگرد تگجهه جامدهه   

شناسههار، رواناناسههار، روار پزشههکار وبههه خصههگا کههاربرار اینترنههت قههرار  رفههت  آزاد 

 (.101 :1033ودیگرار ،

اهای آر  اختلال اعتیاد اینترنتی نگعی اختلال رواناناختی اجتماعی اسهت کهه از ماخصهه   

ی  یری اختلالات عاطفی واز اع   یختگی روابط اجتماعی است. به ار حال پدیدهکناره

شهگد.   تر مهی ی مردم به منابع آر لاین شایعاعتیاد اینترنتی امزمار با افزایش دسترسی روزانه

کند وبر روابهط اجتمهاعی آناها تهاثیر     اا را به افرادی راا شده تبدیل میاینترنتی ان اراعتیاد 

ساعت از اینترنت استفاده کند یک کهاربر  0تا 2طگریکه چنانچه فردی در افته  ذارد بهمی

ساعت از اینترنت برسد، کاربری است کهه  1-3مدمگلی وچنانچه میزار استفاده از اینترنت به

انهداز:   اای آسیب شنا ختی قرار  یرد. علائع اختلال اعتیاد اینترنتی عبارتسیباید مگرد برر

اای مربگط به دوسهتار ،خهانگاده،   ماکلات به انگام کار یا مطالده، نادیده  رفتن م ئگلیت

ریزی شهده، درو   فهتن یها    اای فردی، آر لاین ماندر بیش از زمار برنامه کار یا م ئگلیت

 واقدهههی کهههار بههها اینترنهههت، کهههااش فدالیهههت فیزیکهههی و...مخفهههی نگهههه داشهههتن زمهههار 

 (.21:1031 مدیدفرودیگرار،

اای جدیهد اطلاعهاتی   رویکرداای غالب در بررسی تاثیرات اجتماعی وروانی تکنگلگژی

تههگار قههرار داد. کلههی تکنگلههگژیکی واجتمههاعی مههی  وارتبههاطی بههر جامدههه را در دودسههته 

د را در روابط وتبدات اجتمهاعی آر تدیهین   اای جدیرویکرداای تکنگلگژیک، نقش رسانه

اای ی روابط اجتماعی وشکلدانند و در بررسی ناایی، تکنگلگژی را شکل داندهکننده می

، سهازه  2، مبادلهه 1اایی چگر استفاده والتهذاذ تگار نظریهکنند و در بدد می تحگل آر تلقی می

 را نام برد.0اای تداملی  ونظریه0 رایی اجتماعی

                                                            
1 -Usesand gratifications 

2-Exchange 

3 -Socal constructinism 

4 -Interactionism models 
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اهای مبادلهه ی اجتمهاعی اسهت مهدل رایهج در        اده والتذاذ که خگد متاثر از نظریهه مدل استف

اها وتهاثیر ایهن     مطالدات تگصیفی واکتاافی در خصگا نحگه ی استفاده ی افهراد از رسهانه  

اهای جهذ  جگانهار بهه اینترنهت وفضهای مجهازی         استفاده بر رفتار ار ااست دلایل وانگیزه

اای اصهلی ای ا هتند کهه در ایهن مهدل بهه آناها تگجهه          هورفتار آناا در فضای مجازی زمین

شگد نظریه ی تداملی تف یری وسازه  رایهی تلاشهی بهرای تبیهین نحهگب ارتبهاط افهراد بها          می

شهگد   اای دخیل در آر مح هگ  مهی   فضای مجازی ،فاع آر اا از این ارتباطات ومکانی ع

ی اطلاعهاتی وارتباطهاتی ایهن    اا رویکرد سازه  رایی با تلقی ن بی بگدر تاثیرات تکنگلگژی

دانند که کاربرار وافراد حاضهر در حهگزه ی ارتبهاط     تاثیرات را تابع بافت ،تف یر وفامی می

آینهد   اای اجتماعی تدیین کنندب مدنای ارتباط بهه شهمار مهی    آورند ساخت از آر به عمل می

دیاهمندانی  وان2بر هر ولاکمهن    1این نظریه که ملاهع از آرای پدیهدار شهناختی  ارفینگهل،    

داند واع زمهار   است واقدیات اجتماعی را ساخته ی کناگرار می0و ر ن  0امچگر دریدا

به نقهش انتخها  ،اراده واسهتقلال فهرد در تدامهل بها بافهت وسهاختار اجتمهاعی تگجهه دارد           

اهای رفتهاری وشخصهیتی خهگد در فضهای       تگصیف فضای مجازی کهه کهاربرار از ویژ هی   

تگار با تگجه به این  زاره اا تببین کهرد تهلاش بهرای     را می آوردند به عمل می"چت روم "

پیادستی در  رفتن اطلاعات ،شناسایی اولیه از مخاطهب  فتگهگ ،تگصهیف انتخهابی و هاه      

اهای رفتهاری وشخصهیتی وناهار دادر امهدردی       مبال ه آمیز یا نادرسهت از برخهی ویژ هی   

اهای ناهار دانهدب     زمینهه  وام گیی برای جلب پاتیبانی وحمایت عاطفی مخاطب از جملهه 

خهگد ا هتند   «روی صهحن  »افهراد بهرای نمهایش    « ای پات   صهحنه »اای تدارکات وآماد ی

تگانهد انگیهزه بیاهتری را     ماایت غیر رودرو ی ارتباطات الکترونیکی اینترنتهی امچنهین مهی   

برای کاربر در بازی اگیت ،رفتاراای آزمایای وارائه تصگیری غیر واقدی فرااع سازد کهه  

 (231: 1032درآر کمتر است  ذکائی ،«شرمند ی » ک ری

                                                            
1 -Grfingle 

2 -Brgar and L akman 

3-Drida 

4-Grgan  
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از دیههد اه نظریههه مبادلههه،  پیرامههگنی اههر فههرد مجمگعههه ای اسههت از عگامههل اجتمههاعی یهها   

محیطی که یک رفتهار در آر  .»کند  برقرار می«پاسخ ˚محرک »غیراجتماعی که با او ن بت 

 یرد واین محهیط   قرار میداد ،چه اجتماعی باشد چه فیزیکی ،تحت تاثیر آر رفتار  رخ می

 ذارد ا هر ایهن    اای  گنا گر بر رفتار بددی تاثیر می متاثر از این رفتار به نگبه خگد به شیگه

اهای ماهابه از    واکنش برای کناگر پاداشی در برداشته باشد در آینده نیز امار در مگقدیهت 

نهده باشهد   کناگر صادر خگااد شد؛ امها ا هر واکهنش بهرای  ناهگر دردنهاک یها تنبیهه کن        

و نیزدر مگرد امهه اعمهالی کهه اشهخاا     « ،احتمال کلی دارد که در آینده دوباره رخ داد 

داند غالباً این  گنه است که ار عملی از یک شخص ا ر که مهگرد پهاداش قهرار     انجام می

 (1:1037یابد  کگثری ،  یرد ،احتمال تکرار آر عمل به وسیله امار شخص افزایش می

شناسانی است که نظریات وی در تحلیهل چگهگنگی عملکهرد افهراد در     از جامده  1 افمن

فضای اینترنت مگرد استفاده وتگجه قرار  رفته است. تلاش افراددر یر در  فت و گ برای 

اها بهه دور از آنچهه در    مدرفی خگد به شیگه دلخگاه خگیش به دیگرار، بر عاده  رفتن نقش

اهای جن هیتی خهگد و...امگهی نمگداهایی از      اند، ت ییهر نقهش   زند ی روزمره به آر ما گل

اای متقابل ما با اجرااای نمایای مگرد نظر  افمن است. او مدتقهد اسهت   ارتباط میار کنش

اهایی از خهگد را بهه نمهایش     انهد تها آر جنبهه   افراد انگام کنش متقابل با دیگهرار در تهلاش  

 رار ثیر قرار داد. کنشبگذارند که مگرد تایید وپذیرش دیگرار باشد ودیگرار را تحت تا

دانهد امهار چیهزی باشهد کهه تمایهل دارنهد بهه         امیدوارند خگدی را که به حضار ناهار مهی  

دیگرار مدرفی کنند. به عبارت دیگر علاقه مندند اگیتی را بنها کننهد کهه دیگهرار تاییهدش      

 (00:1033کنند  جاروندی وفرقانی، 

ی افهراد بها   میهار اجهرای روزانهه   اهای  ی خگد بهه شهباات   افمن به منظگر   ترش نظریه

کند. او با تفکیهک کهردر جلهگی صهحنه و     پردازد واجزای آر را بررسی مینامه مینمایش

کند.  افمن در قالب مفاگم جلگی پات صحنه، مکار نقش بازی کردر افراد را نیزمدین می

                                                            
1 -Gfman 
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-مهی  شگد. محیط به صحنه فیزیکی  فتهه صحنه، میار محیط و نمای شخصی تمایز قائل می

 هرار   رار آماده باشد. مدمگلاًبدور این محیط کهنش شگد که باید برای اجرای نقش کنش

شهگد کهه   تگانند ایفای نقش کنند؛ اما نمای شخصی به آر تجایهزات نمهایش  فتهه مهی    نمی

دانند واز آناا انتظار دارند این تجایزات را در صهحنه  حضار آناا را از آر اجرا کنند ار می

کنهد. قیافهه    نند. در ادامه  افمن نمای شخصی را به قیافه و مهنش تق هیع مهی   با خگد حمل ک

داد و مهنش بهه   شامل آر چیزاایی است که منزلت اجتماعی نمایاگر را به حضار ناار می

آورد که چه نگع نقای را باید از نمایاگر در مگقدیت مدین انتظار داشته باشند یاد حضار می

 (.212:1070 ریتزر،

کند رفتار افراد تا زمانی که در یک مگقدیت قرار دارند به وسیله انجاراها  عا می افمن اد

شهگد؛ انجاراهایی کهه مربهگط بهه حضهگر در آر       اای اجتمهاعی جاهت داده     مهی   وارزش

 یهرد واینکهه افهراد     مگقدیت ا تند. این قگاعد، از میهزار در یهر بهگدر فهرد سرچاهمه مهی      

فراد تدامل داشته باشند یا با ایچ ک ی تدامل نداشته باشهند؛  بخگااند با امه یا تناا بدضی از ا

اای اای مگقدیتی در اتا سزایی در آناا دارد. او این ایده را ب ط داد که این ویژ ی تاثیر به

: Gaffman ،1963 شهگند  مهی لی حفه    یرند واز طریق روابط تدام فت و گ شکل می

110). 

در پی پاسخگگیی بهه ایهن پرسهش    « نمایش زند ی برروی صفحه»در کتا  1شری ترکل

-اا با ت ییر ندادر ن بی شرایط زند ی ما خگد مارا ت ییهر مهی   اساسی است که چگگنه رایانه

داند. وی مدتقد است که فضای مجازی در حال سهگ  دادر مها بهه فرانگهی پ هامدرر  بهر       

اای خاا مبنای تمایز وپراکند ی است؛ چرا که حضگر در فضای مجازی به علت ویژ ی

داهد کهه بهه    اای فیزیکی به خگد کاربر اجازه مهی آر از جمله امکار  منامی وحذف ناانه

اهای مختلهف و بها تنظیمهات مختلهف مهگرد       اای متددد و متفهاوتی را در زمهار  آسانی نقش

دلخگاه و پ ند خگد بازی کند. علاوه بر این فضای مجاز ی از نظر وی تا حهدودی فضهایی   

                                                            
1 -Turkle 
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داهد کهه در آر واحهد خهالق، بهازیگر،      را که به خگد کاربر اجازه میراایی بخش است؛ چ

ی نمایش مطلهگ  خهگد باشهد. امهانطگر کهه      کننده ودر مجمگع امه کاره کار ردار، تایه

دارد از نظر وی صحنه نمایش رایانه، در حقیقهت مهگقدیتی جدیهد بهرای     خگد وی اظاار می

 (Turkle:1996 ی کاربرار است اا وتمایلات عقلانی یا نیازاای غریزتحقق خیال

ارائه و نمایاندر خگد در زند ی الکترونیکی »در مقال  مدروف خگد تحت عنگار 1ایگ میلر

ی خگداای مجازی در فضای ی ارائهدر پی تگضیح نحگه« افمن در اینترنت »وبا نام فرعی «

ی ی ارائهه گهمجازی با استفاده از چاارچگ  نظریه نمایای  افمن ونظریات وی در با  نح

ی جدیهدی  خگد در زند ی روزمره است. میلرمدتقد است که ارتباطات الکترونیکی، دامنهه 

کند که ا ر چه آشهکارا از  اای تدامل را با آدا  ورسگم مخصگا وضع میاز چاارچگ 

اای جدیهدی را در  اا وچالشتداملات دنیای واقدی وبا حضگر فیزیکی فقیرترند اما فرصت

تهگار  کنند. از نظر میلهر در مجمهگع مهی   نمایاندر خگد در دنیای کنگنی فرااع میراه ارائه و 

ی خهگد مطلهگ  وایهده آل خگیاهتن را تها       فت که افراد در فضای مجهازی فرصهت ارائهه   

ی فهرد در دنیهای واقدهی یها     تگانند پات صهحنه می  حدودی در اختیار دارند. خگداایی که

تگانهد  باشد. فضای مجازی در این مدنا اع مهی  ی ویترکیبی از پات صحنه وجلگی صحنه

ی آنهههار ی خهههگد و دیگهههرار و اهههع در حکهههع پاهههت صهههحنهدر حکهههع جلهههگی صهههحنه

 (.  1113 میلر،باشد

اا نظر دارد( بر این بهاور  در مقام نظریه پردازی  که به منطق حاکع بر کنش ان ار2بگردیگ

باشند بدور اینکهه عقلانهی باشهند.     تگانند رفتاراایی عقلانی داشته است که افراد اجتماع می

دانهد  در جامده شناسی اصلی وجگد دارد و آر اینکه در آنچه عهاملار اجتمهاعی انجهام مهی    

کند تها ضهمن   تلاش می0دلیلی ا ت که باید آر را یافت. او با طرح مفاگم فضای اجتماعی

-اا وانتخها  شی ارتباط عناصر اجتماعی با یکدیگر، تحلیلی طبقاتی از کنتدریفی از شیگه

                                                            
1 -Miller 

2 -Bordio 

3 -Social sace 
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داند کهه فاهع آر متضهمن فاهع دنیهای      اای افراد در جامده ارائه کند. او فضا را مفاگمی می

اجتماعی در قالب روابط است. ا ر چه فضای اجتماعی مگرد نظهر بگردیهگ ناپیداسهت و بهه     

تهرین واقدیهات واصهل اساسهی     لحاظ تجربهی آشهکار کهردر آر دشهگار، وی آر را واقدهی     

دانهد کهه در   داند. او این فضا را مگجگدیتی غیر یکپارچه مهی  واجتماعی میرفتاراای فردی 

نامد(  اای کگچک متمایزی از قاعده اا، مقررات و اشکال  که او آناا را میدار میآر مدل

 (.210:1031 رار است بگردیگ،وجگد دارد. میدار در واقع امار فضای روابط میار کنش

 0، جار تاملین گر 2، زیگمگنت باومن1ایگبرت دریفگس

ایگبرت دریفگس، زیگمگنت باومن، جار تاملین گر از جمله نظریه پردازانهی ا هتند کهه    

مدتقدند تداملات مجازی در ناایت منجهر بهه ایجهاد انهزوای اجتمهاعی و کهااش تدهاملات        

شگد وعمگماً استفاده بیاتر از کاربر در دنیای واقدی وی خصگصاً از لحاظ عمق وکیفیت می

نت با کااش ارتباطات اجتماعی خصگصاً از نگع ارتباطات نزدیک وصمیمی با اعضای اینتر

 ( .123: 1031خانگاده ،دوستار  نزدیک وغیره امراه است  ذکائی و خطیبی ،

 فرضیات 

اای دمگرافیکی  سن، جنس، مقطع تحصیلی، تحصیلات و ش ل والدین  بین ویژ ی -

 اای اینترنتی امب تگی وجگد دارد؛(و آسیب

 اای اینترنتی امب تگی وجگد دارد؛بین  منامی  بازی نقش( و آسیب -

 اای اینترنتی امب تگی وجگد دارد؛بین نیاز به اح اس آزادی و آسیب -

 اای اینترنتی امب تگی وجگد دارد؛بین نیاز به احترام و آسیب -

 اای اینترنتی امب تگی وجگد دارد؛بین نیاز جن ی و آسیب -

 اای اینترنتی امب تگی وجگد دارد.آسیب بین  ریز از ماکلات و -

 

                                                            
1 -Hiobert darifos 

2 -Zigmont baoman 

3 -Jan tamlinson 
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 روش

ی  آمهاری پهژواش راداناهجگیار علهگم ان هانی       جامدهباشد. روش این  تحقیق  پیمایش می

که بها اسهتفاده از    نفر بگده است 0221تدداد آناا 11داندکه درسال داناگاه یزد تاکیل می

نفر از آناا به عنگار نمگنه به روش نمگنه  یری تصادفی سهاده انتخها    121فرمگل کگکرار 

ی ساخت یافتهه حهاوی   اا پرسانامهاند. ابزار  ردآوری دادهشده ومگرد مصاحبه قرار  رفته

ی  گیه مربگط به  منام7 گیه مربگط به آسیب شناسی اجتماعی  ، 1سگال دمگ رافیکی،  3

 گیهه  1 گیهه مربهگط بهه نیهاز احتهرام،       0 گیه مر بگط بهه اح هاس آزادی،   1 بازی نقش(، 

باشهد. ایهن پرساهنامه بهه      گیه مربهگط بهه  ریهز از ماهکلات مهی      0مربگط به نیاز جن ی و 

نفر از داناجگیار به صگرت اتفهاقی اجهرا  ردیهد وپایهای     01در بین  1صگرت پیش آزمگر 

 1ضهریب آلفهای کرونبهاخ بدسهت آمهد. در جهدول شهماره          ی اا از طریهق محاسهبه   گیه

ناهانداده شههده اسههت.   وضهرایب آلفههای کرونبههاخ اههای مربههگط  (مت یراها، سههگالات و گیهه  

(مههگرد تحلیههل قههرار  رفتههه و از spssاطلاعههات جمههع آوری شههده از طریههق  نههرم افههزار   

 وضریب امب تگی استفاده شده است.f ،tاای  آزمگر
های  رها به تفکیک متغییرها ی مستقل ووابسته وسوالات وگویه( متغی3جدول شماره )

 مربوط ومیزان پایایی آنها

میزان 

آلفای 

 کرونباخ

 نام گویه
تعداد 

 گویه ها
 نوع متغییر

370/1 

اای اا خگا استفاده از اینترنت  باع  شده است شب

 آشفته ببینع

1 

 

 مت ییر واب ته

اای آسیب

 اینترنت

 

 ساعت اع بیاتر است0اینترنت در افته از استفاده من از 

 اای من فکر از دست دادر اینترنت استیکی از نگرانی

خگااع از اینترنت دست بکاع کج من انگامی که می

 کنعخلقی می

                                                            
1 -Pretest 
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من بیش اززمار برنامه ریزی شده در اینترنت آر لاین 

 مانع می

خانگاده با من در انگام استفاده از اینترنت  ا ر اعضای 

 رومحرف بزنند زود از کگره در می

ام  استفاده من از اینترنت باع  کااش فدالیت  فیزیکی

 شده است

خگابی یا کع استفاده من از اینترنت باع  اح اس بی

 خگابی شده است

 یری از اینترنت اح اس ناخگشایندی در دورار کناره

 دارم

 های مستقل متغییر

370/1 

 تگانع خگد واقدی ام را ناار نداعدرچت می

7 
  منامی  بازی نقش(

 

تگانع  طبقه اجتماعی خگدم را بالاتر از آنچه  در چت می

 ا ت مدرفی کنع

تگانع جنس خگد را ار چه خگاستع مدرفی در چت می

 کنع

 تگانع سن خگد را پناار کنع در چت می

 مخفی نگه دارم تگانع ش ل خگد را در چت می

 کنع در انگام استفاده از اینترنت از اسع م تدار استفاده می

کنع چگر ار در انگام چت کردر من اح اس راحتی می

 داعجگری دوست دارم خگدم را ناار می

312/1 

 کنعانگام استفاده از چت اح اس آزادی بیاتری می

 اح اس آزادی 1

آزادی من ن بت به دنیای واقدی در دنیای مجازی اح اس 

 بیاتر است

اای خانگاده ن بت به در دنیای مجازی کمتر با سرزنش

 شگمعملکرداا رو به رو می

در دنیای  مجازی نظارت خانگاده بر عملکرداای من 
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 کمتر است

 در چت نباید انجاراای زند ی واقدی را رعایت کرد

703/1 

وچت کردر راای برای ک ب پرستیژ استفاده از اینترنت 

 اجتماعی است

 نیاز به احترام 0

ا ر اینترنت نداشته باشع در برابر دیگرار اح اس حقارت 

 کنعمی

کنع کنع زمانی که از اینترنت استفاده میمن اح اس می

 داعخگدم را با مد روز تطابق می

دوستانع شگد در مقابل استفاده من از اینترنت باع  می

 کنند کع نیاورموقتی در مگرد اینترنت صحبت می

301/1 

تر ارتباط با استفاده از اینترنت با جنس مخالفع راحت

 کنعبرقرار می

 نیاز جن ی 1

من در ارتباط رودرو با جنس مخالف  خجالتی ا تع ولی 

 کنعاز طریق چت به راحتی با دوستانع ارتباط برقرار می

تر است تا در ارتباط با جنس مخالف خیلی راحتدر چت 

 دنیای واقدی

-کنع استفاده من از اینترنت باع    تردهمن اح اس می

 تر شدر روابطع شده است

تدداد دوستانع در دنیای مجازی بیاتر از دنیای واقدی 

 است

300/1 

-انگام استفاده از دنیای مجازی ماکلاتع را فرامگش می

 کنع

  ریز از ماکلات 0

 آورمدر زمار برخگرد با ماکلات به دنیای مجازی پناه می

به نظر من باترین راه فرار از ماکلات استفاده از اینترنت 

 است

ازطریق ارتباطات اینترنتی با افراد دیگر، تا حدودی 

 کنعماکلاتع را در دنیای واقدی فرامگش می
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 تعریف متغیرها 

نقش(:  منامی و بازی نقش به عنگار مت یر م تقل در نظر  رفته شده اسهت.    منامی  بازی

اش را ناار نمی داد و ممکن است خگد کاربر در اینترنت و انگام چت کردر خگد واقدی

را فراتر از آنچه ا ت مدرفی کند. امانطگرکه در نظریه  افمن و ترکل و میلر تگضیح داده 

کندکه متدلق به ی نمایش است ونقای را بازی میصحنهشد، فضای مجازی برای فرد شبیه 

 باشد.خگدش نمی

 احساس آزادی )عدم کنترل اجتماعی (

کنند.دردنیای مجازی بر کار کاربرار نظهارت  در زمینه اینترنت، کاربرار اح اس آزادی می

کنند و ممکن اسهت بهه و   هردی، چهت      کمتری است و افراد اح اس راایی بیاتری می

ا جنس مخالف و تماشای تصاویر م تاجن بپردازند در حالیکه در دنیهای واقدهی بهه    کردر ب

 راحتی نمی تگاند به انجام این کاراا بپردازد.

 نیاز به احترام:

اا به طگر ذاتی نیاز به احترام دارند و دوست دارند اطرافیار از آر اا تدریف کنند و ان ار

کننهد. امهروزه در بهین جگانهار اسهتفاده از       داند کهه جلهب تگجهه    اای کاراایی انجام می

تگاند برایاار پرستیژاجتماعی  ای ت که به زعع آناا می اینترنت وحتی داشتن کامپیگتر وسیله

ای از ضهدف   کنند ا ر کامپیگتر در دسترس آناا نباشهد ناهانه  به امراه آورد. آناا تصگر می

اهای اینترنتهی خهگد صهحبت     آنااست ودوست دارند در مقابل دوستاناهار در مهرد ماهارت   

 کنند.

 نیاز جنسی:

حس نیاز به احترام ا هتند، دارای نیازاهای دیگهری از جملهه      اا علاوه بر اینکه داراین ارا

باشند. نیاز به ارتباط برقرار کردر بها جهنس مخهالف و چهت کهردر بها او. در       نیاز جن ی می

آسانی دنیای مجازی نمهی باشهد.   دنیای واقدی ارتباط برقرار کردر افراد باجنس مخالف  به 

کنهد. امچنهین افهراد    کنند جنس مخالف آناها را باتهر درک مهی   ب یاری ازدخترار فکر می
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خجالتی قادر به ارتباط برقرار کردر بها جهنس مخهالف در دنیهای واقدهی و بهه طهگر رودرو        

 ند.نی تند، ولی از طریق چت کردر ودنیای مجازی به خگبی قادر به برقراری ارتباط ا ت

 گریز از مشکلات:

کنند، ک انی ا تند که در زند ی افرادی که وقت زیادی را صرف استفاده از کامپیگتر می

اند. در واقع این افراد چگر به برخگرد بها ماهکلات زنهد ی شهار تمایهل      با ماکلاتی مگاجه

پردازند نت میندارند و حتی مایل نی تند با آناا روبه رو شگند  به فدالیت اعتیاد آور در اینتر

 تگانند در آر ماکلات خگد را فرامگش کنند. کنند اینترنت مکانی است که میو فکر می

 ها یافته

درصهههد پ هههر 0/03درصهههد پاسهههخگگیار دختهههر ، 3/11براسهههاس نتهههایج ایهههن تحقیهههق ، 

درصهد شه ل   0/21درصد کارشناسی ارشد بگده اسهت  1/11درصد کارشناسی،1/32میباشد،

درصهد کهارآزاد   1/02درصهد کهار ر وکاهاورز،    0/12ازنا ته ، پدر  پاسخگگیار، بیکاروب

درصهههد شههه ل  1/32درصهههد  سهههایر ماهههاغل، و  1/2درصهههدکارمند وفرانگهههی و 0/21،

درصههد کههار آزاد اسههت، 3/1درصههد کارمنههد وفرانگههی،1/11مادرپاسههخگگیار ،خانههه دار ،

 درصد2/13درصد دیپلع وفگ  دیپلع، 3/21درصد بی گاد ،0/11تحصیلات پدرپاسخگگیار 

درصهد دیهپلع وفهگ     1/00درصد بی گاد،1/11لی انس وبالاتروتحصیلات مادر پاسخگگیار 

سهههال 21درصهههد پاسهههخگگیار 0/17درصهههد لی هههانس وبهههالاتر  بهههگده اسهههت. 3/1دیهههپلع،

سالگی قهرار دارنهد میهانگین    21درصد بیاتر از 1/0سالگی و21-21درصد بین 1/02وکمتر،

ازار تگمار، میانگین 111آمد پاسخگگیار  می باشد  میانگین  در21 روه سنی بدست آمده 

، 1/20، میهانگین اح هاس آزادی   1/11، میانگین  منامی  بازی نقش (7/72آسیب اینترنتی 

 است.  72، میانگین  ریز از ماکلات 7/21، میانگین نیاز جن ی 1/22میانگین نیاز به احترام 
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 اینترنتی درمتغیرهای مختلفهای  (نتایج آزمون  مقایسه میانگین آسیب3جدول شماره)

 درصد ابداد نام مت یر
میانگین آسیب 

 اینترنتی

اندازه آزمگر 

 تفاوت
sig 

 جنس
 79.7581 3/11 دختر

4/481 %000 
 65.2155 0/03 پ ر

 مقطع تحصیلی
 072/2 74.2689 0/33 کارشناسی

 
111% 

 61.1538 2/11 کارشناسی ارشد

 ش ل پدر

 73.6290 0/22 بیکار وبازنا ته

170/1 

 
022/1 

 77.6786 1/10 کار روکااورز

 74.2308 7/00 کارآزاد

کارمنههههههههههههد 

 وفرانگی
3/20 71.6346 

 ش ل مادر

 73.5096 3/32 خانه دار

117/1 

 
213/1 

 1111/72 2/1 کارآزاد

کارمنههههههههههههد 

 وفرانگی
2/11 68.2143 

 تحصیلات پدر

 75.2049 0/11 بی گاد

121/1 011/1 
دیههههپلع وفههههگ  

 دیپلع
3/21 70.0694 

 73.5227 3/11 لی انس وبالاتر

 تحصیلات مادر

 73.9931 1/11 بی گاد

230/1 117/1 
دیههههپلع وفههههگ  

 دیپلع
1/00 74.2500 

 61.4286 0/7 لی انس وبالاتر

انجهام شهده   fومت یراای بیش از دو بدهدی آزمهگر   tبرای مت ییراای دوبددی آزمگر  تذکر:

 . است
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اای اینترنتی در بین زنار بیاهتر   شگد میانگین  آسیب امانگگنه که در جدول بالا ماااده می

اهای اینترنتهی  هروه کارشناسهی      از مردار واین رابطه مدناداری وجگد دارد. میانگین آسیب

نظهر   باشد به بیاتر از  روه کارشناسی ارشد است و این رابطه از لحاظ آماری نیز مدنادار می

اای ارتباطات  سد داناجگیار فگ  لی انس به درک بیاتری رسیده وماکلات  وآسیبر می

تگانند درک کنند. میانگین  آسیب اینترنتهی  در بهین داناهجگیانی     فضای مجازی را باتر می

اا اسهت و بدهد ازآر داناهجگیانی     که پدراناار کار ر وکااورز ا تند بیاتر از سایر  روه

ل آزاد ا هتند، ولهی ایهن رابطهه از لحهاظ آمهاری مدنهادار نی هت         که پدراناار دارای مااغ

باشند بیاتر از سهایر  دار می مادرار آناا خانهدر بین داناجگیانی که میانگین  آسیب اینترنتی .

باشند. این رابطهه   ااست و بدد از آر داناجگیانی  که مادراناار دارای مااغل آزاد می روه

اهای اینترنتهی  در بهین داناهجگیانی کهه       میانگین  آسیبنیز لحاظ آماری مدنادار نمی باشد. 

اا بیاتراست  واین رابطه از لحهاظ آمهاری مدنهادار     باشد از سایر  روه سگاد می پدراناار بی

یلات دیهپلع  اای اینترنتی در بین داناجگیانی که مادرار آناا تحص نمی باشد. میانگین آسیب

باشد ودر مرتبه بددی مادرار با تحصهیلات بی هگاد وایهن رابطهه       وفگ  دیپلع دارند بیاتر می

 .نیزاز لحاظ آماری مدنادار نمی باشد
 های اینترنتی ومتغیرهای مختلف (نتایج آزمون همبستگی بین آسیب0جدول شماره )

sig نام مت ییر اندازه امب تگی 

 سن **-001/1 111/1

 درآمد -102/1 111/1

  منامی **020/1 111/1

 اح اس آزادی **077/1 111/1

 نیاز به احترام **037/1 111/1

 نیاز جن ی **017/1 111/1

  ریز از ماکلات **111/1 111/1



  33/      آسیب شناسی ارتباطات اینترنتی در بین دانشجویان دانشگاه یزد

Page | 

۴٩ 

آوردیع  عملبهای بگدند آزمگر امب تگی  بین مت ییراای م تقل وواب ته که در سطح فاصله

اهای اینترنتهی وسهن رابطهه       هردد: بهین آسهیب   : امانگگنه که در جهدول بهالا ماهااده مهی    

اای اینترنت کااش مدنادارومدکگسی وجگد دارد، به این مدنا ارچه سن افزایش یابد آسیب

اای اینترنهت بیاهتر   یابد. ار چه سن افراد بیاتر شگد آ اای آناا ن بت به تاثیرات برنامهمی

کننهد در نتیجهه خگدکهاربر بهرای     و خطراتی را کهه در پهی دارنهد باتهر درک مهی      شگندمی

اهای اینترنهت    اندیاهد امچنهین بهین آسهیب    اای آر تهدابیری مهی  استفاده ازاینترنت وبرنامه

یابهد   ودرآمد امب تگی منفی وجگد دارد یدنی ارچه درآمد افزایش یابد آسیب کااش می

 ار نمی باشد.  ولی این رابطه از  نظر آماری مدناد

اای اینترنتی و منامی  بازی نقش (نیز رابطه مدنادار ومثبتی وجهگد دارد یکهی    بین آسیب

تگاننهد اهر جهگر    اای چت،  منامی  بازی نقش( است. به این دلیل که افهراد مهی  از ویژ ی

خگاستند خگد را مدرفی کنند آناا در محیط چت امدیگر را نمی بینند و امین نامریی بگدر 

این جرأت را به افراد بداد که به جااهایی رونهد وکاراهایی انجهام دانهد کهه در خهارر از        

ای مدرفی کنند که طهرف مقابهل از   تگانند انجام داند. افراد خگدشار را به شیگه اینترنت نمی

اها فهرد   شگد وممکن است ساعتآناا خگشش بیاید و امین عامل باع  لذت بردر فرد می

اای اینترنت و اح هاس آزادی نیهز    چت کردر بپردازدامچنین بین آسیبآنلاین بماند و به 

رابطه مدناداری ومثبتی وجگد دارد افرادی کهه در خهانگاده ومحهیط خهگد، آزادی ندارنهد و      

-تگانند کاراایی رادر دنیای واقع انجام داند آر کاراا را از طریهق اینترنهت انجهام مهی    نمی

دنیای واقدی وجگد دارد، نی ت در نتیجه فرد به اینترنت داند. در اینترنت آر نظارتی که در 

اای اینترنت ونیاز به احترام نیز رابط  مدناداری و  شگد.  بین آسیبارچه بیاتر سگ  داده می

 ذارند که به آناها  اا وامکاناتی را در اختیار افراد میاا، تکنیکمثبتی وجگد دارد چت روم

ابل پذیرش از خگد ارائه کنند. کهاربرار ممکهن اسهت    داد تا تصگیری مطلگ  وقامکار می

اای رفتاری وشخصیتی خهگد بپردازنهد    ی تگصیف مجازی از ویژ یاا به ارایهدر چت روم
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اای واقدی آناا تفاوت بنیادین داشته باشد و ادف  آناا این اسهت کهه از ایهن    که با ویژ ی

 طریق برای خگد منزلت وشخصیتی ک ب کنند.  

اای اینترنت و نیهاز جن هی نیهز رابطهه مدنهادار ومثبتهی وجهگد دارد از         آسیبامچنین بین 

کاهاند نیازاهای افهراد بهه دوسهتی       جمله نکات مامی که افراد را به سمت چت روم اها مهی  

تگاند پاسهخگگیی ایهن    وبرقراری ارتباط اجتماعی به ار شکل وعنگانی است که اینترنت می

اای  یدنی نیاز، دسترسی به اینترنت ،تبلی ات منفی وسایتنیاز باشد عگامل مگثر بر این م ئله 

تگانند به این م ئله دامن بزنهد وامچنهین افهراد از     م تاجن شرایط وتصاویر غیر اخلاقی می

تگانند با جنس مخالف خگد به راحتی ارتباط برقرار کرده ونیازاهای خهگد را    طریق چت می

اای اینترنهت و  ریهز از ماهکلات نیهز      آسیب از این طریق برآورده کند.  علاوه براین  بین

ی خهگد در یهر ماهکلاتی    رابط  مدناداری ومثبتی وجهگد دارد افهرادی در زنهد ی روزمهره    

کننهد ایهن ماهکلات را رفهع کننهد در نتیجهه دنبهال رااهی ا هتند تها از           ا تند و تلاش نمی

ماهکلات خهگد    آورند تا از این طریق کمتر بهه ماکلات دوری کنند و به اینترنت روی می

اای اینترنت چهگر پهرداختن بهه چهت، وبهلاگ،      فکر کنند و با سر رم کردر خگد به برنامه

 اای دوست یابی و... ماکلات خگد را فرامگش کنند.سایت

 اای اینترنتی ومت یراای م تقل  نتیجه آزمگر ر رسیگر چند مت یره بین آسیب-

اهای مهگرد بررسهی درایهن پهژواش از      اای اینترنتی براسهاس مت یر  به منظگر تبیین آسیب

مت ییهر وارد  7ر رسیگر چند مت ییره به روش  ام به  ام استفاده شهده اسهت در مجمهگع از    

مت ییهر م هتقل ماهع در ایهن تحلیهل بهاقی ماندنهد کهه ضهریب          0شده بهه مدادلهه ر رسهیگر    

وضههریب تدیههین برابههر بهها  R=0/649اههای اینترنتههی برابههر بهها  امب ههتگی آر اهها بهها آسههیب

R2=0/421 وضریب تدیین خالص برابرباR2=0/401   شده است این ضهرایب بیهانگر آر

اای اینترنتی تگسط مت ییراای م تقل مگجهگد   درصد از واریانس آسیب40است که حدود 

شگد امچنین مدل ر رسیگر تبیین شده نیز طبق آزمگر تحلیل  در مدادله ر رسیگر تبیین می

بهرای تدیهین مدنهاداری  اثهر      Fت زیرا مقهدار آزمهگر   واریانس انجام شده خطی ومدنادار اس



  33/      آسیب شناسی ارتباطات اینترنتی در بین دانشجویان دانشگاه یزد

Page | 

١١ 

مهی  P=0/000با سطح مدناداری  F=20/89اای اینترنتی برابر  مت ییراای م تقل بر آسیب

 باشد
 های اینترنتی (:نتایج تحلیل رگرسیونی تاثیر متغییرهای مستقل بر آسیب0جدول شماره )

مت ییراای 

 م تقل

 ضرایب خام

Std.Error 

رد ظرایب استاندا

 t sig شده

� 
Beta 

  - - - 79/905 �مقدار ثابت 

 ریههههههههههز از 

 ماکلات
.203 .097 .197 .197 .038 

 000. 283.- 283.- 573. 2.148- سن

اح ههههههههههاس 

 آزادی
.151 .068 .198 .198 .029 

 034. 207. 207. 083. 179. نیاز جن ی
 

ضرایب بتااهای اسهتاندارد شهده ملاحظهه     در مجمگع طبق اطلاعات جدول فگ  وبا تگجه به 

،اح هاس   �= -230/1 ،سن بها  �= 117/1اای اینترنتی  ریز از ماکلات  شگدکه آسیب می

اهای اینترنتهی سهاع مدنهاداری       در تبیین آسیب �=217/1ونیاز جن ی با  �=113/1آزادی با 

دارد بهدین مدنهی   شگد سن بیاترین تاثیر را بر پیش بینی آسهیب اینترنتهی     دارند ملاحظه می

 یابد . اای اینترنتی کااش می ارچه سن افزایش یابد آسیب
 

 بحث و نتیجه گیری

اههای ارتبههاطی بهها دیگههرار از طریههق اینترنههت افههزایش یافتههه اسههت. پ ههت     امههروزه روش 

اایی برای   ترش وحف  روابط اجتماعی الکترونیک، چت روم، و  پایگاه ااو...   روش

است ویکی از کاربرداای اصلی اینترنت برقراری ارتباط اجتمهاعی بها دیگهرار اسهت. ایهن      

 یهری از   مگضگع که آیا اینترنت تاثیر اجتماعی مثبت یا منفی دارد چه ب ا به چگگنگی باره
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ر ناپهذیر ومثبتهی کهه در    اینترنت داشته باشد. اینترنت در کنار دستاورداا وکاربرداهای انکها  

اای  گنا گر دارد پیامداای نامطلگبی نیز به امراه دارد. در این پژواش به ایهن جنبهه   زمینه

شناسهی ارتباطهات اینترنتهی در بهین کهاربرار      از اینترنت پرداختیع:  بررسی مگضهگع آسهیب  

د زمار بیاتری را شگد افرااای اینترنتی باعت میداناگاه یزد. با تگجه به آنچه آسانی ارتباط

اای  اا صحبت کنند وارتباط اای آر بگذارنند، به صگرت آنلاین با غریبهبه اینترنت وبرنامه

ای مدرفی کنند که در واقع نی تند امانطگر که در سطحی برقرار کنند، خگد شار را به  گنه

ن  نظریه  افمن وترکل  فته شد به بازی نقهش بپردازنهد و فضهای مجهازی بهه عنهگار صهح       

اهای فهامیلی، دوسهتانه وحتهی کهااش  فهت        نمایش در نظر  رفتهه شهگد، کهااش ارتبهاط    

اای درسهی،  ریهز از    و گاای رودرو، کااش ارتباط با خانگاده، کااش پرداختن به برنامه

اای خگد...این اااز جمله مباحثی ا تند کهه  ماکلات از طریق اینترنت،یات کین اف رد ی

 خته شد.در این پژواش به آناا پردا

اها پرساهنامه،   روش استفاده شده دراین پژواش روش پیمایش وابهزار  هردآوری داده     

نفهر از  121باشهد کهه براسهاس فرمهگل کهگکرار       جامد  آماری داناجگیار داناگاه یهزد مهی  

 اند.داناجگیار به عنگار حجع نمگنه انتخا  شده

ت (و مت یراای م تقل از جملهه  اای اینترنبراساس نتایج آزمگر ،بین مت یر واب ته  آسیب

 مقطع تحصیلی، ش ل پدر، ش ل مادر،  درآمد، تحصهیلات مهادر، تحصهیلات پهدر( رابطهه      

مدناداری از لحاظ آماری وجگد نهدارد، ولهی بهین مت یراهای م هتقلی چهگر  جن هر، سهن،         

 منامی  بازی نقش(، اح اس آزادی، نیاز بهه احتهرام، نیهاز جن هی ،  ریهز از ماهکلات (       

داهد اسهتفاده کهاربرار از    اا ناار میطه مدنادار ی وجگد دارد. نتایج بدست آمده از یافتهراب

اایی مثل ارتباط برقرار کردر با جنس مخالف و برطهرف کهردر نیهاز    اینترنت باع  آسیب

جن ی خگد و استفاده بیش از زمهار برنامهه ریهزی شهده از اینترنهت،آنلاین مانهدر طهگلانی        

 ه شده است.اای آشفت مدت، خگا 
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تحقیقی در زمینه جگانار وفراغت مجازی تگسط محمد سهدید ذکهائی انجهام  رفتهه ونتهایج      

ی اهای مهگرد مراجدهه   تحقیق وی بیانگر این اسهت کهه فضهای غالهب در محهیط چهت روم      

ی جگانار غیر امجنس است که با نیت ارضای کنجکاوی، جگانار،  فت و گاای دوستانه

اای ارتبهاط  تگانیع منکر جذابیت آورند به ار حال نمیروی مینیاز جن ی و سر رمی بدار 

از طریههق چههت باشههیع؛ امهها فضههای مجههازی فضههایی اسههت کههه در عههین داشههتن تادیههداا    

اای زیادی را به امراه دارد. در این زمینه باید برنامه اها  اا، فرصت اا و قابلیتومحدودیت

این فناوری نگین به طگر صحیح اسهتفاده   ورااکاراایی اندیایده شگد تا کاربرار اینترنت از

 اای ناشی از آر دور باشند.کنند وازآسیب

 پیشنهادها

ی دوستانه برقرار شگد. امانطگرکه در نتایج ملاحظه شهد بهین   ه بین فرزندار ووالدین رابطه 

ی مدنادار وجگد داشت. داناجگیار بهرای فهرار   اای اینترنت و ریز ازماکلات رابطهآسیب

رونهد ا هر بهین فرزنهدار ووالهدین      ت یا فرامگش کردر آر به طهرف اینترنهت مهی   از ماکلا

تهر ماکلاتاهار را بها والهدین     تگاننهد راحهت  ی دوستانه وجگد داشته باشد فرزندار میرابطه

 مطرح کنند.

اا بیش از اندازه بهر رفتهار جگانهار خهگد کنتهرل دارنهد واز حهد متدهادل          ه بدضی از خانگاده 

اا به طهرف اینترنهت سهگ     به امین دلیل داناجگیار در داناگاه، یا کافی نت روندفراتر می

کنند نظارت والدین در فضای کنند واح اس می شگند واح اس آزادی بیاتری میداده می

 باشد.مجازی بر رفتار آناا کمتر می

ی اای اجتماعی در برقرای ارتباط از سگی خهانگاده ونااداها   رسد ضدف ماارت به نظر می-

اای اجتمهاعی در  فهت و گاهای حضهگری ،انهزوا طلبهی ونیازاهای         آمگزشی، محدودیت

جن ی باع  شده تا جگانار زمار بیاتری رادر کهار بهر اینترنهت وحضهگر در چهت روم اها       

 داند اختصاا می
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جامده شناسار عقیده دارند به جای اقدامات قاهری بایهد برنامهه ای بهرای ارتقهاف فرانگهی       -

لازم به نگجگانار از طریق رسانه اا، خانگاده ونااداای آمگزشهی، نقهش   اای  داشت آمگزش

اهای   اهای ناشهی از ایهن فهن آوری     ای در افزایش ماهارت جگانهار وکهااش آسهیب     سازنده

 ارتباطی را در برخگااد داشت

 

 :پیشنهادات پژوهشی
 اا  درسایرداناگاه اینترنت فضای از متأثر جگانار اای اینترنتی  آسیب بررسی منظگر به .1

 تایهه  بهه  خهگد  ایرانهی  نظهرار  صهاحب  و پژوااهگرار  .2  یهرد؛  صهگرت  ماابه پژواای

 ؛ کنند اقدام عملی و نظری بدد اای اینترنتی در آسیب سنجش برای اای ت ت

 تگانهد  می عمیق مصاحبه با امراه کیفی اایروش و ایمقای ه اای روش از استفاده .0

 . برساند اای اینترنتی  آسیب از ماخصی نتایج به را محقق

 

 منابع

اهای ناشهی از اینترنهت وراه کاراهای      .آسهیب (1037ایمانی مح ن ؛ باره مند وحید   -
 21-21،صص001تربیتی پیگند ؛شماره  ˚. ناریه مااانه آمگزشی پیاگیری از آر

.ترجمهه مرتضهی    نظریهه کهنش :دلایهل عملهی وانتخها  عقلانهی      (.1031بگردیگ،پیر   -

 ،تارار: نقش ونگار ، چاپ سگم مردیاا

. مطالده مگردی  .تحلیل کنش در فضای مجازی(1033جاروندی رضا ؛ فرقانی نازفر   -

اهای  فهت و هگ ی یهااگ ؛داناهنامه علهگم        چگگنگی انتخا  اسامی م تدار در اتها  

 00-17اجتماعی ؛دوره اول ؛شماره دوم ؛صص

. فصهلنامه پهژواش وسهنجش    هنقش اینترنت در جاار آیند( .1071جلالی علی اکبر   -

 12،شماره 

بررسی اعتیاد به اینترنهت و رابطه    ( .1033ح ین، آزاد؛ شایق، سمیه ؛ بارامی، اادی   -
. تارار؛:مجله علمی پژواای اصگل باداشت اای شخصیتی در نگجگانار آر با ویژ ی
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روانی؛سههال یههازداع ؛شههماره دوم ؛تاههرار ،داناههگاه علامههه طباطبههائی ،داناههکده      

 101-113ناسی ؛صص روانا

ای :درآمهدی بهر نظریهه وعمهل در بها  جامدهه        . جاهار شهبکه  (1030دارنلی جیمهز    -
 . ترجمه ن رین امین داقانی ودیگرار، تارار چاپار اطلاعاتی

اعتیاد به اینترنهت وعگامهل مهگثر بهرآر در     ( .1032در اای، ح ین؛ رضگی، منصگر   -
شاع؛ شماره سگم، تارار: داناهگاه   . تارار: فصلنامه پایش، سالغر 2ساکنار منطقه 

 221-272علگم پزشکی، داناکده پیرا پزشکی، صص

. تاهرار: انتاهارات آ هاه    جامده شناسهی جگانهار ایهرار   ( .1032ذکائی محمد، سدید ،  -

 ،چاپ اول 013،صص

رابطه حضگر در فضای مجازی واگیت (.1031ذکائی، محمد، سدید ؛خطیبی، فاخره  -
.  فصلنامه علگم اجتماعی، شماره جگار ایرانی اینترنتی ارمدرر پژواای در بین کاربر

 111-110،تارار: داناگاه علامه طباطبائی، روه مطالدات فرانگی، صص00

آسیب شناسی فردی واجتماعی روابط مجهازی  ( .1033ربیدی، علی ؛ قاسمی اح ار   -
، داناههگاه تارار، ههروه 00.  فصههلنامه رفههاه اجتمههاعی، سههال ناههع، شههماره   در ایههرار

   11-01ارتباطات، صص

مح هن ثلاثهی،    نظریه جامده شناسی در دورار مداصر. ترجمه(. 1070ریتزر، جگرر   -

 ، چاپ یازداع 210تارار: نار علمی، صص

، چهاپ  . تارار: ناهر سهلمار  اای اجتماعی اینترنت وآسیب( .1037کگثری، م دگد،   -

 اول 

بررسهی تهاثیرات اسهتفاده از اینترنهت     (. 1030 داز ر ح ین؛ مگسهی پهگر علیمهراد،     -
. مجله علگم اجتماعی، داناجگیار داناگاه تبریز برن بی نگری انجاری وجاار نگری

دوره اول، شماره سگم، ماهاد، داناهگاه فردوسهی ماهاد، داناهکده ادبیهات وعلهگم        

 130-210ان انی، صص
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 . انتاارات دیدارجامده شناسی جامده اطلاعاتی(.1031  مح نی، منگچار -

بررسی اثرات اسهتفاده  (.1031مح نی، منگچار ؛ دورار بازاد ؛ سارا  محمد اادی   -
.مجلهه   اهای تاهرار   اینترنت در میار کافی نهت  از اینترنت بر انزوای اجتماعی کاربرار

اه تربیهههت جامدهههه شناسهههی ایهههرار ؛دوره افهههتع ؛شهههماره چاهههارم ؛تاهههرار: داناهههگ 

 72-11مدرس،صص

اعتیهاداینترنتی علهل   (. 1031مدید فهر، سهدید ؛ نجی،احمهد؛حبیب پگرکتهابی، کهرم        -
 0، شماره 12. فصلنامه رسانه ،سال  وپیامداای آر

بررسی آثهار اینترنهت   (.1037نگابخش مارداد ؛ااشع نژاد فاطمه ؛ زادشع پگر وحید،   -
. مجله تخصصی  جامدهه   ار مازندرارسال است 11-21ومگبایل در ت ییر اگیت جگانار 

 102-171شناسی ،سال اول ؛شماره اول ؛صص
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