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شادمانی با تكیه بر احساس امنیت بررسی عوامل جامعه شناختی موثر بر 

 )مورد مطالعه شهر کرمان( اجتماعی

3، سپيده حضرتی4، سيد علی هاشميان فر5، شاپور بهيان8فريدون وحيدا
 

 چکيده:

امروزه پيشرفت هر جامعه در گرو استفاده اهينه از نيرو  انساني آن جامعه است و يکي از 

مقوله شاد  و نشاط شهروندان استذهدف مهمتري  اصول در حوزه مديريت شهر  توجه اه 

پژوهش حاضر اررسي ميزان شادماني و عوامل جامعه شناختي )احساس امنيت اجتماعي، 

سال در  08سرمايه اجتماعي، هويت اجتماعي و آنومي اجتماعي( مؤثر ار آن در اي  افراد االا  

اي  آنها، توصيفي از  شهر كرمان مي ااشدذ روش پژوهش اا توجه اه ماهيت متغيرها و روااط

اودند كه  508984سال در شهر كرمان،  08نوع همبستگي استذ جامعه آمار  كليه افراد االا  

نفر اراساس روش نمونه گير  خوشه ا  چند مرحله ا  اه عنوان نمونه  384از اي  تعداد

يايي انتخاب شدند ارا  جمع آور  اطلاعا  در اي  پژوهش از آزمون شادماني آكسفورد پا

( استفاده شدذ يافته ها  پژوهش حاكي از آن 876/0( و پرسشنامه محقق ساخته پايايي) 907/0)

سال شهر كرمان، در سطح متوسط است و اراساس  08است كه: ميانگي  شادماني افراد االا  

نتاي  رگرسيون، متغيرها  وارد شده اه مدل رگرسيوني )احساس امنيت اجتماعي، سرمايه 

درصد از واريان  متغير شادماني افراد را تبيي   39هويت اجتماعي، س  و درآمد( اجتماعي، 
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كردند و از اي  متغيرها  مستقل، متغير احساس امنيت اجتماعي، ايشتري  نقش را در تبيي  

شادماني افراد داشت و ساير متغيرها اا اينکه اه صور  مستقيص و غير مستقيص ار شادماني تأثير 

 لي اه صور  پيچيده ا  در تعامل اا متغير احساس امنيت اجتماعي قرار داشتندذ گ ار اودند و

، "هويت اجتماعي"، "سرمايه اجتماعي"، "احساس امنيت اجتماعي"، "شادماني"كليد واژه ها: 

 "آنومي اجتماعي"

 مقدمه و طرح مساله

حال گسترش شتااان شهرنشيني كه اا رواج مدرنيسص در غرب همراه اودذجوامع در 

توسعه از جمله ايران و شهرها  آن را تحت تاثير قرار داده اه طوريکه شهرنشيني در 

 0390كشور ايران اه سرعت رشد كرده و اراساس نتاي  سرشمار  جمعيت در سال 

درصد آن شهرنشي  استذ نواحي شهر  مراكز اصلي رشد اقتصاد ،  70ايش از 

اه عنوان ج اب تري  نقاط ارا  ايجاد  اجتماعي و سياسي هر كشور  هستند كه خود را

ثرو ، كار، خلاقيت و نوآور  اثبا  كرده اند اما، نواحي شهر  اا چالش ها  مهمي در 

زمينه ها  تخريب فيزيکي و محيطي، محروميت ها  اجتماعي، ناامني، ايکار ، ترافي  

 وذذذ روارو هستندذ 

يان ماشيني شدن زندگي، عد  واقعيت اي  است كه دلزدگي و اي هويتي انسان در جر

تجان  و ناهمگوني شهرها اه دليل اافت نامتجان  ساكني  آن، خرده فرهنگ فقر و غيره 

از پيامدهايي هستند كه امروزه در شهرها ايشتر ديده مي شود و همه اي  عوامل شهرها را 

اس اه فضا  مستعد  ارا  كاهش ميزان شادماني تبديل كرده استذ و از آنجا كه احس

شادماني فعاليت ها  مفيد انساني را ار مي انگيزد، خلاقيت را تقويت مي كند، روااط 

اجتماعي را تسهيل، احساس امنيت، آرامش و قدر  تصميص گير  در افراد را تقويت مي 

كند و احساس اعتماد و كيفيت تعامل اا ديگران را موجب مي شود اه يکي از دغدغه 

 شهر  اويژه در كشورها  توسعه يافته تبديل شده استذ ها  اصلي نظا  ها  مديريت 

اكثر انسانها و شايد همه   آنها مي خواهند شاد ااشند زيرا انسان از ديرااز اه دنبال اي  

اوده است كه چگونه مي تواند اهتر زندگي كندذ اي  در حالي است كه فشارها  مختلفي 
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رهنگي، اقتصاد ، خانوادگي، روان در زندگي معمول انسان امروز از قبيل فشارها  ف

شناختي و جمعيتي وجود دارد كه همگي ااعث كاهش رضايت و شادماني افراد در 

زندگي روزمره مي شودذ شادماني اه قضاو  فرد از درجه يا ميزان مطلوايت كل زندگي 

(ذ كه از ي  سو متأثر از ساختارها  متعدد جامعه 0988اش اطلاق مي گردد )وينهوون، 

ه و از سو  ديگر تأثير گ ار ار فرآيند توسعه و تعالي جامعه استذ اه همي  دليل در اود

نيمه قرن ايستص اه عنوان يکي از موضوعا  مورد اررسي روانشناسان و ارخي جامعه 

 شناسان مطرح شده استذ

اگر اه روند شهرنشيني در شهر كرمان، اا ديد  جامعه شناسانه، نظر افکنيص در مي ياايص 

شهر كرمان اه دليل نزديکي اه مرزها  شرقي اه علت مهاجر  از كشورها  همسايه  كه

انا اه آمار غيررسمي ارا  مثال صد و ده هزار نفر مجاز و صد و سي و پن  هزار نفر غير 

مجاز، مهاجر  از شهرستان ها  استان اه شد  افزايش يافته كه اا خود مسائل و 

رشد اي رويه حاشيه نشيني از جمله عوامل شيوع  مشکلا  زياد  را اه همراه داشته

افسردگي است كه اه صور  ايمارگونه از متوسط كشور  االاتر است)سند توسعه 

(ذ كرمان شهر  است كه انا اه سنتي اودن اافت اجتماعي 96: 0390سلامت استان كرمان

داراست (شرايط ويژه اجتماعي را 0392و تعصبا  قومي )معي  الديني و صنعت خواه، 

كه ضرور  مطالعه ارو  پديده شادماني را انا اه تحولا  م كور پر رنگ تر مي سازد؛ 

حال اا توجه اه نياز جوامع امروز  اه شادماني اي  سوال مطرح مي شود كه: اي  عوامل 

جامعه شناختي ) سرمايه اجتماعي، احساس امنيت اجتماعي، آنومي اجتماعي و هويت 

دماني افراد در شهر كرمان رااطه وجود دارد؟ و شادماني افراد االا  اجتماعي( اا ميزان شا

 سال در شهر كرمان اه چه ميزان است؟ 08

 پيشينه تحقيق

اررسي تاثير سرمايه اقتصاد  ار شاد  »(، در پژوهشي اا عنوان 0390رااني و همکاران )

ميزان شاد  نفر ، يافته ها  تحقيق گويا  آن است كه  380اا حجص نمونه « جوانان

پاسخگويان اطور كلي در حد متوسط استذ يافته ها  تحليل چند متغيره نشان دادند كه 
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رااطه متغيرها  جنسيت، وضعيت تأهل و تحصيلا  اا شاد  معنادار نيست در حالي كه 

متغيرها  سرمايه اقتصاد  و اشتغال اا شاد  رااطه معني دار  دارند ولي فقط هفت 

 تبيي  مي كنندذ درصد ميزان شاد  را

اررسي ميزان نشاط اجتماعي و عوامل مرتبط »(، در پژوهشي اا عنوان 0392كيا و امير  )

نفر و شيوه نمونه  384سال شهر اهواز اا حجص نمونه  64-05اا آن در اي  شهروندان 

 -گير  خوشه ا  چند مرحله ا  و اتفاقي اه نتاي  ذيل دست يافتند اي  پايگاه اجتماعي

  )در هر دو اعد ذهني و عيني (، احساس عدالت اجتماعي، همبستگي اجتماعي، اقتصاد

اعتماد اجتماعي، رضايت اجتماعي، احساس امنيت اجتماعي، پايبند  اه اعتقادا  

م هبي، ميزان رضايت از خدما  شهر  و نشاط اجتماعي رااطه مثبت و معنادار و اي  

شاط اجتماعي رااطه منفي و معنادار احساس محروميت نسبي و احساس اي هنجار  و ن

از واريان  متغير وااسته  50/0وجود داردذ همچني  رگرسيون چند متغيره نشان داد كه 

 توسط متغيرها  مستقل قاال پيش ايني اوده استذ

 -(، در پژوهشي اا عنوان نشاط عمومي در زندگي اجتماعي0393وحيدا و همکاران )

 399ئور  كيفيت اجتماعي در شهر اردايل اا حجص نمونه فرهنگي: مطالعه ا  اا رويکرد ت

سوالي اه اي  نتاي   32مقطعي و اا استفاده از پرسشنامه ا   -نفر، روش تحقيق پيمايشي

اه طور معنادار  از حد متوسط االاتر   72/3رسيدند؛ ميانگي  نشاط در مجموع اا مقدار 

نشاط عمومي همبستگي و رااطه استذ طبق يافته ها  تحقيق، اي  كيفيت اجتماعي و 

معنادار  وجود دارد و ايانگر اي  واقعيت است كه در اي  پژوهش تئور  كيفيت 

اجتماعي هص اه عنوان تئور  و هص اه عنوان رويکرد ارا  تبيي  نشاط عمومي، توسط 

نتاي  اي  پژوهش، حمايت مي شود در اي  پژوهش كيفيت اجتماعي، اه چهار حوزه 

 امنيت اقتصاد ، انسجا  اجتماعي، ادغا  اجتماعي و توانمند ساز  اجتماعيذاشاره دارد: 

(، در پژوهشي اا عنوان نقش سرمايه اجتماعي در ايجاد 0393صنعت خواه و دادخواه فر )

احساس شادماني دانشجويان كه هدف از انجا  اي  پژوهش اررسي رااطه اعتماد، شبکه 

ي مي ااشدذ جامعه آمار  پژوهش حاضر، ها  اجتماعي، مشاركت و احساس شادمان
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-93( در سال 06403تمامي دانشجويان دانشگاه آزاد اسلامي واحد كرمان) اه تعداد 

نفر اه عنوان حجص نمونه انتخاب شده، پرسشنامه شامل دو اخش  400كه تعداد  0392

ي كه ارا  سنجش احساس شادماني از پرسشنامه آكسفورد استفاده شده استذ نتاي  حاك

از آن استذ رااطه اي  ااعاد ارون گروهي، مشاركت خيريه ا  و احساس شادماني معنادار 

نيست و تنها مشاركت خيريه ا  درون گروهي دارا  تاثيرا  مستقيص و مثبت ار 

( استذ دومي  متغير  كه ايشتري  032/0احساس شادماني است ضريب اتا  استاندارد)

اعتماد نهاد  است ضريب اتا  استاندارد آن اراار  تاثير را ار احساس شادماني دارد،

( است روااط ديگر متغيرها  اجتماعي اا احساس شادماني در قالب مدل 209/0اا)

 رگرسيوني چند متغيره در تحقيق ارائه شده استذ

(، در تحقيق خود در تلاشند تا رااطه شاد  را اا همبستگي 2000آناند و همکارانش )

قرار دهندذ نتاي  تحقيق حاكي از آن است كه يکدلي، ارزش خود،  اجتماعي مورد اررسي

اهداف شخصي، امنيت و استرس از جمله متغيرها  تاثير گ ار ار رضايت از زندگي 

هستند و رضايت از زندگي نيز تاثير اسزايي را ار شاد  افراد ار جا  مي گ ارد يعني 

 اي  تاثير غيرمستقيص استذ

تحقيق ار رو  شاد :اهميت سرمايه »( پژوهش اا عنوان 2000) 0ليونگ و همکاران

،انجا  داده اند  اي  پژوهش اه دنبال اررسي تأثير سرمايه اجتماعي ار شاد  «اجتماعي

اعتماد، الزاما  و  -0(، سه اعد سرمايه اجتماعي عبارتند از: 0988است، طبق كار كلم  )

ت اجراييذ محققان اا استفاده از هنجارها و ضمان -3شبکه ها  اطلاعاتي؛  -2تعهدا ؛ 

( نشان دادند عنصر  همچون 2003رگرسيون داده ها  پيمايش اجتماع عمومي كانادا )

تعلق پ ير ، حتي پ  از كنترل ويژگي ها  زمينه ا  عمده، رااطه معني دار  اا شاد  

يني داردذ يافته ها  ديگر ، اي  موضوع را تاييد كرد كه شادماني اخش مهمي در پيش ا

 شادماني استذ

انجا  « سرمايه اجتماعي و شاد  ذهني در تايوان»(، پژوهشي اا عنوان 2009) 2چانگ

                                       
1 - Leung et al 

2 - Chang 
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داده است هدف از اي  پژوهش آزمون پيش ايني ها  نظر  سرمايه اجتماعي و اررسي 

رااطه ميان اشکال مختلف سرمايه اجتماعي و شاد  ذهني در تايوان است يافته ها اساساً 

يي ارتباط دارند كه از طريق مدل سرمايه اجتماعي اه دست مي آيد و اا ويژگي ها

همچني  تأثيرا  ت  ت  اجزا  متفاو  سرمايه اجتماعي ار شاد  ذهني مشخص شده 

اند كه عبارتند از: مشاركت داشت  در سازمان ها  غير منفعت طلبانه، داوطلبانه، حضور 

 در اجتماعا  و اعتمادذ

انجا  داده « م هبي اودن و شادكامي در سه كشور»ي اا عنوان (، تحقيق2008) 0اسنوپ 

استذ و  در اي  تحقيق در پي اي  اود كه تأثير م هب را ار شادكامي اررسي كندذ ارا  

اي  كار و  تحقيق ارزشها  جهاني را در سه كشور آمريکا، هلند و دانمارک در سال 

م هبي اودن استفاده كرد و انجا  دادذ و  از هفت شاخص خود گزارشي جهت  2000

شادكامي را تنها اا ي  سوال در مورد ميزان رضايت از زندگي سنجيدذ همبستگي مراوط 

ايشتري  معنادار  سد  در هلند و دانمارک هر كدا  اا مقدار  03/0اه آمريکا اا مقدار 

 ادون معنادار  اودذ  05/0

  گوناگوني ار شادماني اثرگ ار از تحقيقا  ذكر شده مي توان نتيجه گرفت كه متغير ها

هستند، ولي از آنجا كه نتاي  اي  تحقيق ها متفاو  است و اا عنايت اه اينکه 

تعدادمطالعا  صور  گرفته درااره شادماني در ايران هنوز زياد نيستند و تعداد محدود  

از اي  مطالعا  در شهرها  ازر  صور  گرفته است، انجا  پژوهش حاضر ضرور  اه 

 ر مي رسدذنظ

 مبانی نظري

در تعريف شادماني، رويکردها  گوناگوني وجود دارد؛ ارخي اه احساسا  و عواطف 

توجه خاصي نشان مي دهند و شاد  را احساسا  يا هيجانا  مثبت قلمداد مي كنند، 

2مانند اراداورن
كه شادماني را چني  تعريف مي كند: ميزان احساسا  مثبت )خوشي و  

اسا  منفي )ترس، استرس، دلهره وذذذ( اعضي نيز تعريف شناختي از ل  ( منها  احس

                                       
1 - Snowp 

2 Bradburn 
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شادماني ارائه مي دهندذ در اي  دسته از تعاريف، ارزيااي مثبت و رضايت از كل زندگي 

مطرح استذ در تعاريفي نيز از تركيب اي  دو تعريف استفاده مي شودذ آنچه مسلص است، 

سه جزء تشکيل شده است: وجود هيجانا  اي  است كه شادماني اه طور كلي حداقل از 

مثبت، نبود تاثيرا  منفي و رضايتذ هر ي  از سه جزء ياد شده قسمت مهمي از 

ساختمان شادماني را تشکيل مي دهندذ دو مولفه اول، منعک  كننده جنبه ها  عاطفي 

است و اه خوشي و ل   مراوط مي شود؛ در حالي كه مولفه سو  عمدتا شناختي است 

اساس ارزيااي از اوضاع زندگي فرد در حال و گ شته اوستذ اجزا  مرارط اه  و ار

خوشي و ل   شاد  اه افزايش احساسا  مثبت و كاهش احساسا  منفي اشاره دارد؛ 

اما در زمينه مولفه شناختي شاد ، ناهمگوني نسبي وجود داردذ اي  مولفه اه دستيااي اه 

(ذ جامع تري  و در 2000، 0ط مي شود)گروارهدف اا تاكيد ار رضايت از زندگي مراو

عي  حال عملياتي تري  تعريف از شادماني را وينهون اه دست مي دهد: شادماني اه 

درجه يا ميزاني اطلاق مي شود كه شخص اه وسيله آن درااره مطلوب اودن كيفيت كلي 

اه چه زندگي خود قضاو  مي كند؛ اه عبار  ديگر، شادماني اه اي  معناست كه فرد 

(ذ وينهون كيفيت زندگي آشکار ي  0984ميزان زندگي خود را دوست دارد ) وينهون، 

جامعه )ارا  نمونه مد  زمان شاد  مرد  در زندگي( را كه ارجاع اه رويکرد خروجي 

دارد، ار كيفيت زندگي پنداشته شده )نظير شاخص توسعه انساني( كه اه  2اجتماعي

(ذ از نظر 60: 2005گردد، ترجيح مي دهد )وينهون، ار مي  3رويکرد ورود  اجتماعي

وينهون در رويکرد اجتماعي، يکي از مسائلي كه وجود دارد مسئله نيازهاست و اينکه آيا 

كالاها و خدما  موجود، اراساس نيازها شکل گرفته است يا خيرذ مسئله ديگر اي  است 

ون اا اي  رويکرد، زندگي كه چه شرايطي زندگي اهتر را فراهص مي آوردذ اه نظر وينه

ادتر را مي توان شناخت، ولي زندگي اهتر را نهذ تعيي  حداقل ها نيز )نظير تعيي  سطح 

حداقل درآمد( در اي  حوزه اه همي  ويژگي ارجاع داردذ وينهون رويکردها  سنجش 

                                       
1 Gruber 

2 - Societal Output 

3 - Societal Input 
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 كيفيت زندگي جوامع را در جدول زير خلاصه كرده است: 
 ه گيري كيفيت زندگی در جوامع: رويکردهاي انداز8جدول شماره 

 آشکار پنداشته شده گونه ها  مفهومي

حضور شرايط فرد شده ارا  ي   اواهرقاال مشاهده

 زندگي خوب نظير:

شکوفايي شهروندا همان 

 طور كه آشکار است:

 سلامت: CNPوفور اقتصاد  نظير  - 

 فيزيکي - آزاد  سياسي نظير حقوق اشر - 

 رواني - ر اراار  درآمداراار  اجتماعي نظي - 

 شادماني دستيااي اه دانش نظير نره ااسواد  - 

شاخصها  فراگير و 

 اسيط

تعداد سال ها  زندگي شاد  شاخص توسعه انساني -

 داشت 

  شاخص رشد اجتماعي - 

 64: 2005منبع: وينهون،                         

شدادماني مدي كنندد ادا راه هدا        اه نظر وينهون درجه ا  كه ساكنان ي  كشور احساس

متفاوتي مي تواند ارزيااي شود: اه طور غير مستقيص اا ارداشدت از رفتارهدا  شدان، و اده     

طور مستقيص اا اي  پرسش كه آنها تا چه اندازه در زنددگي شدان احسداس شدادماني مدي      

ندد  كنندذ اه نظر وينهون، در طول تاريخ، عالمان اجتماعي روش نخست را ترجيح مي داد

تر استذ  0ولي امروزه روش  شده است تنها راه دو  است كه ادي  منظور معتبر و ماندني

يکي از راه ها  غير مستقيص انددازه گيدر  شدادماني )از طريدق رفتدار انسدان هدا(، ندره         

( ار مدي  0897خودكشي اه عنوان معرف عد  شادماني استذ اي  سنت اه دوره دوركيص )

ادي  گونه تعبير مي  20پيوسته خودكشي در جوامع غراي قرن گرددذ در اي  دوره، اهور 

شود كه مدرنيزاسيون كيفيت زندگي را كاهش داده اسدت؛ البتده اده نظدر وينهدون شديوع       

خودكشي مي تواند وااسته اه چيزها  ديگر  ااشدذ امروزه در جوامع غراي، نره ادالا   

اينکده فنداور  پزشدکي،    خودكشي ممک  است سبب تااو نبودن آن ااشد و يا اده سدبب   

 (ذ  70:  2005مر  طبيعي را اه تعويق انداخته است ) وينهون، 

                                       
1 -Viable 



 811/ بررسی عوامل جامعه شناختی مؤثر بر شادمانی با تکيه بر احساس امنيت اجتماعی 

 

يا آشفتگي اجتماعي مي تواند نظص و امنيت جامعه را ار هص زده و « آنومي»از نظر دوركيص 

در شدرايط اجتمداعي   »احساس ناامني و نا اميد  ادر افدراد تحميدل نمايدد، اده نظدر و        

انسان ها از طريق هنجارها تنظيص و محدود شده اسدتذ ادا از    مستحکص و پايدار آرزوها 

هص پاشيدگي هنجارها، آنومي اا ي  وضعيت اي حد و حصر اه وجود مي آيددذ از آنجدا   

كه آرزوها  اي حد و حصر نمي توانند ارضا شوند، در نتيجده يد  وضدعيت نارضدايتي     

 (ذ 35: 0378اجتماعي پيش مي آيد )رفيع پور، 

رايندها  رواني و اجتماعي است كه صرفاً ار افراد تحميل نمي شود احساس امنيت ف

الکه اكثر افراد جامعه اراساس نيازها، علايق خواسته ها و توانمند  ها  شخصيتي و 

(ذ آنتوني 06: 0388رواني خود در ايجاد و از اي  اردن آن نقش اساسي دارند )ايا ، 

امنيت يا پرهيز از اضطراب در روااط گيدنز ادعا مي كند كه نياز اه داشت  احساس 

اجتماعي ، نه ي  پديده شناختي الکه ي  پديده عاطفي است كه در ناخوداگاه انسان 

 ريشه دارد و او آن را )امنيت وجود  ( مي نامدذ 

گيدنز معتقد است مدرنيته احتمال خطر را در اعضي حوزه ها كاهش داده است اما در 

ديگر  را جايگزي  ساخته استذ از جمله عوامل تهديد  عي  حال خطرا  و ناامني ها 

كننده شادماني از نظر گيدنز، تهديدها  خشونت آميز ناشي از صنعتي شدن جنگ، 

متزلزل شدن ريشه ها  اعتماد اه نظا  ها  انتزاعي و احساس ناامني و اضطراب 

ز را مي توان وجود  استذ همچني  از جمله عوامل تأمي  كننده   شادماني از نظر گيدن

اه اعتماد همراه اا احتياط نسبت اه نظا  ها  انتزاعي، اعتماد و وانهي امور زندگي اه 

دست نظا  ها  تخصصي، و دگرديسي صميميت و شکل گير  رااطه ناب نا  ارد 

 (ذ 000:0377)گيدنز،

ارخي نظريا  جامعه شناسي هص، پديده شادماني رادر ارتباط اا نظا  ها  چهارگانه، 

عني نظا  ها  فرهنگي ، اقتصاد ، اجتماعي و سياسي مطرح مي كنندذ طبق اي  ديدگاه، ي

چنانچه هر ي  از چهار نظا  اصلي جامعه، پاسخگو  موثر علايق افضل )علقه ماد ، 

امنيتي ، ارتباطي  و شناختي( فرد و جامعه ااشد نوعي احساس مثبت ايجاد مي كند كه 
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يعني كاركرد صحيح حوزه اقتصاد  توليد احساس  زمينه ساز شادماني افراد است؛

اهبود  و آسايش استذ همي  طور حوزه ها  سياسي، اجتماعي و فرهنگي هر كدا  اه 

ترتيب منشا اروز احساس عدالت و امنيت، احساس هص استگي اجتماعي و احساس 

 (ذ 0387عز  و احترا  مي شوند) چلبي و موسو ، 

ه اجتماعي مفهومي پر اهميت ، چند وجهي است و امروزه در ارتباط اا اي  مساله سرماي

اه عنوان يکي از شاخص ها  رشد و توسعه در هر نظا  و سازمان اجتماعي و شرط 

لاز  ارا  اسط و گسترش انسجا  ، همبستکي و مشاركت اجتماعي و نيز اعتماد متقاال ) 

 فرد، جامعه و دولت ( اه حساب مي آيد ذ

ماعي را اه وسيله كاركردش تعريف نموده استذ اه نظر او جيمز كلم  سرمايه اجت

سرمايه اجتماعي هنگامي ايجاد مي شود كه روااط ميان اشخاص اه شيوه ا  تغيير يااد 

كه كنش را آسان سازدذ انااراي  سرمايه اجتماعي شيء واحد نيست، الکه جنبه ها  

 (ذ284، 2000متفاو  ساختار اجتماعي را در ار مي گيرد )رازنفيلد، 

نظريه احساسا  جاناتان ترنر يکي ديگر از نظرياتي است كه در اي  پژوهش اه عنوان 

مباني نظر  در نظر گرفته شده استذ ترنر نظريه ها  موجود در جامعه شناسي 

احساسا  را اه پن  دسته تقسيص مي كند كه عبارتند از رهيافت ها  نمايشي، ساختار ، 

کي و مبادلهذ در رهيافت تعامل گرايي نمادي ، احساسا  تعامل گرايي نمادي ، مناس

اساساً حاصل تعامل اجتماعي هستند و ار طبق جهان ها  اجتماعي و فرهنگي كه اه آن 

تعلق دارند، متفاوتند و انااراي  اطور مداو  تغيير مي كنندذ در طي تعامل، تفاو  ها  

از طريق رودرويي ها و ارتباط اي  احساسا ، گسترش مي يااد و احساسا  اطور مداو  

 (ذ2523: 2000ااز تعريف مي شوند )كترنوز ، 

نمودار زير روااط اي  متغيرها  اي  پژوهش را در قالب مدل نظر  تحقيق نمايش 

 ميدهدذ



 538/ بررسی عوامل جامعه شناختی مؤثر بر شادمانی با تکيه بر احساس امنيت اجتماعی 

 

 
 مدل نظري تحقيق 8نمودار شماره 

 فرضيات

 اي  احساس امنيت اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ  -

 مايه اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ اي  سر -

 اي  آنومي اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ  -

 اي  هويت اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ  -

متغيرها  احساس امنيت اجتماعي، سرمايه اجتماعي، آنومي اجتماعي و هويت  -

 افراد را دارندذ  اجتماعي، قدر  پيش ايني شادماني

 اي  متغيرها  پيشينه ا  اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ   -

 روش تحقيق

همبستگي مي  -اي  پژوهش از لحاظ هدف، كارارد  و از حيث روش تحقيق توصيفي

 رضايت از زندگي

 حرمت خود

 هزيستي فاعليا

 رضايت خاطر

 خلق مثبت

 شادماني

احساس امنيت 

 اجتماعي

 سرمايه اجتماعي

 هويت اجتماعي

 آنومي

متغيرها  پيشينه 

 جاني

 مالي

 فکر 

 جمعي

 مشاركت

 انسجا 

 اعتماد

 خانوادگي

 ديني

 ملي

 س 

 درآمد

 تحصيلا 

 جنسيت

 تأهل

نوع 
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ااشد ارا  جمع آور  اطلاعا  مورد نياز از دو شيوه كتااخانه ا  و ميداني استفاده شده 

خانه ا ، اه گردآور  اطلاعا  توصيفي از كتاب ها، مقالا ، است ذ در اخش كتاا

گزارش ها و سالنامه ها  آمار  پرداخته شده  و در اخش ميداني، گردآور  اطلاعا  از 

طريق نمونه گير  و اا استفاده از اازار پرسشنامه انجا  شده استذ ارا  نمونه گير   از 

ه اا توجه اه جامعه آمار  افراد االا  روش خوشه ا  چند مرحله ا  و تعداد حجص نمون

نفر در نظر گرفته شد كه اا استفاده از فرمول  384(، 508984سال در شهر كرمان) 08

كوكران اه دست آمده استذ متغيرها  اصلي در اي  مقاله، شادماني )متغير وااسته( و 

تغيرها  احساس امنيت اجتماعي، سرمايه اجتماعي، هويت اجتماعي و آنومي اجتماع)م

 مستقل( مي ااشندذ

در اي  پژوهش منظور از شادماني درجه يا ميزاني است كه شخص درااره مطلوايت كل 

زندگي خود قضاو  مي كند كه اه چه ميزان زندگي خود را دوست دارد ارا  سنجش 

( 0989شادماني از آزمون شادماني آكسفورد استفاده شده استذ اي  مقياس را آرگايل)

سوال است كه هر سوال شامل چهار عبار  است كه از صفر تا سه  29مل ساخت كه شا

در نوسان استذ ارا  سنجش  87تا  0نمره مي گيرندذ انااراي  نمره هر آزمودني، از 

متغيرها  مستقل مطااق اا اهداف و فرضيه ها  پژوهش سوالاتي در قالب پرسشنامه 

چهار مولفه ) احساس امنيت طراحي شدذ در اي  پژوهش احساس امنيت اجتماعي و 

جاني، احساس امنيت مالي، احساس امنيت فکر  و احساس امنيت جمعي( اا استفاده از 

گويه، هويت  08گويه، سرمايه اجتماعي و سه مولفه ) مشاركت، اعتماد و انسجا (  24

گويه و متغير  08اجتماعي و سه مولفه ) هويت خانوادگي، هويت ديني و هويت ملي( 

درجه ا  ليکر  سنجش شده اندذ در پژوهش  5گويه در قالب طيف  6اجتماعي آنومي 

حاضر از اعتبار سازه ا  وصور  و ارا  اه دست آوردن پايايي آن از آلفا  كرونباه 

استفاده شده استذ آلفا  كرونباه ارا  متغيرها  وااسته )شادماني( و مستقل و ااعاد آنها 

 در جدول زير آمده استذ

 



 534/ بررسی عوامل جامعه شناختی مؤثر بر شادمانی با تکيه بر احساس امنيت اجتماعی 

 

 : ضريب آلفاي كرونباخ براي تخمين پايايی 5ره جدول شما

 آلفا  كرونباه مقياس تعداد گويه مفهو  نوع متغير

 90/0 فاصله ا  29 شادماني شادماني )وااسته(

احساس امنيت 

 اجتماعي )مستقل(

 74/0 فاصله ا  6 احساس امنيت جاني

 75/0 فاصله ا  6 احساس امنيت مالي

 76/0 ه ا فاصل 6 احساس امنيت جمعي

 70/0 فاصله ا  6 احساس امنيت فکر 

سرمايه اجتماعي 

 )مستقل(

 74/0 فاصله ا  6 مشاركت

 74/0 فاصله ا  6 اعتماد

 73/0 فاصله ا  6 انسجا 

 70/0 فاصله ا  6 آنومي آنومي )مستقل(

هويت اجتماعي 

 )مستقل(

 70/0 فاصله ا  6 هويت خانوادگي

 93/0 فاصله ا  6 هويت ديني

 80/0 فاصله ا  6 هويت ملي

 يافته هاي تحقيق

يافته ها  توصيفي: يافته ها  توصيفي تحقيق نشان مي دهد كه از تعداد كل پاسخگويان 

( مرد اوده و پايي  تري  س  پاسخگويان 7/47نفر)083(  زن و 3/52نفر) 200نفر،  384

ه االا كمتري  سال ا 60( و االاتري  س  2/42سال ايشتري  فراواني) 05-25

 207نفر پاسخگو،  384( را اه خود اختصاص داده استذ همچني  از 8/0فراواني)

( مجرد اوده اندذ ايشتري  فراواني تحصيلي 5/44نفر) 070( متاهل و 90/53نفر)

( است و كمتري  ميزان 3/70( نفر )270پاسخگويان مراوط اه مقطع االاتر از ديدلص يعني)

( اوده استذ همچني  نتاي  اه دست آمده از وضعيت 0/3نفر) 02مراوط اه زير ديدلص 

( و كمتري  ميزان 0/39نفر) 050نوع فعاليت پاسخگويان، نشان مي دهد ايشتري  شاغل 

( دانشجو استذ نتاي  اه دست آمده از وضعيت درآمد 5/0نفر) 2هص مراوط اه 

( و كمتري  0/52ن)هزار توما 500پاسخگويان نشان مي دهد كه ايشتري  فراواني زير 
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 هزار تومان استذ 2000000-2500000فراواني 

 يافته هاي استنباطی 

در اي  قسمت از تحقيق پ  از اررسي فرد نرمال اودن متغيرها  پيش اي )احساس 

امنيت اجتماعي، سرمايه اجتماعي، آنومي اجتماعي و هويت اجتماعي( و متغير 

ارا  آزمون  اسميرنف ي  نمونه ا  -وگوروفملاک)شادماني(، اا استفاده از آزمون كولم

متغيرها و فرضيه ها  تحقيق، تحليل ها  دو متغيره  صور  گرفته و اا استفاده از 

تکني  ها  آمار استنباطي مثل ضريب همبستگي پيرسون، تحليل رگرسيون چند متغير  

قيق و تحليل مسير رااطه اي  متغيرها  مستقل و وااسته اه اررسي فرضيه ها  تح

 پرداخته شده استذ
مقدار ضرايب همبستگی محاسبه شده نمرات نمونه مورد مطالعه بر حسب مولفه  4جدول شماره 

 هاي

 )احساس امنيت اجتماعی با ميزان شادمانی (

 اي  احساس امنيت مالي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 اي  احساس امنيت جاني اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 اي  احساس امنيت فکر  اا ميزان شادماني رااطه مجود داردذ

 اي  احساس امنيت جمعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 اي  احساس امنيت اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ
 

 شادماني 

احساس 

امنيت 

 اجتماعي

 احساس

 امنيت

 جاني

 احساس

 يتامن

 مالي

 احساس

 امنيت

 معيج

 احساس

 منيتا

 کر ف

 شادماني 

ضريب 

 همبستگي

1 .868** .017 .833** .812** .754** 

 000. 000. 000. 733. 000.  سطح معنادار 

 

ضرايب همبستگي محاسبه شده احساس امنيت اجتماعي و مولفه  3نتاي  جدول شماره 

ساس ها  آن اا ميزان شادماني را نشان مي دهدذ اا توجه اه نتاي : ضريب همبستگي اح
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(  كه نشان دهنده رااطه sig=0/000   ،r=0/868امنيت اجتماعي كل اا شادماني اراار اا )

،   sig=0/733) مثبت و مستقيص اي  دو متغير است ، احساس امنيت جاني اا شادماني 

r=0/017 كه نشان دهنده عد  رااطه اي  اي  دو متغير است ، احساس امنيت مالي اا)

(  كه نشان دهنده رااطه مثبت و معنادار اي  دو متغير sig=0/000   ،r=0/833شادماني )

(  كه نشان دهنده sig=0/000   ،r=0/812است ، احساس امنيت جمعي اا شادماني )

احساس امنيت فکر  اا شادماني   رااطه مثبت و معنادار اي  دو متغير است ،

(sig=0/000   ،r=0/754كه نشان دهنده رااطه مثبت و معنا  ) دار اي  دو متغير است. 

 
مقدار ضرايب همبستگی محاسبه شده نمرات نمونه مورد مطالعه بر حسب مولفه  3جدول شماره 

 هاي )سرمايه اجتماعی با ميزان شادمانی (

 اي  مشاركت اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 اي  اعتماد اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 سجا  اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذاي  ان

 اي  سرمايه اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 
 سرمايه انسجا  اعتماد مشاركت 

 اجتماعي

 شادماني

 شادماني
 1 **429. **440. **319. **223. ضريب پيرسون 

  000. 000. 000. 000. سطح معنادار  

Pã  0/01     **Pã  0/05     * 

ضرايب همبستگي محاسبه شده سرمايه اجتماعي و مولفه ها  آن  4نتاي  جدول شماره 

اا ميزان شادماني را نشان مي دهدذ اا توجه اه نتاي : ضريب همبستگي سرمايه اجتماعي 

 كل اا شادماني اراار اا 

(sig=0/000   ،r=0/429 كه نشان دهنده رااطه مثبت و مستقيص اي  دو متغير  ) ، است

(كه نشان دهنده رااطه مثبت و معنادار اي  sig=0/000 ،r=0/233) مشاركت اا شادماني 

(  كه نشان دهنده رااطه sig=0/000   ،r=0/319اي  دو متغيراست ، اعتماد  اا شادماني )
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 مثبت و معنادار اي  دو متغير است ، انسجا  اا شادماني 

(sig=0/000   ،r=0/440 كه نشان دهنده  )رااطه مثبت و معنادار اي  دو متغير استذ 
مقدار ضرايب همبستگی محاسبه شده نمرات نمونه مورد مطالعه بر حسب مولفه  2جدول شماره 

 هاي

 )هويت اجتماعی با ميزان شادمانی (

 اي  هويت خانوادگي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 اي  هويت ديني اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 اي  هويت ملي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 اي  هويت اجتماعي اا ميزان شادماني رااطه وجود داردذ

 
 شادماني 

 

 هويت

 خانوادگي

دين.هويت

  

 هويت ملي.هويت

 اجتماعي

 شادماني
 **298. **244. **218. **205. 1 ضريب پيرسون

 000. 000. 000. 000.  سطح معنادار 

 

ضرايب همبستگي محاسبه شده هويت اجتماعي و مولفه ها  آن  5شماره نتاي  جدول 

اا ميزان شادماني را نشان مي دهدذ اا توجه اه نتاي : ضريب همبستگي هويت اجتماعي 

 كل اا شادماني اراار اا 

(sig=0/000   ،r=0/298 ، كه نشان دهنده رااطه مثبت و مستقيص اي  دو متغير است  )

  (كه نشان دهنده رااطه مثبت وsig=0/000 ،r=0/205) شادماني هويت خانوادگي اا 

(  كه sig=0/000   ،r=0/218معنادار اي  اي  دو متغيراست ، هويت ديني  اا شادماني )

نشان دهنده رااطه مثبت و معنادار اي  دو متغير است ، هويت ملي اا شادماني 

(sig=0/000   ،r=0/244 كه نشان دهنده رااطه مثبت  )و معنادار اي  دو متغير استذ 

اه طور كلي اا توجه اه ضرايب همبستگي محاسبه شده نمرا  شادماني از طريق نمرا  

متغيرها  پيش اي  قاال پيش ايني اوده و همبستگي ادست آمده واقعي و فقط ي  

 درصد احتمال دارد تصادفي ااشد و يا در نتيجه خطا  نمونه گير  ادست آمده ااشدذ
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 : رابطه بين آنومی اجتماعی و شادمانی4ارهجدول شم

 (Pسطح معنادار  ) R تعداد نوع آزمون

 049/0 074/0 384 همبستگي پيرسون

فرضيه سو  ارا  اررسي رااطه اي  آنومي اجتماعي و شادماني از آزمون همبستگي 

پيرسون استفاده شده است كه اراساس يافته ها  اي  آزمون اي  آنومي اجتماعي و 

 ماني رااطه وجود ندارد و اي  فرضيه محقق مورد تائيد واقع نمي شودذ شاد
)شادمانی( بر پايه متغيرهاي مستقل )احساس امنيت اجتماعی، Y: تحليل واريانس 2جدول شماره

( و مج ور آن Rسرمايه اجتماعی، آنومی اجتماعی،هويت اجتماعی( ضريب همبستگی چند متغيري)

 ( R2) 

 Ss df Ms F P R R2 منااع

 394/0 628/0 000/0 847/299 450/02986 4 802/50945 رگرسيون

     300/43 379 599/06404 ااقيمانده

      384 400/68360 كل

 ار متغيرها  ) شادمانيمحاسبه شده نمونه مورد مطالعه متغير  fمقدار 7جدول شماره 

(  را  يت اجتماعياحساس امنيت اجتماعي ، سرمايه اجتماعي ، آنومي اجتماعي ، هو

% معني دار 95ادست آمده كه در سطح االاتر از  Fنمايش مي دهد ذ اا توجه اه نسبت 

گفت متغير پيش اي  معني دار است و مي توان  چهاراست رگرسيون متغير ملاک ار 

 05/0ادست آمده اه طور تصادفي حاصل شده ااشد كمتر از  Fاحتمال اي  كه نسبت 

ادست آمده اه عنوان ضريب همبستگي چند  R2ي  جدول و مقدار اا توجه اه ا  است ذ

توسط تركيب خطي  شادمانيدرصد واريان  متغير  39متغير  مي توان گفت كه حدود 

احساس امنيت اجتماعي ، سرمايه اجتماعي ، آنومي  متغير پيش ايني كننده  ) چهار

اصلي پژوهش مورد  ( ادست آمده است ذ در نتيجه فرضيهاجتماعي ، هويت اجتماعي 

احساس امنيت اجتماعي ، سرمايه  تاييد قرار مي گيرد يعني از طريق متغير ها  )

را پيش ايني كرد،  شادماني( مي توان متغير اجتماعي ، آنومي اجتماعي ، هويت اجتماعي 

احساس امنيت اجتماعي ،  همچني  اا مقايسه ضرايب همبستگي هر ي  از متغير ها  )
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و شادماني ( اه طور جداگانه اا عي ، آنومي اجتماعي ، هويت اجتماعي سرمايه اجتما

مي توان گفت متغير ها  پيش اي    R )ضريب همبستگي چند متغير  ادست آمده ) 

را تبيي  مي كنندذ اا  شادماني پژوهش كنوني اه طور تركيبي و توا  واريان  ايشتر  از 

احساس امنيت ر ها  پيش اي  )توجه اه خروجي حاصل از تحليل رگرسيون متغي

( پيش ايني كننده ها  اجتماعي ، سرمايه اجتماعي ، آنومي اجتماعي ، هويت اجتماعي 

مي  847/299محاسبه شده كه معادل  Fمي ااشند و مقدار نسبت  شادمانيمتغير ملاک 

جه تاييد مي كند ، در نتي 00/0ااشد اي  رااطه معني دار را در سطح معنا دار  كمتر از 

احساس  توسط متغيرها  )شادماني فرضيه پژوهشي كه ايانگر امکان پيش ايني متغير 

 99( اا ايش از امنيت اجتماعي ، سرمايه اجتماعي ، آنومي اجتماعي ، هويت اجتماعي 

درصد اطمينان مورد تاييد قرار مي گيرد ، از سو  ديگر در پاسخ اه اي  سوال اساسي 

احساس امنيت متغير ) چهارتوسط  شادمانيان  متغير پژوهش كه چند درصد از واري

( تفسير مي گردد ، مي اجتماعي ، سرمايه اجتماعي ، آنومي اجتماعي ، هويت اجتماعي

متغير توجيه مي  چهارتوسط اي   شادمانيدرصد تغييرا  نمرا   39توان گفت حدود 

 گردد ذ
 رابطه بين سن ، درآمد و شادمانی 1جدول شماره 

 (Pسطح معنادار  ) R تعداد آزمون نوع متغير

 003/0 050/0 384 همبستگي پيرسون س 

 004/0 202/0 384 همبستگي پيرسون درآمد

فرضيه ششص ارا  اررسي رااطه متغيرها  پيشينه ا  )س ، درآمد(و شادماني از آزمون 

د( همبستگي پيرسون استفاده شده است كه اراساس يافته ها  اي  آزمون اي  )س ، درآم

 و شادماني رااطه وجود دارد و اي  فرضيه ها  محقق مورد تائيد واقع مي شوندذ 
 : ميانگين نمره شادمانی افراد بر حسب تحصيلات ، نوع فعاليت1جدول شماره 

 سطح معنادار  F قضاو  نوع آزمون متغير

 738/0 304/0 رد فرضيه تحقيق Fتحليل واريان   تحصيلا 

 008/0 050/3 تائيدفرضيه تحقيق Fان  تحليل واري نوع فعاليت
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فرضيه ششص ارا  اررسي رااطه متغيرها  پيشينه ا  )تحصيلا ( اا توجه اه مقدار آماده 

F  و سطح معنادار  در جدولAnova  مي توان فرضيه تحقيق را رد 95اا اطمينان %

حصيلا  كردذ اه عبار  ساده تر مي توان گفت ميانگي  نمره شادماني افراد ار حسب ت

 متفاو  نيستذ 

و سطح  Fارا  اررسي رااطه متغيرها  پيشينه ا  )نوع فعاليت( اا توجه اه مقدار آماره 

% مي توان فرضيه تحقيق را تائيد كردذ اه 95اا اطمينان  Anovaمعنادار  در جدول 

عبار  ساده تر مي توان گفت ميانگي  نمره شادماني ار حسب نوع فعاليت متفاو  

 استذ 
 : ميانگين نمره شادمانی افراد بر حسب جنسيت ، وضعيت تاهل83ول شماره جد

 سطح معنادار  T قضاو  نوع آزمون متغير

 035/0 -00/2 تائيد فرضيه تحقيق نمونه ها  مستقل T جنسيت

 000/0 22/4 تائيد فرضيه تحقيق نمونه ها  مستقل T وضعيت تاهل

نسيت( اا توجه اه مقدار سطح معنادار  ارا  اررسي رااطه متغيرها  پيشينه ا  )ج

( و سطح -00/2) Tدر آزمون لون اا فرد نااراار  واريان  ها و مقدار آماره  000/0

( نتاي  نشان داد ميانگي  نمره شادماني افراد ار حسب جنسيت متفاو  035/0معنادار  )

 تذاستذ اه طور  كه ميانگي  نمره شادماني در زنان پايي  تر از مردان اس

 455/0ارا  اررسي رااطه متغيرها  پيشينه ا  )تأهل( اا توجه اه مقدار سطح معنادار  

( و سطح معنادار  22/4) Tدر آزمون لون اا فرد اراار  واريان  ها و مقدار آماره 

نتاي  نشان داد ميانگي  نمره شادماني افراد ار حسب وضعيت تأهل متفاو   000/0

 اني در مجردان پايي  تر از متاهلان استذاستذ اه طور  كه نمره شادم

 همانطور كه در مدل مسير مشاهده مي شود:

متغير احساس امنيت اجتماعي اه تنهايي اثر مستقيص ار شادماني در شهر كرمان را  -اول

 نشان مي دهدذ 

متغير هويت اجتماعي اه تنهايي اثر غير مستقيص ار شادماني در شهر كرمان را نشان  -دو 

 دذ مي ده
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متغيرها  سرمايه اجتماعي، س  و درآمد اه صور  مستقيص و غير مستقيص ار  -سو 

 شادماني در شهر كرمان تاثيرگ ارندذ 

 
 بحث و نتيجه گيري 

عد  وجود شادماني افراد جامعه اه ويژه نسل جوان را اه سمت آسيب ها  اجتماعي، 

يند فعاليت ها  اجتماعي سوق داده، انزوا و دور شدن از مشاركت و همکار  در فرآ

ااعث مي شود توان اجتماعي لاز  را در پيشبرد اهداف نداشته ااشندذ در چني  شرايطي 

فرد اميدوار  اه آينده را از دست داده، كار را در حد انجا  وايفه جلو ارده از حركت اه 

نمي گيرد در سمت توسعه كشور مأيوس شده و در اي  فرآيند نقشي ارا  خود در نظر 

نهايت ممک  است اه دليل همي  افسردگي ها  ناشي از عد  نشاط و شادماني ارا  

فرار از واقعيت ها  تلخ اه فعاليت آسيب شناختي از جمله اعتياد رو  آورندذ مي توان 

گفت منشأ اعتياد و طلاق اه افسردگي، عد  اميد اه آينده ار مي گرددذ شادماني مفهومي 

ست، اما عوامل اجتماعي، فرهنگي و اقتصاد  متعدد  در تعيي  ميزان آن ذهني و فرد  ا

احساس 

امنيت 

 اجتماعي

ه سرماي

اجتماع

  

 س 

هويت 

اجتماع

  

 شادمانی

 درآمد 

003

/0

053

/0

097

/0

605

/0
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اش در رااطه اا ديگران معنا دخيل هستند، زيرا انسان موجود  اجتماعي است و زندگي

 مي يااد كه در سطوح مختلف اا او در ارتباطندذ 

شهر كرمان سال در  08در اي  پژوهش مشاهده شد كه ميزان شادماني در اي  افراد االا  

در حد متوسط استذ متوسط اودن و حتي پايي  اودن ميزان شادماني در يافته ها  

 پژوهش ها  متعدد ااهار شده استذ 

(ذ يافته ها  0392( و خوش فر )0393(، وحيدا و همکاران )0387چلبي و موسو  و )

 تجراي اي  پژوهش نيز چني  پديده ا  را نشان مي دهدذ 

اي  احساس امنيت اجتماعي و شادماني رااطه مثبت و معنادار وجود نتاي  نشان داد كه 

داردذ اراساس نظريه مازلو نيازها  دارا  سلسله مراتب هستند ي  گروه نيازها  اساسي 

مانند نياز اه امنيت، غ ا و محبت كه اا اقا و شکوفايي حيا  انساني در ارتباط هستند و 

التذ تئور  نيازها نيز ار احساس امنيت اجتماعي گروه ديگر نياز اه خواي، زيبايي و عد

اه عنوان ي  نياز اساسي تأكيد داردذ تئور  نيازها اه ايان ي  سر  نيازها  اساسي 

جهان شمول تمايل مرد  را اه تجراه خوشبختي ذهني در حد رفع نيازهايشان تبيي  مي 

ناشاد ااز مي شناساندذ اه كندذ و اي  ادعا را اا ارائه ليستي از شاخص ها  افراد شاد و 

( تلاش كرد نيازها  جهان شمول را اه واسطه قراي  و 0967عنوان مثال ويلسون )

همبسته ها  شادماني كشف كند اناار ااور ويلسون منااع و شرايطي كه اا شادماني 

همبستگي دارند، اازتااي از نيازها  اساسي انسان هستندذ اايد گفت عد  ارضاء نياز 

نيت اجتماعي تا حد زياد  فرد را دچار مخاطرا  روحي و رواني كرده و احساس ام

تشويق، نگراني و نارضايتي از وضع موجود را ارا  و  در پي خواهد داشتذ اي  نيازها 

مي تواند در ايجاد احساس آرامش دخيل ااشد و فرد را اه درجه ا  از شادماني ارساندذ 

اساسي جهان شمول تمايل مرد  را اه تجراه  تئور  نيازها اا ايان ي  سر  نيازها 

 خوشبختي ذهني در حد رفع نيازهايشان تبيي  مي كندذ 

همزمان اا رشد فيزيکي و اجتماعي شهرها اه ويژه در مناطق مركز  و حاشيه ا  

شهرها  ازر  جرايص و آسيب ها نيز افزايش يافته استذ اه طور  كه اا االارفت  اندازه 
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ان جرايص االا مي رود و ار ااعاد كيفي و كمي آن افزوده مي شودذ و وسعت شهرها ميز

تبعا  منفي اي  افزايش، مسأله تنظيص روااط انساني سالص و سازنده ساكنان شهرها را اا 

محيط زندگي شان اا دشوار  مواجه ساخته است و سبب شده است تا نظا  اجتماعي 

دچار ااها ، مشکل يا مانع گرددذ  شهرها در ايفا  كاركردها  انياد  و حقيقي خود

تمركز روز افزون افراد در نواحي شهر  و رشد سريع شهرنشيني ناشي از مهاجر  و 

همچني  افزايش طبيعي جمعيت، مشکلا  عديده ا  را اه وجود آورده استذ اا اي  

وجود از هر جامعه سالمي انتظار مي رود كه تمامي فعاليت ها  آن تا حد امکان در 

ا  اهبود احساسا  جمعي قرار گيرد ضم  اينکه نبايد فراموش كرد كه در مقاال اا راست

اهبود احساسا  جمعي در ااعاد چهارگانه )علقه ماد ، علقه امنيتي، علقه ارتباطي و 

شناختي( زمينه ارا  پويايي، شادماني، سرزندگي و االندگي جامعه و در نتيجه مقبوليت و 

ر آن نيز فراهص خواهد شدذ طبق اي  ديدگاه چنانچه هر كدا  مشروعيت ارا  نظا  حاكص ا

از چهار نظا  اصلي اتوانند پاسخگو  مؤثر علقه ها  اروز )معيشتي، امنيتي، معاشرتي و 

احساس »شناختي( فرد و جامعه ااشد در اي  صور  هر كدا  مي تواند موجبا  نوعي 

فراهص نمايند؛ يعني كاركرد صحيح كه هر كدا  زمينه ساز شادماني افراد است را « مثبت

حوزه اقتصاد  توليد احساس اهبود و آسايش استذ همينطور حوزه ها  سياسي، 

اجتماعي و فرهنگي هر كدا  اه ترتيب منشأ اروز احساس عدالت و امنيت، احساس 

 همبستگي و احساس عز  و احترا  مي شوندذ 

افراد ناشي از كصّ و كيف عملکرد  در قالب ديدگاه پارسونز نيز، اگر اد يريص شادماني

حوزه ها  چهارگانه نظا  اجتماعي است، اايد الافاصله توجه داشته ااشيص كه پيامد 

مثبت عملکرد هر حوزه جامعه تا حدود  موكول اه عملکرد ساير حوزه هاست؛ يعني 

توسعه متوازن و همگون هر چهار حوزه مي تواند در سطح فرد  سبب ساز احساسا  

 در هر چهار حوزه شودذمثبت 

در غير اي  صور ، چه اسا توسعه ناموزون از جمله در ارخي كشورها  در حال گ ار، 

نه تنها موجب شادماني نمي شود الکه ناخرسند  اجتماعي را ارا  ايشتر افراد جامعه 
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فراهص مي نمايدذ ارا  نمونه در ارتباط اا توسعه اقتصاد ، ارخي ايان مي كنند چنانچه 

عه اقتصاد  سبب انواع نااراار  اجتماعي شود و همزمان روحيه زياده طلبي را توس

همراه اا اضطراب در ميان افراد االا ابرد، در اي  صور  پيامد آن چيز  جز ناخرسند  

 و نارضايتي افراد و گروه ها نخواهد اودذ

(ذ 280: 2006، افراد نياز دارند كه خود را اخشي از جريان كنش ها  موجود ادانند )ترنر

در اي  ميان توجه اه نقش سرمايه اجتماعي اه عنوان يکي از مفاهيص كانوني امروز علو  

اجتماعي كه ارتباط تنگاتنگي اا حوزه روااط اجتماعي پيدا مي كند دارا  اهميت استذ 

اازار  »اه نظر مي رسد در شرايط حاضر روااط اجتماعي كه اه تعبير هاارماس وجهه 

او فائق آمده و روااط او را اا همنوعان و در سير « ناطق اودن»ان اه وجهه انس« ساز 

زندگي اجتماعي از سطح كنش ارتباطي كه شکوفا كننده ماهيت انساني اوست، اه سطح 

دنيا  جديد زنداني « قف  آهني »كنش اازار  تقليل داده و اه تعبير ماك  وار او را در 

ر خواهد اود انسان را در آزاد  از اي  قف  خود كرده است، تنها انديشه ا  كه قاد

ساخته رهايي اخشد مفهو  سرمايه اجتماعي است و اا توجه اه اينکه احساسا  در 

طبيعت ايولوژي  انسان تعيي  نمي شوند و در طي تعامل، تفاو  ها  اي  احساسا ، 

يف مي شودذ گسترش مي يااد و اطور مداو  از طريق رودررويي ها و ارتباطا  ااز تعر

مفرود قلمداد كردن نقش سرمايه اجتماعي ار شادماني در پژوهش حاضر اي تأثير از 

 اي  گرايشا  نيستذ

در اي  پژوهش سرمايه اجتماعي اعد از احساس امنيت اجتماعي قويتري  و مؤثرتري  

ست پيش ايني كننده شادماني مي ااشدذ اي  نتيجه تماماً در راستا  نتاي  مطالعا  قبلي ا

اه گونه ا  كه ريچارد رز معتقد است سرمايه اجتماعي ايش از سرمايه انساني )ميزان 

تحصيلا ، درآمد و موقعيت اجتماعي فرد( در ميزان شادماني افراد جامعه مؤثر استذ او 

كه سرمايه اجتماعي را چگونگي شبکه روااط اجتماعي، دوستي ها، احساس كنترل 

ند ار اي  ااور است كه شبکه ها  سرمايه اجتماعي اه شخصي و اعتماد اجتماعي مي دا

 2000طور خاص در فراهص آوردن حمايت ها  عاطفي و رواني نقش مؤثر  دارند )رز، 
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 (ذ84: 0393اه نقل از خوش فر، 

انسان ها در همه موقعيت ها نيازمند آن هستند كه احساس كنند: الف( رفتارها  ديگران 

ش ها  ديگران مطااق اا رفتار فرد است، ج( واكنش ها  قاال پيش ايني استذ ب( واكن

ديگران صادقانه است و د( واكنش ها  ديگران دلالت ار احترا  اه خود داردذ هنگامي 

كه ارا  افراد اي  اجزا  اعتماد در ي  رويارويي تحقق پيدا كند افراد احساسا  مثبت 

 (ذ447: 0998را تجراه مي كنند )ترنر، 

جود  يکي از صور  ها  مهص احساس امنيت است و در واقع اه احساس امنيت و»

اطميناني راجع است كه ايشتر آد  ها اه تداو  تشخيص هويت خود و دوا  محيط ها  

اجتماعي و ماد  كنش در اطراف خود دارندذ احساس اعتماد پ ير  اشخاص و چيزها 

د  نيز اهميت انياد  كه ارا  مفهو  اعتماد اسيار مهص استذ ارا  احساس امنيت وجو

 (ذ000: 0377دارد )گيدنز، 

ار اي  مبنا در دنيا  جديد اعتماد را همچنان كه تئور  پردازان سرمايه اجتماعي پاتنا ، 

كلم  و لور  ايان كرده اند اايستي عنصر  در نظر گرفت كه از ي  سو هزينه ها  

كاهش مي دهد و از سو  ماد ، رواني، عاطفي و اجتماعي تعاملا  اي  فرد  افراد را 

ديگر نوعي اطمينان نسبت اه آينده ايجاد مي كند، ار اي  اساس وجود اعتماد، امنيت 

وجود  را تقويت كرده و اه دنبال آن احساس امنيت در افراد افزايش يافته و نهايتاً سطح 

الح شادماني نيز ايشتر مي شودذ اما اا كاهش اعتماد اجتماعي و تقد  منافع فرد  ار مص

جمعي هنگامي كه اا مشاهده نااراار  هايي همراه شود كه نامشروع ااشند، كنشگران را 

دچار احساس اي عدالتي و اه دنبال آن احساس خشص مي كنندذ در چني  شرايطي زمينه 

 ارا  اروز ناخرسند  و ناشادماني اجتماعي ارا  افراد ايشتر فراهص مي شودذ 

ر زمينه خودكشي مطرح كرده و در آن اه نقش ميزان اا توجه اه تئور  كه دوركيص د

احساس انسجا ، همبستگي اجتماعي و پيوند فرد در گروه پرداخته نيز مي توان اي  

واقعيت را مطرح نمود كه هر چه فرد ايشتر در گروه ج ب شده ااشد و پيوندها  عميق 

مي كند و  تر  اا گروه داشته ااشد؛ احساس آرامش، خشنود  و شادماني ايشتر 
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ارعک  عد  پيوند فرد اا گروه ااعث اروز انواع ناراحتي ها و ك  رو  ها  فرد  مي 

 شود كه ريشه در ناخشنود  و عد  شادماني داردذ 

انسان ها هميشه اه دنبال تائيد خود در تعامل هستندذ ترنر خود يا نف  را اه عنوان ي  

الف( خود انياد ذ فرا موقعيتي كه  هستي در نظر مي گيرد كه در سه سطح عمل مي كند:

آميزه ا  از شناخت و عواطفي است كه افراد از خودشان اه عنوان ي  شخص دارند و 

آن را در تعامل وارد مي كنند، ب( هويت ها  خرد كه در قلمروها  نهاد  )اه عنوان 

كه  مثال، محل كار، خانواده، اجتماع و مدرسه( اه كار مي آيندذ و ج( هويت ها  نقش

اراساس موقعيت، اهميت اي  ااعاد تفاو  مي كندذ تأييد خود قو  تري  نياز است و 

اه  447: 0998هنگامي كه خود تائيد شود، فرد احساسا  مثبت را تجراه مي كند )ترنر، 

 (ذ 049: 0389نقل از مقدس، 

 هويت اجتماعي يکي ديگر از متغيرهايي است كه در اي  پژوهش اه صور  غير مستقيص

و در ارتباط اا سرمايه اجتماعي و احساس امنيت اجتماعي ار شادماني تأثير گ ار استذ 

گيدنز تشخص را همان مفهو  خود كه طرفداران مکتب كنش متقاال نماد  ارداشت مي 

تشخص همان مفهو  خود است كه شخص آن را اه عنوان »كند مي داند اه تعبير و  

دذ تشخص تداو  فرد در زمان و مکان مي ااشد اازتااي از زندگي نامه اش مي پ ير

 «ذ56: 0377گيدنز، »

مواجه « انزوا  وجود »اه نظر گيدنز هويت فرد  در شرايط جديد اا مسأله ا  اه نا  

شده كه در نتيجه آن اساس تشخص او مورد خدشه قرار گرفته استذ انزوا  وجود  

ايشتر معلول جدايي از منااع و چندان ارتباطي اا جدايي فرد از ديگران ندارد الکه 

سرچشمه ها  اخلاقي است كه ارا  نوعي هستي رضايت اخش و پرو پيمان لاز  اه 

نظر مي رسدذ از نظر گيدنز هر چه جوامع اه سمت تجدد و توسعه يافتگي مي روند و 

اجتماعا  انساني ازرگتر و اا روااط پيچيده تر حركت مي كند و نظا  ها  مجرد در آنها 

افراد محدودتر مي شود چرا كه مکانيز  ها  حفااتي « هويت»و « خود»مي گيرد،  شکل

افراد ضعيف تر مي شودذ مي توان گفت تجدد چهارچوب حفااتي جوامع كوچ  سنتي 



 8413 زمستان، هفدهم، شماره پنجمشهري، سال  شناختیمعهجا مطالعات ي/ فصلنامه 584

 

را از جا كنده و آنها را اا سازمان ها  ازرگتر و غير شخصي تر جانشي  كرده است در 

اس امنيت خاص جامعه ها  كوچ  سنتي دنيايي كه فاقد حمايت ها  رواني و احس

 است، فرد خود را تنها و محرو  احساس مي كندذ

اوزان امنيت اجتماعي را اا قااليت ها و توانمند  ها  ي  جامعه در راستا  حفاات از 

الگوها  سنتي زاان، فرهنگ، هويت و عرق ملي شاخص ساز  كرده و از اي  نگاه 

اعي جامعه را شرط تحقق امنيت ارا  اقا و تداو  حفاات از عناصر اصلي انسجا  اجتم

 جامعه مي داندذ

اوزان احث خود را در ااب امنيت اجتماعي اا ايان معنا  ارگانيکي نهفته در اي  تئور  

آغاز مي كند و معتقد است زماني امنيت اجتماعي مطرح خواهد اود كه نيرو  االقوه يا 

 د جامعه وجود داشته ااشدذ االفعلي اه عنوان تهديد  ارا  هويت افرا

در واقع آنچه ااعث مي شود گروه اجتماعي سامان گيرد احساس وااستگي و تعلقي است 

كه ميان اعضا  گروه وجود دارد و اه آن كليت يکدارچه ا  مي اخشد كه انا  تعريف 

اعضا از هستي خويش خواهد اود و شناسايي ديگران اه عنوان ايگانه و خارجيذ پ  

تماعي آن كليت خاصي است كه اه دليل اشتراک اعضا  گروه در انديشه و گروه اج

« ما»ااورهاذ ما احساسا  و عواطف، كردار و اعمال اه وجود آمده است و از آن اه عنوان 

ياد مي كنندذ حال هر عامل و پديده ا  كه ااعث اختلال در احساس  تعلق و پيوستگي 

مخاطره انداخته و تهديد  ارا  احساس امنيت اعضا  گروه گردد در واقع گروه را اه 

 اجتماعي قلمداد مي گرددذ 

يافته ها  حاصل از آزمون ها  دو متغيره، چند متغيره و تحليل مسير در اي  پژوهش 

نشان داد در اي  متغيرها  م كور محوريت اا احساس امنيت اجتماعي اودذ ساير متغيرها 

يص ار شادماني تأثير گ ار اودند ولي اه صور  اا اينکه اه صور  مستقيص يا غير مستق

 پيچيده ا  در تعامل اا متغير احساس امنيت اجتماعي قرار داشتندذ 
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 منابع
 (، جامعه شناسي احساس امنيت، چاپ اول، تهران: اميركبيرذ0388ايا ، اهرا  ) -

ماني (ذ اررسي جامعه شناختي عوامل مؤثر ار شاد0387چلبي، مسعود و موسو ، محس  ذ) -

-34در سطح خرد و كلانذ مجله جامعه شناسي ايران، دوره نهص، شماره ي  و دو، صص 

 ذ57

(ذ تأثير سرمايه اجتماعي ار شاد  جوانان شهر ااالسرذ مجله 0392خوش فر، غلامرضا ذ) -

 ذ303-283، صص 50رفاه اجتماعي، سال سيزدهص، شماره 

(ذ اررسي 0390اكبرزاده، فاطمه ذ)رااني، رسول و دهقاني، حميد و خوش فر، غلامرضا و  -

، صص 03و  02تأثير سرمايه اقتصاد  ار شاد  جوانانذ فصلنامه راهبرد فرهنگ، شماره 

 ذ060-082

(ذ اررسي تجراي رااطه ديندار  و رضايت از 0390رااني، رسول؛ اهشتي، سيد صمدذ) -

دوسي مشهد، زندگي، مجله علو  اجتماعي، دانشکده ادايا  و علو  انساني، دانشگاه فر

 ذ 79-002، صص 0390اهار و تااستان 

 (، آنومي يا آشفتگي اجتماعي، انتشارا  سروشذ0378رفيع پور، فرامرز، ) -

دفتر امور اجتماعي و دفتر آموزش و پژوهشي  -شورا  پژوهشي استاندار  كرمان -

 (، سند توسعه سلامت استان كرمان، كرمان ترسيصذ0390استاندار  كرمان )

(ذ اررسي نقش اعتماد،شبکه ها  0394،عليرضا و دادخواه فر،معصومه ذ)صنعت خواه  -

اجتماعي ،مشاركت و احساس شادماني در دانشجويان مورد مطالعه :دانشجويان دانشگاه 

ذمطالعا  جامعه شناختي جوانان ،سال  0393آزاد اسلامي واحد كرمان در سال 

 ذ024-007،صص07پنجص،شماره

(ذ اررسي ميزان نشاط اجتماعي و عوامل مرتبط اا آن 0392قيه ذ)كيا، علي اصغر و امير ، ر -

سال اهوازذ فصلنامه ارنامه ريز  رفاه و توسعه اجتماعي، شماره  64-05در اي  شهروندان 

 ذ077-039، صص 05

(ذ پيامدها  مدرنيت، ترجمه محس  ثلاثيذ چاپ سو ، تهران: نشر 0377گيدنز، آنتوني ذ) -

 مركزذ

(ذ سرمايه 0392و صنعت خواه، عليرضا و دادخواه فر، معصومهذ) معي  الديني، جواد -
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اجتماعي درون گروهي و عوامل موثر ار آن در اي  شهروندان شهر كرمانذ مطالعا  جامعه 

 ذ80-57، شماره ششص، صص 3شناسي شهر )مطالعا  شهر (، دوره

شناسي  (ذ اررسي نقادانه نظريه ها  جامعه0390مقدس،علي اصغر و قدرتي،شفيعه ذ) -

،شماره 22عواطف جاناتان ترنر،تئودور كمدر و ادوارد لاولرذجامعه شناسي كارارد  ،سال

 ذ066_043،شماره دو  ،صص42پياپي 

(ذ نشاط عمومي در زندگي 0393وحيدا، فريدون و ودادهير، ااوعلي و فرنا ، محمد ذ) -

ايلذ مطالعا  فرهنگ شهر: مطالعه ا  اا رويکرد كيفيت اجتماعي در شهر ارد -اجتماعي

 ذ34-0، صص 00جامعه شناسي شهر ، سال چهار ، شماره 
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