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  چکيده

شده    بررسي و تحليل   سياسيدر اين مقاله چگونگي پيوند بين اعتماد اجتماعي و مشاركت           
دي  مفاهيم كليةمنزل مفهوم بهري و نظري اين دو     هدف اين بررسي بيان خاستگاه فك     . است
 نهايـت  نيز چگونگي سنجش عملي آنهـا و در        حيث نظري و   ادبيات علوم اجتماعي از    رايجو  

 فكري اين ةدر آغاز با بيان سرچشم. العه است مطةن تجربي ارتباط بين آن دو در حوزآزمو
 مـشخص    و سياسـي    اجتمـاعي  پردازان علـوم    نظريه  برخي ةاه آنها در انديش   دو مفهوم جايگ  

شناسي  در ادبيات جامعه  سياسي  سپس ابعاد نظري اعتماد اجتماعي و مشاركت        . شده است 
.  متعامـل بـين ايـن دو مفهـوم اسـت           ة وجود نوعي رابط   ركه اغلب گواه ب   كاوش شده است    

 دانشجويان سياسي مشارکت و اعتماد اجتماعي  ميان رابطة بررسي مقاله اين بنابراين هدف 
 پيمايـشي  هـا داده تحليل و تجزيه و آوري جمع در پژوهش روش .استاصفهان  انشگاهدر د
را تحت مطالعـه     از دختران و پسران دانشجوي دانشگاه اصفهان        نفر ٢١٤ مطالعه اين. است

 به آن، اعتبار است که  شده استفاده نامه پرسش از اطلاعات آوري براي جمع  .قرار داده است  
 ،رکيبـي و ميـانگين واريـانس      پايـايي ت   آمـارة  کمـک  به روايي آن، و   و پايايي  صوري، روش

 .اسمارت پـي  و   . اس . اس .اس پي افزار   طريق نرم ها از   است و داده   شده  سنجيده  و  استخراج
 ةدهنـد  ها نـشان  استنباط آماري از داده .  تحت محيط ويندوز تجزيه و تحليل شدند       . اس .ال
کنندگان منفعـل، تمـاس بـا       حمايت(سياسي  مشاركت  پنج سطح    بر اعتماد اجتماعي    ثيرتأ

.  اسـت  )کننـدگان سياسـي    ت سياسي، مبارزان سياسي و اعتراض     مسئولان سياسي، ارتباطا  
ثير  تـأ  سياسـي اعتنـايي  دهد که اعتماد اجتمـاعي بـر بـي       هاي پژوهش نشان مي   البته يافته 
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  لهان مسئبي. ١

 هـاي  ضرورت از  و سالاري و شهروندي است    مشارکت سياسي ازجمله ملزومات بنيادين مردم     
 سياسي يافتگي وسعهت شاخص ترين اصلي .است ويکم قرن بيست  در سياسي نظام جدانشدني

. اسـت  مـدني  نهادهـاي  درقالـب  آن کـردن  نهادينه و سياسي مشارکت فزايندة نياز به پاسخ
سـازد و     مـي  اي شناخت رفتار سياسي مردم آن را ميسر         مشارکت سياسي هر جامعه    ةمطالع

ان کند که در بسترهاي اجتماعي گوناگون، ميـزان مـشارکت سياسـي شـهروند               مي مشخص
تواند بـر   ي م يرسد عوامل مختلف  ي به نظر م   .پذيرد  مي ثير چه عواملي تغيير   أچگونه و تحت ت   

نـه صـورت    يزم ني ـاکـه در   يقات مختلف ـ يدر تحق . گذاردبر  يثان تأ ي دانشجو ياسيمشارکت س 
 و يگـاه اجتمـاع  ي پا،ت حکومـت ي ـ، ماهيتي شخـص يهـا يژگ ـير وي ـ نظيگرفته است عـوامل  

 مطرح شده   ياسيرگذار بر مشارکت س   يثامل تأ  عو منزلة ره به ي و غ  ي اجتماع ةي، سرما ياقتصاد
.   است ياعتماد اجتماع گذارد     مي ريث تأ ياسي که بر مشارکت س    ي از عوامل اجتماع   يکي. است

 ؛ اسـت  ياس ـي س يکردها، رفتارها و نهادها   ي رو ي از عناصر مهم و محور     يکي ياعتماد اجتماع 
 از  ياريبـس .  کـرد  يرف ـسـالار مع    مـردم  يهـا  ان حکومـت  ي ـبنا  ر تـوان آن  يکـه م ـ   يا گونه  به
 ي اجتمـاع يهـا  يت از همکار ي باعث حما  يکنند که اعتماد اجتماع   يشمندان استدلال م  ياند
ن ياعتماد ب . کنديق م ي را تشو  يل و توجه به منافع عموم     ي را تسه  ي جمع ي، رفتارها ودش مي

 را کـاهش    ياس ـي و س  ي مـشارکت در امـور عمـوم       يهـا  بيشهروندان و افراد خطرات و آس ـ     
 سـالم  يسالار  جهت کمک به مردم ي مدن  و جامعة  ي اجتماع يت نهادها يو باعث تقو  دهد   يم

 ي را بـرا   موقعيـت توانـد   يز م ـ يسالارانه ن  حکومت مطلوب و مردم   . شوديثبات و کارآمد م   و با 
 امـور  نـة يثر در زم مؤ ي همکاري افراد را برايها يي و توانافراهم كند يت اعتماد اجتماع  يتقو

ن ي ب ـ ي اجتمـاع  ةي سـرما  ةي ـاسـاس نظر  گر، بر يبه عبارت د  . ش دهد ي افزا ي و خصوص  يعموم
مــولر و (  وجــود دارديکــيونــد نزدي ارتبــاط و پياســي سيهــا تيــ و فعالياعتمــاد اجتمــاع

  ).١٩٩٤ ١،گسونيسل
داشـته   يزيـاد  يزان اعتماد اجتماع  ياز دارند که م   ي ن يسالار به شهروندان    مردم يها نظام
 از  يزان ـي گونـاگون جهـت تـداوم خـود بـه م           ياس ـي س يهـا   نظـام  جهت که اولاً   نيبد. باشند
 افتـة ي مي کـه اعتمـاد تعم ـ     ي شهروندان اًياز دارند، ثان  ين شهروندان ن  يت و اعتماد نماد   يمشروع
 .کننـد ي کشور خود اقـدام م ـ     ياسي س جهت توسعة گران در ي کمتر از د    احتمالاً ي دارند کمتر
 تلقـي دار  ي پا يجاد دموکراس ي و ا  ين فرهنگ مد  يازهاين شي از پ  يکي يواقع اعتماد اجتماع  در
 يرهـا ي از متغ  يارير بـا بـس    ي ـن متغ ي ـجهت است که ا     ازآن يت اعتماد اجتماع  ياهم. شوديم

اعتمـاد افـراد بـه هـم،        . دارد ي همبـستگ  ياس ـيجمله مشارکت س   از ي مدن موجود در جامعة  
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وسـعه و   عکس، اعتمـاد دولـت بـه شـهروندان، سـبب ت            ها و به   اعتماد افراد به نهادها و دولت     
انـواع مختلـف مـشارکت      م بر   يطور مستق  تنها به  اعتماد نه . شودي م ياسيق مشارکت س  يتعم
 و کمـک بـه      ي اجتمـاع  يهـا  ل انتقال منابع درون شـبکه     يق تسه يطرازگذارد، بلکه   ير م يثتأ

توانـد  يم ـنيـز    ياس ـيسري غ  داوطلبانـة  يهـا   در درون سـازمان    ي اجتمـاع  يتداوم هنجارهـا  
 اصـلي   مـسئلة با توجه به ايـن موضـوع        . گذاردبر  يث تأ ياسيمشارکت س م بر بهبود    يمستقريغ

 ياس ـيس مـشارکت  مختلف يها وهيش بر ياجتماع اعتماد ريمتغ ن است که  ياپژوهش حاضر   
د بر  يک با تأ  ياسي مشارکت س  ن پژوهش مطالعة  ي ا ياساس هدف اصل   نيا دارد؟ بر  يراتيثچه تأ 

  :ند ازا اهداف پژوهش عبارت، نيبنابرا.  استيکرد اعتماد اجتماعيرو
 انين دانشجويب دريزان ابعاد اعتماد اجتماعي و سنجش ميبررس. ١
 انين دانشجويب درياسيزان ابعاد مشارکت سي و سنجش ميبررس. ٢
  .انين دانشجوي دربياسي و ابعاد مشارکت سين ابعاد اعتماد اجتماعي ب رابطةيبررس. ٣

  سي  اعتماد اجتماعي و مشارکت سيارابطة. ٢

 و  يشناس ـ ک جامعـه  ي کلاس هاي  هيم مهم نظر  ي از مفاه  يکي يرسد اعتماد اجتماع  يبه نظر م  
ن ي ب ـ ة رابط ـ بـاب دگاه مهـم در   ي ـدو د .  اسـت  ي اجتماع ةي نو سرما  يها  نظريه يز محور اصل  ين

د ي ـکأدگاه تي ـن دي اول ـ:ن شـهروندان وجـود دارد  ي در ب ـياسيمشارکت س   و ي اجتماع اعتماد
 يفي شـهروندان ارتبـاط ضـع      ياس ـي س يها تي و فعال  يعتماد اجتماع ان سطح ا  ي که م  کند يم

 ي در سطوح فـرد    ي اجتماع ةي سرما نةي موجود در زم   يها گر، پژوهش يعبارت د  به. وجود دارد 
 يدار رابطـة معنـا    ياسي و مشارکت س   ين اعتماد اجتماع  يچه ب دهند که اگر  يو خرد نشان م   

اسـتنتاج   ٢ مثال، کـاس   يبرا). ١٠٤: ١٩٧٦ ١،تيرا( استف  ي ضع ين ارتباط ي چن ،وجود دارد 
است  ز و کم  يار ناچ ي بس ياسي س يکردهاي و رو  يفردناين اعتماد ب  ي ب ي آمار کند که رابطة   يم
 اعتمـاد دارنـد،      مقولة درقبال ي اخلاق يدگاهي که د  يشمنداني اند يبرخ). ١٣: ١٩٩٩ ،کاس(

هـا  ز در انـسان   ي ـآم  مـشارکت  يت رفتارها يا تقو ي ي را از حل معضلات گروه     ياعتماد اجتماع 
ا ي ـ يان اخلاق ـ ي بن مثابة  ارکرد اعتماد به   معتقد است بدون توجه به ک      ٣ شوفل .داننديمناتوان  

 ).٢٥: ١٩٩٩شـوفل،   ( گـذارد ي نم ـ ياسي بر مشارکت س   يريثچ تأ ي ه اعتماد،  يزشيعامل انگ 
  بـا  يچ ارتبـاط  ي ه ـ ياس ـيا اعتماد بـه نظـام س      ي يکند که اعتماد رسم   ياستدلال م  ٤نزيلکيو

  ).٥٦٩: ٢٠٠٠نز، يلکيو( آن نداردنايي به تاع ي بيا حتي ياسيارکت سمش
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 و  ين اعتماد اجتماع  يدهند که ب  ينه نشان م  يزم نيا موجود در  يها  از پژوهش  يارياما بس 
 موجـود  يها با استفاده از داده) ١٩٩٧ (١برم و ران .  وجود دارد   ي قو اي   رابطه ياسيت س يفعال
ارتبـاط و   نـوعي   دهند که   يکا نشان م  يمرالات متحدة ا  ي در ا  ١٩٩٤-١٩٧٥ يها ن سال يدر ب 

طـور مـشابه،     به.  وجود دارد  ياسي و مشارکت س   يان اعتماد اجتماع  ي م ي قو  نسبتاً يهمبستگ
اشـاره  هـايي     بـه چنـين اسـتدلال      خـود    يهـا  در پژوهش ز  ين )٢٠٠٧(  و همکاران او   ٢يزمرل
ان ي ـ، م ي اجتماع ةي سرما هاي  هينظرسو با    دهد که هم  يج نشان م  ين نتا يقت ا يحقدر. اند کرده

  . وجود دارديقيوند عمي پياسي و مسائل سياعتماد اجتماع
وندها ي پ همة،شوديافته در نظر گرفته مي ميا تعمي اعتماد عام  کهي زمانياعتماد اجتماع
 ةزي ـتواند انگ ي مين اعتماديچن. )١٣: ٢٠٠٤ ٣هرروس،( رديگيبرمها را درو تعاملات انسان

ت افـراد   ي هـدا  ي لازم را بـرا    ي اخلاق ـ ي داوطلبانه را به وجود آورد و استانداردها       يها تيفعال
 کـه اعتمـاد     يکند در جوامع   ياستدلال م   ٥روسلانک ا يار). ١٧٥: ٢٠٠٤ ٤مل،يز ( كند فراهم

 ياس ـي و مـشارکت س    ي کمتـر و فرهنـگ همکـار       ياسين افراد وجود دارد، فساد س     ي ب ياديز
   .)٧٦: ٢٠٠٤اوسلانر، ( آيد مي در آنجا به وجود يتربيش

بـر مفهـوم عمـل       هستند   يتر بيش ي اعتماد اجتماع  ي که دارا  ي، افراد يط گروه يدر مح 
 ق توسـعة  ي ـطر از کنند که ي احساس م   معمولاً يين گروها ي چن ياعضا. کننديه م يمتقابل تک 

 يشتري ـ ب ي اجتمـاع  يهـا تواننـد پـاداش   ي م يين گروها ي و مشارکت در چن    ياعتماد اجتماع 
 عمل متقابـل    يت اعتماد و هنجارها   ي بر اهم  ٦اماي فوکو ).١٣٤: ٢٠٠٠پوتنام،  ( ت آورند دس هب

اما معتقد است يفوکو. کنديد ميک تأين و مقررات رسميشتر از قوانيت گروه بيجهت موفقدر
اساس آداب   و مکتوب بلکه بر    ين و مقررات رسم   ياساس قوان  موفق نه بر   يها جوامع و انجمن  
 شـود يل مي تشکيجه اعتماد اجتماعينت هر جامعه و دري اعضاشدة  ين درو يو تعهدات اخلاق  

  ).٩: ١٩٩٥اما، يفوکو(
د و  ي ـآي به وجـود م ـ    ي اجتماع يهااوسلانر معتقد است که اعتماد معمولاً در درون گروه        

اوسلانر، (  دارد ي تنگاتنگ  رابطة ي مشارکت يت رفتارها يز با تقو  ي ن ي اجتماع يها تعاملات گروه 
 ـ. کنـد ين اسـتفاده م ـ   ي ل ةي از نظر  او). ٥٦٩: ٢٠٠٠  کـه در آن     يا ن معتقـد اسـت جامعـه      يل

ن يشـود و چن ـ   يافته م ي ميجاد اعتماد تعم  ي وجود دارد باعث ا     ي قو  نسبتاً ي اجتماع يوندهايپ
 ن نوع اعتماد معمـولاً    يا. شودي م ي اجتماع يهاي همکار ي و فروپاش  ي مانع انزواطلب  ياعتماد
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کننـد کـه    يه م ـ ي ـ تک يني افراد به قوان   ين جوامع ي در چن  .ديآيده به وجود م   يچيدر جوامع پ  
. كننـد  مـي ت ي را هـدا ينـافرد يو نمادها و مبادلات باند  فتهري پذ آنها را از شهروندان ياريبس

ممكـن   ي اجتمـاع  ي کارکردهـا  اي  شده  پذيرفتهن  ين قوان ي و چن  يبدون وجود اعتماد اجتماع   
شـود  ي باعـث م ـ    احتمـالاً  ين اعتماد اجتماع  ي بنابرا .)١٤٨: ٢٠٠١ن،  يل(  متوقف شوند  است

ت در  ي ـ، فعال يغـات ي تبل ي سـتادها  يده ـ ي، رأ ياس ـي س يهـا  تيزان مشارکت افراد در فعال    يم
 ابـد يش  ي افـزا  شـده   پذيرفتهن  يل گسترش قوان  يدل به...  و يا  و منطقه  يها و مسائل محل    نهيزم
گران اعتمـاد   يتواند به د  ينم يکند اگر فرد  ي استدلال م  ١نرابرت لِي ). ١٢٨: ١٩٩٩اوسلانر،  (
کننـد اعتمـاد    يت م ـ ي ـ فعال ياسي س يها  که در حوزه   ي نخواهد توانست به افراد    د احتمالاً کن
 .)١٦٤: ١٩٦٩ن،  لِـي ( ز خواهـد کـرد    ي ـ پره ييهـا  ن حـوزه  ين از حضور در چن ـ    يند و بنابرا  ک
قامـات  هـا بـه م     شـود انـسان   يگـران باعـث م ـ    يرسد اعتماد افراد به د    يب به نظر م   يترت نيبد

  .ابندي حضور ييها ن حوزهيتر در چن  داشته باشند و راحتيشتري اعتماد بيحکومت
 مفـصل و     را  اجتمـاعي آن   ة سنگ بناي سـرماي    منزلة ح اعتماد متقابل به   پوتنام در توضي  

انـداز   ن مفهوم از چـشم    ي ا .)١٣٤: ٢٠٠٠پوتنام،  ( کندي م ي معرف ي روابط اجتماع  يرابط اصل 
طور منظم با هـم در    به ي اجتماع يها  گروه ياعضا.  است يدنيفهم شتر  ي ب ي اجتماع يهاهگرو

 مـنظم آشـکار     يهـا  ق بحـث  ي ـطرب مشکلات و مـسائل مختلـف از       يترت نيبد. تماس هستند 
  ملاقـات  يکنند با افـراد مختلف ـ    ي مشارکت م  ييهان انجمن ي که در چن   يشهروندان. شود يم

 يهـا  يژگ ـيت و ي ـرد باعـث تقو   يورت گ  ص يط سالم و مثبت   ين امر چنانچه در مح    يا. کنند مي
ن يگانگـان بـه چن ـ    ي کـه ب   يهنگـام . شـود يجاد اعتمـاد در آنهـا م ـ      يو باعث ا  مثبت در افراد    

ب در  يترت ني و بد  كنند  مي مثبت درک    ي گروه آنها را به شکل     يشوند اعضا ي وارد م  ييها گروه
کنـد کـه   يتدلال مپوتنام اس. شود ميز اعتماد ي افراد ناشناس ن بهييها ن گروه يچارچوب چن 

 و انـسجام را  يپارچگ کي، ي از آن، روح همکار  ي ناش ي و اعتماد اجتماع   ي اجتماع يها انجمن
کنـد  ي به افراد کمک م ـ    ي اعتماد اجتماع  .)٨٩: ١٩٩٣پوتنام،  ( کنديق م يدر شهروندان تزر  

 باعثافته  ي مياعتماد تعم . ابديتوسعه   مشترک   يق رفتارها يطران آنها از  يم در يتا روح همکار  
ن يچن ـ. گـران باشـند  ي بـه دنبـال کمـک بـه د    يداشت گونه چشم چيشود که افراد بدون ه     مي
آنهـا  . شـوند يل م ي تبد ي به شهروندان بهتر   ي اجتماع يهاژهيق شرکت در کارو   يطر از يافراد

ش عمـل   ي خـو  ياتي ـپردازنـد، بـه تعهـدات مال      يه م ـ يري خ ي کارها گران به ياز د  شي ب معمولاً
 ي مـدن  يهـا  يگر اشـکال همکـار    يگذارند و در د   يها احترام م  تي اقل يها دگاهيکنند، به د   يم

 بلکـه   ،دهندي بهتر انجام م   يشکل  خود را به   يتنها تعهدات مدن   ن افراد نه  يا. دجوينيشرکت م 
ــ نياســينــد مــشارکت سيدر فرآ ــز فعالي ــام، ( کننــدي مــيشتريــت بي  .)١٣٧: ٢٠٠٠پوتن
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نکـه خودشـان در     يل دارند بدون ا   ي تما يت عاد حالها در  ز معتقد است انسان   ي ن ١اوسکراسون
 يشـکل   به ي گروه يها تين فعال ي چن ياي مشارکت کنند از مزا    ياسي و س  ي عموم يها تيفعال
تواند از  يم است که    ي مهم يها فرض شي از پ  يکي ياما اعتماد اجتماع  . گان استفاده کنند  يرا

 در امـور مختلـف      دافـرا  ي کنـد و باعـث همکـار       يري جلوگ يطلب  و نفع  ياحساس خودخواه 
  ).٧٠: ٢٠٠٣اوسکراسون، ( د شوياسي سيها جمله حوزهاز

م ي با تقس  مريکاييسم ا کاهش اعتماد سياسي و زوال ليبرالي       در کتاب  ٢نگتونيرتمارک ه 
  به  در جوامع مدرن   ياسي و مدرن معتقد است که مشارکت س       يوناني به دو نوع     يسالار مردم

د بـر اعتمـاد     يکنگتون با تأ  يرته. آنها نياز دارد  ندگان  ي نما نيزگر و   ياعتماد شهروندان به همد   
 يابياساس آن مردم به ارز    کند که بر  يم ير معرف ييحال تغ  در يري متغ  آن را  ي رسم ياجتماع
ت يل اهم يدل نيا  به ي رسم ياعتماد اجتماع ). ٩: ٢٠٠٥نگتون،  يرته( پردازنديم ياسينظام س 

رد و شـهروندان    ي ـگيم توجه قرار    هدفعه  ق موجود در جام   ي علا دهد همة يمدارد که نشان    
 جامعـه  يش منافع عمومي به دنبال افزاياسيندگان آنها در نظام سيکنند که نما ياحساس م 
 ي به دنبال منافع عموم    ياسي افراد در جامعه احساس کنند که مقامات س        ياگر برخ . هستند
 وجـود نخواهـد     ي و عمـوم   ياس ـي مشارکت آنهـا در امـور س       ي برا يليدل چيستند، ه يجامعه ن 
 يهـا   در حفـظ و تـداوم نظـام        ي نقش مهم  يرسد اعتماد اجتماع  يمن به نظر    يبنابرا. داشت
  ). ٢٠٥: ٢٠٠١وتون، ين( کند يم  ايفاياسيسالارانه و مشارکت س مردم

 يکنـد کـه اعتمـاد اجتمـاع       يم ـنگتـون اسـتدلال     يرتات ه يسو با نظر   ز هم ي ن ٣پاکستون
 در ي دموکراسييب کارآيترت ني و بدودش  ي گروهيها تيعالت فيش و تقويتواند باعث افزا يم

 را در   ي فرهنگ تساهل و همکـار     يکند که اعتماد اجتماع   يماو استدلال   . ابديجامعه بهبود   
 يشـود رهبران ـ  يکنـد و باعـث م ـ     يم ـک  ي را تحر  ياسيدهد، مشارکت س    مي جامعه گسترش 

ق اعتماد  يطرگر مردم از  يبارت د ع به. کننديم حرکت   يسالار  مردم جهتابند که در  يپرورش  
ت ي ـفيش و ک  ي و بر افـزا    دهند  مي را گسترش    ياسيوندها و مشارکت س   ي تعاملات، پ  ياجتماع
  ). ٢٥٧: ٢٠٠٢پاکستون، (گذارند يمر يث تأيسالار مردم

هـا و     ق شـبکه  ي ـطر از يکنـد کـه اعتمـاد اجتمـاع       يز استدلال م  ين) ١٥٣: ١٩٩٧( ٤ريگو
   :کندي استدلال ماو. شودي مياسيل مشارکت سيه داوطلبانه باعث تسيها انجمن

: ابـد يطريق تجـارب محيطـي توسـعه مـي        بلکه از . دآي  به وجود نمي    در خلأ  اعتماد اجتماعي 
هـاي رسـمي در زنـدگي مـدني و            شخـصي از گـروه      از گروه دوستان، تجربة     شخصي تجربة
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ند کـه در درون     هايي هست  سازمان )ورزشي، فرهنگي يا سياسي   ( هاي مدني  ن انجمن همچني
يابد و فضاي مشارکتي را در جامعه گـسترش         هاي اجتماعي تجسم مي    آنها هنجارها و ارزش   

ن کنند، بلکه همچني  تنها پيوندهاي اجتماعي را تسهيل مي       داوطلبانه نه  هاي انجمن. دهدمي
بـه  ترتيـب    نبدي. کنند ميزان قابليت اعتماد افراد کمک زيادي مي       در انتقال اطلاعات دربارة   

 اقتـصادي و    ، توسـعة  رسد اعتماد اجتماعي منبع ارزشمندي براي مشارکت سياسـي        نظر مي 

  ).١٥٣: ١٩٩٧، گوير( شودستي فردي محسوب مييبهز

 يجـاد دموکراس ـ  ي و ا  ي فرهنگ مـدن   يازهاين شي از پ  يکي ينگلهارت، اعتماد اجتماع  ينظر ا از
گر را شـرط  يکـد ي وربـا اعتمـاد بـه     ت از آلموند و   يز به تبع  ينگلهارت ن يا. شوديم تلقيدار  يپا

.  لازم اسـت   يثر در هـر دموکراس ـ     مؤ ياسي مشارکت س  يداند که برا  ي م يل روابط ثانو  يتشک
بـه  ). ٢٤: ١٣٧٣نگلهـارت،   يا(لازم اسـت    نيـز   ک  ي ـن دموکرات ي قوان ي اجرا يحس اعتماد برا  
 و اعتمـاد  يندگت از ز  يدار مانند رضا  ي پا ي فرهنگ يهايژگيسالار به و    مردم ياعتقاد او نهادها  
 و  يت از زنـدگ   يگر، رضـا  يکدي که با سه شاخص اعتماد به        ياند و فرهنگ مدن   متقابل وابسته 

 يونـد محکم ـ  يسـالار پ    مردم يشود، با تداوم نهادها   ي شناخته م  ي انقلاب يت از دگرگون  يحما
جانبـه و بهبـود        همـه   او معتقد است جهـت توسـعة       ).٣٥: ١٣٧٣نگلهارت،  يا( دهدينشان م 

از اسـت تـا بتـوان فرهنـگ         ي ـها ن   از ارزش  يا  در جامعه به مجموعه    يسالار  و مردم  مشارکت
ت و مـشارکت    ي ـ کـه بـر فعال     ييرهايجمله متغ کند از يماو استدلال   . جاد کرد ي را ا  يمشارکت

  . اشاره کرديتوان به اعتماد اجتماعيمگذارند يمر يث شهروندان تأياسيس
ک نظـام   ي ـ يشهروندان معتقد باشند نهادها   کند که اگر    ياستدلال م ) ٢٠٠١( ١نيروست

 در مـسائل     احتمـالاً  ،کننـد يثر، مناسب و کارآمد عمل م      مؤ يا وهي به ش  اند و    عادلانه ياسيس
ن ين معتقد است چن   يگر روست ي د يسواز. شتر مشارکت خواهند کرد   يش ب ي نظام خو  ياسيس

.  دارد يادي ـگر ارتبـاط ز   يزان اعتماد مردم به همد    ي با م   احتمالاً ياسينظام س باب   در ياعتقاد
 ي اجتمـاع  ي، موجد فضا  ي جمع يل رفتارها ي با تسه  ي اعتماد اجتماع  گر، احتمالاً يعبارت د  به

: ٢٠٠٨وتـون،   ي و ن  يزمرل(  است يق جمع ي بر مشارکت و مشوق توجه به منافع و علا         يمبتن
   :دكني اظهار مزمينهن يدر ا) ٢٠٠١( نيروست). ١

ثر عمـل   مناسـب و مـؤ   ماعي، فرهنگي و سياسي به شکلي     هاي اجت   که معتقدند نظام   افرادي
ن نظام مشارکت خواهند     بيشتر از ديگران در چارچوب نمادهاي سياسي آ        کنند، احتمالاً مي
ي ديگر زماني که فردي معتقد باشد نظام سياسي و اجتماعي موجـود در جامعـه                سواز. کرد

 سـتين، رو(افـت    افزايش خواهـد ي     اعتماد فرد به شهروندان ديگر نيز      ،کندعادلانه رفتار مي  
٦: ٢٠٠١.(  
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   پژوهشهاي فرضيه. ٣

  .ابديي کاهش مياسي سياعتناييزان بيابد ميش ي افزايزان اعتماد اجتماعيبه هر م
  .ابدييش ميکنندگان افزاتيزان حمايابد ميش ي افزايزان اعتماد اجتماعيبه هر م

  .يابد اعتنايي افزايش ميبه هر ميزان اعتماد اجتماعي افزايش يابد ميزان بي
  .ابدييش مي افزاياسيزان ارتباطات سيابد ميش ي افزايزان اعتماد اجتماعيبه هر م
 .ابدييش مي افزاياسيزان مبارزان سيابد ميش ي افزايزان اعتماد اجتماعيبه هر م
  .ابدييش مي افزاياسيکنندگان س زان اعتراضيابد ميش ي افزايزان اعتماد اجتماعيبه هر م

  شناسيروش. ٤

  گيري آماري و روش نمونهجامعة. ١. ٤

 جامعـة .  كاربردي است  هدفنظر  و از كنترل شرايط پژوهش پيمايشي      نظر پژوهش حاضر از  
تعـداد  . بـوده اسـت   هان   سال دانشگاه اصـف    ٣٠ تا   ١٨ان  يآماري پژوهش شامل كلية دانشجو    

صورت که بارکلاي  ناي به. نفر بود ٧٠) ١٩٩٥( اساس روش بارکلاي و همکارانحجم نمونه بر 
هـاي   در تعداد شـاخص  ١٠ضرب عدد    اساس حاصل ن روش حجم نمونه بر    معتقد است بهتري  

گيـري  هـاي انـدازه   مـدل ميان  ن شاخص در  که داراي بيشتري  آيد    به دست مي  اي  گيرياندازه
 ز وجود داشـت از حجـم نمونـة   هاي مفقود نياما چون در اين پژوهش داده     . باشدمدل اصلي   

  . استفاده شدها هي فرضي بررسي براي نفر٢١٤
   پژوهش نمونةيفي توصيها يژگيو. ١جدول

  انحراف استاندارد  نيانگيم  ريمتغ  يفراوان  ريمتغ

  جنس  ٤١/٧  ٢٦/٢٨  سن  ٦٦  مرد

  ١١/٢٠٢١٣٥  ٠٢/٣٣٥٨٦٧  انه به تومانيدرآمد ماه  ٧٤  زن

        ٤٦  يکارشناس

        ٤٢  ارشد يکارشناس

  لاتيتحص

        ٥٢  يدکتر

کننـدگان   رکتاشم ـ نفر از    ٦٦. دهدي پژوهش را نشان م     نمونة يفي توص يها يژگي و ١جدول  
 نفـر از    ٤٦. ده بودنـد  ت خود اشاره نکـر    يز به جنس  ي ن يادي نفر زن بودند و تعداد ز      ٧٤مرد و   
 ي نفـر دانـشجو    ٥٢ارشد و    ي نفر کارشناس  ٤٢،  ي مقطع کارشناس  يکنندگان دانشجو  شرکت
 و  ٢٦/٢٨ب  ي ـکننـده بـه ترت     رکتاشم ـ انحراف استاندارد سن افراد      وميانگين  .  بودند يدکتر
  . به دست آمد٤١/٧

 اسـت کـه فـرد       يا  نمـره  ياس ـي و مشارکت س   ين پژوهش منظور از اعتماد اجتماع     يدر ا 
 و ابعـاد آنهـا بـه دسـت          ياس ـي و مـشارکت س    ي اعتماد اجتمـاع   يها نامه ب در پرسش  يترت به
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ح داده شـده    ي سنجش توض  عتبار آنها در قسمت ابزار    ت و ا  ي کفا يها يژگيآورد که شرح و    يم
  . است

  قي تحقيابزارها. ٢. ٤

 اعتمـاد  نامـة  ت آن از دو پرسـش  يت موضـوع و حـساس     ي ـن پژوهش بـا توجـه بـه اهم        ي در ا 
  . استفاده شدياسي مشارکت سساختة نامة محقق  و پرسشياجتماع

شـدن فـرد در     ريدرگ ياس ـيراش معتقد اسـت مـشارکت س      : ياسي مشارکت س  نامة پرسش
 ياس ـي س ي تـا داشـتن مقـام رسـم        يري، از عدم درگ   ياسيت در نظام س   يسطوح مختلف فعال  

ــتعر ).١٢٢: ١٣٧٧راش،  (اســت ــر مــشارکت سي ــاظر ب ــر نقــش مــشارکت در ياســيف ن  ب
 عبـارت اسـت از      ياس ـينگتون مـشارکت س   ينظـر هـانت       بـه   .د دارد ي ـمراتب قدرت تأک    سلسله

ــهيــفعال« ــر فرارنيمنظــور تأث ت شــهروندان ب  » دولــتياســي سيريــگمينــد تــصميهــادن ب
 يسـالار    بـه مـردم    ياس ـيدنز در بحـث مـشارکت س      ي ـ گ يآنتـون  ).٧٧: ١٣٧٣نگتون،  يهانت(

هـاي مـؤثر و مهـم را          ميداند کـه در آن تـصم      ي م يرا نظام     و آن  كرده است  اشاره   يمشارکت
. )٨٦: ١٩٩١دنز،  ي ـگ(گـذار اسـت     ريشـان تـأث   يمات بر زندگ  ين تصم ياگيرند كه     كساني مي 

 ياس ـينش رهبـران س   ي کـه بـه گـز      ياس ـي س يندهايرکت در فرا  اشم معتقد است    يابرکرامب
ده ي نامياسي مشارکت سگذارديا بر آن اثر م    يد  کنين م يي را تع  ياست عموم يانجامد و س   يم
 در مـردم  افراد جامعه، که  داوطلبانة يت اجتماع يگر، فعال ي د يانيبه ب ). ٢٨٦: ١٣٦٧( شوديم

ا انتخـاب   ي ـ ي عمـوم  يهـا يگـذار  اسـت يم در س  يمستقريا غ يم  يکنند مستق ي م آن احساس 
، يکلاسـک مک( شودي در نظر گرفته م    ياسيل مفهوم مشارکت س   يرهبران مشارکت دارند، ذ   

 ي و تجرب ـ  ي مفهـوم  تحقيقاساس   بر ياسين پژوهش سطوح مشارکت س    يدر ا ). ٢٤٩: ١٩٦٨
ن سـطح   يتـر نييدر پـا  ) ١: ده اسـت  م ش ـ ي تقس يبه شش نوع اصل    ي وربا و نورمن نا    يدنيس

 و است ٢دادن ين رأ آناياسيت سي که فعاليافراد) ٢  قرار دارند١ منفعلمشارکت افراد کاملاً 
پردازند و به کـشورشان     يها را م  اتيکنند، تمام مال  يپرستانه شرکت م  هني م يهادر مناسبت 

متخصصان تمـاس کـه     ) ٣ رنديگيکنندگان منفعل قرار م   تي حما ورزند جزء طبقة  يعشق م 
) ٤ کننـد  ي مسائل خاص تماس برقـرار م ـ      باب در ي و مل  يالتي، ا يبا مسئولان در سطوح محل    

 ياس ـي س يهـا دارنـد، در بحـث    ياست مطلع نگه م ـ   يوسته از س  ي که خود را پ    يافراد ارتباطات 
 رهبـران   يا اعتـراض بـرا    يت  ي حما يهااميسند و پ  ينويها نامه م  کنند، به روزنامه  يشرکت م 

 يدايا کاند ي حزب   ي که برا  ي و مبارزات  يا کارکنان حزب  يمبارزان  ) ٥ کنندي ارسال م  يسايس
 خـود کمـک     يدايا کاند يکنند، به حزب    يگران را متقاعد م   يکنند، د يت م ينظر خود فعال  مد

                                                 
1 Inactive 
2 Voting specialists 
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رکت اشم ـ يم عمـو  يابـان يکننـدگان کـه در تظـاهرات خ       اعتـراض ) ٦ رهي ـکنند و غ  ي م يمال
عادلانـه طفـره    رين غ يوندند و از اطاعـت قـوان      يپيز م يآم  اعتراض يها سخنرانيند، به   يجو يم
  ).١٩-١٨: ١٩٩٧لبراث و گوئل، يم( رونديم

ال  سؤ ٢٤ به   ياساس نظرات وربا و نا     بر ياسي مشارکت س  نامة  ز پرسش ين پژوهش ن  يدر ا 
، بعــد )٤ تــا ١الات ســؤ(هــا اعتنــاياس بعــد بــيــمقري شــش زي شــده اســت و داراميتقــس
 تـا   ٩الات  سـؤ  (ياس ـي، بعد تماس بـا مـسئولان س       )٨ تا   ٥الات  سؤ(ن منفعل   کنندگا تيحما
و ) ٢٠ تـا  ١٧سـؤالات   (ياس ـي، مبـارزان س )١٦ تـا  ١٣الات سؤ (ياسي، بعد ارتباطات س  )١٢

 يطيف ـ در نامـه  پرسـش  ايـن  سؤالات.  است) ٢٤ تا ٢١الات سؤ (ياسيکنندگان س اعتراض
 براسـاس ) ٥: موافـق  كاملاً و ٤ :موافق ،٣ :ابينبين ،٢ :مخالف، ١ :مخالف كاملاً( قسمتي پنج

   .شوند  ميگذاري هنمر ليكرت دستگاه
  مقـدار .اسـت  شده استفاده ١يبي ترکييايپا روش از نامه پرسش اين پايايي بررسي براي
 ـي ـن کسر، واريشود که در صورت ا  يک نسبت حاصل م   يک سازه از    ي ٢سي آر  ک ي ـن يانس ب

 مقـدار   ش بـه اضـافة    يهـا انس سازه بـا شـاخص     يکسر، وار  در مخرج     و شيهاسازه با شاخص  
 يب ـي ترک يياي ـ که مقدار پا   يمعتقد است در صورت   ) ١٩٧٨ (ينانل. ديآي م يريگ  اندازه يخطا
را نـشان    يري ـگ  انـدازه  يها مدل ي مناسب برا  ي درون يداري پا ، شود ٧/٠ ي هر سازه بالا   يبرا
 يهـا  بـرازش مـدل    يه بـرا   اسـت ک ـ   ياري ـن مع ي همگـرا دوم ـ   يـي گر روا ي د يسواز. دهد  مي

ن يانگي ـم (٣.اي. وي.  اِي اري ـمع) ١٩٨١(فورنـل و لارکـر      . شـود   مـي  کار بـرده    به يريگ اندازه
 ـ      کردند ي همگرا معرف  ييش روا  سنج يرا برا ) انس استخراج شده  يوار  آن  ي کـه مقـدار بحران

 يهـا لفـه ک از مؤي ـ هريشده برا  انس استخراج ين وار يانگي و م  يبي ترک يياي پا .است ٥/٠عدد  
  :ب بوده استيترت نيپژوهش بد

   پژوهش وابستةيرهاي متغيي و رواييايپا. ٢جدول

  شده انس استخراجين واريانگيم  يبي ترکييايپا  رهايمتغ

  ٠٧٩/٠  ٩٢/٠  هااعتنايب

  ٨٥/٠  ٩٤/٠  کنندگان منفعلتيحما

  ٨٢/٠  ٩٠/٠  متخصصان تماس

  ٧٨/٠  ٩١/٠  ياسيارتباطات س

  ٦١/٠  ٨٥/٠  مبارزان

  ٨١/٠  ٩٥/٠  کنندگان اعتراض

هـا نـشان   افتهي.  متقابل استفاده شد  ي عامل ي واگرا از روش بارها    يي روا ي بررس يسرانجام برا 
 خـود کمتـر از      ر از سـازة   ي ـگر غ ي د يهاها با سازه  ن شاخص ي ب يزان همبستگ يدهد که م  يم

                                                 
1 Composite Reliability 
2 CR 
3 AVE 
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  پـژوهش  ي واگـرا  يـي ن روا ي بنابرا . مربوط به خود است     آن شاخص با سازة    يزان همبستگ يم
  .پذيرفتني است

نامــة  ن پــژوهش پرســشيــ در ارفتــهكار بــهگــر يابــزار د: ي اعتمــاد اجتمــاعنامــة پرســش
سـنج    نـوع نامـة   از پرسـش يبراي سنجش اعتماد اجتماع  .  بود ي اعتماد اجتماع  ساختة  محقق

کـه  سـاخته   گيـري از مقيـاس ليکـرت         با بهره را  نامه   اين پرسش محقق  . ستفاده شد ليکرت ا 
ق ابتـدا چنـد نفـر متـشکل از          ي ـ و اعتبار ابزار تحق    يين روا يي تع يبرا. تال اس  سؤ ٢١داراي  

 ٢١ ي و پـس از بررس ـ    هايي را مطـرح كردنـد       پرسش ي و علوم اجتماع   ياسياستادان علوم س  
 بـه   ينفـر  ک گروه چهل  ي درشتر  ينان ب يش و به منظور اطم    يرايال انتخاب شد و پس از و      سؤ

ايـران، رفتـار     جامعة وضعيت به توجه قت و با  ش د يبه منظور افزا  .  اجرا شد  يشيزماصورت آ 
 ي، اعتماد اجتماع  ي رسم يسه بعد اعتماد اجتماع    به) ٢٠٠٠(اساس مدل پوتنام     بر يانتخابات

اين مقياس ابزاري براي سنجش رفتار      . دشم  يافته تقس ي مي تعم ي و اعتماد اجتماع   يرسمريغ
 ٥تـا   ) کـاملاً مخـالفم    (١ از   يال روي پيوسـتار   گذاري هر سـؤ      افراد است که نمره    يانتخابات

  .قرار دارد )کاملاً موافقم(
 اعتمـاد   يهالفهک از مؤ  ي هر يشده برا  انس استخراج ين وار يانگي و م  يبي ترک ييايمقدار پا 

  :ب بوده استيترت ني بدياجتماع
   مستقل پژوهشيرهاي متغيي و رواييايپا. ٣جدول

  انس استخراج شدهين واريانگيم  يبي ترکييايپا  رهايمتغ

  ٨٠/٠  ٩٦/٠  ياعتماد رسم

  ٧٥/٠  ٩٥/٠  يرسمرياعتماد غ

  ٥٤/٠  ٨٧/٠  افتهيم ياعتماد تعم

هـا نـشان   افتهي.  متقابل استفاده شد  ي عامل ي واگرا از روش بارها    يي روا ي بررس يسرانجام برا 
زان ي ـ خود کمتر از م    ر از سازة  يگر غ ي د يهاها با سازه  ن شاخص ي ب يزان همبستگ يدهد م يم

 ابعـاد اعتمـاد   ي واگـرا يـي ن رواي بنـابرا . مربوط به خود اسـت    اخص با سازة   آن ش  يهمبستگ
  .پذيرفتني است ياجتماع

  روش پژوهش

 يآور  و طـرح آن بـا توجـه بـه روش جمـع             اسـت  يپژوهش حاضر از نوع مطالعات همبستگ     
   .بوده است يرويداد ها از نوع پس داده

  هاي پژوهش يافته. ٥

د، در  شدن ين پژوهش بررس  ي که در ا   ييرهايت متغ ي وضع  از يتر شنر رو ي تصو به منظور ارائة  
 ن و انحـراف اسـتاندارد ابعـاد اعتمـاد         يانگي ـل م ي ـقب از يفي توص ـ يهـا  افتهي ي برخ ،٤جدول  
  . گزارش شده استياسي و مشارکت سياجتماع
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  ياسي س و مشارکتييک از ابعاد اعتماد اجتماعکنندگان در هر ن و انحراف استاندارد نمرات شرکتميانگي. ٤جدول

  انحراف استاندارد  نيانگيم  رهايمتغ  انحراف استاندارد  نيانگيم  رهايمتغ

  ٣٨/٧  ٣٧/٢٦  ياعتماد رسم  ٨٧/٣  ٨٥/٨  هااعتنايب

  ٠٥/٦  ٨٦/٢٤  يرسمرياعتماد غ  ٠٤/٤  ٤١/١٤  کنندگان منفعلتيحما

  ١٧/٥  ٤٢/٢٢  افتهي مياعتماد تعم  ١٠/٤  ٥٦/١٢  متخصصان تماس

  ٩٥/٣  ٤٩/١٤  ياسيارتباطات س

  ٣٨/٣  ٤٠/١٢  مبارزان

  ٦٥/٣  ٣٠/٩  کنندگان اعتراض

يک از ابعـاد اعتمـاد   کنندگان را در هر     رکتاشمن و انحراف استاندارد نمرات       ميانگي ٤جدول  
 در ابعـاد    ،دهـد يها نـشان م ـ   افتهيکه  طور  همان. دهد نشان مي  ياسي و مشارکت س   ياجتماع

 قـرار   ينيي پـا   در حد نـسبتاً    ياسي س  و اعتراضات  ياسي س اعتنايي يزان ب ي م ياسيمشارکت س 
 بـا   ياس ـي بحث س  يعني ياسيدادن و ارتباطات س    يل رأ يقبت منفعل از  يزان حما ي اما م  ،دارد

 يگر در سـطوح مختلـف اعتمـاد اجتمـاع         ي د يسواز. است يگران در حد بالاتر   يدوستان و د  
 يافتـه دارا ي ميزان و اعتمـاد تعم ـ ي ـن مي بـالاتر ي داراياسي س ين و نهادها  اعتماد به مسئولا  

  .استزان ين ميکمتر
  ياسي و سطوح مختلف مشارکت سيهمبستگي ابعاد اعتماد اجتماع. ٥جدول 

  

  رهايمتغ
  

  ها اعتنايب
کنندگان تيحما

  منفعل
متخصصان 

  تماس
ارتباطات 

  ياسيس
مبارزان 

  ياسيس
  کنندگان اعتراض

  -٣١/٠  ٢٤/٠  ٣٤/٠  ١٢/٠  ٣٣/٠  -٠٥/٠  يرسم اعتماد

  ٠٠/٠  ٠٠/٠  ٠٠/٠  ٠٨/٠  ٠٠/٠  ٤٤/٠  يداريسطح معن

  -١٩/٠  ٢٤/٠  ٣٧/٠  ١٦/٠  ٣١/٠  -٠٨/٠  يرسمرياعتماد غ

  ٠٠/٠  ٠٠/٠  ٠٠/٠  ٠٢/٠  ٠٠/٠  ٢٠/٠  يداريسطح معن

  -٠٥/٠  ٠٥/٠  ١٦/٠  ١٩/٠  ١٨/٠  ٠٢/٠  افتهي مياعتماد تعم

  ٤٢/٠  ٤٥/٠  ٠١/٠  ٠٠/٠  ٠٠/٠  ٦٧/٠  يداريسطح معن

 را بـا سـطوح مختلـف        ياعتماد اجتمـاع  اد  ابعيک از   هر) پيرسون(  همبستگي سادة  ٥جدول  
ن ي کمتـر  يشـود اعتمـاد رسـم       مـي  که مشاهده   گونه همان. دهد  مي مشارکت سياسي نشان  

هـا نـشان    افتـه ي.  دارد ياسين رابطه را با ارتباطات س     يشتري و ب  ياسي س اعتنايي يرابطه را با ب   
 ـ    بـه  ياسي سطوح مشارکت س   مة با ه  يرسمريدهد که اعتماد غ   يم  ياس ـي س ينـاي اعت  يجـز ب

 بـا سـطح     يرسـم ري اعتمـاد غ   ن شـدت رابطـة    يشتريان ب يم نيا، که در   دارد يدار ي معن رابطة
بـا سـه    فقـط   افتـه   ي ميدهد که اعتماد تعم ـ   يج نشان م  يسرانجام، نتا . است ياسيارتباطات س 
 دارد دار ي معن ـ رابطـة  ياس ـيکنندگان منفعل، متخصصان تماس و ارتباطات س       تيسطح حما 

ت ي ـنهادر. اسـت افته با متخصصان تماس     ي مي اعتماد تعم  ن شدت رابطة  يشترين ب يب نياکه در 
 دارد و   ي منف ـ  رابطـة  ياسي با سطح اعتراض س    يد اشاره کرد که تمام ابعاد اعتماد اجتماع       يبا

زان ي ـشـود کـه م    يان باعث م ـ  ين پاسخگو يب در ي اعتماد اجتماع  يهالفهن بالارفتن مؤ  يبنابرا
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 بـر   ير اعتمـاد اجتمـاع    يث و آزمـون تـأ     ي بررس ـ يدامه برا در ا . ابدي کاهش   ياسي س اعتراضات
  .استفاده شد . اس. ال.پيها به روش تم دادهي از الگورياسيسطوح مختلف مشارکت س

  
مبـين  ) -٠٨/٠ (ياس ـي س ياعتنـاي ي و ب  ير اعتماد اجتماع  يان متغ ير م يب استاندارد مس  يضر
 ٠٨/٠ باعـث کـاهش      يد اجتماع ر اعتما ير انحراف استاندارد در متغ    يين مطلب است که تغ    يا

بـر  ) ٠٠٧/٠(مجـذور آر    امـا مقـدار     . شـود ي م ياسي س ياعتناي ير ب يانحراف استاندارد در متغ   
 ـ ي ـن وار يي در تب  ير مستقل اعتماد اجتماع   ي متغ يئار جز ينقش بس   ياس ـي س اعتنـايي  يانس ب
منفعـل  کنندگان   تي و حما  ير اعتماد اجتماع  يان متغ ير م يب استاندارد مس  يضر. دارددلالت  

 باعـث  ير اعتماد اجتمـاع ير انحراف استاندارد در متغ    يين مطلب است که تغ    ي ا مبين) ٣٣/٠(
مجـذور آر   مقدار  . شوديکنندگان منفعل م   تير حما ي انحراف استاندارد در متغ    ٣٣/٠ش  يافزا
درصـد از   ١١ه اسـت     توانـست  ير مستقل اعتمـاد اجتمـاع     يدلالت دارد که متغ   بر آن   ) ١١/٠(

ر اعتمـاد   ي ـان متغ ير م يب استاندارد مس  يضر. ن کند ييکنندگان منفعل را تب    تيانس حما يوار
ر انحراف اسـتاندارد در     يين مطلب است که تغ    ي ا مبين) ١٨/٠ (ياسي و ارتباطات س   ياجتماع

 ياس ـير ارتباطـات س  ي ـ انحراف اسـتاندارد در متغ     ١٨/٠ش  ي باعث افزا  ير اعتماد اجتماع  يمتغ
 ير مـستقل اعتمـاد اجتمـاع      ي ـدلالـت دارد کـه متغ     ر آن   ب) ٠٣/٠(مجذور آر   مقدار  . شوديم

ر يب اسـتاندارد مـس    يضر. ن کند يي را تب  ياسيانس ارتباطات س  ي درصد از وار   ٣توانسته است   
ر يي ـن مطلب اسـت کـه تغ  ي امبين) ٣٧/٠( و متخصصان تماس ير اعتماد اجتماعيان متغ يم

ر ي ـ انحراف استاندارد در متغ    ٣٧/٠ش  ي باعث افزا  ير اعتماد اجتماع  يانحراف استاندارد در متغ   
ر مـستقل   ي ـدلالـت دارد کـه متغ     بر آن   ) ١٤/٠(مجذور آر   مقدار  . شوديمتخصصان تماس م  

ب يضـر . ن کندييانس متخصصان تماس را تب  يدرصد از وار  ١٤ توانسته است    ياعتماد اجتماع 
ب ن مطل ـ ي ـ ا مبـين ) ٢٨/٠ (ياسي و مبارزان س   ير اعتماد اجتماع  يان متغ ير م ياستاندارد مس 
 انحـراف   ٢٨/٠ش  ي باعـث افـزا    ير اعتمـاد اجتمـاع    ير انحراف استاندارد در متغ    يياست که تغ  



  ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۲سال پنجم، شمارة مسائل اجتماعي ايران، 

 ۹۰

دلالت دارد کـه    بر آن   ) ٠٨/٠(مجذور آر   مقدار  . شودي م ياسير مبارزان س  ياستاندارد در متغ  
ن يـي  را تب  ياسيانس مبارزان س  ي درصد از وار   ٨ توانسته است    ير مستقل اعتماد اجتماع   يمتغ
 ياس ـيکننـدگان س    و اعتـراض   ير اعتمـاد اجتمـاع    ي ـان متغ ي ـر م ياندارد مس ب است يضر. کند

 باعث  ير اعتماد اجتماع  ير انحراف استاندارد در متغ    يين مطلب است که تغ    ي ا مبين) -٢٨/٠(
مجذور آر  مقدار  . شودي م ياسيکنندگان س  ر اعتراض ي انحراف استاندارد در متغ    ٢٨/٠کاهش  

 درصـد از    ٦ توانـسته اسـت      يستقل اعتمـاد اجتمـاع    ر م ـ يدلالت دارد که متغ   بر آن   ) ٠٦/٠(
  .ن کنديي را تبياسيکنندگان س انس اعتراضيوار

   در پژوهشي بررستحت يرهايک از مسي مربوط به هرZب يضرا. ٦جدول 

 اعتنايي يب  ريمتغ
  ياسيس

کنندگان  تيحما
  منفعل

  کنندگان اعتراض  ياسيمبارزان س  متخصصان تماس  ياسيارتباطات س

  ٣,٥٨  ٤,٥٥  ٥,٨١  ٣,٤٧  ٤,٧٨  ١,٧٨  يماعاعتماد اجت

دهد  ي آمده است نشان م    ٦جدول  در   که   ١گپينراست   بوت  مدل با استفاده از دستور     يخروج
کنندگان منفعل،   تي با حما  ي اعتماد اجتماع  يرهايان متغ ي م يرهاي مس يب معنادار يکه ضرا 

 ٩٦/١ از   ياس ـيکننـدگان س    و اعتراض  ياسي، متخصصان تماس، مبارزان س    ياسيارتباطات س 
ن سطوح از مـشارکت  ي بر اياجتماع ر اعتماديثداربودن تأ ين مطلب از معنيشتر است که ا  يب
ان اعتمـاد   ي ـر م ي مـس  يدار يب معن ـ يدهد که ضر  يها نشان م  افتهياما  . داردحكايت   ياسيس

ر يث تـأ  يدهد اعتماد اجتماع  ي که نشان م    است ٩٦/١ کمتر از    ياسي س اعتنايي  ي و ب  ياجتماع
  .  نداردياسي سياعتناي ي بر بيداريمعن

  يريگجهيبحث و نت. ٦

 و مـشارکت    يان اعتمـاد اجتمـاع    ي ـ م ياا رابطـه  ي ـن پژوهش آن بود کـه آ      ي ا يپرسش اساس 
 ـ   ل دادهيه و تحليج حاصل از تجز   يان وجود دارد؟ نتا   ي دانشجو ياسيس ن يهـا نـشان داد کـه ب
 ارتبـاط   ي بررس ـ تحـت ان  يدانـشجو  در   ياسي با مشارکت س   ي از ابعاد اعتماد اجتماع    ياريبس
 بـا مـشارکت     ير اعتماد اجتمـاع   ين متغ ي ب يداريچند ارتباط معن   وجود دارد؛ هر   يداريمعن
 ابعـاد  رين ميزان همبستگي بـه رابطـة   بالات مشاهده نشد،  ياسي س ياعتنايي در بعد ب   ياسيس

ن اسـت و کمتـري    مربـوط   کننـدگان منفعـل      تي با متخصصان تماس و حما     ياعتماد اجتماع 
زان ي ـ کـه م مرتبط اسـت  ياسي سياعتنايي با بعد ب   ي اعتماد رسم   به رابطة  يميزان همبستگ 

شتر ابعـاد   ي ـ بـا ب   ي ابعاد اعتماد اجتماع    رابطة ،مجموعدر. نبودر معنادار   ي اخ ؤلفة م يهمبستگ
  . دار استي معنياسيمشارکت س

سـو   هـم ) ٢٠٠٤(و هـرروس  ) ٢٠٠٥( اوسلانر   ،)٢٠٠٠(  پوتنام يها افتهيق با   يج تحق ينتا
 در افراد رفتار ةدهند شکل خود ،يانسان ةجامع بر حاکم ياجتماع د پوتنام اعتماد  ياز د . است

                                                 
1 Bootstrapping 
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 آن از منتج و ياجتماع ةيسرما ديتول منظور به شده نييتع ازقبل و خاص يچارچوب در جامعه
 از اتنه ـ نـه  شود مصرف آن ابعاد و ياجتماع ةيسرما از اندازه هر رايز ؛است ياسيس مشارکت

 کـاربرد  تـر،  سـاده  عبـارت  بـه . شـود يم ـ زين اضافه آن زانيم به بلکه شد نخواهد کاسته آن
 نيب ـ مثبـت  ةرابط ـ و شوديممنجر   ياجتماع ةيسرما ديبازتول به ياعتماد اجتماع  يها لفهؤم
 جامعـه  در افـراد  ياس ـيس مشارکت شيافزا به ياسيس مشارکت مختلف ابعاد با ها لفهؤم نيا

 افراد  ي برا ي اجتماع يوندهاي و کارکرد مثبت پ    يقات بر سودمند  ين تحق ي ا .دش خواهد منجر
که آورد  يد م ي کنشگران پد  ي را برا  ييها  فرصت يش اعتماد اجتماع  ين افزا يبنابرا. د دارد يکتأ

واقـع،  در. دهـد يش م ـ يت آنها را افزا   ي و احتمال موفق   دخشب   آنها را ارتقا مي    ي فرد يتوانمند
ا ي ـد  وش ـ مـي کنـد کـه مـانع آن        يل م ـ ي ـهـا تحم   بر کـنش   يانهيز ه يضعف اعتماد اجتماع  

 ياعتماد ي ب يامدهاي از پ  يکي ي اجتماع يانزوا. کنديرو م  ه موجود را با مشکل روب     يها کنش
 در جامعـه محـروم    ي و رسـم   يرسمري افراد را از مشارکت غ     ي اجتماع ي انزوا ، است ياجتماع

 جـاد اعتمـاد   يمقابل ا ؛ در دهديا کاهش م   ر ي اجتماع ي و دلبستگ  ي اجتماع  مبادلة کند، و يم
ش يهـا را افـزا      و کـارکرد دولـت     ي و بازده  كند  مي را محدود    ياسي س طلبانة   فرصت يرفتارها

  . ددهيم
بيـشتر   کـه    اسـت  ياس ـيت مـشارکت س   ي ـثر بـر موفق    از عوامل مؤ   يکي ياعتماد اجتماع 

 مهـم   يهـا   از جنبه  يکيد  اعتما. د دارند يکن پارامتر تأ  ي بر ا  ن حوزه يشده در ا   قات انجام يتحق
اعتماد مبـادلات را    .  جامعه است  يان اعضا ي م يساز مشارکت و همکار    نهي و زم  يروابط انسان 

 بـر   ي مبتن ـ يدر فضا . بخشدي سرعت م  ي و فرهنگ  ي، اجتماع ي مختلف اقتصاد  يها نهيدر زم 
ونـق از    پرر يا ابـد و شـبکه    ييش م ـ يهـا افـزا    ه  با گرو  يل افراد به تعامل و همکار     ياعتماد تما 

ت را  ياعتمـاد رضـا   . کنـد يجـاد م ـ  ي ا ي اجتمـاع  ي داوطلبانه در ابعاد مختلف زندگ     يها تجمع
کنندگان جامعه    است که نخبگان و اداره     ي از اهداف مهم   يکين  يسازد و ا    مي ن اجبار يجانش

  .به آن هستنديافتن  درصدد دست
جـاد مـشارکت    يا ي از عوامل اصـل    يشود که اعتماد اجتماع   ي مشخص م  جيبا توجه به نتا   

ل نشان خواهند داد که ادراک کنند دولت و         ي به مشارکت تما   يصورتدرمردم  . است ياسيس
. نـد ريپذ تي مردم پاسخگو و مـسئول     يها ز خواسته ي عملکرد خود و ن    درقبال يمسئولان دولت 

ش ي باعـث افـزا    يتوان انتظـار داشـت کـه اعتمـاد اجتمـاع          يق م يج تحق ين مطابق نتا  يبنابرا
 کـه بـه   ي آن اسـت کـه احتمـالاً مـردم در زمـان        موضـوع  ني ـل ا يدل.  شود يسايمشارکت س 

 به مـشارکت در     يشتريل ب يبودن دولت اعتماد داشته باشند، تما      و پاسخگو  يريپذ تيمسئول
 مشارکت خود بر    ياز اثرگذار جامعه   که شهروندان    ي زمان ،بالعکس.  امور خواهند داشت   ادارة
مـردان از دسـت      بـه دولـت   ز اعتماد خـود را      يو ن د  مطمئن نباشن مات و اقدامات دولت     يتصم



  ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۲سال پنجم، شمارة مسائل اجتماعي ايران، 

 ۹۲

 "تيبحـران مـشروع   "ت با   ينهاو در " بحران مشارکت " به نام    يا دهيبدهند، جامعه نخست با پد    
 اعتمـاد   ي را سـطح بـالا     ياس ـيل مـشارکت س   ي ـ از دلا  يکيتوان    مي نيبنابرا. شوديمواجه م 
  . کردي تلقياجتماع

وار ي ـهـا و د     فاصـله   مختلـف  يها تيها و ظرف   هقيرفتن سل ياعتماد مسئولان به مردم و پذ     
مـردان بـا    گـر، دولـت  يبه عبارت د. بردين مي را از بيي اجراين مردم و نهادهاي ب ياعتماد يب

 اسـتفاده کننـد و      يـي  اجرا ي بازوها همچونک افراد جامعه    ت توانند از تک  ياعتماد به مردم م   
 افـراد   اعتقـاد  حاصل   يعتماد اجتماع ا. وجود آورند  ها به   تيجهت بروز خلاق   در ي مطلوب يفضا

 و  ييگو و تصور آنان از مراتب پاسـخ       ياسي س ر فراگرد توسعة   ب ي در اثرگذار  شان  يبه توانمند 
د بـا بهبـود   شـو يه م ـي توصي دولتيها ولت و سازمان  به مسئولان د  .  دولت است  يده حساب

 اقـدامات   مات و ي تـصم  درقبـال بودن  کـردن و پاسـخگو      رابطة خود با شهروندان، شفاف عمل     
  . شهروندان شونديش سطح اعتماد اجتماعيساز افزا نهيخود، زم

ن ي چن ـ شده اسـت؛  د  يي تأ ياسيان اعتماد و مشارکت س    يق، ارتباط م  يج تحق يبراساس نتا 
 اعتمـاد   ةيدر سـا  صـرفاً    شـهروندان    ياس ـيقـت مـشارکت س    يحقدر.  اسـت  ي منطق يا جهينت

 قادر خواهنـد    يها زمان  حکومت. شودي محقق م  ي دولت يها  به دولت و سازمان    ي آنها اجتماع
 شـهروندان خـود شـوند کـه بتواننـد اعتمـاد             يهـا  يش مـشارکت و همکـار     يبود باعث افـزا   
زان ي ـد بـه م   ي ـهـا همـواره با     جهت است که دولـت     نيهم به. به خود جلب کنند   شهروندان را   

 و  ي سـخت  عاوضـا ر اعتماد خود را پر نگه دارند تا در          ي و ذخا  باشنداعتماد در جامعه حساس     
  .ت مردم برخوردار شوندي از حمايناکام
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