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 چىیسٜ

ایٗ ٔمبِٝ اظ ثطضؾی تأثیط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثب ٔساذّٝ اذلاق حطفٝ ای ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی زض نٙسٚق يٕب٘ت نبضزات ایطاٖ ٔی ثبقس. ٔمبِٝ حبيط ثب ٞسف 

زضات ٘ظط ٞسف، وبضثطزی، ثب تٛجٝ ثٝ ٔبٞیت تٛنیفی، ٚ اظ ٘ظط ضٚـ پیٕبیكی ٔی ثبقس. جبٔؼٝ آٔبضی قبُٔ وّیٝ وبضٔٙساٖ ؾبظٔبٖ نٙسٚق يٕب٘ت نب

ؾٛاَ ثؿتٝ پبؾد، زاضای  37.ثطای جٕغ آٚضی زازٜ ٞب اظ پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ اؾتفبزٜ قس. پطؾكٙبٔٝ ٔعثٛض زاضای ٔی ثبقس ( ٘فط141)قٟطتٟطاٖ  ضز ایطاٖ

زضنس حبنُ  96ٌعیٙٝ ای ِیىطت ثٛزٜ اؾت. ثطای اػتجبض ؾٙجی ایٗ پطؾكٙبٔٝ اظ يطیت آِفبی وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ ٌطزیس وٝ ٘تیجٝ ایٗ ٔحبؾجٝ ٔؼبزَ  5َیف 

وٝ ثیٗ فطًٞٙ ٘تبیج حبنُ اظ تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس  ٚ ثطای تجعیٝ ٚ تحّیُ اَلاػبت اظ فٖٙٛ ٔسَ یبثی ٔؼبزلات ؾبذتبضی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٌطزیس.

ثٝ ػٙٛاٖ یىی ً ایسئِٛٛغیه)ایٗ تحمیك ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ثیٗ فطٞٙ ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ٚجٛز زاضز. ٘تبیج ٚ اثطثركی ؾبظٔبٖ ای ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق حطفٝ

زض ضاثُٝ ثب  .فطًٞٙ غبِت ؾبظٔبٖ، فطًٞٙ ؾّؿّٝ ٔطاتجی  ٔی ثبقسفطًٞٙ ؾبظٔب٘ی(، ٚ اثطثركی ؾبظٔبٖ ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙب زاضی ٚجٛز ٘ساضز.  اثؼبزاظ 

ای، ثجع ضػبیت لٛا٘یٗ ٚ اؾتب٘ساضزٞبی ػّٕی، ثٝ ٔیعاٖ  ػٛأُ ٔؤثط ثط اذلاق حطفٝوّیٝ ٔی تٛاٖ ثیبٖ ٕ٘ٛز وٝ ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیط تؼسیُ وٙٙسٜ، اذلاق حطفٝ ای

 ٔی ٕ٘بیٙس. ،تمطیجبَ یىؿب٘ی ضاثُٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اثطثركی ؾبظٔبٖ ضا تؼسیُ

ٜ ٞب ٝ ای،نٙسٚق يٕب٘ت نبزضات: وّیس ٚاغ  فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی،اثطثركی ؾبظٔب٘ی،اذلاق حطف

 

 

 

  

 

_______________________________________ 
ٝ َجبَجبیی ٌطٜٚ ٔسیطیت زِٚتی  اؾتبز  .�  زا٘كٍبٜ ػلأ

یؿٙسٜ ٔؿئَٛ( وبضقٙبؾی اضقس ٔسیطیت زِٚتی اظ زا٘كٍبٜ ػلأٝ َجبَجبی. � ٘ٛ:aminbazyar@yahoo.com( 

ٝ َجبَجبیی .�  وبضقٙبؾی اضقس ٔسیطیت زِٚتی اظ زا٘كٍبٜ ػلأ

فزَىگ ساسماوی ي اخلاق حزفٍ ای بز اثزبخطی ساسمانزیتأث  



 
 
 

اخلاق حزفٍ ای بز اثزبخطی ساسمان  فزَىگ ساسماوی ي زیتأثي َمكاران:  ضزيف سادٌ 8

 مطالعٍ مًردی
 

 ممذمٍ

ٔسیطیت ٘ٛیٗ تٛجٝ ذبنی ثٝ آٖ یىی اظ ٔفبٞیٕی وٝ زض 

ٔی 11ٔفْٟٛ اثطثركی ؾبظٔب٘یقسٜ اؾت، 

(. إٞیت اثطثركی ؾبظٔب٘ی زض 269:1377ثبقس)ضيبئیبٖ،

تؼبِی ؾبظٔبٖ ٞب ٚ ضؾیسٖ آٟ٘ب ثٝ اٞسافی وٝ فّؿفٝ ٚجٛزی 

ٜ اؾت ثط ٞیچ وؽ پٛقیسٜ ٘یؿت. زض ػهط  آٟ٘ب ضا قىُ زاز

زض  33طفٝ ایٚ اذلاق ح 22حبيط زٚ ٔمِٛٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی

ضاثُٝ ثب اثطثركی ؾبظٔب٘ی ٔٛضز تٛجٝ ا٘سیكٕٙساٖ ٚ 

غ  نبحت ٘ظطاٖ ػطنٝ ٞبی زیٙی، فطٍٞٙی ٚ اذلالی جٛأ

ٔرتّف لطاض ٌطفتٝ اؾت. زض ایطاٖ ٘یع ثب تٛجٝ ثٝ 

ثطذٛضزاضی اظ زیٗ ٔتؼبِی اؾلاْ، فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق 

ٖٛ آٟ٘ب زض ضاثُٝ ثب ؾبظٔبٖ  ٞب حطفٝ ای  ٚ ٔجبحث پیطأ

ٔٛضز ػٙبیت ذبنی لطاض ٌطفتٝ اؾت)ضحیٕی ٚ آلب 

ٔٛفمیت چكٍٕیط زٞٝ ٞبی اذیط زض (.62، ل1392ثبثبیی،

ىب٘بت ٔبزی اظ یه ؾٛ ٚ قىؿت  ،ؾبظٔبٖ ٞبیی ثب حسالُ أ

ؾبظٔبٖ ٞبیی ثب ثٟتطیٗ تٛا٘بیی ٞبی ٔبزی اظؾٛی زیٍط 

ُ غیط ٔبزی ٚ ٔؼٙٛی زض  ثیبٍ٘ط ٘مف لبثُ تٛجٝ ػٛأ

ٞب ٔی ثبقس.)ضٚحی ػعیعی ٚ ٟٔسٚی،  ثبِٙسٌی ؾبظٔبٖ

اوٖٙٛ ٕٞٝ پصیطفتٝ ا٘س وٝ ٔٛفمیت چكٍٕیط  .(146 :1382

ؾبظٔبٖ ٞبی ٔٛفك، ٘ٝ زض اثؼبز فیعیىی ٚ تىِٙٛٛغی آٟ٘ب، 

ً ؾبظٔب٘ی آٟ٘ب ُ غیطّٕٔٛؼ لسضتٕٙس زض فطٞٙ  ثّىٝ زض ػٛأ

ٟ٘فتٝ اؾت. فطًٞٙ  آٟ٘ب اضظـ ٞب ٚ ثبٚضٞبی وبضوٙبٖ ٚ زض

ؾبظٔب٘ی زض ؾیؿتٓ اػتمبزی ؾبظٔبٖ آقىبض قسٜ اظ َطیك 

آزاة ٚ ضؾْٛ وٝ ٔٙؼىؽ وٙٙسٜ  ٚ ظثبٖ، ػلائٓ ٚ ٘كب٘ٝ ٞب

ضفتبض ٘بقی اظ یه ؾیؿتٓ اػتمبزی اؾت، ثیبٖ ٔی 

، تحمیمبت ٘كبٖ (111 :1389قٛز.)قٟطوی پٛض ٚ ٕٞىبضاٖ، 

ٟتط زض ٔی زٞس وٝ فطًٞٙ لٛی ٔٙجط ثٝ ایجبز احؿبؼ ث

وبضوٙبٖ ٚ ا٘جبْ ثٟتط وبضٞب ٔی قٛز. فطًٞٙ لٛی ؾبظٔبٖ، 

ٔٛجت افعایف تؼٟس افطاز ثٝ ؾبظٔبٖ ٚ ایجبز ٕٞؿٛیی ٔیبٖ 

_______________________________________ 
1.Organizational effectiveness 
2.Organizational Culture 

3. Professional ethics 

فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثٝ زِیُ .اٞساف فطزی ٚ ؾبظٔب٘ی ٔی قٛز

تبثیطی وٝ ثط ازضان ٚ ضفتبض وبضوٙبٖ زاضز ثط ثٟطٜ ٚضی ٚ 

ی ٚ آلب اثطثركی ؾبظٔبٖ ثؿیبض ٔٛثط ٔی ثبقس )ضحیٕ

طٚظی ثٝ ٔٙظٛض وؿت ٚ (.1392:63ثبثبیی، ؾبظٔبٖ ٞبی أ

حفظ ٔعیت ضلبثتی ٚ اثطثرف ثٛزٖ تٛجٝ قبیب٘ی ثٝ اثؼبز 

، زض ایٗ ٔیبٖ اذلاق حطفٝ اذلالی وؿت ٚ وبض ٕ٘ٛزٜ ا٘س

ای، ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔمِٛٝ ثؿیبض ٟٔٓ زض ضاثُٝ ثب اثطثركی 

اذلاق  ؾبظٔب٘ی ٔٛضز تبویس ا٘سیكٕٙساٖ لطاض ٌطفتٝ اؾت.

حطفٝ ای ثٝ ػٙٛاٖ قبذٝ ای اظ زا٘ف اذلاق ثٝ ثطضؾی 

آٖ  ٔطثٌٛ ثٝ تىبِیف اذلالی زض یه حطفٝ ٚ ٔؿبئُ اذلالی

ٔی پطزاظز ٚ زضنسز اضائٝ قیٜٛ ٞب ٚ زؾتٛضاِؼُٕ ٞبیی 

اؾت وٝ ایٗ تىبِیف ضا ثطای افطاز ٌطٜٚ ٞبی حطفٝ ای 

تؼییٗ ٕ٘بیس. اذلاق حطفٝ ای زض ؾٙت ثب ٔحٛضیت ا٘ؿبٖ ٚ 

اٍ٘یعٜ ذسٔت ثٝ زیٍطاٖ ثٛزٜ وٝ زض ََٛ تبضید ٔتحَٛ 

اذلاق حطفٝ ایی ٔب٘ٙس  (.1381ٌطزیسٜ اؾت )ػبّٔی، 

يؼف ؛ زٚ ِجٝ ای اؾت وٝ یه ِجٝ آٖ تٟسیس اؾت قٕكیط

زض ؾیؿتٓ اذلالیبت ٔٙجط ثٝ وبٞف اضتجبَبت ٚ افعایف 

ذؿبضت زض ؾبظٔبٖ ٔی ٌطزز ٚ ٔسیطیت ثیكتط ثط ضٚی 

وٙتطَ ٌصقتٝ ٍ٘ط تىیٝ ذٛاٞس وطز؛ ظیطا افطاز ثٝ ٔسیطیت، 

اَلاػبت ضا ٕ٘ی ضؾب٘ٙس ٚزض ایٗ نٛضت، ا٘طغی ؾبظٔبٖ ثٝ 

جسیُ ٔی قٛز ٚ ثٝ ػجبضت زیٍط، تٛاٖ ؾبظٔبٖ ا٘طغی ٔٙفی ت

، نطف قبیؼٝ، غیجت، وٓ ثٝ جبی آٖ وٝ نطف ٞسف قٛز

؛ ذٛاٞس قس. ِجٝ زیٍط ایٗ قٕكیط، فطنت اؾتوبضی ٚ...، 

اذلاق حطفٝ ای، تأثیط چكٓ ٌیطی ثط ضٚی فؼبِیت ٞب ٚ 

٘تبیج ؾبظٔبٖ زاضز. اذلاق حطفٝ ای، ثٟطٜ ٚضی ضا افعایف 

ضا ثٟجٛز ٔی ثركس ٚ زضجٝ ضیؿه ضا  ٔی زٞس، اضتجبَبت

وبٞف ٔی زٞس؛ ظیطا ٍٞٙبٔی وٝ اذلاق حطفٝ ای زض ؾبظٔبٖ 

حبوٓ اؾت، جطیبٖ اَلاػبت ثٝ ضاحتی تؿٟیُ ٔی ٌطزز ٚ 

 ٔسیطاٖ لجُ اظ ایجبز حبزثٝ، اظ آٖ ُّٔغ ٔی ٌطز٘س )یمیٗ ِٛ

ٔتؼٟس قسٖ ا٘طغی اذلاق حطفٝ ای (.1382، ٚ ٕٞىبضاٖ

ی فطز یب ٌطٜٚ ثٝ ایسٜ ای جٕؼی، زض شٞٙی، ضٚا٘ی ٚ فیعیى

جٟت اذص لٛا ٚ اؾتؼساز زضٚ٘ی ٌطٜٚ ٚ فطز، ثطای تٛؾؼٝ 
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اذلاق حطفٝ ای یىی اظ قؼجٝ ٞبی (. 2112وبزٚظیط، )اؾت

جسیس اذلاق اؾت وٝ ٔی وٛقس ثٝ ٔؿبئُ اذلالی حطفٝ 

ثیٗ اثؼبز (. 1،2117،15ٞبضتٛيٞبی ٌٛ٘بوٖٛ پبؾد زٞس)

حطفٝ ای ضاثُٝ ٔثجتی ٚجٛز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق 

ٔؼتمس اؾت وٝ ثیٗ  (،2111)3ٚیتع(. 2،2111٘بذئیزاضز)

فطًٞٙ ٔكبضوتی ٚ اذلاق ضاثُٝ ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاضی ٚجٛز 

زاضز؛ ؾبظٔبٖ ٞبیی وٝ اذلاق حطفٝ ای ٚ فطًٞٙ ٔكبضوتی 

ثبلایی زاض٘س ٚفبزاضی وبضوٙبٖ ٚ ٔكتطیبٖ آٟ٘ب ٘یع ثبلاؾت. 

ضاثُٝ ثیٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق ضا  (،1993)4ؾیٙىط

ثیٗ  (،2114)5اظ ٘ظط آوٛؾی. ٔٛضز تبییس لطاض ٔی زٞس

ً اذلاق ؾبظٔب٘ی ٚ ضفتبض اذلالی وبضوٙبٖ ضاثُٝ ٔثجت  فطٞٙ

ٚ ٔؼٙی زاضی ٚجٛز زاضز. ٕٞچٙیٗ فطًٞٙ اذلالی ؾبظٔبٖ 

ضٚی تهٕیٓ ٌیطی اذلالی وبضوٙبٖ تبثیط ٔثجت زاضز. 

إٞیت ٘ؿجی اثط فطًٞٙ، حطفٝ ٚ  ثب ثطضؾی (1995)6فطیه

تفبٚت ٞبی جٙؿیتی ثط اذلاق وبض ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ ٔیعاٖ 

تحهیلات ٚ ضقتٝ تحهیّی ثب اذلاق وبضی اضتجبٌ زاضز، زض 

. حبِی وٝ تفبٚت ٞبی جٙؿیتی ثط اذلاق وبض تبثیطی ٘ساضز

ٜ ٌعاضـ ٔی وٙس  (،1991)7ضا٘سَ ٖ زا٘كٍب زض ُٔبِؼٝ وبضٔٙسا

 ٚ تؼٟس ؾبظٔب٘ی اضتجبٌ ٚجٛز زاضز.وٙس وٝ ثیٗ اذلاق وبض 

ثیبٖ ٔی ٕ٘بیٙس وٝ فطًٞٙ  (1392)ضحیٕی ٚ آلبثبثبیی

ؾبظٔب٘ی ثط ضفتبض فطزی، ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی، اٍ٘یعـ قغّی، 

ذلالیت ٚ ٘ٛآٚضی، تؼٟس ٚ اذلاق حطفٝ ای تبثیط ٔی ٌصاضز 

ثب تٛجٝ ثٝ ٌفتٝ ٞبی فٛق ٞسف  (.1392)ضحیٕی ٚ آلبثبثبیی،

تحمیك حبيط ثطضؾی تأثیط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق حطفٝ 

میك پؽ اظ زض ایٗ تح ای ثط اثطثركی ؾبظٔبٖ ٔی ثبقس،

ثطضؾی ٚ ٔؼطفی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، اذلاق حطفٝ ای ٚ 

اثطثركی ؾبظٔب٘ی ٚ اثؼبز ٞط یه اظ آٟ٘ب، ثٝ ثطضؾی قبذم 

_______________________________________ 
1 . Hartog 

2 . Nakhaie 

3 . Vitez 

4 . Sinclair 

5 . Akwasi 
6 . Frick 

7. Randall 

بِؼٝ الساْ ٔی ٌطزز. زض ٞبی ٔطتجٍ ثب ٔتغیط ٞبی ٔٛضز ُٔ

ٟ٘بیت ثب اؾتفبزٜ اظ ٔسَ ٔفٟٛٔی ثطاظـ قسٜ ثٝ آظٖٔٛ 

ٔؼبزلات  ؾبظی اظ ٔسَ ثٟطٜ ٌیطیفطيیٝ ٞبی تحمیك ثب 

، پطزاذتٝ ٔی قٛز ٚ ثط ایٗ اؾبؼ، ٘تبیج تحمیك ؾبذتبضی 

ُٔطح  ی تحمیكٔجتٙی ثط یبفتٝ ٞب ٚ پیكٟٙبز ٞبیی قسٜ اضائٝ

 ٌطزیسٜ اؾت.

 

 ادبیات تحمیك

 فزَىگ ساسماوی

فطًٞٙ ضا ضٚح ؾبظٔبٖ تؼطیف ٔی وٙٙس. فطًٞٙ حابوٓ ثاط   

ٚاٖ ؾاابظٔبٖ، قااىُ زٞٙااسٜ قرهاایت ؾاابظٔب٘ی اؾاات)   

(. اٌط فطٞٙاً ٔٙؿاجٓ ٚ ٔتٙبؾات ثاب اٞاساف      8،1992فّت

ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ حبوٓ ثبقس، وبضایی ٚ اثطثركی افعایف 

(. فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٔجٕٛػاٝ ای اظ  9،2114بظاضزتثبِٔی یبثس)

طيیبت اؾبؾی اؾت وٝ افطاز ؾبظٔبٖ زض ضٚ ثٝ ضٚ قسٖ ثب ف

ٔؿبئُ ثطای اُ٘جبق ثب ٔحیٍ ٚ زؾتیبثی ثٝ ٚحست ٚ ا٘ؿجبْ 

(. فطٞٙااً 11،2111یًٛ٘ایجاابز ٔاای وٙٙااس) آٖ ضا زاذّاای،

ؾبظٔب٘ی ثط اضظـ ٞب، ػمبیس، فطيیٝ ٞب، ٞٙجبض ٞب ٚ اٞسافی 

ٔی وٝ ثٝ َٛض ٚؾیغ زض ؾبظٔبٖ ٞب پصیطفتٝ قسٜ ا٘س، زلاِت 

. فطٞٙاً ؾابظٔب٘ی ثاٝ    (1392:62)ضحیٕی ٚ آلب ثبثبیی،وٙس

افطاز وٕه ٔی وٙس تب فؼبِیت ٞبی ؾبظٔبٖ ضا زضیبثٙس؛ ثٙب ثط 

ایااٗ ٞٙجاابض ٞاابی ضفتاابضی ثااطای آٟ٘ااب ٔكاارم ٔاای      

. اجعای انّی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی (112119ثٌّٛؿسیجیهقٛز)

قبُٔ ٔهٙٛػبت ٔابزی، اٍِاٛی فؼبِیات ٞاب، ٞٙجابض ٞابی       

ب ٚ فطيااایٝ ٞااابی ظیاااط ثٙااابیی    ضفتااابضی، اضظـ ٞااا 

ّیاؾت) (. فطًٞٙ یه حؽ ٕٞب٘ٙسی ضا ثطای 12،2115وطأ

اػًب فطاٞٓ ٔی وٙس، ِٔٛس تؼٟس زض جٟت ضؾابِت ؾابظٔبٖ   

_______________________________________ 
8. Wanfleet 

9. Balthazard 

10. Young 
11. Beugelsdijk 
12. Carmeli 
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اؾااات ٚ اؾاااتب٘ساضز ٞااابی ضفتااابض ضا تمٛیااات ٔااای      

فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زض ؾیؿتٓ اػتمابزی  (.11،2117فبًٕ٘٘بیس)

آزاة  ؾبظٔبٖ آقىبض قسٜ اظ َطیك ظثبٖ، ػلائٓ ٚ ٘كب٘ٝ ٞاب، 

ٚ ضؾْٛ واٝ ٔاٙؼىؽ وٙٙاسٜ ضفتابض ٘بقای اظ یاه ؾیؿاتٓ        

اػتمبزی اؾت، ثیابٖ ٔای قٛز.)قاٟطوی پاٛض ٚ ٕٞىابضاٖ،      

، فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی یه ٔجٕٛػاٝ ٞٛیات اظ   (111،ل 1389

اضظـ ٞب، ػمبیس، ٔسَ ٞابی ضفتابضی ٚ ؾإجُ ٞاب ثاٛزٜ ٚ      

ٕ٘بیبٍ٘ط اضظـ ٞبی ؾبظٔبٖ ٔی ثبقس ٚایٗ اضظـ ٞب ٔیتٛا٘س 

ٌاطزز  ی فؼبِیت ٞب ٚ ضفتبضٞبی وبضوٙبٖ تجاسیُ  ثٝ ٔسِی ثطا

ثبیس ٌفت وٝ تحمك اٞساف ؾابظٔب٘ی   .(22،2118تبؾًٙ ٞٛ)

ّی اظ جّٕٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی حبوٓ ثط ٘یطٚی  ثؿتٍی ثٝ ػٛأ

ىابٖ     ا٘ؿب٘ی زاضز. ِصا زض جٟت تحمك اٞاساف ؾابظٔبٖ ٚ أ

ٔسیطاٖ فطًٞٙ ؾابظٔب٘ی ضا   لاظْ اؾتذكٙٛزی اػًبء آٖ، 

 قٙبذتٝ ٚ ثط ٘حٜٛ تأثیط آٖ ثطؾبظٔبٖ آٌبٞی زاقتٝ ثبقٙس.

  

اع فزَىگ ساسماوی  اوً

 ٗ (، ثاٝ ٔٙظاٛض تٛؾاؼٝ چابضچٛة     1999)33وبٔطٖٚ ٚ واٛیی

چابضچٛة  "فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، ٔاسِی ٘ظاطی تحات ػٙاٛاٖ     

اضائاٝ زاز٘اس. چابضچٛة اضظـ ٞابی      "اضظـ ٞبی ضلابثتی 

ٟٕٔتطیٗ ٚ ثب ٘فٛش تطیٗ ٔسَ ٞب زض ضاثُٝ ثاب  ضلبثتی یىی اظ 

تحمیمبت فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٔی ثبقاس. چٟابض ٌٛ٘اٝ فطٞٙاً     

 ؾبظٔب٘ی اظ ٘ظط وبٔطٖٚ ٚ وٛییٗ ػجبضتٙس اظ:

)ٔكبضوتی(:فطًٞٙ َبیفٝ ای ؾطقابض اظ  44فطًٞٙ َبیفٝ ای

اضظـ ٞبی ٔكتطن، اٞساف ٔكاتطن، ٕٞىابضی جٕؼای ٚ    

ؾابظی ٚ ؾایط تىبٔاُ    وٕه ٔتمبثُ ٔی ثبقس ٚ ثط تٛإ٘ٙاس  

وبضوٙبٖ تبویس ٔی ٕ٘بیس. زض ایٗ ٘ٛع فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط وبض 

ٌطٚٞی تبویس ثؿیبض ٔی قٛز. ٘مف ضٞجط ثیكتط ثٝ ػٙٛاٖ یه 

_______________________________________ 
1. Fang 

2 . Tsang ho 
3 . Cameron and Quinn 

4 . Clan culture 

ٔطثی قٙبذتٝ ٔی قٛز. زض ایٗ فطًٞٙ ؾابظٔب٘ی ٚفابزاضی،   

ا٘ؿجبْ ٚ ٔكبضوت اظ ٟٕٔتطیٗ ٔؼیبض ٞبی ٔٛفمیت ؾابظٔبٖ  

 زض ٘ظط ٌطفتٝ ٔی قٛ٘س.

)ازٞٛوطاؾی،ایسئِٛٛغیه(: ایٗ قاىُ   55یػٜ ؾبلاضفطًٞٙ ٚ

اظ فطًٞٙ پبؾرٍٛی ٔحیٍ ٞبی پاط تلاَآ ٚ تغیاطات پاط     

قتبة ػهط حبيط ٔی ثبقاس. ایاٗ ٘اٛع فطٞٙاً ؾابظٔب٘ی      

فطنت ٞبی ثؿیبضی ثطای پطٚضـ ٚ تٛؾؼٝ وبضوٙبٖ ایجابز  

ٔی ٕ٘بیس. ضٞجط ثٝ ػٙٛاٖ فطزی وبضآفطیٗ وٝ ٘ٛآٚض ٚ زاضای 

ثبقاس، قاٙبذتٝ ٔای قاٛز. ثاٝ ٔٙظاٛض        ایسٜ ٞبی جسیس ٔی

ٜ اظ فطنت ٞب، تٕطوع ثط ٔحیٍ ذبضجی ٔی ثبقس. زض  اؾتفبز

ایٗ ٘ٛع فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی، زض نٛضتی واٝ وبضوٙابٖ ثتٛا٘ٙاس    

ایسٜ ٞب ٚ ٘ٛآٚضی ٞبی جسیسی ذّك وٙٙس ثٝ ػٙٛاٖ افاطازی  

 ٔٛفك قٙبذتٝ ٔی قٛ٘س.

طٞٙاً  )ػملایی(:  زض ایٗ ٘ٛع اظ ف 66فطًٞٙ ٔجتٙی ثط ثبظاض

ؾبظٔب٘ی تٕطوع ثاط ٔحایٍ ذابضز اظ ؾابظٔبٖ ٔای ثبقاس ٚ       

زؾتیبثی ثٝ اٞساف، اظ َطیك اظ ضلبثت زض ثبظاض ٔس ٘ظط ٔای  

ثبقس. ٔیبٖ افطاز ؾبظٔبٖ ضلبثت ثؿیبضی ٚجٛز زاضز وٝ ایاٗ  

ٔٛيٛع ٔٛجت ا٘ؼُبف پصیطی وٕتط زض ضٚاثٍ قرهی ٔی 

ف قٛز. ٔٛفمیت ثٝ نٛضت ٘فٛش زض ثبظاض ٚ ؾٟٓ ثبظاض تؼطی

ٔی قٛز ٚ ضٞجطاٖ ثبظاض اظ إٞیت ثؿایبضی ثطذاٛضزاض ٔای    

 ثبقٙس.

)ٔحبفظٝ وبضا٘ٝ (: فطٞٙاً ؾّؿاّٝ   77فطًٞٙ ؾّؿّٝ ٔطاتجی

ٔطاتجی زاضای یاه ؾابذتبض ضٚقاٗ، لاٛا٘یٗ ٚ ضٚـ ٞابی      

اؾتب٘ساضز قسٜ، وٙتطَ قسیس ٚ تؼطیف زلیك ٔؿائِٛیت ٞاب،   

ٔی ثبقس. ثجبت زض ؾبظٔبٖ جٟت ٌیطی انّی ٔحؿٛة ٔای  

قٛز وٝ اظ َطیك لٛا٘یٗ ٚ ٔماطضات، ثبثات ٚ ٔحىآ ٍ٘ابٜ     

   ٗ اؾابؼ اؾات واٝ،     زاقتٝ ٔی قٛز. ٔؼیبض ٔٛفمیات ثاط ایا

زضؾاتی ٚ ثاط اؾابؼ     ثٝوبضوٙبٖ تب چٝ حس ٚظبیف ذٛز ضا 

_______________________________________ 
5. Bureaucratic 
6 . Market 

7. Hierarchical 
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)آوتبؼ ٚ ضٚـ ٞاابی تؼیاایٗ قااسٜ، ا٘جاابْ ٔاای زٞٙااس     

 (2111:ٕٞىبضاٖ

 اخلاق حزفٍ ای

اذلاق حطفٝ ای ثٝ ػٙٛاٖ قابذٝ ای اظ زا٘اف اذالاق ثاٝ     

ثطضؾی تىبِیف اذلالی زض یه حطفٝ ٚ ٔؿبئُ اذلالای آٖ  

 ٛ ٜ ٞاب ٚ زؾاتٛضاِؼُٕ ٞابیی    ٔی پطزاظز ٚ زضنسز اضائٝ قای

اؾت وٝ ایٗ تىبِیف ضا ثطای افاطاز ٌاطٜٚ ٞابی حطفاٝ ای     

تؼییٗ ٕ٘بیس. اذلاق حطفٝ ای زض ؾٙت ثب ٔحٛضیت ا٘ؿبٖ ٚ 

اٍ٘یعٜ ذسٔت ثٝ زیٍطاٖ ثٛزٜ وٝ زض َاَٛ تابضید ٔتحاَٛ    

ٖ زض ذسٔت حطفٝ ٚ حطفٝ  طٚظٜ ٌبٜ ا٘ؿب ب أ ٜ اؾت؛ أ ٌطزیس

بَ ٔابزی اٚ ٔجاسَ قاسٜ    ٘یع ثٝ اثعاضی زض جٟت اٞساف نطف

اؾت. زض ٘ظبْ ٞابی غطثای، ٔىبتات اذلالای ٔب٘ٙاس ؾاٛز       

اٍ٘بضی، ػاساِت تاٛظیؼی، آظازی فاطزی ٚ تىّیاف ٌطایای      

اب زض ٘ظابْ     ضزضنسز  ؾب٘سٖ ا٘ؿبٖ ثٝ ؾؼبزت ثاٛزٜ ا٘اس. أ

اذلاق اؾلأی، ٔلان ٟ٘بیی ٚ ؾؼبزت حمیمی ثكط تمطة ثٝ 

ثط ضٚی اِٟی  اؾت ٚ ا٘ؿبٖ ثٝ ػٙٛاٖ ذّیفٝ ٚ جب٘كیٗ« الله»

اطٚظٜ  (.1381ظٔیٗ ٔحٛض تٛجٟبت اذلالی اؾت.)ػبّٔی،  أ

، «قٕب حك زاضیس ٚ ٔاٗ تىّیاف  »زض اذلاق حطفٝ ای، تّمی 

ٔجٙبی ٞط ٌٛ٘ٝ اذلاق زض وؿت ٚ وابض اؾات. ایاٗ ٔجٙاب اظ     

ضفتبض اضتجبَی فطز، ثٝ نٛضت انّی ثطای اضتجبٌ ؾبظٔبٖ ثب 

ت حماٛق  ٔحیٍ لطاض ٔی ٌیطز ٚ ؾابظٔبٖ ثاب زغسغاٝ ضػبیا    

زیٍطاٖ، اظ تىبِیف ذٛز ٔی پطؾاس. ٚیػٌای ٞابی اذالاق     

طٚظی آٖ ػجبضت ا٘س اظ: زاقتٗ ٘مكی  حطفٝ ای زض ٔفْٟٛ أ

ای، ثٛٔی ٚ ٚاثؿتٝ ثاٛزٖ ثاٝ    ای حطفٝ وبضثطزی، اضائٝ نیغٝ

 ،فطًٞٙ، ٚاثؿتٍی ثٝ یه ٘ظبْ اذلالی، اضائٝ زا٘كی ا٘ؿب٘ی

آٚضزی ٔیبٖ اضائٝ ضٚی ٚ  ثٛزٖ زاضای ظثبِٖ ضٚقٗ اٍ٘یعقی

یطی ٚ ٕٞىبضاٖ،ضقتٝ ای) تطٚیج اثطثرف زض ٚالغ . (1391أ

اذلاق حطفٝ ای زض ٞط ؾابظٔب٘ی زض ٌاطٚ ؾاٝ ٌابْ ػٕاسٜ      

َ ایٙىٝ زا٘ف اذلاق حطفٝ ای ٔؼُاٛف ثاٝ ظٔیٙاٝ     اؾت. اٚ

ٞبی حطفٝ ای ؾبظٔبٖ ثبقس؛ زْٚ، ٌاطایف زضٚ٘ای ٚ ذاٛز    

اٍ٘یرتٍی ؾبظٔبٖ، ٔاسیطاٖ ٚ ٔٙابثغ ا٘ؿاب٘ی آٖ زض جٟات     

تحمك اذلاق ٚ اضظـ ٞبی اذلالی زض ؾبظٔبٖ ٔای ثبقاس ٚ   

ؾْٛ، ٟٔبضت ؾبظٔبٖ زض اجطای انَٛ اذلالی ٔی ثبقس. زض 

ٌبْ ؾْٛ فطایٙس، ضٚـ ٞب ٚ فٖٙٛ تطٚیج اذلاق زض فطٞٙاً  

ؾاابظٔب٘ی )ٔب٘ٙااس ٟٔاابضت ٞاابی اضتجاابَی ٚ ٟٔاابضت ٞاابی   

تكریم ٚ حُ ٔؿبیُ اذلالی ثٝ ٚیػٜ تٛا٘بیی ٔٛاجٝ قسٖ 

بی اذلالاای( ٔااٛضز ثحااث لااطاض ٔاای     ثااب تؼاابضو ٞاا  

 (.11،2111ثطاذتٌٖٛیطز)

 عًامل مؤثز بز رفتار اخلالی 

ؾُح پكیطفت اذلالی: اضظیبثی ظطفیت افطاز ثطای لًبٚت 

زض ٔٛضز ایٙىٝ چٝ چیعی اظ ٘ظاط اذلالای زضؾات اؾات.     

٘فاٛش   ٚحیٝ ثبلاتطی ثطذٛضزاض٘س وٕتط تحتافطازی وٝ اظ ض

ُ ذبضجی لطاض ٔی ٌیط٘س. اظ ایٗ ضٚ ایٗ افطاز اؾتؼساز  ػٛأ

ٚ آٔبزٌی ثیكتطی ثطای ػُٕ ثٝ اذلالیبت زاض٘س. ایٗ افاطاز  

ذیّی  ظیبز تحت ٘فٛش ٕٞىبضاٖ لطاض ٔی ٌیط٘س ٚ اظ لٛا٘یٗ 

ٚ ضٚیٝ ٞبی ؾبظٔب٘ی پیطٚی ٔای وٙٙاس. ایاٗ افاطاز وؿاب٘ی      

ئُ قسٜ ا٘اس ٚ ثاٝ   ٞؿتٙس وٝ ثٝ ٔطاحُ ثبلایی اظ پیكطفت ٘ب

 حمٛق زیٍطاٖ احتطاْ ٔیٍصاض٘س.

ٚ  اؾات  یه ٔكرهاٝ قرهایتی  ٔطوع وٙتطَ ٔطوع وٙتطَ: 

وٝ افطاز ذٛز ضا زضثبضٜ ضٚیسازٞبی ظ٘سٌی قبٖ  اؾت حسی

تحمیمبت ٘كبٖ ٔی زٞس وٝ افطاز ثب ٔٛيغ  .ٔؿئَٛ ٔی زا٘ٙس

ثیطٚ٘ی قرهیت)آ٘چٝ زض ظ٘سٌی قبٖ اتفابق ٔای افتاس ضا    

احتٕبلأ زض لجابَ پیبٔاس    ،ٚ الجبَ ٔی زا٘ٙس( ٚاثؿتٝ ثٝ قب٘ؽ

ٞبی ضفتبض قبٖ احؿبؼ ٔؿؤِیت وٕتطی زاض٘س ٚ ثیكتط ثاٝ  

ُ ذبضجی ٔتىی ٞؿتٙس، افطاز ثاب ٔٛياغ زضٚ٘ای     ٘فٛش ػٛأ

ثطای لًبٚت  زض ٔٛضز زضؾتی یب ٘بزضؾتی ضفتبض ٚ ٞاسایت  

 ضفتبض ذٛز ثٝ اؾتب٘ساضز ٞبی زضٚ٘ی ٔتىی ٞؿتٙس.

_______________________________________ 
1 . Braxton 
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تظبضات ازضان قسٜ وبضوٙبٖ اظ ؾبظٔبٖ ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی: ثٝ ا٘

اقبضٜ زاضز، ا٘جبْ تكاٛیك ٚ حٕبیات اظ ضفتابض اذلالای ثاب      

دادن براا  نن ارع مرتش یطرًات ر غرعر خلارا اا  ر  برع          پبزاـ

مدعزات ي یىبلاٍ  اد اعط  بعمث یقًات ر غعرَع  اا    م  

 گادد.

ومًوٍ َعا  از محلاط سرعزمعو  هرٍ ییرملای گلارا  اا  ر  را      

   دَت مبعرت است از:پايرش م

 درج هتَع  اا    ) ًاولاه ي َىدعرَع  اا   ( .-

 اوغظعرات يا ع  از مملکاد ا ااد. -

ارزاعب  َع  مملکاد  هٍ راَُرع ي وغرعاح را مرًرد ارزارعب       -

  اار م  دَت.

یطرًات ا رااد در اوظرعر ممررًم ق اریقرعد ا رااد  هرٍ ر غررعر        -

 اا    اودعش م  دَىت.

َرع  نمًزضر  مقلارتی  ي سرنىااو  مع مرعن       یطکلال ه س -

داى  پلااامًن رمعات اا ق ي ارزش َع  اس م  در سعزمعن.) 

 (.1377:175مقلام ق 

یحًل ي یکعمرل سرعزمعن   رمعات  ًاولاه ي اسغعوتارد َع  ملم :

 َع ي گسغادگ   عع لات َع يینیی  ضتن امًرق  زيش یرتياه 

بطررٍ امررًر   ررًاولاه ي اسررغعوتاردَع  ملمرر  را در را   ياخرراا 

ینیی  سعزمعن ي  عع لات هعرهىعنق وطعن مر  دَرت. رمعارت    

 ًاولاه ي اسغعوتارد َع  ملم  یًسط هعرهىعنق خااعن ممللارعت  

ي یحقت اَتاف سعزمعن را یسُلال ي یسااع ومًدٌ ي بٍ اثابنط  

َرا گًورٍ وعدارتٌ گرا غه  رًاولاه ي      .سعزمعن همک مر  ومعارت  

یًسرط هعرهىرعنق   اسغعوتارد َرع  ارعهی برا ممللارعت سرعزمعن      

 .بعمث ب   عوًو  ي ب   عمتگ  در  عع لات سعزمعن م  گادد

 

 

 اثربخشی سازمانی

َا سعزمعن باا  ر ع ولاعز  از ولاعز َع  خعمعٍ ضکل م  گلااد ي 

در يا ع سعزمعن برٍ يخرًد مر      .بتين  یت ي َتف معىع وتارد

نات یع َتف اع اَرتا   را در خعمعرٍ محقرت سرعزد. اثابنطر       

سعزمعو  از خملٍ مًضًمعی  اسرت هرٍ َمرًارٌ مرًرد یًخرٍ      

سعزمعن َع ي مًامل مابًط بٍ نوُع بًدٌ است چاا هرٍ ا رزااص   

اثابنط  در سعزمعن بٍ معىع  ا زااص درخٍ دسغلاعب  بٍ اَتاف 

ت اودعش ضتٌ ري  اثابنط  ع  بعضت. مطع عمًرد وظا سعزمعن م

وطعن م  دَت هٍ بُغااه راٌ باا  اثابنط  يخًد ورتارد بلکرٍ   

بٍ داتگعٌ متااات َا سعزمعن وسبت بٍ اثابنط  بسرغی  دارد  

ٍ سعزمعن َع  مً ت مطعَتٌ هاد ي  امع نوچٍ هٍ م  یًان در َم

يخٍ اضغااک نوُعسرتق یًخرٍ برٍ هلا لارت ي رضرعات مطرغا        

باا  ولال بٍ ااره اَرتاف بعارت  اَىرز سرعزمعو   زشق      است ي 

معلاعر َعق ارزش َع ي َىدعرَع ريضره بعضرت ي سرمد مرتااات     

بکًضت یع ياژگ  َع  مابًط بٍ اثابنط  بٍ صًرت داتگعَ  

باا  َمرٍ ا رااد سرعزمعن وُعداىرٍ ضرًد)ودی بلایر ق        مطغاک

ر يا ررع اثابنطرر  سررعزمعو ق درخررٍ وزداکرر  اررک   (. د1387

ق ي َمکرعران  )زاَرت  .دَت َعاص را وطعن م  َتف سعزمعن بٍ

ملازاورر  اسررت هررٍ اررک    ق سررعزمعو  اثابنطرر .(1379:269

بع اسغ عدٌ از مىعبع اعظ ي بتين َتر دادن مىعبع ارًد   سعزمعن

ي برتين  اسرًدٌ هرادن خلارا ضراير  امجرع ي خعمعرٍ اررًدق        

در .(1996قیبرًديهد ي  رعيا   ) سعزد اَتا ص را بانيردٌ م 

مًرد اثابنط  سعزمعو  یعرعرای منغل ر  يخرًد دارد امرع در     

اهثا ااه یععرای با درخٍ ي ملازان یحقت اَتاف سعزمعن یعهلارت  

ضتٌ است. بٍ مبعرت دایا اثابنطر  مسرعي  اسرت برع وسربت      

)د تق مر  بعضرت   اَتاف یحقت اع غرٍ برٍ اَرتاف یعلارلاه ضرتٌ      

مىًان ملازان اثابنط  سعزمعن رابٍ  ق(1385(. رابلاىز )1377:505

بلىت متت برع یًخرٍ برٍ اوغظرعرات     هسب اَتاف هًیعٌ متت ي 

ق ارزاعب  هىىتگعن ي ماالٍ زورتگ  سرعزمعو  یعااری    ععنى ذا

 م  هىت.
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 الگًی مفًُمی تحمیك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 ایذئولوشیک فرهنگ

 فرهنگ مشارکتی

مراتبیفرهنگ سلسله   

 فرهنگ عقلایی

 اخلاق حرفه ای

سازمانی فرهنگ  اثربخشی سازمانی 

و  قوانین رعایت

 استانذاردهای علمی

 

بیرونیمرکس کنترل درونی و   

 

 محیط سازمانی

 

 سطح پیشرفت اخلاقی

ٛی ٔفٟٛٔی تحمیك .1ومًدار  اٍِ

 



 
 
 

اخلاق حزفٍ ای بز اثزبخطی ساسمان  فزَىگ ساسماوی ي زیتأثي َمكاران:  ضزيف سادٌ 14

 مطالعٍ مًردی
 

 تحمیك ٞبی فطيیٝ

 یانّٞبی ٝ یفطي

طاؾت -1 طثركی ؾبظٔب٘ی ٔؤث ث ا ثط  ً ؾبظٔب٘ی   .فطٞٙ

طاؾت. -2 طثركی ؾبظٔب٘ی ٔؤث ث ا ط  ث ای   ٝ  اذلاق حطف

 
 فطػی ٞبی فطيیٝ

 
ط  -1 طثركی ؾبظٔب٘ی ٔؤث ث ا ط  ث فطًٞٙ ٔكبضوتی 

 .اؾت

ی  -2 طثرك ث ا ط  ث زٞٛوطاؾی(  ا ایسئِٛٛغیه )  ً ٙ فطٞ

ط اؾت  .ؾبظٔب٘ی ٔؤث

طثركی ؾبظٔب٘ی  -3 ث ا ط  ث جی  فطًٞٙ ؾّؿّٝ ٔطات

ط اؾت  .ٔؤث

طثركی  -4 ث ا ط  ث ثبظاض(  ط  ث ٙی  ت ج فطًٞٙ ػملایی)ٔ

ط اؾت  .ؾبظٔب٘ی ٔؤث

یٗ فطًٞٙ  -5 ث  ُٝ ث اذلالی ضا یكطفت  ؾُح پ

ا تؼسیُ ٔیىٙس طثركی ؾبظٔب٘ی ض ث ا  ٚ  .ؾبظٔب٘ی 

یٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ  -6 ث  ُٝ ث ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی ضا

یىٙس  ا تؼسیُ ٔ طثركی ؾبظٔب٘ی ض ث  ا

فطًٞٙ   -7  ٗ ی ث  ٝ اثُ یطٚ٘ی ض ث زضٚ٘ی یب   َ تط ٙ ٔطوع و

یىٙس . ٔ ُ ا تؼسی طثركی ؾبظٔب٘ی ض ث ا  ٚ  ؾبظٔب٘ی 

یٗ ضػبی -8 ث اؾتب٘ساضزٞبی ػّٕی ضاثُٝ   ٚ  ٗ ٘ی ت لٛا

طثركی ؾبظٔب٘ی ضا تؼسیُ  ث ا  ٚ ً ؾبظٔب٘ی  فطٞٙ

 وٙس. ٔی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ضٚـ قٙبؾی

ثٝ  ثب تٛجٝ  طزی،  اظ ٘ظط ٞسف، وبضث تحمیك حبيط 

ثبقس.  یٕبیكی ٔی  اظ ٘ظط ضٚـ پ ٔبٞیت تٛنیفی، ٚ 

ٙساٖ ؾبظٔبٖ نٙسٚق  یٝ وبضٔ جبٔؼٟأٔبضی قبُٔ وّ

طاٖ ای ٖ  يٕب٘ت نبزضات  ٘فط(141)زضقٟطتٟطا ٔی  ، 

ٝ .ثبقس ٖ حجٓ جبٔؼ ثٛز ُ ٔحسٚز  ی زِ  ٝ ث ٗ تحمیك  ای زض 

ُ   141 نٙسٚق يٕب٘ت نبزضات وٝ قبُٔ ٘فط پطؾٙ

ی  یٗ تٕبٔ ث زض  زٜ ٘كس ٚ  اؾتفب ٝ ٌیطی  اظٕ٘ٛ٘ جبقس،  ی ٔ

طای جٕغ  ث ٝ تٛظیغ ٌطزیس.  ٘بٔ ٖ پطؾف  ٖ ؾبظٔب ٙب وبضو

 . اؾتفبزٜ قس ٝ ٔحمك ؾبذتٝ  اظ پطؾكٙبٔ ٜ ٞب  ز ا ز آٚضی 

زاضای  ٝ ٔعثٛض  زاضای  37پطؾكٙبٔ ثؿتٝ پبؾد،  ؾٛاَ 

جبض  5َیف  اػت طای  ث اؾت.  ثٛزٜ  یىطت  ای ِ  ٝٙ ٌعی

ٗ پطؾ ای اؾتفبزٜ ؾٙجی  اظ يطیت آِفبی وطٚ٘جبخ   ٝ كٙبٔ

ٝ ٔؼبزَ  ٗ ٔحبؾج ای  ٝ یج ت ٘  ٝ زضنس حبنُ  96ٌطزیس و

زازٜ ٖ تٛظیغ  ثٛز  َ طٔب ٘  ٗ یی طای تؼ ث اظ آظٖٔٛ  ٌطزیس.  ٞب 

ٜ قسٜ اؾتفبز اؾٕیط٘ٛف  ثب  وٌِٕٛٛطٚف  اؾت، ٚ ؾپؽ 

 ٝ ثٝ آظٖٔٛ فطيی  ـقسٜ  طاظ ث َ ٔفٟٛٔی  اظ ٔس  ٜ اؾتفبز

ثب بظی ٔؼبزلات اظ ٔسَ ؾ ثٟطٜ ٌیطی ٞبی تحمیك 

ذتٝ قسٜ اؾت. طزا ، پ  ؾبذتبضی 

 

 

 

 

 

 

 



      
 
 

لتی؛   92زمستان ، 1، شماره دومسال فصلنامه   مدیریت سازمانهای دو  15 

 

 

 

 

 

 ٔسَ تحّیّی تحمیك .1جذيل

 َاضاخص ابعاد متغیز

 

 

 

 فزَىگ ساسماوی

 

 .ضٚحیٝ ٚ ضيبیت وبضوٙب3ٖ.تؼٟس    2.تٛجٝ ثٝ افطاز   1 فطًٞٙ ٔكبضوتی

 .فًبی ثبظ ٚ آظاز5.ٔكبضوت   4

طی.ثهیطت ٚ آیٙس1ٜ فطًٞٙ ایسئِٛٛغیه  .اُ٘جبق ٚ ؾبظٌبضی3.٘ٛآٚضی   2ٍ٘

 .جّت حٕبیت شیٙفؼبٖ ثیطٚ٘ی5.جصة ٔٙبثغ جسیس   4

 .ثجبت3.وٙتطَ  2ذسٔبت   ٞب ٚ .اؾتٕطاض فؼبِیت1 فطًٞٙ ؾّؿّٝ ٔطاتجی

 ؾبظی .ٔؿتٙس5.ٔسیطیت اَلاػبت   4

 .ؾٛز3ثٟطٜ ٚضی   .2یبثی ثٝ اٞساف   .زؾت1 فطًٞٙ ػملایی

 .حطوت ٞسفٕٙس5.قفبف ؾبظی اٞساف   4

 َاضاخص ابعاد متغیز

 

 

 

 

 
 ایاخلاق حزفٍ

 

 

 ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی

 .تكٛیك ٚ ٔجبظات افطاز2آٔٛظقی    ٞبی .تكىیُ ولاؼ1

.زضز وسٞبی اذلالی)لٛا٘یٗ ٚ 4.ا٘تظبضات ٚالؼی اظ ػّٕىطز    3

 ٞٙجبضٞبی اذلالی(

 

 ؾُح پیكطفت اذلالی

 ٚ ضٚیٝ ٞبی ؾبظٔب٘ی .ضػبیت لٛا٘ی2ٗ.احتطاْ ثٝ حمٛق زیٍطاٖ   1

.ظطفیت لًبٚت زضثبضٜ ایٙىٝ چٝ چیعی اظ ٘ظط اذلالی زضؾت 3

 اؾت.

قبٖ ٔؿئَٛ .حسی وٝ افطاز ذٛز ضا زضثبضٜ ضٚیسازٞبی ظ٘سٌی1 ٔطوع وٙتطَ

 زا٘ٙس.ٔی

ضػبیت لٛا٘یٗ ٚ  

 اؾتب٘ساضزٞبی ػّٕی

 .ٔیعا٘ی وٝ لٛا٘یٗ ٚ اؾتب٘ساضزٞب زض ؾبظٔبٖ ٚجٛز زاضز.1

 قٛ٘سوٝ لٛا٘یٗ ٚ اؾتب٘ساضزٞب ضػبیت ٔی.ٔیعا٘ی 2

 َاضاخص ابعاد متغیز

 

 اثزبخطی ساسماوی

 

ٟساضی ٚ ا٘ؿجبْ ٍ٘ 

 .ٕٞبٍٞٙی ٚاحسٞب زض ا٘جبْ ٚظبیف1

 .تٛافك ثیٗ ٔؿؤلاٖ ٚاحسٞب زض ٔٛضز ٔؿبئُ قغّی2

 .ٕٞبٍٞٙی وبضوٙبٖ زض ا٘جبْ ٚظبیف ؾبظٔب٘ی3

 .جصة ٔٙبثغ جسیس3.اُ٘جبق ٚ ؾبظٌبضی   2.٘ٛآٚضی    1 لبثّیت اُ٘جبق ثب ٔحیٍ

 .جّت حٕبیت شیٙفؼبٖ ثیطٚ٘ی4

 .قفبفیت اٞساف2.تحمك اٞساف اظ پیف تؼیٗ قسٜ   1 ٘یُ ثٝ ٞسف
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 مطالعٍ مًردی
 

 

 َا آسمًن وزمال بًدن دادٌ

اؾٕیط٘ٛف طضؾی  11آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف  ث جٟت 

زٜ زا زضثبضٜ تٛظیغ  زػبی ُٔطح قسٜ  ٞبی یه  ا

طاض ٔی زٜ ل اؾتفب ط ٔٛضز  تغی طز. زض نٛضتی وٝ  ٔ  ٌی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

_______________________________________ 
1. Kolmogorov-Smirnoff 

 

اظ آظٖٔٛ ثبقٙس،  طٔبَ  ٘ تغیطٞب  بضأتطیه ٞبی پ ٔ

زٜ ٔی اظ  اؾتفب ایٙهٛضت  ط  قٛز ٚ زض غی

٘ آظٖٔٛ ٞبی  بپبضأتطیه ٔؼبزَ آظٖٔٛٞبی 

زٜ  اؾتفب تطیه   قٛز. ٔیپبضأ

 آظٖٔٛ فطو ٘طٔبَ ثٛزٖ ٔتغیطٞب ثٝ نٛضت ظیط اؾت: 

{
َع وامعل َسغىت دادٌ   

َع وامعل ولاسغىت دادٌ   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٔتغیط ٔمساض آٔبضٜ ؾُح ٔؼٙی زاضی ٔمساض ذُب ٘تیجٝ آظٖٔٛ

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 فطًٞٙ ٔكبضوتی ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 فطًٞٙ ایسئِٛٛغیه ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 فطًٞٙ ؾؿّؿّٝ ٔطاتجی ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 فطًٞٙ ػملایی ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 ایاذلاق حطفٝ ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 ؾُح پیكطفت اذلالی ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 �.� ��.� ��.� ٘طٔبَ
 ٔطوع وٙتطَ زضٚ٘ی 

 ٚ ثیطٚ٘ی

 ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ
ضػبیت لٛا٘یٗ ٚ 

 اؾتب٘ساضزٞبی ػّٕی

 اثطثركی ؾبظٔب٘ی ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ
 لبثّیت اُ٘جبق 

 ثب ٔحیٍ

ٟساضی ٚ  ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ  ا٘ؿجبٍْ٘

 ٘یُ ثٝ ٞسف ���.� ���.� ��.� ٘طٔبَ

 

دن متغیز َا2جذيل               ،  وتیجٍ آسمًن وزمال بً  
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زاضی وٕتط اظ ٔمساض ذُب ثبقس زض ٘تیجٝ  اٌط ؾُح ٔؼٙی

قٛز ٚ زض غیط  ب ضز ٔیٞ فطو نفط ٔجٙی ثط ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ

 قٛز ایٙهٛضت فطو نفط ضز ٕ٘ی

زاضی ثطای ٔتغیط وّیٝ ٔتغیط ٞب  ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ؾُح ٔؼٙی

َ)ثبلاتط اظ ؾُح  زضنس(، اؾت پؽ ٘تیجٝ  5ذُبی ٘ٛع اٚ

ٌیطیٓ وٝ ٔمساض آٔبضٜ آظٖٔٛ ٞب زض ٘بحیٝ لجَٛ فطو  ٔی

نفط لطاض زاضز. ثٙبثطایٗ فطو نفط ٔجٙی ثط ٘طٔبَ ثٛزٖ 

 ٌیطز. ٔٛضز تأئیس لطاض ٔی ٞب زازٜ

 َمبستگی متغیزَای تحمیك

زض ایٗ لؿٕت جسَٚ يطیت ٕٞجؿتٍی ثیٗ ٔتغیطٞبی ٔٛضز 

وٙیٓ. ثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ ٔتغیطٞبی تحمیك  ٘ظط ضا ثطضؾی ٔی

 11زاضای تٛظیغ ٘طٔبَ ٞؿتٙس اظ آظٖٔٛ ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ

 وٙیٓ. اؾتفبزٜ ٔی

 يطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ ثیٗ ٔتغیطٞبی تحمیك. 3جذيل 

ٔتغیطٞبی 

 تحمیك

فطًٞٙ 

 ؾبظٔب٘ی

اذلاق 

 ای حطفٝ

اثطثركی 

 ؾبظٔب٘ی

 1866** 1.862** - فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی

 1.859** - - ای حطفٝاذلاق 

اثطثركی 

 ؾبظٔب٘ی

- - - 

 % ٔؼٙی زاض اؾت99ٕٞجؿتٍی زض ؾُح **

تغیطٞبی تحمیك ٌعاضـ  یٗ ٔ ث يطایت ٕٞجؿتٍی 

تغیطٞبی  ٘كبٖ ٔی (3)قسٜ زض جسَٚ  زٞس وٝ ٔ

زاضی  ثبلا ٚ ٔؼٙب  ً تب ٘ؿج اظ ٕٞجؿتٍی  تحمیك 

ٙس.   ثطذٛضزاض ٞؿت

 

 

 

_______________________________________ 
1. Pearson Correlation 

 

 تحلیل معادلات ساختاری

زِٝ  ٔسَ ثی ٔؼب یُ 22ؾبذتبضییب یه تىٙیه تحّ

زٜ  ٘ٛا اظ ذب ٙس  یطٚٔ ٘ ثؿیبض وّی ٚ  تغیطی  چٙس ٔ

تغیطی اؾت وٝ ٔجٕٛػٝ اظ  ضٌطؾیٖٛ چٙسٔ ای 

ثٝ ٌٛ٘ٝ ٕٞعٔبٖ ٔٛضز  ا  ٔؼبزلات ضٌطؾیٛ٘ی ض

طاض ٔی (. یه 11، 1387زٞس) ٞٛٔٗ،  آظٖٔٛ ل

زِٝ ؾبذتبضی ٔفطٚو، زض ٚالغ یه  ٔسَ ٔؼب

یٗ ٔجٕٛػٝ ؾبذتبض ػّی ٔكرم ث اظ قسٜ   ای 

ط اؾت وٝ ٞط یه تٛؾاٍ  ٞبی ٔكبٞسٜ ؾبظٜ ٘بپصی

٘ساظٜ ٔجإٛػٝ ا  ، اظ ٘كبٍ٘طٞب ٌایطی  ای 

یُ ٔسَ (. 34، 1387، ٕٞبٖقٛز)  ٔای ٞسف تحّ

ایٗ اؾت وٝ ٔؼیٗ وٙس  زِٝ ؾبذتبضی  ؾبظی ٔؼب

ای   ٕٝ٘ٛ٘ زٜ ٞبی  زا ثٛؾیّٝ  ٔسَ ٘ظطی تب چٝ حس 

ای ٔسَ   ٕٝ٘ٛ٘ زٜ ٞبی  زا اٌط  حٕبیت ٔی قٛز. 

یس ا تبئ ٖ ٔسِٟبی  ٘ظطی ض ٜ ٔی تٛا ٍ٘ب وطز٘س، آ

زٜ ٞبی  زا اٌط  یچیسٜ تطی ضا فطو وطز.  ٘ظطی پ

ٜ ٔی  ٍ٘ب ٙس، آ یؿت ٘ ای ٔٛیس ٔسَ ٘ظطی   ٕٝ٘ٛ٘

ا آٖ ضا آظٖٔٛ  ٖ ٔسَ پبیٝ ضا انلاح ٚ ٔجسز تٛا

ٙىٝ ٔسِٟبی ٘ظطی زیٍطی ضا َطح ٚ  ای وطز ٚ یب 

٘ساضز آظٖٔٛ وطز اؾتب ٕ٘طات  ٙىٝ  ای یُ  زِ ثٝ   .

ثُ ٔمبیؿٝ ٞؿ ٙسٕٞیكٝ لب یُ، ت اظ  زض تحّ ٞب 

زٜ ٔی اؾتفب ٘ساضزقسٜ  اؾتب قٛز.  ٕ٘طات 

( ٔسَ ؾبذتبضی تحمیك ضا زض زٚ 3(ٚ)2ٕ٘ٛزاض)

٘ساضز ٚ ٔؼٙی اؾتب زاضی يطایت  حبِت، يطایت 

 . ٘كبٖ ٔیسٞس

_______________________________________ 
2 . structural equation modeling 
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 ٔسَ ؾبذتبضی) يطایت اؾتب٘ساضز(.  2ومًدار

 

 معىی داری(. مذل ساختاری) ضزايب 3ًداروم
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ٜ ٔی قٛز تٕبٔی يطایت  ٕٞبُ٘ٛض وٝ زض ٕ٘ٛزاض ٔكبٞس

َ زض ؾُح   زاضی اؾت. ٔؼٙی 99اؾتب٘ساضز زض ٔس

 بزرسی ضاخص َای بزاسش

تطٞبی ٔسَ، ؾٛاِی وٝ ُٔطح ٔای قاٛز    پؽ اظ ترٕیٗ پبضأ

ایٗ اؾت وٝ تب چٝ حس ٔسَ ٔٛضز ٘ظط ثب زازٜ ٞبی ٔطثَٛاٝ  

 ؾبظٌبضی زاضز؟ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

طاظـ زض  ٝثبتٛج ث ٙىٝ قبذم ٞبی  ای ثٝ 

زاض٘س، 6جسَٚ) طاض  جَٛ ل ثُ ل ، زض ٔحسٚزٜ لب )

ٕ٘ٛز وٝ ٔسَ ٘ظطی  یبٖ  ث  ٖ طایٗ ٔی تٛا ث ٙب ث

ٕ٘ٛز وٝ  یبٖ  ث  ٖ یس ٔی قٛز  ٚ ٔی تٛا تحمیك تأئ

ای حٕبیت   ٕٝ٘ٛ٘ زٜ ٞبی  زا ثٛؾیّٝ  ٔسَ ٘ظطی 

 .ٔی قٛز

 آسمًن فزضیات

طای آظٖٔٛ فطيیٝ اظ آظٖٔٛ ضٌطؾیٖٛ  ث ٞب 

زٜ یطٌصاضی  ٔی اؾتفب ث ٖ تأ عا ی قٛز. ٔؼیبض ٔ

تغیطٞبی تحمیك ٚ ٔؼٙی ثٛزٖ يطایت ثسؾت  ٔ زاض 

٘ساضز ٚ يطایت  اؾتب اظ يطایت  یت  طت ثٝ ت آٔسٜ 

زاضی ثسؾت آٔسٜ زض آظٖٔٛ  ٚ ؾُح ٔؼٙی 11تی

_______________________________________ 
1. T- value 

ثٝ زؾت  تبیج  ٘ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ  ضٌطؾیٖٛ 

ئٝ ٔی ا ض ا ایٗ ثرف  زض  ٛز. آظٖٔٛ فطو ق آٔسٜ 

ٛ٘ ثٝ ٔٙظٛض آظٖٔٛ  ط  تغیطٞبی ظی یٗ ٔ ث  ُٝ ث ع ضا

ط اؾت: ثٝ نٛضت ظی  تحمیك  

ىبٖ   ـٔسَ أ ٗ ؾٛاَ تٟٙب اظ َطیك ثطضؾی ثطاظ پبؾد ثٝ ای

ُ ٔؼبزلات ؾبذتبضی ٔحمك  پصیط  اؾت. ثٙبثطایٗ، زض تحّی

تطٞب ٚ لجُ اظ تفؿیط آٖ ٞب ثبیس اظ  ْ ترٕیٗ پبضأ ٔتؼبلت ا٘جب

ٖ حبنُ وٙس َ إَیٙب  (.127:1387ولا٘تطی)ثطاظ٘سٌی ٔس

 

 

 

 دار  همغا از مقتار اطع بعضت در وغلادٍ  اض  اگا سطح معى 

 ص ا مبى  با ص ا بًدن ضااب مسلاا بلاه دي مغغلاا رد م  ضًد.

َ ٚ زْٚ ٚ فطيیٝ ٞبی فطػی انّی  ٞبی فطيیٝ آظٖٔٛ اٚ

َ تب    اقبضٜ قسٜ اؾت. 5زض جسَٚ  تحمیك چٟبضْاٚ

 

 

 

 

 

ٞبی ثطاظ٘سٌی ٔسَ ؾبذتبضیقبذم .4جذيل  

قبذم 

 ثطاظ٘سٌی
� 2/df P-value RMSEA CFI GFI AGFI NFI NNFI 

 ��.� ��.� ��.� ��.� ��.� ���.� ���.� �.� ٔمساض قبذم

 

 
𝐻0 β = 0

   β ≠ 0
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٘تیجٝ آظٖٔٛ فطيیٝ انّی اَٚ ٚ زْٚ ٚ فطيیٝ ٞبی فطػی اَٚ تب چٟبضْ تحمیك .5جذيل   

 ٘تیجٝ

 

 

زاضیؾُح ٔؼٙی  فطيیٝ يطیت ٔؿیط يطیت تی 

فطيیٝ انّی اَٚ: فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی ٔؤثط  1.488 5.451 1.111 تبییس فطيیٝ

 اؾت. 

اذلاق حطفٝ ای ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی ٔؤثط فطيیٝ انّی زْٚ:  1.438 4.888 1.111 تبییس فطيیٝ

 اؾت.

َ: فطًٞٙ ٔكبضوتی  ثط  اثطثركی ؾبظٔب٘ی ٔؤثط  1.198 2.168 1.141 تبییس فطيیٝ فطيیٝ فطػی اٚ

 اؾت 

ػسْ تبییس 

 فطيیٝ

1.561 1.584-  1.147- ْ: فطًٞٙ ایسئِٛٛغیه ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی   فطيیٝ فطػی زٚ

 ٔؤثطاؾت 

ْ: فطًٞٙ ؾؿّؿّٝ ٔطاتجی ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی  1.856 9.675 1.111 تبییس فعيیٝ فطيیٝ فطػی ؾٛ

 ٔؤثط اؾت  

ْ: فطًٞٙ ػملایی ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی ٔؤثط  1.184 2.971 1.134 تبییس فطيیٝ فطيیٝ فطػی چٟبض

 اؾت.

 



      
 
 

لتی؛   92زمستان ، 1، شماره دومسال فصلنامه   مدیریت سازمانهای دو  21 

ای در رابطٍ بیه  بزرسی ومص میاوجی ابعاد اخلاق حزفٍ

 ساسماویفزَىگ ساسماوی ي اثزبخطی 

ز اذلاق  ثؼب ا یب٘جی  طضؾی ٘مف ٔ ث ثٝ ٔٙظٛض 

ثبضٖٚ ٚ وٙی حطفٝ اظ ضٚیىطز  ( 1986)11ای 

اؾبؼ  ط  ث اؾت.   اؾتفبزٜ قسٜ 

 

زٜ  اؾتفب ثب  ایٗ آظٖٔٛ زض ؾٝ ٔطحّٝ  ایٗ ضٚیىطز 

٘جبْ ٔی ا ٘جبْ  اظ آظٖٔٛ ضٌطؾیٖٛ  ا قٛز. ٔطاحُ 

ط اؾت:  ثٝ نٛضت ظی یُ   ایٗ تحّ

ط  ٔؿتمُ پیف -1 تغی طای  ٔ ث اض  ز ٙسٜ ٔؼٙب ٙی وٙ ی ث

ثبقس.  یب٘جی  ط ٔ تغی ٔ 

ط ٔؿتمُ پیف -2 تغی طای  ٔ ث اض  ز ٙسٜ ٔؼٙب ٙی وٙ ی ث

ثبقس.  ثؿتٝ  ط ٚا تغی ٔ 

ثٝ نٛضت  -3 یب٘جی  ط ٔ تغی ط ٔؿتمُ ٚ ٔ تغی ٔ

طای پیف ث زِٝ  ٕٞعٔبٖ  ثؿتٝ ٚاضز ٔؼب ط ٚا تغی ٙی ٔ ی ث

طاض  ٔی طل ث زِٝ ؾْٛ  ثبیس زض ٔؼب قٛ٘س. زٚ ٚيؼیت 

ثبقس. ث زاقتٝ  یب٘جی ٚجٛز  ط ٔ تغی بقس تب یه ٔ

یب٘جی یه پیف طٔ تغی اض  اِف( ٔ ز ٙسٜ ٔؼٙب ٙی وٙ ی ث

ُٝ ٔؿتمیٓ  ث ثبقس. ة( ضا ثؿتٝ  ط ٚا تغی طای ٔ ث

زِٝ  ثٝ ٔؼب ثؿتٝ ٘ؿجت  ط ٚا تغی ثب ٔ ط ٔؿتمُ  تغی ٔ

ثبقس.  اض  ز ط ٔؼٙب  زْٚ وٕت

 

 

 

_______________________________________ 
1. Baron and Kenny 

 
٘ساقتٝ  زض نٛضتی وٝ زٚ ٚيؼیت یبز قسٜ ٚجٛز 

یب٘جی ضز ٔی ط ٔ تغی یب٘جیِ ٔ طٔ ث ا ثٝ  ثبقس  ٌطزز. 

زاض  ط ٔؼٙب ی ث یب٘جی تأ ط ٔ تغی اٌط ٔ ایٗ نٛضت وٝ 

ثبقس، ٘ساقتٝ  ثؿتٝ  ط ٚا تغی ط ٔ ط   ث تغی یب٘جی ٔ ط ٔ ث ا

یب٘جی ضز ٔی یب٘جی  ٔ ط ٔ تفی اٌط ٔ یٗ  ٌطزز. ٕٞچٙ

ط ٔؿتمُ  تغی یٗ ٔ ث  ُٝ ث ٚ ثٝ نٛضت وبُٔ زض ضا

ثبظی وٙس، ا  یب٘جی ض ثؿتٝ ٘مف ٔ ط   ٚا تغی ط ٔ ی ث تأ

ثٝ  عزیه  ٘ ثبیس  زِٝ ؾْٛ  ثؿتٝ زض ٔؼب ط ٚا ث ٔؿتمُ 

ثٝ نٛضت  یب٘جی  ط ٔ تغی ثبقس ٚ ٍٞٙبٔیىٝ ٔ نفط 

ثؿتٝ ٘مف  ط ٔؿتمُ ٚ ٚا تغی یٗ ٔ ث  ُٝ ث جعئی زض ضا

ط  ث ط ٔؿتمُ  تغی ط ٔ ی ث ٜ تأ ٍ٘ب ثبظی وٙس، آ ا  یب٘جی ض ٔ

ٟٙب وبٞف ٔی ثؿتٝ ت ط ٚا تغی ثٝ ٔ ثس ٚ  َٛض وبُٔ  یب

یٗ ٕ٘ی ث  ضٚز.  اظ 

 

یكطفت  ٙجٓ: ؾُح پ طضؾی فطيیٝ فطػی پ ث

یٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ  ث  ُٝ ث اذلالی زض ضا

زاضز. یب٘جی  طثركی ؾبظٔب٘ی ٘مف ٔ ث  ا

 

 

 

 

 

 

 

 F تؼییٗيطیت  زاضی ؾُح ٔؼٙی ثتب ٔتغیط ذطٚجی وٙٙسٜ ثیٙی ٔتغیط پیف ٔؼبزِٝ

 ���.��� ���.� ���.� ���.� ؾُح پیكطفت اذلالی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اَٚ

 ���.��� ���.� ���.� ���.� اثطثركی ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زْٚ

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ؾْٛ

 ؾُح پیكطفت اذلالی

 ���.� اثطثركی ؾبظٔب٘ی
�.��� 

�.��� 
�.��� 

�.��� ���.��� 

ٙجٓ  .6جذيل یجٝ آظٖٔٛ فطيیٝ فطػی پ ت ٘  



 
 
 

اخلاق حزفٍ ای بز اثزبخطی ساسمان  فزَىگ ساسماوی ي زیتأثي َمكاران:  ضزيف سادٌ 22

 مطالعٍ مًردی
 

يطیت تأثیط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط اثطثركی ؾبظٔبٖ ثطاثط 

ایٗ يطیت  زاضی،  ؾُح ٔؼٙیاؾت وٝ ثب تٛجٝ ثٝ  1.866

زٞس وٝ ثب ٚاضز وطزٖ  زاض اؾت. ٔؼبزِٝ ؾْٛ ٘كبٖ ٔی ٔؼٙی

ٔتغیط ؾُح پیكطفت اذلالی )ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیط ٔیب٘جی( ٔیعاٖ 

تأثیطٌصاضی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثط اثطثركی ؾبظٔبٖ ثٝ ٔیعاٖ 

 ( وبٞف یبفتٝ اؾت1.631-1.866; 1.236) 1.236

 

َ ٘كبٖ ٔی ؾبظٔب٘ی تأثیط ٔؼٙبزاضی ثط زٞس فطًٞٙ  ٔؼبزِٝ اٚ

زٞس وٝ يطیت  ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی زاضز. ٔؼبزِٝ زْٚ ٘یع ٘كبٖ ٔی

ٖ ثطاثط  ً ؾبظٔب٘ی ثط اثطثركی ؾبظٔب اؾت  1.866تأثیط فطٞٙ

زاض اؾت.  ایٗ يطیت ٔؼٙی زاضی،  وٝ ثب تٛجٝ ثٝ ؾُح ٔؼٙی

زٞس وٝ ثب ٚاضز وطزٖ ٔتغیط ٔحیٍ  ٔؼبزِٝ ؾْٛ ٘كبٖ ٔی

غیط ٔیب٘جی( ٔیعاٖ تأثیطٌصاضی فطًٞٙ ؾبظٔبٖ )ثٝ ػٙٛاٖ ٔت

; 1.257) 1.257ؾبظٔب٘ی ثط اثطثركی ؾبظٔبٖ ثٝ ٔیعاٖ 

 .( وبٞف یبفتٝ اؾت1.619-1.866

تٛاٖ ٌفت وٝ ؾُح پیكطفت اذلالی زض ضاثُٝ  ثٙبثطایٗ ٔی

ً ؾبظٔب٘ی ٚ اثطثركی ؾبظٔبٖ ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔتغیط  ٗ فطٞٙ ثی

ب٘ی ػلاٜٚ ثط وٙس. ظیطا فطًٞٙ ؾبظٔ ٔیب٘جی جعئی ػُٕ ٔی

تأثیطی وٝ اظ َطیك ؾُح پیكطفت اذلالی ثط اثطثركی 

ٌصاضز ذٛز ٘یع تأثیط ٔؿتمیٓ ٔؿتمُ ثط اثطثركی  ؾبظٔب٘ی ٔی

 قٛز. ؾبظٔبٖ زاضز. ثٙبثطایٗ فطيیٝ پٙجٓ تأئیس ٔی

ثطضؾی فطيیٝ فطػی قكٓ: ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی زض ضاثُٝ ثیٗ 

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اثطثركی ؾبظٔب٘ی ٘مف ٔیب٘جی زاضز. 

تٛاٖ ٌفت وٝ ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی زض ضاثُٝ ثیٗ  ثٙبثطایٗ ٔی

فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اثطثركی ؾبظٔبٖ ثٝ ػٙٛاٖ یه ٔتغیط 

وٙس. ظیطا فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ػلاٜٚ ثط  ٔیب٘جی جعئی ػُٕ ٔی

تأثیطی وٝ اظ َطیك ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی 

ٌصاضز ذٛز ٘یع تأثیط ٔؿتمیٓ ٔؿتمُ ثط اثطثركی ؾبظٔبٖ  ٔی

 قٛز.  اضز. ثٙبثطایٗ فطيیٝ قكٓ تأئیس ٔیز

تطَ زضٚ٘ی  طضؾی فطيیٝ فطػی ٞفتٓ: ٔطوع وٙ ث

یٗ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ  ث  ُٝ ث یطٚ٘ی زض ضا ث یب 

زاضز یب٘جی  طثركی ؾبظٔب٘ی ٘مف ٔ ث  ا

اَٚ ٘كبٖ ٔی زِٝ  ط  ٔؼب ی ث زٞس فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی تأ

زاضز.  یطٚ٘ی  ث تطَ زضٚ٘ی یب  ط ٔطوع وٙ ث زاضی  ٔؼٙب

ع ٘كبٖ ٔی ی ٘ زِٝ زْٚ  ط  ٔؼب ی ث زٞس وٝ يطیت تأ

ط  ث طا ث طثركی ؾبظٔبٖ  ث ا ط  ث فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 

 ٘تیجٝ آظٖٔٛ فطيیٝ فطػی قكٓ .7جذيل

 ثتب ٔتغیط ذطٚجی وٙٙسٜثیٙیٔتغیط پیف ٔؼبزِٝ
ؾُح 

 زاضیٔؼٙی

يطیت 

 تؼییٗ
F 

 176.373 1.643 1.111 1.812 ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اَٚ

 293.538 1.751 1.111 1.866 اثطثركی ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زْٚ

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ؾْٛ

 ٔحیٍ ؾبظٔب٘ی

 1.619 اثطثركی ؾبظٔب٘ی

1.321 

1.111 

1.111 

1.786 178.421 
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ثٝ ؾُح ٔؼٙی 1.866 ثب تٛجٝ  ایٗ  زاضی،  اؾت وٝ 

زِٝ ؾْٛ ٘كبٖ ٔی يطیت ٔؼٙی اؾت. ٔؼب زٞس  زاض 

تطَ زضٚ٘ی یب وٝ  ط ٔطوع وٙ تغی ثب ٚاضز وطزٖ ٔ

 ٖ عا ی یب٘جی( ٔ ط ٔ تغی ٔ ٖ ثٝ ػٙٛا یطٚ٘ی ) ث

طثركی ؾبظٔبٖ  ث ا ط  ث یطٌصاضی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی  ث تأ

 ٖ عا ی  ( 1.866 -1.553;.1.313) 1.313ثٝ ٔ

 

تٝ اؾت طایٗ ٔی .وبٞف یبف ث ٙب تٛاٖ ٌفت وٝ  ث

یٗ  ث  ُٝ ث یطٚ٘ی زض ضا ث تطَ زضٚ٘ی یب  ٔطوع وٙ

 ٖ ثٝ ػٙٛا طثركی ؾبظٔبٖ  ث ا فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ 

یب٘جی جعئی ػُٕ ٔی ط ٔ تغی طا  یه ٔ وٙس. ظی

اظ َطیك  یطی وٝ  ث ط تأ ث فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ػلاٜٚ 

طثركی  ث ا ط  ث یطٚ٘ی  ث تطَ زضٚ٘ی یب  ٔطوع وٙ

یع ؾبظٔب٘ی ٔی ٘ ط ٔؿتمیٓ ٔؿتمُ  ٌصاضز ذٛز  ی ث تأ

طایٗ فطيیٝ ٞفتٓ  ث ٙب ث زاضز.  طثركی ؾبظٔبٖ  ث ا ط  ث

یس ٔی  قٛز.  تأئ

 ٘تیجٝ آظٖٔٛ فطيیٝ فطػی ٞفتٓ .8جذيل

 

 F يطیت تؼییٗ زاضیؾُح ٔؼٙی ثتب ٔتغیط ذطٚجی وٙٙسٜثیٙیٔتغیط پیف ٔؼبزِٝ

 114.442 1.539 1.111 1.734 ٔطوع وٙتطَ زضٚ٘ی یب ثیطٚ٘ی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اَٚ

 293.538 1.751 1.111 1.866 اثطثركی ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زْٚ

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ؾْٛ

 ٔطوع وٙتطَ زضٚ٘ی یب ثیطٚ٘ی

 1.553 اثطثركی ؾبظٔب٘ی

1.426 

1.111 

1.111 

1.833 242.785 
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ثطضؾی فطيیٝ فطػی ٞكتٓ: ضػبیت لٛا٘یٗ ٚ اؾتب٘ساضزٞبی 

فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اثطثركی ؾبظٔب٘ی ػّٕی زض ضاثُٝ ثیٗ 

 ٔیب٘جی زاضز.  ٘مف

دَت  اَىز سعزمعو  یأثلاا معىعدار  با  مععد ٍ ايل وطعن م 

رمعات مًازاه ي اسغعوتاردَع  ملم  دارد. مععد ٍ ديش ولاز 

دَت هٍ ضااب یأثلاا  اَىز سعزمعو  با اثابنط   وطعن م 

ااه  دار ق  است هٍ بع یًخٍ بٍ سطح معى  0.866سعزمعن باابا 

دار است. مععد ٍ سًش ضاااب یأثلاا مغغلاا رمعات  ضااب معى 

ي مغغلاا   مًازاه ي اسغعوتاردَع  ملم  )بٍ مىًان مغغلاا ملاعود (ق

 دَت.  اَىز سعزمعو  را با اثابنط  سعزمعو  وطعن م 

دَت هٍ رمعات مًازاه ي اسغعوتاردَع  ملم   ضاااب وطعن م 

گلااای هٍ  سعزمعو  وتارد. وغلادٍ م یأثلاا معىعدار  با اثابنط  

ممل مغغلاا رمعات مًازاه ي اسغعوتاردَع  ملم  بٍ مىًان اک 

مغغلاا ملاعود  در رابطٍ بلاه  اَىز سعزمعو  ي اثابنط  

 ضًد. گادد. بىعباااه  اضلاٍ َطغی رد م  سعزمعو  رد م 

 

 

 وتیجٍ گیزی
طٚظ، جبٔؼٝ ای ؾبظٔب٘ی اؾت ٚ ثرف ػٕسٜ  جبٔؼٝ أ

ظ٘سٌی افطاز زض ؾبظٔبٖ ٞبی ٔرتّف یب زض اضتجبٌ ثب آٖ ٞب 

ؾپطی ٔی قٛز. زض ایٗ نٛضت ُٔبِؼٝ ؾبظٔبٖ ٞب ػلاٜٚ 

ثطإٞیت اجتٕبػی آٖ، ثٝ زضن ٔب اظ ٔؿبئُ اجتٕبػی ٞٓ 

طٚظ ایجبز . وٕه ٔی وٙس  زض جبٔؼٝ چٙس ٚجٟی ٚ پیچیسٜ أ

ٞب ضاٜ انّی تحمك ذٛاؾتٝ ٞب ٚ ٘یُ ثٝ ٞسف ٞبیی ؾبظٔبٖ 

اؾت وٝ ثٝ تٟٙبیی ٕ٘ی تٛاٖ ثٝ آٖ ٞب ضؾیس. اضظیبثی 

ْ ٚ ٌؿتطزٜ اؾت.  اثطثركی یه ؾبظٔبٖ فؼبِیتی ٔساٚ

ٛض ٚ فؼبِیت ٞبی ٔرتّفی ٔكغِٛٙس ٚ  ؾبظٔبٖ ٞب ثٝ أ

ٔٛفمیت آٖ ٞب ٔتىی ثٝ ػّٕىطزقبٖ زض حٛظٜ ٞبی ٔتؼسز 

ثٝ زِیُ إٞیت ٚ فّؿفٝ ثٙیبزیٗ  وبضی اؾت، اظ ایٗ ضٚ

اثطثركی زض تأؾیؽ ؾبظٔبٖ ٞب، زض  تحمیك  حبيط 

اثطثركی ٚ تأثیط زٚ ػبُٔ ثؿیبض ٟٔٓ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ 

ٖ آٖ ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٝ اؾت.   اذلاق حطفٝ ای زض ٔیعا

 

 

 ٘تیجٝ آظٖٔٛ فطيیٝ فطػی ٞكتٓ .9جذيل

 ثتب ٔتغیط ذطٚجی وٙٙسٜثیٙیٔتغیط پیف ٔؼبزِٝ
ؾُح 

 زاضیٔؼٙی

يطیت 

 تؼییٗ
F 

َ ضػبیت ٔٛاظیٗ ٚ  فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اٚ

 اؾتب٘ساضزٞبی ػّٕی

�.��� �.��� �.��� ���.��� 

 ���.��� ���.� ���.� ���.� اثطثركی ؾبظٔب٘ی فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی زْٚ

 

 ؾْٛ

 فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی

ضػبیت لٛا٘یٗ ٚ 

 اؾتب٘ساضزٞبی ػّٕی

 ���.� اثطثركی ؾبظٔب٘ی

�.���- 

�.��� 

�.��� 

�.��� ���.��� 
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فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی قبُٔ ػٙبنط ٔتؼسزی اؾت وٝ  ػٙبنط 

ضظـ ٞب ٚ ثبٚضٞب تب قٙبذتی ٟ٘فتٝ ٕٞچٖٛ ٔفطٚيبت، ا

ػٙبنط آقىبضتط ٕٞچٖٛ ٔهٙٛػبت ٚ اٍِٛ ٞب، اضظـ ٞب، 

ػّٕیبت ٚ ضفتبضٞب ضا زض ثط ٔی ٌیطز. زض ٔجٕٛع اذلاق 

حطفٝ ای ٚ ؾبظٔب٘ی، جٛٞطٜ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ 

ٕٞب٘ٙس ٞط . قبِٛزٜ فطًٞٙ ثط پبیٝ آٖ ثٙیبٖ ٟ٘بزٜ قسٜ اؾت

قس.اٌطچٝ زاقتٗ ا٘ؿب٘ی، ٞط ؾبظٔب٘ی ثبیس زاضای ٚجساٖ ثب

ٖ یه ٔٛيٛع فُطی ٚ شاتی اؾت، ِٚی آٌبٞی ٚ زضن  ٚجسا

اضظـ ٞبیی وٝ ٚجساٖ ضا آٌبٜ ؾبظز، ایٗ ٌٛ٘ٝ ٘یؿت؛ ثّىٝ 

. فطًٞٙ 2،2116اضظـ ٞب ثبیس آٔٛذتٝ قٛ٘س) جٛٞب٘ع پَٛ

ؾبظٔب٘ی اذلالی، حؽ ػبَفی زض ذهٛل ٔكبضوت ٚ 

لٛیبَ  تؼٟس ثٝ اضظـ ٞب ٚ وس ٞبی اذلالی ضا فطاٞٓ ٕ٘ٛزٜ ٚ

فطًٞٙ . ثط ػّٕىطز وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ تأثیط ٌصاض اؾت

ؾبظٔب٘ی ضا ٔی تٛاٖ ٔسیطیت، وٙتطَ ٚ ثٝ نٛضت ذٛز 

زض یه فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی وٝ اذلاق ٔحٛض .ذٛاؾتٝ تغییط زاز

اؾت، ضفتبض ٞبی زضؾت ٚ غٍّ ثطای وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ 

تكطیح ٔی ٌطزز ٚ اضظـ ٞبیی ٕٞچٖٛ ػساِت، احتطاْ، 

ظ ٚ قفبف زض آٖ إٞیت پیسا ٔی وٙس. ثبتٛجٝ ثٝ اضتجبَبت ثب

إٞیت فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ  اذلاق حطفٝ ای زض تٛؾؼٝ 

ؾبظٔبٖ، لاظْ اؾت زض تؼییٗ اثطثركی )ٔیعاٖ تحمك اٞساف 

ؾبظٔبٖ( ٚ ٞسایت ٔٙبثغ )اظ جّٕٝ ٔٙبثغ ا٘ؿب٘ی( ثٝ ٔیعاٖ 

آٔٛظـ اذلاق حطفٝ ای ٚ تٛؾؼٝ ٚ ثٟجٛز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 

تٛجٝ قٛز. زض ایٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾی تأثیط زض ؾبظٔبٖ 

فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثب ٔساذّٝ اذلاق حطفٝ ای ثط اثطثركی 

ٖ پطزاذتٝ  ؾبظٔب٘ی زض ؾبظٔبٖ نٙسٚق يٕب٘ت نبضزات ایطا

قسٜ اؾت، ٘تبیج ایٗ پػٚٞف ٘كبٖ زٞٙسٜ تأثیط ٔثجت ٚ 

_______________________________________ 
2 . Johns Paul 

ٔؼٙی زاض فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق حطفٝ ای ثط اثطثركی 

ٚ ٕٞچٙیٗ  1.488ٝ ثٝ يطیت ٔؿیط ؾبظٔب٘ی اؾت. ثب تٛج

اؾت،  2.575âوٝ ذبضز اظ فبنّٝ  5.451ثٝ ٔمساض  tآٔبضٜ 

 ٖ ً ؾبظٔب٘ی زض ؾُح إَیٙب زضنس  99ٔی تٛاٖ ٌفت: فطٞٙ

ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی تأثیط ٔؼٙبزاض ٚ ٔثجتی زاضز، یؼٙی 

ٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ ٔتغییط ٞبی آٖ تلاـ ثٝ  ٞطچمسض زض ظٔیٙ

. فطيیٝ ثجتی ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی زاضزػُٕ ثیبیس، تبثیط ٔ

ٚ ٕٞچٙیٗ  1.438انّی زْٚ ٘یع ثبتٛجٝ ثٝ يطیت ٔؿیط 

٘كبٖ زٞٙسٜ تأثیط ٔثجت ٚ ٔؼٙبزاض  4.888ثٝ ٔمساض  tآٔبضٜ 

زضنس  99اذلاق حطفٝ ای ثط اثطثركی ؾبظٔب٘ی زض ؾُح 

اؾت، ثٝ ثیبٖ زیٍط ثب افعایف فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق 

ضٚز ٚثب وبٞف ایٗ زٚ  ٔب٘ی ٘یع ثبلا ٔیای اثطثركی ؾبظ حطفٝ

. ٘تبیج ایٗ پػٚٞف یبثس ٔتغیط اثطثركی ؾبظٔب٘ی وبٞف ٔی

تیبظ ضا زض ثؼس  ٘كبٖ زاز وٝ ؾبظٔبٖ یبز قسٜ وٕتطیٗ أ

فطًٞٙ ایسئِٛٛغیه ثٝ زؾت آٚضزٜ اؾت، ایٗ ٘تیجٝ ٘كبٖ 

زٞٙسٜ آٖ اؾت وٝ ایٗ ؾبظٔبٖ ثبیس فطنت ٞبیی ضا ثطای 

ط زا٘ف ٚ ٌؿتطـ تٛا٘بیی ٞب ایجبز وٙس تكٛیك ذلالیت، ٘ك

ٚ ثتٛا٘س ٔحیٍ ثیطٚ٘ی ذٛز ضا ثٟتط ثكٙبؾس ٚ ثٝ ٔحطن ٞبی 

ٔٛجٛز پبؾد زٞس ٚ اظ تغییطٞبی آیٙسٜ پیكی جٛیس. ؾبظٔبٖ 

ٕٞچٙیٗ ثبیس وبضوٙبٖ ذٛز ضا زضن وطزٜ، ثٝ ایكبٖ پبؾد 

ٜ آٟ٘ب ثطآیسٚ زض  زٞس ٚ پیكبپیف زض نسز تأٔیٗ ٘یبظٞبی آیٙس

 بیت ٔٙسی ایكبٖ حطوت ٕ٘بیس. جٟت ضي

 مبتىی بز يافتٍ َای تحمیك دپیطىُا

ٞب  ثب تٛجٝ ثٝ ضز فطيیٝ فطػی زْٚ، ٚاٌصاضی ٔؿؤِیت .1

س ثطاؾبؼ قب یؿتٝ ؾبلاضی ٚ تفٛیى اذتیبض ؾجت ذٛاٞ

ٞبی  ٞب ٚ تٛا٘بیی قس تب وبضوٙبٖ يٕٗ آٌبٞی اظ ظطفیت
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ذٛز فطنت اضائٝ پیكٟٙبزٞب ٚ افىبض جسیس ضا زاقتٝ ٚ 

 وبضوٙبٖ قطوت افطازی ذلاق قٛ٘س.

ضٞجطاٖ ٚ ٔسیطاٖ ایٗ ؾبظٔبٖ ثبیس ثب ایجبز چكٓ  .2

ٞبی آتی  ا٘ساظٞبی جصاة ٚ ثطاٍ٘یعا٘ٙسٜ جٟت ٌیطی

ٞبی جسیس،  ٞب ٚ فٙبٚضی ؾبظٔبٖ ضا قىُ زازٜ، ثط ایسٜ

ا٘ؼُبف ٚ اُ٘جبق پصیطی ٚ ؾبظٌبضی ثب ٔحیٍ ثیطٚ٘ی 

 تأویس ظیبز زاقتٝ ثبقٙس.

ٞبی انّی لاظْ اؾت ٔسیطاٖ  َٛ فطيیٝثب تٛجٝ ثٝ لج .3

٘ؿجت ثٝ قٙبذت ٞطچٝ ثٟتط ذٛز زض ٔٛضز  ؾبظٔبٖ

 ای ثط اثطثركی تأثیط فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق حطفٝ

 ؾبظٔبٖ تلاـ وٙٙس.

زض ٔسیطیت ثط ٔجٙبی ٔمطضات، ٔیعاٖ تؼٟس وبضوٙبٖ ثٝ  .4

فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی غبِجأ وٓ ٚ ٔٛلتی اؾت، ِٚی زض 

جٙسی پبیساض ٚ ظیبز اؾت، ٔسیطیت اذلالی، ایٗ پبی

ْ اؾت ٔسیطاٖ ٔسیطیت اذلالی ضا ثٝ ٔٙظٛض  ٗ لاظ ثٙبثطای

 ثٟجٛز فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ثٝ وبضٌیط٘س.

تٛجٝ ثٝ َطاحی ٚ ایجبز ٘ظبْ ٘بٔٝ ضؾٕی اذلالی   .5

، ٘ظبْ ٘بٔٝ ضؾٕی اذلالی ػجبضت اؾت اظ  ثطای ؾبظٔبٖ

ٔسٖٚ ضؾٕی زضثبضٜ چٍٍٛ٘ی ضفتبض  ی ٞب زؾتٛضاِؼُٕ

ٞبی اذلالی  ٞبیی وٝ ٔؿتؼس ایجبز زٚ ضاٞی تزض ٔٛلؼی

 اؾت.
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تئٛضی ٚ َطاحی ؾبظٔبٖ، (1377) زفت،ضیچبضزاَ •

ٖ ٚ زوتط ٔحٕس اػطاثی،  تطجٕٝ زوتط ػّی پبضؾبئیب

.َ   زفتط پػٞف ٞبی فطٍٞٙی، جّس اٚ

ٗ پیضاثیٙع، • ٝ (1385) ،اؾتیف ، تئٛضی ؾبظٔبٖ، تطجٕ

ٗ زا٘بیی فطز، تٟطاٖ: ؾیس ٟٔسی اِٛ ا٘ی ٚ حؿ

  ا٘تكبضات نفبض

ٝ 1392ضحیٕی،حٕیس. آلبثبثبیی،ضايیٝ) • (، ضاثُ

ٝ ای؛ اػًبی ٞیئت  ً ؾبظٔب٘ی ٚ اذلاق حطف فطٞٙ

ٜ وبقبٖ، ضاٞجطزی آٔٛظـ زض ػّْٛ  ػّٕی زا٘كٍب

 قىیعپ

ٔسیطیت ضفتبض  ،(1377)ضيبییبٖ،ػّی •

ٝ ٞب، وبضثطز ٞب(، تٟطاٖ:  ؾبظٔب٘ی)ٔفبٞیٓ، ٘ظطی

 بضات ؾٕت. ا٘تك

(، 1382. ٔطیٓ، ٟٔسٚی. ٔػٌبٖ)ضٚحی ػعیعی •

ً ؾبظٔب٘ی، ٔجّٝ تؼبٖٚ  ٔسیطیت ٚ تغییط فطٞٙ

 147-146 ،ل
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ظاٞسی قٕؽ اِؿبزات ، اِٛا٘ی. ٟٔسی، فمیٟی  •

ً جبٔغ ٔسیطیت، تٟطاٖ. 1379اثٛاِحؿٗ) (، فطٞٙ

ٜ ػلأٝ َجبَجبیی   ا٘تكبضات زا٘كٍب

قیطٔحٕسی.  ذسیجٝ،٘سضی. قٟطوی پٛض. حؿٗ،  •

ً ؾبظٔب٘ی ثب 1389ضحٕبٖ) ٝ فطٞٙ (، ثطضؾی ضاثُ

ٜ ِطؾتبٖ،  وبض آفطیٙی ؾبظٔب٘ی زض وبضوٙبٖ زا٘كٍب

غٚٞكی تحمیمبت ٔسیطیت  ح -فهّٙبٔٝ ػّٕی

 119 -136: ل ،4 ـ ،آٔٛظقی

( ٔسیطیت ػٕٛٔی، تٟطاٖ، ٘كط 1388ػلالٝ ثٙس) •

 ضٚاٖ.

• ( ٜ (، ثطضؾی ٔجب٘ی ٘ظطی اذلاق 1381ػبّٔی، ٔٙیػ

ْ، پبیبٖ ٘بٔٝ جٟت اذصوبضقٙبؾی ای زض اؾلا حطفٝ

اضقس، تٟطاٖ، ٔٛؾؿٝ پػٚٞكی حىٕت ٚ فّؿفٝ 

 ایطاٖ.

•  ُ ٔسَ ؾبظی ٔؼبزلات  (1387)ولا٘تطی، ذّی

ٖ: -ؾبذتبضی زض تحمیمبت اجتٕبػی التهبزی، تٟطا

ً نجب  فطٞٙ

ٖ ٚ ٔسیطیت (1377) ٔمیٕی،ؾیسٔحٕس، • ، ؾبظٔب

  ٚٞكی، چبح زْٚ، تٟطاٖ: ا٘تكبضات ٔیط. ضٚیىطز پػ

ٖ ٚ ٔسیطیت، 1387ثیٍی، ض.) ٘جف • (، ؾبظٔب

 ا٘تكبضات تطٔٝ، تٟطاٖ.

جٛاٞط زقتی. فطا٘ه، ذّیّی یمیٗ ِٛ . ٟٔط اٍ٘یع،  •

طیٓ) ٝ ای اظ 1382ػطالیٔ. َ اذلاق حطف (. انٛ

 ٜ تسٚیٗ اظ تسٚیٗ تب ػُٕ، ٔبٞٙبٔٝ تسثیط، قٕبض
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