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چکیده
ه��دف از این مقاله معرفی چندی از ارائه دهندگان بزرگ خدمات کتاب های گویا و معرفی 
ویژگی های مجموعه و محصولات و مدل های ارائة محصول است. با بررسی متون و وب سایت های این 
مؤسسات، اطلاعات مورد نیاز گردآوری و با رویکرد مقایسه ای ارائه شده است. این مؤسسات عبارت اند 
از: آدیبل، اوردرایو، نت لایبریری، پلی  اوی، و تامبل تاکینگ بوکز. در ادامه نیز به معرفی اجمالی چند 
مؤسسة دیگر پرداخته شده است. ویژگی هایی که این مقایسه بر مبنای آن ها شکل گرفته عبارت اند از 
مجموعه، موضوع و سبک، شرکای انتشاراتی و سایر تأمین کنندگان محتوا، محتوا، گزینه های خرید و 
اجاره، اجزای هزینه، فرمت های فایل، گزینه های پخش، و امکان ادغام با دیگر مجموعه های کتابخانه، 

سیستم ها، و خدمات.

کلیدواژه ها 
کتاب گویا، ارائة خدمات کتاب گویا، تأمین کنندة محتوای کتاب گویا، مدل کسب و کار 

کتاب گویا.

مقایسة فعالان حوزه کتاب گویا
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مقدمه
در حال حاضر، مؤسسه های بسیاری در سطح جهان مشغول ارائه خدمات و عرضة کتاب گویا1 
به کاربران این محصول اند. بعضی از این مؤسسه ها علاوه بر عرضة این محصول، خود تولید کننده نیز 
هس��تند؛ در حالی که برخی دیگر فقط به عرضة کتاب های گویای تولیدشده از سوی دیگر ناشران 
می پردازند. کتابخانه ها و دیگر مؤسسه ها و نهادها، که کتاب های گویا را به طور مستقیم از ناشر یا از 
تجمیع کنندگان و تأمین کنندگان محتوا خریداری یا اجاره می کنند، طیف گسترده ای از مشتریان این 
محصول فرهنگی اند. دانلود، ارائة رشته ای2، و دستگاه های پخش اختصاصی از انواع روش های توزیع 
کتاب های گویا هستند که فروشندگان ارائه می دهند. کتابخانه ها، افراد حقیقی و کنسرسیوم ها، بنا به نیاز 

خود، از انواع روش های ارائه بهره می گیرند.
با توجه به آمار ارائه ش��ده، که نشان دهندة افزایش خرید کتاب های گویا از طریق اینترنت 
است، بسیاری از این مؤسسه ها از طریق اینترنت و فروشِ آنلاین محصولات خود را عرضه می کنند 
و کاربران، اعم از فرد یا کتابخانه و کنسرس��یوم ها، می توانند به راحتی به کتاب های گویا دسترسی 
داشته باشند. برای تشریح هرچه بیشتر و آشنایی با روش کار این مراکز، پنج مؤسسة بزرگ آدیبل3، 
اوردرای��و4، نت لایبریری5، پلی  اوی6، و تامبل تاکینگ بوکز7 را، که در این زمینه فعالیت می کنند، 
معرفی و ویژگی های مجموعه و مدل های ارائة خدمات و فروش محصولات هریک از آن ها را بیان 
می کنیم. این مؤسسه ها از تأمین کنندگان عمدة کتاب های گویا برای کتابخانه ها و کنسرسیوم ها هستند 
و آشنایی تولیدکنندگان با نحوة فعالیت ها، سبک و انواع آثار آن ها، و مدل های ارائه و فروش آثار و 
تولیدات این مراکز می تواند الگو و تصویری از چگونگی فعالیت در عرصة تولید کتاب های گویا در 

اختیار تولیدکنندگان کتاب های گویا قرار دهد.
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آدیبل
وب سایت آدیبل8 ادعا می کند که در زمینة ارائة سرگرمی ها و اطلاعات گفتاری بر 
اینترنت پیشرو است. آدیبل کتاب های گویای دیجیتال، برنامه های رادیویی و تلویزیونی، 
و نس��خه های صوتی مجله ها و روزنامه ها را برای فروش عرضه می کند. در س��ال 2008، 
آمازون آدیبل را به قیمت حدود س��یصد میلیون دلار امری��کا خرید و در حال حاضر 
آدیبل یکی از شرکت های تابعة آمازون است )Paul 2008(. این شرکت تقریباً بازار 
تج��اری آنلاین دانلود کتاب های گویای دیجیتال را در انحصار خود دارد.  آدیبل یکی از 
نخستین پخش کننده های دیجیتالی صوتی را در سال 1997 معرفی و سال بعد نیز وب سایتی 
 AA راه اندازی کرد که از طریق آن کاربران می توانند فایل های صوتی با فرمت اختصاصی

را دانلود کنند.
آدیبل در س��ال 2003، یک قرارداد انحصاری با ش��رکت اپل برای ارائة محصولاتش 
در فروشگاه موس��یقی آی تیونز9 منعقد و در سال 2005 خدماتی را ارائه کرد که از طریق آن 
می توان کتاب های گویا را به طور مستقیم به دستگاه هایی مانند گوشی های هوشمند یا پی. دی. 
ای.10 منتقل کرد و به دانلود کردن کتاب  و س��پس انتقال آن به دستگاه های دیگر نیازی نیست 

.)audible.com, 2014(
فایل های صوتی آدیبل با بیش از پانصد مدل از پخش کننده های صوتی، رایانة جیبی، 
تلفن های همراه، و رسانه های دیگر مانند آیفون، آی پاد، اندروید، و دستگاه های تلفن ویندوز 
سازگار است. کتاب های گویا را می توان با استفاده از نرم افزارهایی همانند آی تیونز، ویندوز 
مدیا پلیر، و آدیبل منیجر11 در رایانة شخصی اجرا کرد. همچنین می توان با استفاده از آدیبل 
منیجر، آی تیونز، و برخی نسخه های نرم افزار نرو12 کتاب های گویا را روی لوح های فشرده 
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ذخیره کرد.
مش��تریان آدیبل، در درجة نخست، افراد حقیقی ای  هستند که می توانند محتوای صوتی 
مورد نظر خود را از این طریق خریداری یا اجاره کنند، اما این مؤسس��ه چند سالی است که به 
کتابخانه ها و س��ازمان های مرتبط با کتابخانه ها نیز خدمات ارائه می کند. مجموعة جامع آدیبل 
شامل بیش از چهارده هزار عنوان کتاب گویاست که در میان پنج مؤسسه ای که به آن ها اشاره 

خواهد شد بزرگ ترین نمونه است.
آدیبل خدمات کتاب گویای به نسبت ساده و مقرون به صرفه ای را به کتابخانه ها ارائه 
می دهد. کتابخانه یا کنسرسیوم ها به سادگی می توانند نسخه ای از عنوان های محبوب خود را 
خریداری کنند. این مؤسسه به کاربران کتابخانه ها اجازة دانلود و انتقال فایل به دستگاه های 
پخش قابل حمل خود را نمی دهد، بنابراین کتابخانه ها دستگاه های پخشی را که برای انتشار 

کتاب های گویا از آدیبل خریداری کرده اند ناچار به کاربران خود امانت می دهند.

نت لایبریری
نت لایبریری13 در اواخر دهة 1990 به عنوان ش��رکتی فعال در زمینة کتاب های 
الکترونیکی ظهور کرد. در اوایل س��ال 2005، ن��ت لایبریری خدمات کتاب گویای 
دیجیتال قابل دانلود را راه اندازی کرد. تا قبل از سال 2010، این شرکت یکی از بخش های 
اُ. سی. ال. سی.14 بود، اما در این سال بنا بر توافقنامه ای که بین اُ. سی. ال. سی. و انتشارات 
EB-( 15 امضا شد، دارایی ها و حقوق نت لایبریری به انتشارات ابسکو فروخته شد وابسک

SCO Information Services 2009(. در طول این سال ها، کتاب های گویا منبع 
عمدة محتوای نت لایبریری بوده است. این فروشنده فقط به مؤسسه ها خدمات می دهد و 
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افراد حقیقی نمی توانند از امکانات آن به طور مستقیم بهره مند شوند.

اوردرایو
اوردرایو16، توزیع کنندة کتاب های الکترونیکی، کتاب های گویا، موس��یقی، و فیلم 
است. این شرکت برای ناشران، کتابخانه ها، مدرسه ها، و خرده فروشان خدمات دانلود فراهم 
می کند. اوردرایو در سال 1986 تأس��یس شد و در ابتدا رسانه های آنالوگ را به قالب های 
دیجیتال مانند دیسک و سی دی رام17 ها تبدیل کرد. سپس با تبدیل شدن اینترنت به یک منبع 
مطمئن توزیع رسانه های دیجیتال، اوردرایو نیز خدمات خود را به محمل آنلاین منتقل کرد 

.)Over Drive. N.d(
این مؤسس��ه نیز در ابتدا به عنوان یک ش��رکت کتاب های الکترونیکی آغاز به 
کار کرد و از آن زمان انواع دیگری از محتوا و رسانه ها را به مجموعة خود اضافه کرده 
است. اوردرایو در نوامبر سال 2004، سرویس کتاب گویای دیجیتال قابل دانلود خود را 

راه اندازی کرد.
فروشگاه اوردرایو شامل بیش از یک میلیون عنوان از بیش از یک هزار ناشر است. شبکة 
جهانی این ش��رکت شامل بیش از نوزده هزار کتابخانه و یک هزار مدرسه است. اوردرایو نیز، 

مانند نت لایبریری، فقط به مؤسسه ها، نه به افراد حقیقی، خدمات ارائه می دهد.

پلی اوِی
از تأمین کنندگان اصلی محتوای کتاب گویا در بازار کتابخانه های امریکای ش��مالی، 
پلی  اوی18 است. مدل توزیع و فروش پلی اوی مشابه مدل تولید و انتشار محتوا بر کاغذ ناشران 
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است؛ تزریق محتوا به یک قالب و فروش بسته ای کامل. به این معنا که پلی اوی کتاب های 
گویای خود را در قالب پیش فرضی ارائه می کند و دستگاه های پخش قابل  حمل ویژة خود را 
دارد )Peters, 2007(. پلی اوِی، بر خلاف نت لایبریری و اوردرایو، هم به مؤسسه ها و هم 

به افراد حقیقی خدمت رسانی می کند.

تامبل تاکینگ بوکز
تامبل بوکز دو مجموعة خدمات کتاب گوی��ا دیجیتال را ارائه می دهد. تامبل تاکینگ 
بوکز19 خدمات کتاب گویای رش��ته ای اس��ت که در درجة اول برای کتابخانه های عمومی و 
مدرسه ها تنظیم شده و کاربرد دارد. این مجموعه، با استفاده از فناوری فلش، کتاب  های گویای 
رشته ای را به خواننده یا شنونده ارائه می دهد و بیشتر شامل کتاب هایی به زبان انگلیسی است، اما 

تعدادی کتاب به زبان اسپانیایی را نیز دربرمی گیرد.
مجموعة دوم تامبل، رید الانگز اس��ت و کتاب هایی را شامل می شود که متن نوشته شده 
را همراه فایل های صوتی ارائه می دهند. در این مجموعه، س��ه انتخاب برای کاربر وجود دارد؛ 
خواننده یا شنونده می تواند تصمیم بگیرد که آیا فقط از متن نوشته یا فایل صوتی یا ترکیب هر دو 
استفاده کند. مجموعة رید الانگز در کتابخانه هایی محبوب است که انگلیسی زبان دوم کاربران 

.)Peters, 2007( آن کتابخانه است
در ادامة بحث، این مؤسسه ها را از نظر مجموعه، محتوا، گزینه های خرید و اجاره، اجزای 
هزینه، شرایط صدور مجوز و موافقت نامه، فرمت های فایلی و نسبت های فشرده سازی، گزینه های 
پخش، ویژگی های کلیدی، و مسائل مربوط به دسترسی، مدل گردش، و واحدهای اداری بررسی 

و مقایسه خواهیم کرد.
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مجموعه
اندازة مجموعه

حجم و کیفیت هر دو از عوامل مهم در ارزیابی مجموعه کتاب های گویا هستند.
آدیبل: محتوای آدیبل شامل بیش از صد هزار عنوان از بیش از هزار و دویست ارائه دهندة 
مختلف محتوا، بالغ بر بیش از یک میلیون ساعت برنامه صوتی است. آدیبل در سال 2005 

مجموعه ای جامع، بیش از چهارده هزار و صد عنوان کتاب گویا داشته است.
نت لایبریری: نت لایبریری در کل در حدود چهار هزار عنوان کتاب دارد. تا اواسط ماه 

نوامبر 2006، حدود 934 کتاب گویا در مجموعة اصلی آن وجود داشت.
اوردرایو: تا اواسط ماه نوامبر 2006، اوردرایو 7 هزار و 761 عنوان کتاب گویای دیجیتال 

قابل دانلود در مجموعة خود داشته است.
پلی اوِی: مجموعة پلی اوِی تا اواس��ط ماه نوامبر 2006، حدود 165 عنوان کتاب 
گویا داش��ت که این رقم در حال افزایش است. این عنوان ها را می توان به طور 
مس��تقیم از پلی اوِی خریداری کرد. پلی اوِی همچنین توافقی با سایر شرکت ها 
برای توزی��ع کتاب های گویای خود بر روی دس��تگاه های پلی اوِی دارد؛ مثلًا 
رکوردد بوکز20 تعدادی از عنوان های پل��ی اوِی را در مجموعة اصلی خود ارائه 
می دهد. منابع کتابخانة فالت21 نیز در سال 2006 توزیع کتاب های گویای پلی اوِی 

را آغاز کرده است.
تامبل تاکینگ بوکز: مجموعة تامبل تاکینگ بوکز تا سال 2006 شامل حدود پانصد عنوان 
بود. تعدادی از این عنوان ها تامبل ریدالانگز بودند که کتاب های گویا را با فونت بصری 

متنوعِ کتاب های الکترونیکی باهم ترکیب کرده  و در مجموعة اصلی گنجانده اند.
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هم پوشانی در داخل مجموعه ها
ممکن است که در مجموعة هریک از این فروشنده ها یک عنوان کتاب گویا با دو یا چند 
تفسیر یا اجرای صوتی متفاوت از یک متن پایه وجود داشته باشد. این نوع هم پوشانی همیشه بد 
نیست. به دلیل آنکه برای انتخاب کننده فرصتی برای مقایسة قیمت، کیفیت صدا، و نوع روایت 

فراهم می کند.
آدیبل: آدیبل بزرگ ترین مجموعه را در میان پنج فروش��ندة دیگر در اختیار دارد. در 
چنین شرایطی، مشاهدة عنوان های تکراری و اجراهای متعدد از یک عنوانِ واحد طبیعی 
به نظر می رسد. هنگامی که کاتالوگ کتاب های گویا آدیبل را، که در نرم افزار صفحه 
گسترده طبقه بندی شده اند، از سایت آن دانلود می کنیم، کاربر می تواند عنوان های متعدد 
دارای نسخه های متنوع مشروح را ببیند؛ مثلًا، فقط در بخش الفبایی Gr می توان نسخه های 

تکراری آرزوهای بزرگ22 و تخم مرغ های سبز23 را مشاهده کرد.
نــت لایبریری: از آنجا که خدمات کتاب گویای نت لایبریری از ابتدا مبتنی بر محتوای 
رکوردد بوکز بوده است و پس از مدتی محتواهای دیگر تأمین کنندگان را نیز شامل شد، 

احتمال وجود عنوان های تکراری خیلی کمتر است.
اوردرایو: برخی هم پوش��انی ها درون مجموعة اوردرایو وج��ود دارد؛ مثلًا، در مجموعة 
اوردرایو می توان س��ه نسخة مشروح از آرزوهای بزرگ را دید؛ نسخه هایی که سه ناشر 
کتاب گویا � بوکز آن تیپ24، بلک اس��تون25، و بریلیان26 � منتشر کرده اند و به شکل 

رقابتی ارائه می شوند.
پلی اوِی: از آنجا که پل��ی اوِی با تولیدکنندگان و توزیع کنندگان متعدد مانند رکوردد 

بوکز و فالت همکاری می کند، احتمال هم پوشانی محتوا نیز بالا می رود.
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تامبــل تاکینگ بوکز: در خدماتی که تامبل تاکین��گ بوکز ارائه می دهد، امکان وجود 
داشتن نسخه های متعدد از چند اثر کلاسیک با اجراهای مختلف زیاد است.

نرخ رشد مجموعه ها
علاوه بر اندازة کلی مجموعه، نرخ رشد مجموعه نیز می تواند یک شاخص کلیدی برای 
ارزش فعلی و آیندة این مجموعه ها محسوب شود. مجموعه ای که روزبه روز در حال گسترش و 

افزایش باشد نشان دهندة پویایی و حرکت رو به جلوی آن است.
آدیبل: در س��ال 2006، آدیبل هر هفته حدود پنجاه عنوان جدید به مجموعة خود اضافه 
کرده است. این عنوان ها شامل کتاب های گویا، برنامه های رادیویی، و دیگر محتواهای 

.)Peters, 2007( صوتی مورد نیاز مخاطبان و کاربران است
نت لایبریری: از ابتدای آغاز به کار به تدریج مجموعه های محتوای تولیدکنندگان کتاب 
گویا به مجموعة جامع نت لایبریری افزوده شد. تعداد درخور توجهی از عنوان ها از بلک 
استون، بوکز آن تیپ، لیس��ن اند لایو27، و دیگر تأمین کنندگان محتوای صوتی به این 
مجموعه اضافه و اندازة مجموعة جامع نت لایبریری در شش ماه اول سال 2006 دو برابر 

شده است.
اوردرایــو: تا س��ال 2006 اوردرایو به طور متوسط حدود پانصد عنوان جدید در سال به 

مجموعة خود اضافه کرده است.

موضوع و سبک
این نوع تجزیه و تحلیل ش��امل انواع پارامترهاست. در ابتدا، کتاب های گویا به دو دستة 
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کلی داستان و غیر داستان تقسیم می شوند؛ سپس کتاب های گویای داستانی بر اساس سبک های 
متعدد در دسته های اسرارآمیز، رمانتیک، هیجانی، و علمی � تخیلی قرار می گیرند. برای کتاب های 
گویای غیر داستانی، طبقه بندی هایی مانند تاریخ، علم، سیاست، و مذهب وجود دارد. این طبقه بندی 
نیز شامل یک سطح دیگر بر اساس گروه های سنی از جمله کتاب های گویای کودکان، جوانان، 

و بزرگسالان است.
یک مشکل بالقوه در تجزیه و تحلیل موضوع و سبک این است که سرعنوان های موضوعی 
و شرح و تبیین سبک  کارها به طور معمول از سوی فروشندگان یا حتی خود تأمین کنندة محتوا 
تهیه می ش��ود. اگر فروشنده بیش از یک منبع برای تأمین محتوا داشته باشد، ممکن است نتوان 
مقوله های تقس��یم بندی را به طور مداوم در سراسر مجموعه اعمال کرد. یک ناشر ممکن است 
آثار یک نویس��نده را با موضوع کلی داستان و دیگری، آثار همان نویسنده را با نام اسرارآمیز 
طبقه بندی کند. این تفاوت ها در طبقه بندی می تواند قابلیت یافتن و استفاده از عنوان های مختلف 

از یک نویسنده را متأثر کند.
آدیبــل: آدیبل از 28 دسته برای تقسیم بندی محتوای خود استفاده می کند. مجموعة جامع 
آدیبل به ویژه در دستة داس��تان و موضوع خاصی از سبک داستانی، یعنی اسرارآمیز و 
هیجانی، از غنای بیشتری برخوردار است. کتاب های گویا در مجموعة اصلی آدیبل شامل 

این مقوله ها هستند:
 موضوع کلی داستان )6/24 درصد(

 اسرارآمیز/ هیجان انگیز )7/12 درصد(
 هنر و سرگرمی )7/8 درصد(
 آثار کلاسیک )1/7 درصد(
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 زندگینامه و خاطرات )6/6 درصد(
 کسب و کار )9/4 درصد(

 دین و معنویت )5/4 درصد(
 تاریخ )4/4 درصد(

 موضوع کلی غیر داستانی )4/3 درصد(
 آموزش و پرورش )1/3 درصد(

نت لایبریری: مجموعة اصلی نت لایبریری، به ویژه در داس��تان و سبک خاص داستانی 
اس��رارآمیز، غنای بیشتری دارد. با این حال، این تهیه کنندة محتوا مجموعة غیر داستانی 

درخور توجهی، به ویژه در زمینة زبان های خارجی، دارد.
اوردرایو: اوردرایو از 82 س��رعنوان موضوعی برای طبقه بندی کتاب های گویا استفاده 
می کند و به بسیاری از کتاب های گویا در مجموعة اصلی آن، تعداد دو یا بیشتر سرعنوان 
موضوعی اختصاص داده است. به نظر می رسد سرعنوان های موضوعی به تأمین کنندگان 
محتوای اوردرایو اختصاص دارد. نمونه ای از سرعنوان های موضوعی و درصد عنوان های 

اختصاص داده شده به هر موضوع از این قرار است:
 بیوگرافی و زندگینامه )5/3 درصد(

 کسب و کار )3/3 درصد(
 ادبیات کلاسیک )1/6 درصد(

 موضوع کلی داستان )1/13 درصد(
 تاریخ )5/2 درصد(

 داستان نوجوان، ادبیات، و غیر داستانی )7/9 درصد(

مقایسة فعالان حوزه کتاب گویا



مه فـصلنــا
تحلیــــــلی 
پـــژوهشی
کــتـاب مهر

تابستان 93   شماره 13
08

 ادبیات )4/4 درصد(
 اسرارآمیز )6/13 درصد(

 موضوع کلی غیر داستانی )2/3 درصد(
 دین و معنویت )3/5 درصد(

 عاشقانه )3/3 درصد(
 علمی- تخیلی و فانتزی )0/3 درصد(

 تعلیق )5/5 درصد(
 هیجانی )6/3 درصد(
 وسترن )5/2 درصد(

پلی اوِی: پلی اوِی بیش��تر عنوان های آثار خود را به دو دستة کلیِ جوانان و بزرگسالان 
طبقه بندی می کند.

تامبــل تاکینگ بوکز: وب س��ایت تامبل تاکینگ بوکز ماهیت و دامنة مجموعة خود را 
این گونه توصیف می کند: »عنوان های ما شامل نسخه های صوتی مشروح با کیفیت بالا از 
آثار کلاسیک ادبیات امریکا و جهان، آثار غیر داستانی، داستان و کتاب های کودکان و 
نوجوانان است. ما از ناشران مختلف مانند های بریج28، بلک استون، و ناکسوس29 مجوز 
ارائة کتاب های گویا را داریم. همچنین نمایشنامه و درام، از جمله تمام نسخه های باارزش 

.)Peters, 2007( ».نمایشنامه های محبوب شکسپیر را ارائه می کنیم

شرکای انتشاراتی و سایر تأمین کنندگان محتوا
شرکای چاپ و نشر و تأمین کنندگان محتوای کتاب های گویای این فروشندگان عاملی 
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تأثیرگذار بر کیفیت و کمیّت خدمات آن هاست. برخی از فروشندگان کتاب های گویای دیجیتال 
فقط با یک یا تعداد انگشت ش��ماری از تأمین کنندگان محتوا همکاری می کنند، اما فروشندگان 

دیگر از ظرفیت طیف گسترده ای از تأمین کنندگان محتوا بهره می گیرند.
آدیبل: آدیبل از تولیدات بیش از یکصد ارائه دهندة محتوا، از جمله رکوردد بوکز، بلک 

استون، ناکسوس، تایم وارنر30، سیمون اند شوستر31، و رندوم هاوس32 استفاده می کند.
نت لایبریری: خدمات کتاب گویای دیجیتال نت لایبریری در اوایل سال 2005 راه اندازی 
شد و در طول هجده ماه اول تنها منبع تأمین کنندة محتوای آن رکوردد بوکز بود. با این 
حال، مش��ارکت بین نت لایبریری و رکوردد بوکز مانع اضافه شدن محتوای تولیدشدة 

ناشران، تولید کنندگان، و تدوین کنندگان دیگر به مجموعة جامع نت لایبریری نشد.
اوردرایــو: اوردرایو در محتوای مجموعة خ��ود از بیش از پنجاه تأمین کنندة کتاب های 
گویا، از جمله کتاب های گویای بی. بی. س��ی.33، بلک استون، بوکز آن تیپ، بریلیان، 

تایم وارنر، ناکسوس، رندوم هاوس، هارپر کالینز34، و مک گروهیل35 استفاده می کند.
تامبل تاکینگ بوکز و تامبل رید الانگز: ش��رکت تامبل بوکز محتوای مجموعة خود را از 

تأمین کنندگان مختلف از جمله بلک استون، های بریج، و ناکسوس به دست می آورد.

محتوا
یکی دیگر از مقوله های تجزیه و تحلیل ارائه کنندگان کتاب های گویا، بررسی ویژگی های 
محتوایی است. این ویژگی ها می تواند شامل ویرایش خلاصه در مقابل ویرایش مشروح اثر، همة 
زبان های یک مجموعه، نوع صدا و روایت )مانند استفادة راویان حرفه ای، نویسندگان، بازیگران 

یا مشاهیر، و چهره های شناخته شده( باشد.
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خلاصه در مقابل مشروح
بیشتر فروشندگان کتاب گویا ترکیبی از محتوای خلاصه و مشروح را ارائه می کنند. به 
نظر می رسد که محتوای مشروح در بین کاربران محبوب تر باشد، اما باید یک بازار مصرف برای 
محتوای خلاصه نیز وجود داش��ته باشد. اشکالی به نسخه های خلاصه وارد است مبنی بر اینکه به 
طور معمول هیچ یک از نشانه های فرایند و مبنای تصمیم های خلاصه سازی و معیارهای استفاده شده 

برای خلاصه سازی اثر وجود ندارد.
آدیبل: آدیبل بیش از آنکه کتابی گویا را فقط به عنوان مش��روح یا خلاصه طبقه بندی 
کند، آن را بر اس��اس معیاری که »وفاداری36« به اثر می نامد ارائه می کند. وفاداری یک 
کتاب گویای دیجیتال می تواند به عنوان »خلاصه«، »مشروح«، یا »اجرای اصیل« شرح 
داده  شود. حدود 32 درصد از مجموعة جامع آدیبل خلاصه است، 4/49 درصد مشروح، 
6/13 درصد به عنوان اجرای اصیل، و 9/4 درصد خارج از تعریف وفاداری دس��ته بندی 

شده است.
نت لایبریری: کتاب های گویای نت لایبریری که از رکوردد بوکز تأمین شده اند همگی 
عنوان های مشروح اند، اما تعدادی عنوان های خلاصه نیز در مجموعة جامع آن وجود دارد.
اوردرایو: ح��دود 84 درصد از عنوان های کتاب های گویای مجموعة اوردرایو ویرایش 

مشروح شده اند.
پلی اوِی: پلی اوِی س��ه نوع محتوا به شکل عنوان های مشروح، خلاصه، و محتوای همراه 
را )معمولاً متشکل از دو عنوان مرتبط به هم( ارائه می کند. این عنوان ها به ترتیب حدود 
80 درصد، 10 درصد، و 10 درصد دیگر از مجموعة اصلی را در بر می گیرند. )حدود 10 

درصد از مجموعه(.
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تامبل تاکینگ بوکز: تامبل تاکینگ بوکز در درجة اول به ارائة آثاری اقدام می کند که با 
ویرایش مشروح تهیه شده اند، اما برخی از عنوان ها یا نسخه های دیگری از یک عنوان با 
ویرایش خلاصه نیز ارائه می شود. تفکیک درصد دقیق آن دشوار است، اما به نظر می رسد 

حداقل سه چهارم از عنوان های مجموعه، مشروح باشد.

زبان های محتوا
زبان قالب محتوای موجود در این مجموعه ها انگلیس��ی است، اما بسیاری از فروشندگان 
کتاب های گویا محتوای خود را به زبان هایی غیر از آن نیز ارائه می کنند. برخی از این کتاب های 
گویا برای کمک به کاربر انگلیسی زبان برای یادگیری یک زبان دیگر در نظر گرفته شده، برخی 
از کتاب ها در اصل به زبان انگلیسی نوشته شده و سپس به زبان های دیگر ترجمه شده اند و برخی 

از آن ها آثار خارجی به زبان های دیگرند.
آدیبل: آدیبل به غیر از زبان انگلیس��ی تعدادی اثر به زبان اسپانیایی دارد که بسیاری از 
این کتاب های گویا، ش��امل عنوان های کلاسیک جهان است و عموم به آن ها دسترسی 

آزاد دارند.
نت لایبریری: نت لایبریری تعدادی کتاب گویا در مجموعه ای با عنوان آموزش زبان ارائه 

می دهد و به دنبال افزایش محتوایی غیر از زبان انگلیسی است.
اوردرایو: اوردرایو تعدادی کتاب گویا به زبان های عربی؛ چینی؛ فرانسه، بیشتر داستان های 
نوجوانان و منابع یادگیری زبان، آلمانی؛ ایتالیایی، منابع آموزش زبان، داستانی نوجوانان، 
و آثار کلاسیک بزرگسالان؛ ژاپنی، منابع آموزش زبان؛ روسی؛ و اسپانیایی در مجموعة 

خود دارد.
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پلی اوِی: مجموعة جامع پلی اوِی در حال حاضر کتاب های گویا را فقط به زبان انگلیسی 
داراست.

تامبل تاکینگ بوکز: علاوه بر کتاب های گویای انگلیسی، مجموعة تامبل تاکینگ بوکز 
تعدادی کتاب به زبان اسپانیایی را نیز شامل می شود.

گزینه های خرید و اجاره
هنگام تهیة یک کتاب گویا باید همواره به این نکته توجه کرد که کدام شیوة دسترسی و 
خرید محتوا به نفع فرد یا مؤسسه خواهد بود. مؤسسه های مختلف، مدل های خرید یا اجارة متنوعی 
از کتاب های گویا را عرضه می کنند. بر اساس نوعی از این مدل های خرید، فرد یا کتابخانه )یک 
شخص حقیقی یا حقوقی( هر نسخه ای را تهیه کند، آن نسخة منحصر به فرد را از آن خود کرده 
است یا مبتنی بر مدل اجاره ای دیگر امکان دسترسی هم زمان کاربران متعدد به یک عنوان فراهم 

می شود.
آدیبل: مدل آدیبل برای خرید کتاب های گویا از مجموعة اصلی آن بر اساس »یک نسخه 

متعلق به یک نفر« است.
نت لایبریری: نت لایبریری برای ب��رآورد میزان امانت مجموعة کتاب گویا از 
اطلاعات امانت کتابخانه ها اس��تفاده می کند. نت لایبریری با انعقاد قراردادهای 
یک، دو، و س��ه ساله با کتابخانه ها همکاری می کند. کتابخانه ها امکان دسترسی 
اجاره ای به مجموعة اصلی و همچنین دسترسی به عنوان های اضافه شده در هر ماه 
ب��ه مجموعه را دارند. این طرح اجازه می دهد چند کاربر به طور هم زمان به یک 
عنوان دسترسی داشته باشند. بیشترین تعداد استفاده از کل مجموعه برای هر مدت 
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زمانِ قرارداد، مشخص شده است.
اوردرایــو: مدل اوردرایو نیز برای خرید کتاب های گوی��ا از مجموعة اصلی آن مانند 
آدیبل »یک نسخه متعلق به یک نفر« است. اوردرایو چند طرح خرید اقساطیِ هم زمانِ 
کتاب های گویای بلک اس��تون را نیز دارد که در آن امکان دسترسی حداکثری به آن 
مجموعه وجود دارد. کتابخانه ها ی مدرس��ه ها با استفاده از خدمات دانلود اوردرایو امکان 
دسترسی هم زمان نامحدود را به مجموعة اصلی )ترکیبی از کتاب های گویا و کتاب های 

الکترونیکی( فراهم می کند.
پلی اوِی: پلی اوِی نیز مانند آدیبل و اوردرایو از مدل »یک نسخه متعلق به یک نفر« برای 

خرید کتاب های گویا از مجموعة اصلی خود پیروی می کند.
تامبل تاکینگ بوکز: تامبل تاکینگ بوکز امکان دسترسی اجاره ای به همة مجموعة جامع 
خود را با اس��تفادة به نسبت نامحدود در هر لحظه از طول دورة قرارداد به کاربر می دهد؛ 
مثلًا، پانصد کاربر می توانند هم زمان به یک کتاب گویای تامبل، در زمان مشابه، دسترسی 

یابند.

جدول1. فرمت فایل های صوتی آدیبل

کیفیتمگابایت بر ساعت38بیت ریت37نام فرمت

کیفیت kbit/s8/28CD 64فایل صوتی بهبودیافته آدیبل

کیفیت kbit/s4/14MP3 32فرمت 4

کیفیت رادیویی kbit/s2/7FM 16فرمت 3

کیفیت رادیویی kbit/s7/3AM 8فرمت 2
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اجزای هزینه
اجزای هزینه از فروشنده ای به فروشندة دیگر متفاوت است.

آدیبل: برای اس��تفاده از نسخه های گویای آدیبل، علاوه بر هزینة خرید کتاب گویا، به 
خرید دستگاه های پخش، که محتوا در آن بارگذاری و اجرا می شود، نیز نیاز است.

نت لایبریری: نت لایبریری فقط هزینة اجارة سالانة کتاب های گویا را دریافت می کند.
اوردرایو: اوردرایو فقط قیمت هر نس��خة خریداری ش��ده را دریافت می کند. همچنین 
دسترسی اجاره ای به تعدادی از مجموعه کتاب های گویای بلک استون به هزینة دیگری 

نیاز دارد.
پلی اوِی: پلی اوِی برای هر دستگاه خریداری شده هزینه ای دریافت می کند و برای خرید 
دوره ای تخفی��ف می دهد. این تأمین کننده همچنین لوازم جانبی مختلفی از جمله هدفون 

یدکی، باتری، و تجهیزات ذخیره سازی هم می فروشد.
تامبــل تاکینگ بوکز: هزینة اجارة یک سالة مجموعة اصلی تامبل تاکینگ بوکز از جمله 
تامبل رید الانگز، 999 دلار برای کتابخانه های عمومی و مدرسه هاست. برای کتابخانه های 
عمومی با شاخه های متعدد، کنسرس��یوم کتابخانه ها و منطقه های آموزش و پرورش با 

مدرسه های مختلف نیز تخفیف در نظر گرفته می شود.

فرمت های فایل
آدیبــل: محتوای آدیبل در یک فرمت اختصاصی فایل AA دریافت می شود که بر اساس 
فرمت ام. پی. تری. است. جدول1 نس��بت های فشرده سازی حجم های مختلف را برای هر نوع 

فرمت فایل نشان می دهد.
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نــت لایبریری: نت لایبریری فرمت فایل WMA حفاظت شدة خود را دارد. نت لایبریری 
دو نس��بت فشرده سازی دارد که یکی کیفیت رادیویی )4 کیلوبایت بر ثانیه( و دیگری 

کیفیت سی دی )34 کیلوبیت بر ثانیه( دارد.
اوردرایو: اوردرایو فقط فرمت فایل WMA و یک نس��بت فشرده س��ازی ارائه می دهد. 
اوردرایو کتاب های گویای خود را به قطعه هایی تقس��یم می کند. هر بخش را می توان به 

طور جداگانه دریافت کرد و هر قسمت را بر یک لوح فشرده جا داد.
پلی اوِی: از آنجا که محتوای پلی اوِی را نمی توان از دستگاه پخش اختصاصی به دستگاه 
یا رسانة ذخیره سازی دیگر منتقل کرد، اطلاعات دربارة فرمت فایل ها چندان برای کاربر 

مفید نیست.
تامبــل تاکینگ بوکز: تامبل تاکینگ بوکز کتاب های گویای خود را به صورت محتوای 

رشته ای ارائه می کند.

گزینه های پخش
برای پخش کتاب های گویا سه گزینه وجود دارد:

 پخش روی رایانة شخصی، به عنوان یک فایل دانلودشده یا صوت رشته ای؛
 پخش روی یک دستگاه پخش قابل  حمل؛

 مجموعه ای از لوح های فشرده که محتوا در آن از سوی کاربر ذخیره شده است.
همة این فروشندگان هر سه گزینة پخش را ارائه می کنند. اما گاهی اوقات دیده شده که 
برخی از ناش��ران حق ذخیرة محتوای کتاب های گویا به سی دی را، که از قبل اجازه داده بودند، 

لغو می کنند.
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آدیبــل: آدیبل نرم افزارهای لازم برای دانلود، انتقال، و پخش کتاب های گویای خود 
را تأمی��ن می کند. اگر کتاب های گویا از آدیبل خریداری ش��وند، باید آن ها را در 
دس��تگاه های پخش س��ازگار بارگذاری کرد. آدیبل توافقنامه ای با تأمین کنندگان 
محتوای خود دارد که به کاربران اجازه می دهد بس��یاری از کتاب های گویا را روی 
لوح فشرده ذخیره کنند. با این حال، برخی از ناشران و تأمین کنندگان اجازة این کار 

را نمی دهند.
نــت لایبریری: تنها نرم افزار مورد نیاز ب��رای کتاب های گویای نت لایبریری، نرم افزار 
مرورگر برای دسترسی به وب س��ایت فروشگاه و نرم افزار رسانه های پخش کتاب های 
گویای دانلود شده اس��ت. ویندوز مدیا پلیر39، نول سافت وینمپ40، موزیک مچ جاک 
باکس41، و س��ایر نرم افزارهای پخش رس��انه می توانند این مطالب را پخش کنند. نت 
لایبریری هیچ برنامه ای برای ارائة حق ذخیرة محتوا روی لوح فشرده ندارد، زیرا بر این 
باور است روند چاپ و نشر به گونه ای است که استفاده از لوح فشرده به عنوان یک رسانة 

ذخیره سازی رو به کاهش است.
اوردرایو: در میانة س��ال 2006، اوردرایو توافقی با سایت Creative.com برای 
فروش دستگاه های پخش قابل حمل کریتیو42 در تعداد انبوه به کتابخانه ها و دیگر 
سازمان های مشترک منعقد کرد. اوردرایو، مانند آدیبل، با ناشران و تأمین کنندگان 
محتوا برای صدور مجوز ذخیره س��ازی کتاب های گویا روی لوح فشرده به تفاهم 
رس��ید، در حالی که برخی از این ناش��ران اجازة انتقال محتوا را به لوح فشرده 

نمی دهند.
پلی اوِی: محتوای کتاب گویای پلی اوِی فقط در یک دستگاه پخش منحصر به خودِ آن 
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فایل ها اجرا می شود. پس کاربر فقط یک گزینه برای پخش کتاب های پلی اوِی دارد.

امکان ادغام با دیگر مجموعه های کتابخانه، سیستم ها، و خدمات
یکی دیگر از عوامل مورد توجه و بررس��ی کتابخانه ها، امکان یک پارچه سازی محتوای 
کتاب های گویاست. یک پارچه سازی می تواند به شیوه های مختلف در این زمینه اتفاق افتد. شکلی 
از ادغام، گردآوری همة محتوای کتاب گویا در یک مجموعة جمع آوری شده است؛ مثلًا، اگر 
یک کتابخانه مش��ترکِ کتاب های گویای نت لایبریری باشد و دسترسی به کتاب های گویای 
اوردرایو را از طریق کنسرسیوم به دست بیاورد، ممکن است بخواهد همة محتوای کتاب گویا را 
باهم ادغام و در یک مجموعه، خدمات یک پارچه ای به کاربران خود ارائه کند. در حال حاضر، 
این عمل قدری دشوار است. لیسن ایلینویز43 در تلاش است تا این کار را با محتوای عرضه شدة 

اوردرایو، نت لایبریری، و آدیبل انجام دهد.
نت لایبریری: نت لایبریری امکان فهرست نویسی قابل خواندن با ماشین )مارک( را برای 

رکوردها بدون نیاز به هزینة اضافی برای کتابخانه های مشترک فراهم می کند.
اوردرایــو: اوردرایو رکوردهای مارک44 را با دریافت هزینة اضافی برای هر رکورد در 

اختیار قرار می دهد.

معرفی دیگر مؤسسه های ارائه  دهندة خدمات کتاب های گویا
علاوه بر این پنج مؤسسه، بس��یاری فروشندگان کوچک تر و همچنین ده ها وب سایت 
ارائه دهندة رایگان کتاب های گویا وجود دارد. بس��یاری از عنوان های موجود در این مجموعه ها 

نسخه های آثار قدیمی ترند که اکنون در حوزة مالکیت عمومی45 قرار دارند.
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لیبریوکس
لیبریوکس46 مشتق از یک واژة لاتین به معنای Book Voic است. این وب سایت ابتدا به 
شکل آزمایشی برای توزیع کتاب های گویای در مالکیت حوزة عمومی از اوایل ماه نوامبر 2006 
آغاز به کار کرد. بیش��تر محتوای سایت لیبریوکس از پروژة گوتنبرگ )بزرگ ترین مجموعه 

.)Rubery, 2008( دریافت شده است )کتاب های الکترونیک رایگان
این سایت به طور کامل بر مش��ارکت های داوطلبانة راویان تازه کارِ بدون تجربة قبلی 
بازیگری، ضبط صدا، یا سخنرانی عمومی بنا شده است. برخی از ضبط ها انفرادی اند، در حالی که 

برخی دیگر دونفره یا گروهی روایت شده اند.
داوطلبان برای همکاری با لیبریوکس کارهای مختلفی را انجام می دهند؛ راویان داوطلب 
فصل های کتاب، ش��عر یا کارهای کوتاه را می خوانند. گروهی با وظیفة هماهنگ کننده برای 
سازماندهی راویان با هدف تکمیل کتاب فعالیت می کنند. بعضی به عنوان مدیر انجمن به راویان و 
هماهنگ کنندگان کتاب برای تکمیل هر پروژه کمک می کنند. داوطلبانی که کارهای فروشگاه 

لیبریوکس را تکمیل می کنند »هماهنگ کنندة ابرداده« نامیده می شوند.
بس��یاری از کتاب های گویا در فرمت های ام. پی. تری و با پسوند Ogg Vorbis ارائه 
 Peters,( 48 فایل های لیبریوکس را میزبانی می کنند ibiblio می شوند و آرش��یو اینترنت47 و

.)2007

پادیوبوکز
پادیوبوکز49 کتاب های گویای س��ریالی را به عنوان پادکس��ت رایگان ارائه می دهد. 
مجموعة جامع آن در حدود صد عنوان است که این کتاب های گویا را نویسندگان اهدا کرده اند. 
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پادیوبوکز ش��نوندگان را به اهدای کمک های مال��ی در ازای کتاب هایی که رایگان دریافت 
می کنند تشویق می کند. این سایت تعهد می دهد که نیمی از کمک های مالی ناخالص دریافتی را 

با نویسندة  کتاب به اشتراک بگذارد.
این کتاب های گویا به صورت فصل به فصل در یک زمان معین عرضه می شوند، اما هر 
شنونده می تواند فراوانی دریافت را در زمان های دلخواه تعیین کند؛ مثلًا، می تواند یک فصل 
را در یک روز، در یک هفته، و... دریافت کند. بسیاری از مردم اظهار کرده اند که این روشِ 
تحویل پادیوبوکز، خواندن را برای آن ها بس��یار آسان تر می کند، زیرا آن ها هرگز مجبور 
نیستند مقدار پیش��رفت مطالعه در متن کتاب را به خاطر داشته باشند و با این نوع دریافت 
کتاب ها، عادت به مطالعة منظم پیدا خواهند کرد. هرچند هدف این امکان و دسترس��ی بر 
دریافت محتوای صوتی بر پخش کننده های قابل حمل ام. پی. تری است، گوش دادن به این 
فصل ها و قس��مت ها در رایانة شخصی یا حتی ذخیرة آن ها روی لوح فشرده هیچ ممنوعیتی 

.)Podiobooker. N.d( ندارد

پروژة کتاب های گویا در پروژة گوتنبرگ50
پروژة گوتنبرگ به عبارتی »پدر کتاب های الکترونیکی« و همچنین دارای مجموعه ای 
کوچک اما رو به گسترش از کتاب های گویاست. این مجموعه شامل کتاب های  گویایی است 
که دو گونه روایت ش��ده اند؛ نخس��ت آن ها که راوی انسانی دارند و دوم آن هایی که از سوی 
نرم افزارهای رایانه ای تولید شده اند. همة این آثار در حوزة مالکیت عمومی قرار دارند. بیشتر آن ها 
Project Guten-  ( به زبان انگلیس��ی اند، اما تعدادی کتاب به زبان های دیگر نیز وجود دارند

.)berg, 2007

مقایسة فعالان حوزه کتاب گویا



مه فـصلنــا
تحلیــــــلی 
پـــژوهشی
کــتـاب مهر

تابستان 93   شماره 13
29

پروژة گفتاری اسکندریه
پروژة گفتاری اسکندریه51 وابسته به تلِ تیِل ویکلی52 است که کتاب های گویای مشروح 
 Ogg Vorbis و ،AAC ،MP3 و بدون مس��ائل مربوط به مدیریت حقوق دیجیتال53، با پسوند
را فراهم می کند )Shiftedlibrarian. 2005(. هدف از این پروژه در وب س��ایت آن به این 

ترتیب بیان شده است:
»پروژة گفتاری اسکندریه، کتابخانه ای رایگان از کلام و گفتار ضبط شده فراهم می کند 
و شامل آثار کلاسیک جهان که در مالکیت حوزه های عمومی قرار دارند و آثار مدرن )دارای 
مجوز( با پسوند Ogg Vorbis ،AAC است. کتاب های گویا در قالب ام. پی. تری هستند و برای 

.)Telltale Weekly 2007( »دانلود و توزیع رایگان در دسترس عموم قرار دارند
برخی از کتاب های گویای موجود در این سایت را می توان رایگان دریافت کرد، اما برای 

برخی از آن ها باید چندین دلار هزینه پرداخت کرد.

تیفلولیبروس
تیفلولیبروس54 مجموعة جامعی بیش از حدود نه هزار عنوان را شامل کتاب های الکترونیک 
و کتاب های گویا در قالب ام. پی. تری در اختیار دارد. بس��یاری از آثار به زبان اسپانیایی ارائه 
می شوند، اما تیفلولیبروس مجموعه های کوچکی از محتوای کتاب های گویا به زبان انگلیسی و 
دیگر زبان ها، مانند پرتغالی، ایتالیایی، و فرانسوی دارد. این سرویس برای کاربران نابینا و کم بینا 
طراحی شده است. وب سایت تیفلولیبروس هم حاوی آثاری است که در مالکیت دامنة عمومی 
 Peters,( قرار دارند و هم آثاری که هنوز بر مبنای حق مؤلف در امریکا محافظت می ش��وند

.)2007
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بحث و نتیجه گیری
با بررس��ی مجموعة کتاب های گویای این مؤسسات این نتایج به دست آمد که در ادامه 

ارائه می شود.
یکی از شاخص های اصلی برای ارزیابی این مجموعه ها میزان و نرخ رشد مجموعه است 
که نش��ان دهندة پویایی و حرکت رو به جلوی آن است. به علاوه این مؤسسات تمایل به ارائة 
چند اجرای مختلف از یک اثر دارند تا مخاطب فرصتی برای مقایسة قیمت، کیفیت صدا، و نوع 

روایت و تصمیم گیری داشته باشد.
با مقایس��ة مجموعه ها از نظر دس��ته بندی موضوعات کتاب های گویا این نکته به چشم 
می آید که دو دستة کلی داستان و غیر داستان موضوعات کلی این مجموعه ها هستند که هرکدام 
به زیرموضوعاتی مانند دسته های اسرارآمیز، رمانتیک، هیجانی، و علمی � تخیلی و تاریخ، علم، 
سیاست، مذهب، و... تقسیم می شوند تا کار جست وجوی کتاب برای مخاطب آسان تر باشد. اما، 
مشکل عمده در این زمینه تطابق نداشتن این دسته بندی های موضوعی با سرعنوان های موضوعی 
استاندارد است. عامل تأثیرگذار دیگر بر کیفیت و کمیت خدمات این مؤسسات شرکای چاپ 
و نشر و تأمین کنندگان محتوای کتاب های گویای آن هاست که هرچه گسترده تر باشد، بر غنای 

مجموعه خواهد افزود.
با بررس��ی ویژگی های محتوایی این نتیجه به دست آمد که قالب اصلی ارائة اثر در این 
مؤسس��ات ویرایش مشروح و کل متن کتاب و زبان اصلی این محتواها انگلیسی است که البته 

مجموعه هایی به زبان های دیگر با هدف آموزش زبان وجود دارد.
دربارة شیوه های دسترسی به محتوای کتاب های گویای این مؤسسات می توان گفت که 
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با توجه به خط مشی شان، مدل های خرید یا اجارة متنوعی را عرضه می کنند که متناسب با شرایط 
کاربر حقیقی یا حقوقی است. هزینه هایی هم که مشتری پرداخت می کند در بین این مؤسسات 
متفاوت است. این هزینه ها بر اس��اس نیاز به دستگاه اختصاصی پخش کتاب های گویا یا نیاز 

داشتن به نرم افزار پخش اختصاصی یا مدل خرید یا اجاره متفاوت اند.
همة این مؤسسات بررسی شده انواع گزینه های پخش کتاب های گویا را به مشتریان خود 
ارائه می کنند. گزینه هایی مانند پخش روی رایانة شخصی به عنوان یک فایل دانلودشده یا صوت 
رشته ای، پخش روی یک دستگاه پخش قابل  حمل، یا ذخیرة محتوا بر لوح فشرده. برخی از این 
مؤسسات فرمت فایل اختصاصی خود را دارند و برخی دیگر از فرمت فایل های صوتی استاندارد 
رایج استفاده می کنند. این مجموعه ها برای دسترس پذیر کردن مجموعه های خود امکان ادغام با 
دیگر مجموعه های کتابخانه، سیستم ها، و خدمات را از طریق استانداردهای ابرداده ای هم فراهم 

می کنند.
به طور کلی، همة این ویژگی ها و بسیاری ویژگی های دیگر بر کیفیت آثار ارائه شده از 
سوی یک مؤسسة فعال در زمینة تولید و توزیع کتاب های گویا اثرگذار است و اگر مؤسساتی که 
قصد ورود به این حوزه را دارند پیش از هر اقدامی از این مسائل آگاه باشند، می توانند با اطمینان 

بیشتری در این حوزه فعالیت کنند.
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پی نوشت ها:
1. audiobook

2. streeming 

3. Audible

4. Over Drive

5. Net Library

6. Playaway

7. Tumble Talking Books

8. www.audible.com

9. iTunes

10. Personal Digital Assistant

11. Audible Manager

12. Nero

13. www.oclc.org/audiobooks

14. Online Computer Library Center

15. EBSCO

16. www.Overdrive.com/audiobooks

17. CD-ROM

18. www.playawaydigltal.com
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19. www.tumblebooks.com/talkingbooks

20. Recorded Books

21. Follett Library Resources

22. Great Expectations

23. Green Eggs

24. Books on Tape

25. Blackstone

26. Brilliance

27. Listen and Live

28. High bridge

29. Naxos

30. Time Warner AudioBooks

31. Simon and Schuster

32. Random House

33. BBC

34. HarperCollins

35. McGraw-Hill

36. Faithfulness

37. Bitrate

38. MBytes/hour
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39. Windows Media Player

40. Nullsoft WinAmp

41. MusicMatch Jukebox

42. Creative

43. ListenIllinois

44. MARC

45. librivox

46. www. librivox. org

47. www. archive. org/index. php

48. www. ibiblio. org

49. www. podiobooks. com

50. http://www. gutenberg. org/wiki/Gutenberg:The_Audio_

Books_Project

51. The Spoken Alexandria Project: www. spokenalex. org

52. Telltale Weekly

53. Digital Right Management (DRM)

54. www.tifiolibros.com.ar/mp3/mp3.htnn
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