
 

 

 مجله اقتصادي 
  99-116، صفحات1392 فروردین و اردیبهشت، 2 و 1هاي  شماره

 

  هاي کشور نگاهی به عملکرد حساب خدمات تراز پرداخت
  )1386-1390( طی دوره زمانی 
  

  منیژه طبیبی
  ارشد اقتصادي کارشناس

manijehtabibi@yahoo.com 
  

 درصدي این بخش از تولید ناخالص داخلی 50 از و سهم بیشخدمات کشوري  در حوزه ي آمارمشکلاتبا توجه به 
بررسی وضـعیت  . ناپذیر است ضرورتی اجتنابریزي و سیاستگذاري  جهت برنامهارائه تصویري از این بخش     ،کشور

هاي  تحلیل تراز پرداخت رو از این. نقاط قوت و ضعف این بخش را نمایان کندتواند بخشی از  میتجارت خدمات  
نشان داد حساب خـدمات    وضعیت تجارت خدمات در دنیا       و مقایسه آن با    )1386-1390(نی  زماطی دوره   خدمات  

طریق فـشار بـر    ها از تحریم از سوي دیگر.  استهاي روبرو بود همواره با کسري قابل ملاحظه    طی این مدت    کشور  
 ـ حتتهاي مشارکتی با پیمانکاران خارجی، تجارت خدمات را  المللی و توقف طرح   نقل بین  و حمل  قـرار داده ثیر أت
 که باشد  در ترکیب آن میآشکاربیانگر اختلاف نیز مقایسه تجارت خدمات کشور با تجارت خدمات در جهان  .است

هاي جهانگردي، سهم بالاي دولت در  این امر بر مواردي چون ضعف خدمات ارتباطی، استفاده معکوس از ظرفیت        
  .دلالت دارد... ات و تجارت خدمات، اقتصاد منابع پایه در حوزه خدم

  
  .تراز پرداخت خدمات، تجارت خدمات :هاي کلیدي واژه

  
  قدمهم. 1

بودن بالاترین سهم در تولید ناخالص داخلی و پتانسیل تکمیل زنجیره را  داعلیرغمبخش خدمات 
د اقتصاد و ئعنوان بخش غیرمولد و زا بهدر کشور طور سنتی  به ،آوري  ایجاد اشتغال و ارز وتولید

 حتی تولید آمار در این بخش را نیز نادرستاین نگاه  .شود تصور میانعی در برابر رشد اقتصادي م
اطلاعات و آمار این حوزه از کفایت لازم براي ارائه تحلیل جامعی برخی از اي که  گونه ثر نمود بهأمت

هاي کشور   آمار تراز پرداختيدر این گزارش تلاش شده به اتکا. بخش برخوردار نیستاین از 
و نقاط آن تصویري از تجارت خدمات کشور، ترکیب ) 1386-1390(زمانی  طی دوره

  .  با ترکیب تجارت خدمات در جهان ارائه گرددمقایسهضعف آن در  و قوت
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  بررسی روند تجارت خدمات . 2
رغم رشد  حاکی از آن است که به) 1386-1390(زمانی  نگاهی به عملکرد تجارت خدمات در کشور طی دوره        

طـور متوسـط    هعمومی صادرات خدمات طی این دوره، همواره حساب خدمات با کسري مواجه بوده است و ب ـ          
  .)1386و1388و1390نامه بانک مرکزي،  تراز( باشد  برابر صادرات آن می2واردات خدمات بیش از 

  

  
  
  
  
  
  
 
 

  
  

  )1386-1390( هاي  سالها طی صادرات و واردات حساب خدمات ترازپرداخت. 1نمودار 
  

باشـد    مـی 1390از دیگر نکات حائز اهمیت، کاهش قابل توجه واردات بخش خدمات در سـال   
و )  برابـري 8کـاهش بـیش از   ( عمده این کاهش به افت شدید واردات خدمات سـاختمانی       دلیلکه  

  . گردد می باز)  درصد14حدود (کاهش واردات خدمات ارتباطی 
  

   )1386-1390( هاي سالهاي منتخب در این زمینه طی  خصحساب خدمات و برخی شا. 1جدول 
  درصد/میلیون دلار

  1390  1389  1388  1387  1386 شرح
  -8429-  9974-  9582-  10040-  8399حساب خدماتتراز 

  -3/18  9/3-  8/4  3/16-  رشد سالانه کسري حساب خدمات
6929777580748852  8623 خدماتصادرات

  -2/12  8/3    6/2ت خدما صادرات سالانهرشد
  15357  1774917656  1889217021 خدماتواردات

  -6/15  5/0-  7  9/9 خدمات واردات سالانهرشد
2/23/22/21/22  نسبت واردات به صادرات خدمات

   .ترازنامه بانک مرکزي :خذأم
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  ترکیب تجارت خدمات. 3
نقـل،   و  گـروه حمـل  11و ) صادرات و واردات(ارت تفکیک تج هاي کشور حساب خدمات به     در تراز پرداخت  

اـمپ   )بجز بیمه ( مسافرت، خدمات ارتباطی، خدمات ساختمانی، خدمات بیمه، خدمات مالی         وتري و ی، خـدمات ک
اـري،        اطلاعاتی، مالکیت معنوي و حـق      اـیر خـدمات تج اـ، س خـدمات شخـصی، فرهنگـی و تفریحـی و      امتیازه

  .)1386و1388و1390هاي  ه بانک مرکزي سالترازنام( .گردد خدمات دولتی احصاء می
  

 ترکیب صادرات خدمات. 3-1

نقـل بـا    و دهد که گروه حمل   نشان می ) 1386-1390(هاي   بررسی ترکیب صادرات خدمات طی سال     
باشـد و پـس از آن مـسافرت      درصد بیشترین سهم را در ترکیب صادرات خدمات کشور دارا می  44
  سرفـصل در 3ایـن  . گیـرد   درصد قـرار مـی  19با ) ی و مهندسیفن(  درصد و خدمات ساختمانی    26با  

ــصاص داده  89مجمــوع  ــه خــود اخت ــد  درصــد از صــادرات خــدمات کــشور را ب ــع . ان ــردر واق  اکث
نقـل، جهـانگردي و خـدمات فنـی،       و  حـوزه حمـل    3کنندگان خدمات به خارج از کـشور در          عرضه

خـدماتی در ایـران جایگـاه مناسـبی در     هـاي    فعالیـت سـایر کننـد و     مهندسی و ساختمانی فعالیت می    
  .ترکیب صادرات خدمات کشور ندارد

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )1386-1390 (هاي سالترکیب صادرات خدمات طی . 2نمودار 
  

  ترکیب واردات خدمات. 3-2
حاکی از آن است که مسافرت ایرانیان به خـارج  ) 1386-1390(زمانی ترکیب واردات خدمات طی دوره    

هـاي   دلیـل کنتـرل نـرخ     وضعیتی که به،دهد یمی از واردات خدمات کشور را تشکیل می  ن اًاز کشور تقریب  
در حوزه واردات، خـدمات  .  استبه وجود آمدههاي مذکور  ین آن طی سالی پاارز در بازار داخلی و نرخ   
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ب  بنابراین در ترکی ـ؛ درصد در مراتب بعدي قرار دارند     13 درصد و خدمات ساختمانی با       22نقل با    و حمل
اي را  نقل، مسافرت و خدمات سـاختمانی سـهم عمـده     و  گروه حمل  3واردات نیز مانند صادرات خدمات،      

  .دهند به خود اختصاص می)  درصد از واردات خدمات می باشد82که بالغ بر (
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  
  )1386-1390( هاي سال خدمات طی وارداتترکیب . 3نمودار 

  

   حساب خدماتيبررسی اجزا. 4
  نقل و حمل. 4-1

نقل دریایی، هوایی و سایر تقسیم شـده       و  بخش حمل  3نقل به    و هاي کشور سرفصل حمل    در تراز پرداخت  
دهد  ها نشان می بررسی این سرفصل تراز پرداخت. شود هاي مسافر، بار و سایر تقسیم می گروه که خود به زیر

 درصـد کـل سرفـصل    69د  حـدو در مجمـوع صادرات و واردات بـار    ) 1386-1390(زمانی   که طی دوره  
  .)1386-1390هاي   ترازنامه بانک مرکزي سال( نقل در تراز خدمات را به خود اختصاص داده است و حمل

  

  )1386-1390(هاي  سال نقل به تفکیک طی و صادرات و واردات حمل. 2جدول
  درصد/میلیون دلار

  مجموع  1390  1389  1388  1387  1386  شرح
  مسافر

  بار   صادرات
  سایر

  مسافر

    بار   واردات
  سایر

  مسافر

  بار
مجموع 
صادرات 
  سایر  و واردات

   .ترازنامه بانک مرکزي :خذأم

ل و نق ل   حم
22%

رت مساف
47%

ی ساختمان خدمات 
13%

ي ه ا و بیم ی  مال دمات  خ
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ت  دما سایر خ
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  نقل و وضعیت تجارت خارجی سرفصل حمل. 4نمودار

  

اـدرات و واردات در         نظر تجارت خارجی نشان می     نقل از نقطه   و بررسی روند سرفصل حمل    دهـد کـه مجمـوع ص
حال با تـشدید تـنش در مناسـبات     با این.  میلیارد دلار رسیده است 1/8 به اوج خود یعنی به رقم        1387 این حوزه در سال   

اـل         و هاي خارجی بر حوزه حمـل  خارجی و اعمال تحریم   نـاورهاي ایرانـی، ایـن سرفـصل در س اـ  1388نقـل و بیمـه ش  ب
  .  کاهش یافته است1390ر در سال  میلیارد دلا1/7 به در نهایتی یکاهش جدي مواجه شده و با فراز و فرودها

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  )1386- 1390( هاي سال نقل طی و سرفصل حمل) مجموع صادرات و واردات( روند تجارت خارجی .5نمودار

  

ت  دا ار و و ت  درا صا
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14 %
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17%
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آن اسـت کـه تـا     ) 1386-1390 (نقل طی دوره   و نکته حائز اهمیت در روند صادرات و واردات حمل        
عبـارت دیگـر میــزان واردات    قــل منفـی بـوده، بــه  ن و  خـالص صــادرات بخـش حمـل   1388 از سـال  پـیش 
هـاي مـستقیم خـارجی کـه      نقل کشور بر صادرات آن فزونی داشته است، اما با تشدید فشار تحریم          و حمل

هاي خارجی که از ناحیه اخـتلال در ورود و خـروج    مستقیم تحریم متوجه بخش شده و همچنین فشار غیر    
  . نقل بر واردات آن پیشی گرفته است و  به بعد صادرات حمل1389از سال کالا به کشور نمایان گردیده 

  

  
  
  
   

  
  
  
  
  
  

  )1386-1390 (هاي نقل طی سال و روند صادرات و واردات حمل. 6نمودار
  
  مسافرت. 4-2

نگاهی به ارقام . شود بخش تجاري و شخصی تقسیم می  زیر2هاي کشور مسافرت به  در تراز پرداخت
 میلیـارد دلار   52 در مجمـوع حـدود       )1386-1390( زمـانی    طـی دوره  دهد که    این سرفصل نشان می   

 درصـد آن را واردات مـسافر بـه خـود اختـصاص       80صادرات و واردات مسافر صورت گرفتـه کـه          
  . باشد  درصد رقم مذکور می18هاي تجاري تنها  این در حالی است که سهم مسافرت. دهد می
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  )1386-1390(هاي  سالی تفکیک ط صادرات و واردات مسافرت به. 3جدول
  درصد/میلیون دلار

  13861387138813891390
مجموع 

دوره

1677173720552438238110288 مسافرصادرات

345370  4765815602332تجاري

133213621578185718227956شخصی

6809756678059655977841613 مسافرواردات

126013721285158316207120تجاري

5550619465198073815834495شخصی

848693039860120931215951901مجموع صادرات و واردات مسافر

   .ترازنامه بانک مرکزي :خذأم
  

چنین . باشد  برابر می4علاوه نسبت ارزش واردات مسافر به صادرات مسافر طی دوره مذکور بیش از  به
هـاي مناسـب در حـوزه      سیاسـت فقـدان  پول ملی و نادرست ارزشگذاري دلیل بهشرایطی حاکی است که    

سو ورود جهانگردان خارجی به داخل کشور به میـزان قابـل تـوجهی     جهانگردي طی دوره مذکور از یک 
کـشور سـفر   از ین ارز در داخل کشور عده زیادي به خارج یدلیل قیمت پا  و از سوي دیگر به    شده  محدود  

اي که این رقم  گونه رو میزان کسري در این سرفصل طی مدت مورد بررسی افزایش یافته به  از این،اند کرده
  .  رسیده است1390 میلیون دلار در سال 7397 به 1386 میلیون دلار در سال 5132از 

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  )1386- 1390(هاي   سالصادرات و واردات مسافرت طی. 7نمودار
  

مسافرت(واردات)
80%

مسافرت(صادرات)
20%
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زمـانی  شود طـی دوره    حساب خدمات کشور محسوب می     این سرفصل که دومین سرفصل عمده در      
کـه مجمـوع صـادرات و واردات مـسافر از      طوري ه است، ب  نمودهاي را تجربه     روند افزاینده ) 1390-1386(
  . افزایش یافته است1390 میلیارد دلار در سال 1/12 به بیش از 1386 میلیارد دلار در سال 5/8

درصـد از میــزان کـسري حــساب    60-72 بــین) 1386-1390( زمـانی  شـایان توجــه آنکـه طــی دوره  
  .باشد دلیل کسري در خدمات مسافرت می  خدمات به

  

  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  )1386-1390(هاي   سال طیسرفصل مسافرت) مجموع صادرات و واردات(  روند تجارت خارجی.8نمودار
  

  )فنی و مهندسی( خدمات ساختمانی. 4-3
بالاترین سهم را در صادرات و واردات ) فنی و مهندسی(تمانی نقل و مسافرت، خدمات ساخ و پس از حمل

سهم تجارت خدمات فنی، مهندسی و ساختمانی از تجـارت خـدمات طـی              . باشد حساب خدمات دارا می   
 درصـد از آن را واردات خـدمات فنـی و    59باشـد کـه     درصد می5/14با برابر ) 1386-1390 (زمانیدوره  

  . دهد مهندسی به خود اختصاص می
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   )1386-1390(هاي   سالصادرات و واردات خدمات ساختمانی طی. 4جدول
  درصد/ دلارونیلیم

شرح
مجموع 

  دوره
 خدمات ساختمانیصادرات

 خدمات ساختمانیواردات

 ساختمانی خدماتمجموع صادرات و واردات

/////خدمات ساختمانینسبت واردات به صادرات 

//////  سهم خدمات ساختمانی از تجارت خدمات
   .ترازنامه بانک مرکزي: خذأم
  

اي را تجربـه   هنـده سهم تجارت خدمات ساختمانی از تجـارت خـدمات طـی دوره مـذکور رونـد کا       
 درصـد در سـال   5/18 بـا رونـدي افزایـشی بـه      1386 درصد در سـال  17طوري که ابتدا از      کرده است، به  

 از طـور عمـده   بـه   کـه  کاهش یافته اسـت 1390 درصد در سال 9/6رسیده و سپس با شیب تندي به     1388
  .ده است ناشی ش1390 و 1389 سال 2کاهش چشمگیر واردات خدمات فنی و مهندسی طی 

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )1386-1390(هاي  خدمات ساختمانی طی سال) مجموع صادرات و واردات( روند تجارت خارجی. 9نمودار
  

 درصد در سال 2 به 1386 درصد در سال 16در این روند سهم خدمات ساختمانی از واردات از         
 واردکننـده  1389 از سـال  پـیش  کـشور کـه تـا    گردیـده  موجباین روند   .  یافته است  کاهش 1390

افـزایش فـشارهاي ناشـی از    .  به صادرکننده آن تبـدیل شـود     1390خدمات ساختمانی بوده، در سال      
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هاي عمرانی کشور که بـا مـشارکت بخـش خـارجی         المللی و توقف بسیاري از برنامه      هاي بین  تحریم
  . باشد می) فنی و مهندسی( اساسی کاهش شدید واردات خدمات ساختمانی دلیلگرفته،  صورت می

  
  
  

  

  
  
  
  
  
  
  
  

  

  )1386-1390(هاي  صادرات و واردات خدمات ساختمانی طی سال. 10نمودار
  

  اي خدمات مالی و بیمه. 4-4
علاوه بررسی  به. باشد  درصد می3اي از تجارت خدمات در کشور کمتر از  سهم خدمات مالی و بیمه   

دهد که خالص صادرات آن طی  یها نشان م اي در حساب خدمات تراز پرداخت خدمات مالی و بیمه
طـوري کـه در مجمـوع کـل دوره واردات       همواره منفی بـوده اسـت، بـه     )1386-1390(دوره زمانی   

  . باشد  برابر صادرات آن می7/3اي  خدمات مالی و بیمه
  

  
  

  
  
  
  

  
  
  

  )1386-1390(هاي   سالاي طی صادرات و واردات خدمات مالی و بیمه. 11نمودار
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 درصدي را در تجـارت آن طـی      79اي سهمی     واردات خدمات مالی و بیمه     است که  توجه   قابل
  . به خود اختصاص داده است) 1386-1390( زمانیدوره 

  
  )1386-1390(هاي   سالاي طی  صادرات و واردات سایر خدمات مالی و بیمه.5جدول

  درصد/ دلارونیلیم

   .ترازنامه بانک مرکزي: خذأم
  

 بیـانگر رونـدي   )1386-1390 (هاي اي از تجارت خدمات نیز طی سال روند سهم خدمات مالی و بیمه  
لازم بـه توضـیح   .  رسـیده اسـت  1390 درصد در سـال  3/2 به   1386 درصد در سال     5/1افزایشی بوده و از     

 ـ         ت مالی و بیمه   است افزایش سهم خدما     دوره از افـزایش قابـل ملاحظـه    ناي از تجـارت خـدمات طـی ای
اي  ی کشور در اثر رشد درآمدهاي نفتـی و بـه طریـق اولـی واردات خـدمات مـالی و بیمـه                   یواردات کالا 

این در حالی است که با تـشدید تـنش در روابـط خـارجی کـشور از سـال         . مربوط به آن ناشی شده است     
  . هاي بیشتر صورت پذیرد بایست با صرف هزینه اتی از سوي کشور می خرید چنین خدم1390
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  

  )1386-1390(هاي  اي طی سال صادرات و واردات خدمات مالی و بیمه. 12نمودار 

  شرح
مجموع 

دوره

اي ی و بیمه خدمات مالصادرات

اي  خدمات مالی و بیمهواردات

  اي  خدمات مالی و بیمهمجموع صادرات و واردات

//////  اي از تجارت خدمات سهم خدمات مالی و بیمه
//////  اي و بیمه خدمات مالی  واردات به صادراتنسبت
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  سایر خدمات. 4-5
مالکیـت   خـدمات کـامپیوتري و اطلاعـاتی،       خدمات تجاري،  سایر خدمات شامل خدمات ارتباطی، سایر     

دلیـل سـهم    هباشد کـه ب ـ   میخدمات شخصی، فرهنگی و تفریحی و خدمات دولتی     ،امتیازهامعنوي و حق    
اندك هر یک از این خدمات از کل صادرات و واردات خدمات کشور در یک سرفـصل مـورد بررسـی         

  زمـانی شایان توجه اینکه سهم مجمـوع خـدمات برشـمرده از تجـارت خـدمات طـی دوره          . اند قرار گرفته 
  . شود شامل می درصد آن را واردات 78، که بیش از است درصد 2/13  بابر برا)1390-1386(

  
  )1386-1390 (هاي سالصادرات و واردات سایر خدمات طی . 6جدول

  درصد/میلیون دلار

  .ترازنامه بانک مرکزي: خذأم
  

باشـد   مـی ) 1386-1390(زمـانی  بیانگر روند افزایشی آن طی دوره بررسی تجارت سایر خدمات  
  . رسیده است1390 میلیارد دلار در سال 8/2 به 1386 میلیارد دلار در سال 6/2 که از نحوي به

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )1386-1390(هاي  سالسایر خدمات طی ) مجموع صادرات و واردات( روند تجارت خارجی. 13نمودار 
  

مجموع   1390  1389  1388  1387  1386  
  دوره

 سایر خدمات صادرات

 سایر خدمات واردات

 سایر خدمات مجموع صادرات و واردات

//////  سهم سایر خدمات از تجارت خدمات
//////    سایر خدمات به صادراتنسبت واردات

2648
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  درصـد 5/4با سهم حـدود   سایر خدمات حاکی از آن است که سایر خدمات تجاري   بررسی ترکیب 
 نـگ یزیشـامل خـدمات ل  این خدمات .  قرار داردنخستاز کل صادرات و واردات خدمات در رتبه         

 و روابط یتیری حقوق و مشاوره مد،يحسابدار( ی و خدمات فن  يا کار متفرقه حرفه   و  کسب ،یاتیعمل
 و ي و توسـعه، خـدمات معمـار   قی ـسـتد کـالا، تحق   و  در بـازار داد ی علم ـاتقی تحق غات،ی تبل ،یعموم

   .باشد  می)تی معدن و پردازش سا،ي کشاورز،یمهندس
  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )1386-1390 (هاي سالسهم اجزاي سرفصل سایر خدمات از کل تجارت خدمات طی . 14نمودار 
  

 درصد، خدمات کامپیوتري و 4/3ترتیب خدمات دولتی با حدود  هپس از سایر خدمات تجاري ب
 درصـد از تجـارت خـدمات    6/1 درصد و خدمات شخصی فرهنگـی و تفریحـی بـا          7/1اطلاعاتی با   

  . کشور در مراتب بعدي قرار دارند
سـایر خـدمات تجـاري و خـدمات     ،  ترکیب صادرات سایر خـدمات شود در چنانکه مشاهده می  

 در حوزه ترکیب واردات سـایر  .دهند  مین را به خود اختصاصآ درصد صادرات 60دولتی بیش از   
 بـر اسـاس   ،همچنـین .  درصد سـهم خـدمات دولتـی و سـایر خـدمات تجـاري اسـت        59خدمات نیز   

   .گیرد ت میأ درصد کسري حساب خدمات از کسري خدمات برشمرده نش20 بیش ازمحاسبات انجام شده 
  
  
  
  
  

مالکیت معنوي و حق   
امتیازها  0.7

خدمات کامپیوتري و   
اطلاعاتی 1.7

خدمات ارتباطی 1.3

خدمات 
شخصی،فرهنگی و  

خدمات دولتی  3.4تفریحی  1.6

سایر خدمات تجاري 4.5
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  )1386-1390( هاي  سالصادرات و واردات سایر خدمات طی. 7جدول 
  درصد/ دلارونیلیم

  شرح
مجموع 

  دوره
خدمات ارتباطی

خدمات کامپیوتري و اطلاعاتی

امتیازها مالکیت معنوي و حق

فرهنگی و تفریحی خدمات شخصی،

لتیخدمات دو

سایر خدمات تجاري

ت
درا

صا
  

 فوقخدماتصادرات  مجموع

خدمات ارتباطی

خدمات کامپیوتري و اطلاعاتی

مالکیت معنوي و حق امتیازها

فرهنگی و تفریحی خدمات شخصی،

  خدمات دولتی

سایر خدمات تجاري

ت
ردا

وا
  

 فوقخدماتواردات  مجموع

   .ترازنامه بانک مرکزي: خذأم
  

  زمـانی  طـی دوره امتیازهـا  مالکیت معنوي و حـق   وخدمات کامپیوتري و اطلاعاتیواردات   ستقابل ذکر ا  
 خدمت شاخـصی بـراي   2دهد چنانچه این  این رقم نشان می. باشد  برابر صادرات آن می6بیش از   ) 1390-1386(

  . قابل توجهی داردبنیان در نظر گرفته شود، کشور در این زمینه همچنان با وضعیت مطلوب فاصله  خدمات دانش
  

  ترکیب تجارت خدمات در جهان. 5
 میلیـارد دلار  4170 بـالغ بـر     2011طبق آخرین گزارش سازمان جهانی تجارت، تجارت خدمات در سـال            

این در حـالی اسـت   . دهد  درصد از کل تجارت کالا و خدمات در جهان را تشکیل می          4/23باشد که    می
   .)1389  تجارت، جهانیسازمان( باشد  درصد می1 از که سهم تجارت کشور از این میزان کمتر

و سایر خـدمات   درصد 6/25مسافرت با که دهد  نشان می 2011 نگاهی به ترکیب تجارت خدمات در سال    
اـلی   حمل. اند  بیش از نیمی از تجارت خدمات را به خود اختصاص داده درصد 7/25 با تجاري و نقل و خدمات م
مقایسه  .)2012 سازمان جهانی تجارت،( هاي بعدي قرار دارند  درصد در جایگاه5/9 و   20 /6ترتیب با    اي به  و بیمه 

تنهایی نزدیک به نیمی از کل تجارت  دهد مسافرت در ایران به ترکیب تجارت خدمات در ایران و جهان نشان می
هـاي   لیـرغم پتانـسیل  عبارت دیگر ع به. واردات بوده است از   درصد آن    80گیرد که بیش از      خدمات را در بر می    
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مند گردد بهره فراوانـی   بهرهکشور جهانگردي ی یهاي درآمدزا ظرفیتجهانگردي موجود، ایران بیش از آنکه از   
  . استنمودهنصیب صنعت جهانگردي جهان 

جایگاه ویـژه کـشور در زمینـه صـادرات      از جهان   در مقایسه با  نقل کشور    و خدمات حمل  بالاتر   سهم
به عبـارت دیگـر چنـین شـرایطی     . شود اي ناشی می ی و واردات مواد اولیه و سرمایه      نفت و فرآوردهاي نفت   

  . شودنقل دریایی وابسته  و به سیستم حمل که کشور در زمینه صادرات گردد میموجب 
را دارا تجارت خدمات ارتباطی در ایران سهمی کمتر از نصف تجارت خدمات ارتباطی در دنیا    

 درصـد  78ندك نیز وامدار واردات خدمات ارتباطی است که بـیش از  هرچند همین سهم ا   . باشد  می
  . دهد خدمات ارتباطی در ایران را تشکیل میتجارت 

 برابـر تجـارت   6 ، حدود)1386-1390(مانی  ز طی دوره ) فنی و مهندسی  (تجارت خدمات ساختمانی    
در ) فنـی و مهندسـی  (فربه شدن سهم خدمات ساختمانی . باشد  می2011خدمات ساختمانی جهان در سال     

المللـی و واردات گـسترده      در صـحنه بـین    هـاي پیمانکـاري داخلـی         از ضعف شرکت   طور عمده   بهکشور  
  . شود ناشی میویژه در حوزه نفت و گاز  هگذاري ب هاي سرمایه خدمات فنی و مهندسی جهت توسعه طرح

  
  مقایسه ترکیب تجارت خدمات در ایران و جهان. 8جدول 

  درصد
  )1386-1390 ( طی دورهایران

سهم  شرح
  صادرات

سهم 
  واردات

  )2011(جهانسهم از تجارت خدمات   سهم از تجارت خدمات ایران

////نقل و حمل
////مسافرت

////خدمات ارتباطی
////خدمات ساختمانی
/  /  /  /اي خدمات مالی و بیمه

///خدمات کامپیوتري و اطلاعاتی

////مالکیت معنوي و حق امتیازها
////  فرهنگی و تفریحی خدمات شخصی،

///خدمات دولتی

////سایر خدمات تجاري
  .المللی سازمان جهانی تجارت رت بینترازنامه بانک مرکزي و آمارهاي تجا: خذأم

  

 درصد از تجارت 3/2 سهمی بیشتر از )1386-1390 ( زمانیاي در ایران طی دوره خدمات مالی و بیمه   
تفـاوت  . باشـد   درصـد مـی  5/9این در حالی است که این سهم در جهان بالغ بر        . اند خدمات کسب ننموده  
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المللی  مطابق استانداردهاي بیناي و مالی  رائه خدمات بیمه در این ارقام نشان از ضعف کشور در اتوجه قابل
  . سایر کشورها داردو عدم جذابیت این خدمات براي

 )1386-1390(  زمانی طی دورهازهای و حق امتي معنوتیمالکی و  و اطلاعات  يوتریکامپسهم خدمات   
مات فوق در تجارت  درصدي خد 4/12با سهم   مقایسه این سهم اندك     . بوده است  درصد   4/2در مجموع   

  .ضعیف استپایه  هاي اقتصادي در حوزه خدمات دانش  ایران از جهت پایه کهدهد جهان نشان می
 این در حالی است کـه در ایـران سـهم خـدمات     .خدمات دولتی در جهان سرفصل مجزایی ندارد      

اقتـصاد و  دولـت در  باشد که بیانگر فربه بودن    درصد می  4/3 بالغ بر    )1386-1390(  زمانی دولتی طی دوره  
   .)2010سازمان تجارت جهانی، ( باشد حضور گسترده آن در عرصه ارائه خدمات می

در جهان گردند  که به نوعی مکمل زنجیره تولید محسوب می  که سایر خدمات تجاري      در حالی 
 در ایران این سهم دهند، می درصدي را در تجارت خدمات به خود اختصاص        7/25سهم قابل توجه    

 حوزه صنعت و خـدمات در  2این امر بیانگر شکاف عمیق بین کارکردهاي . باشد  درصد می 5/4 تنها
در مـسیر ایجـاد   خـدمات مکمـل زنجیـره تولیـد     از  کـشور نتوانـسته  دهد کـه    کشور بوده و نشان می    

   .برداري نماید صورت بهینه بهره افزوده به ارزش
  

  گیري بندي و نتیجه جمع. 6
با این حـال بررسـی تـراز    . اي روبرو بوده است    ه با کسري قابل ملاحظه    حساب خدمات کشور هموار   

دهـد کـه بخـش قابـل تـوجهی از ایـن کـسري از             نشان مـی  ) 1386-1390(  زمانی خدمات طی دوره  
ین بودن یواسطه پا هرویه شهروندان ایرانی به خارج از کشور ناشی شده که این امر خود ب            مسافرت بی 

هاي کـشور نمـوده    ده و فشار قابل توجهی را متوجه کسري تراز پرداختمصنوعی نرخ ارز اتفاق افتا   
 کـه کـشور بـا    بدیهی است تداوم چنین روندي نه در شـرایط عـادي و نـه در شـرایط کنـونی                 . است

  . باشد پذیر نمی  امکان ارزي مواجه است،کمبودهاي
 خارجی قرار هاي الشعاع تحریم  تحت1390 و 1389هاي  ویژه طی سال   هحساب خدمات کشور ب   

المللـی   نقل بـین  و با وارد آوردن فشار مستقیم بر روي فرایند حمل ها   تحریمطوري که     به ،گرفته است 
. نقل از تجارت بخش خدمات روندي کاهشی را تجربه نماید و  که سهم حمل  گردیدهکشور موجب   

المللـی از سـوي    پرواضح است ادامه این روند که با هدف احتقان ژئوپولتیکی کشور در صـحنه بـین      
هـاي ویـژه دولـت از     هاي دیپلماتیک و حقوقی نیازمند حمایـت       علاوه بر تلاش   ؛شود میغرب دنبال   
  .المللی کشور است نقل بین و حوزه حمل
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هـاي عمرانـی کـه بـا مـشارکت        از طریق توقف بسیاري از برنامه      المللی هاي بین  تحریم ،همچنین
کـاهش قابـل ملاحظـه ارائـه       بهمنجرگرفت،   ت می ویژه در بخش نفت و گاز صور       بخش خارجی به  

تغییـر ایـن رونـد نیازمنـد تـلاش جهـت         . خدمات فنی و مهندسی خارجی به کـشور گردیـده اسـت           
   .سازي مجدد قراردادهاي پیمانکاري خارجی است فعال

 در ترکیـب آن  آشـکار مقایسه تجارت خدمات کشور با تجارت خدمات در جهان بیـانگر اخـتلاف            
هاي جهانگردي،   این امر بر مواردي چون ضعف خدمات ارتباطی، استفاده معکوس از ظرفیت        باشد که  می

سهم بالاي دولت در تجارت خدمات، اقتصاد منابع پایه در حوزه خدمات، عدم استفاده قـوي از خـدمات            
   .هاي پیمانکاري داخلی در ارئه خدمات فنی و مهندسی دلالت دارد مکمل زنجیره تولید و ضعف شرکت
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