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  چكيده
جامعه آماري . سنجي مقياس اضطراب امتحان بود هاي روان هدف اين پژوهش تعيين ويژگي
با استفاده از روش . بود 89-90الزهرا در سال تحصيلي   شامل كليه دانشجويان دانشگاه

ابزار . نفر از دانشجويان به آزمون اضطراب امتحان پاسخ دادند 200گيري داوطلبانه تعداد  نمونه
ضريب پايايي آزمون با آلفاي كروناخ . پژوهش آزمون اضطراب امتحان فريدمن و جاكوب بود

عامل اضطراب  4ن آزمون ييدي نشان داد كه ايأتحليل عاملي اكتشافي و ت. به دست آمد 91/0
گيري  سؤال اندازه 13هاي ارجاع به ديگران، عزت نفس، نگراني و سرزنش را با  امتحان با نام

سنجي مناسبي  هاي روان اين آزمون براي استفاده در جامعه دانشجويان از شاخص. نمايد مي
   .برخوردار است

  

    .سنجي هاي روان گيييدي، ويژأاضطراب امتحان، تحليل عاملي ت :واژگان كليدي
  

  مقدمه
. ثير آن بر عملكرد استأهاي مربوط به اضطراب امتحان، ت يكي از مسائل مهم در پژوهش

اضطراب امتحان حالتي از هراس و تنش است كه با افكار نگران كننده و فعاليت سيستم عصبي 
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منفي، مقايسه اضطراب امتحان با غرق شدن در افكار ). 2008، 1بيوچيمن(خودكار همراه است 
خود با ديگران، احساس عدم آمادگي براي امتحان و فقدان خود ارزشي همراه است و به شدت 

دهند كه سطوح  هاي تجربي نشان مي در حقيقت يافته. ثير منفي داردأبر عملكرد تحصيلي ت
به طور ). 2003و همكاران،  2كيس(بالاي اضطراب امتحان با افت عملكرد رابطه قوي دارد 

هاي اضطراب امتحان روابط متفاوتي را با عملكرد  هاي مختلف موجود در آزمون ژه عاملوي
با عملكرد نسبت به رابطه عامل  4، رابطه بين عامل نگراني)1991، 3سيپ(دهند  نشان مي
تمايز بين عامل شناختي و عامل عاطفي از اضطراب . تر است با عملكرد قوي 5پذيري هيجان

هاي  از آن به بعد تلاش. مطرح شده است) 1967( 6سط لايبرت و موريسامتحان اولين بار تو
. هاي اضطراب امتحان صورت گرفت هاي موجود در آزمون متعددي براي جداسازي عامل

اند و  گيري اضطراب امتحان به اين نكته توجه كرده اخيرا ابزارهاي ساخته شده براي اندازه
 7TAI-Gاز آن جمله مي توان به آزمون . كنند ي ميگير عوامل زير مجموعه آن را نيز اندازه

هاي نگراني، افكار مزاحم، فقدان اعتماد به نفس و هيجان پذيري  اشاره كرد كه از عامل) 1996(
 8. شود سؤال دارد كه به صورت خود ارزشيابي اجرا مي 30اين آزمون . تشكيل شده است

سؤال فقدان اعتماد  6سؤال افكار مزاحم و  6سؤال عامل نگراني،  10سؤال عامل هيجان پذيري، 
آزمون ديگر براي سنجش اضطراب امتحان، ). 2006، 8واريلا و بيگز(سنجد  به نفس را مي
سؤال است كه سه عامل تحقير اجتماعي، خطاي شناختي و  23با  10و جاكوب 9آزمون فريدمن

پرسشنامه اضطراب ) 1375(ان در ايران نيز ابوالقاسمي و همكار. كند تنيدگي را اندازه گيري مي

                                                 
1. Beauchemine  
2. Keith 
3. Seipp 
4. Worry  
5. Emotionality  
6. Liebert and Morris 
7. German Test Anxiety Inventory 
8. VARELA &  BIGGS 
9. Friedman  
10. Jacob  
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اين پرسشنامه به صورت خود ارزشيابي در مقياس . سؤال است 25اند كه داراي  امتحان را ساخته

ضريب پايايي آن به . است 75تا 0حداقل و حداكثر نمره آن . شود اي ليكرت اجرا مي درجه 4
اما با اين . ده استگزارش ش82/0و دونيمه سازي  94/0، همساني دروني 77/0روش بازآزمايي 

  . شوند ها بر شناسايي ابعاد ديگري از اين مفهوم انجام مي حال پژوهش
اي را نشان  هاي اخير دامنه متفاوت و گسترده هاي مطرح شده در پژوهش بررسي عامل

) 1984(و همكاران  2آزمون اضطراب كودكان ساراسون). 2010و همكاران،  1هاقوت(دهد  مي
هاي موقعيتي و انواع  اي از بافت به دامنه گسترده) 1972(اسون و مقياس اضطراب سار) 1984(

و ) 1952، 3ماندلر و ساراسون(پرسشنامه اضطراب امتحان . كيد دارندأهاي شناختي ت درگيري
. كيد دارندأخاص از نگراني ت 4هاي اند بيشتر بر ساخت هايي كه پس از آن ساخته شده مقياس
اي از صفات خاص  طراب امتحان را به عنوان مجموعههاي آنها، اض محتوايي گويه  روايي

هاي تك  ها نشان دهنده خرده مقياس هاي اين آزمون مروري بر عامل. كنند موقعيتي معرفي مي
با اين حال اگرچه بر تك بعدي بودن اين ). 2001هاقوت و همكاران، (در آنها است  5بعدي

هاي  هاي پيشنهاد شده در پژوهش ازيس كيد شده است اما مفهومأها ت مفهوم در اين مقياس
 9، اسكوارزر و كوئست)1984( 8، اسكوارزر)1984( 7، سالامي)1983(و همكاران  6استفان

 13، زايدنر و نوا)1991( 12، هوداپ)1990( 11، بايرنبام)1992(  10، اسكوارزر و جروسالم)1985(

                                                 
1. Hagtvet  
2. Sarason 
3. Mandler & Sarason 
4. Constructs  
5. Unidimensional  
6. Stephan  
7. Salamé 
8. Schwarzer 
9. Schwarzer and Quast 
10. Schwarzer and Jerusalem 
11. Birenbaum 
12. Hodapp 
13. Zeidner and Nevo 
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بر ناهمگن بودن آنها  كيدأهاي نگراني، ت همگي با مقايسه گويه) 1992( 1و لوسياك) 1992(
. كيد دارندأهاي اضطراب امتحان ت هاي هيجاني بودن در مقياس دارند و بيشتر بر همگني گويه

اند كه نتيجه تقسيم كردن عدم موفقيت يا شكست در  پيشنهاد كرده) 2010(هاقوت و همكاران 
در  .است 4يو ديگري به شكل نگران 3انتظاري، يكي به شكل ارجاع 2امتحان، ايجاد دو بعد

يعني نسبت دادن عدم موفقيت به  5شكل ارجاع، فرد به دو صورت خود ارجاعي شناختي
يعني نسبت دادن عدم موفقيت به ديگران از قبيل  6عملكرد خودش و ديگر ارجاعي شناختي
 6در شكل نگراني . كند ها شكست خود را تبيين مي والدين، برادر يا خواهر، معلم يا همكلاسي

نگراني درباره تلاش براي مطالعه، توانايي، سرزنش، عزت نفس، موفقيت در آينده : لطبقه شام
  .  و توانايي كنترل كنندگي وجود دارد

  

  روش 
  .سنجي بود روان -اي روش پژوهش از نوع همبستگي با هدف توسعه

  

  ها آزمودني
با استفاده از . دبو 89-90جامعه پژوهش شامل كليه دانشجويان دانشگاه الزهرا در سال تحصيلي 

. نفر از دانشجويان به آزمون اضطراب امتحان پاسخ دادند 200گيري داوطلبانه تعداد  روش نمونه
مقطع . بود 54/24سال قرار داشتند و ميانگين سني آنها  39تا  18ها در دامنه سني  آزمودني

ها  ي پرسشنامهپس از بررس. ارشد بود كارشناسي و كارشناسي  هاي ها دوره تحصيلي آزمودني
  . ها حذف شدند پرسشنامه به دليل نقص در پاسخ از تحليل 18تعداد 

  

                                                 
1. Losiak 
2. Dimension 
3. Referent Facet  
4. Concern Facet  
5. Self-Referenced Cognitions 
6. Other-Referenced Cognitions 
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  ابزار پژوهش

 23آزمون داراي . ساخته شد 2و جاكوب 1توسط فريدمن 1977آزمون اضطراب امتحان در سال 
 4آزمون در طيف ليكرت . كند لفه اضطراب امتحان را اندازه گيري ميؤسؤال است و سه م

ضريب پايايي گزارش شده براي . شود گذاري مي موافق تا كاملا مخالف نمره كاملاًاي از  درجه
در اين پژوهش ابتدا آزمون ترجمه شد و پس از بررسي صحت . است 91/0تا  81/0آن بين 

  .ترجمه، به عنوان ابزار پژوهش مورد استفاده قرار گرفت
  

  ها يافته
پس از  نهايي، ضريب پايايي. شد استفادهونباخ از روش آلفاي كر براي برآورد پايايي پرسشنامه

 .به دست آمد 91/0سؤال باقي مانده  13هاي ناهمگون براي  چندين بار تكرار و حذف سؤال
اكتشافي و  هاي تحليل عامليها از  الؤبررسي روايي سازه و شناسايي عوامل موجود در س براي

دار بودن  و معني) 78/0( 3اوكلين -مير -با توجه به مقدار مقياس كايزر. دشاستفاده ييدي أت
 ييدأت گيري براي انجام تحليل عاملي كفايت نمونه، درصد 99در سطح  4آزمون كرويت بارتلت

از  درصد 70عامل حدود  4سؤال در  13پس از انجام چندين تحليل عاملي، در نهايت  .شد
  .واريانس اضطراب امتحان را تبيين كردند

                                                 
1. Friedman  
2. Jacob  
3. Kaiser-Meyer-Oklin Measure (KMO) 
4. Bartletts test of Sphericity 
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 شده توسط مقياس سنجش اضطراب امتحان واريانس تبيين .1جدول 
 
 عوامل

 

مجموع مجذورات پيش از   ارزش ويژه
  چرخش

  مجموع مجذورات پس از چرخش

درصد  كل
 واريانس

درصد 
 تراكمي

درصد  كل
 واريانس

درصد 
 تراكمي

درصد  كل
 واريانس

درصد 
 تراكمي

1 64/4 74/35 74/35 64/4 74/35 74/35 68/3 32/28 32/28 

2 14/2 48/16 22/52 14/2 48/16 22/52 55/2 63/19 96/47 

3 25/1 68/9 90/61 25/1 68/9 90/61 64/1 26/11 22/59 

4 03/1 96/7 87/69 03/1 96/7 87/69 38/1 65/10 87/69 

  

 
   اضطراب امتحان عواملكتل براي تعيين  اسكريآزمون  .1نمودار 

  
هاي موجود  ضرايب عاملي گويهمجموع مجذورات (عوامل  1هاي ويژه با توجه به ارزش

ها  رصد از واريانس كل نمرهد 70 و دارندقرار  1 بالاتر از عامل با ارزش ويژه 4) در هر عامل
آزمون  سنجي هاي روان شاخص كه نشان دهنده مناسب بودن،دنكن را تبيين مي اضطراب امتحان

                                                 
1. Eigen value 
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است براي تعيين  داده شدهعامل موجود در آزمون نسبت  4اما از آنجا كه قدرت تبيين به . است
ها يا  در اين جدول همبستگي. نددبررسي ش ها و عامل ها الؤماتريس همبستگي بين س ها، عامل

  .نمايش داده شده است 4/0بارهاي عاملي حداقل 
  

  ماتريس چرخش داده شده عامل ها .2جدول 
  ها عامل  ها سؤال

 1 2 3 4 

q1 882.    

q4 847.    

q2 835.    

q3 804.    

q5 780.    

q11  831.   

q12  794.   

q10  756.   

q9  689.   

q8   871.  

q22   716.  

q13    838. 

q15    682. 

 

همبستگي  2در جدول  عامل شناسايي شده را نمايش داده است و 4نمودار اسكري كتل 
ساختار عاملي بهترين  يابي به دست چرخش واريماكس، براي پس از ها الؤو س ها بين عامل

هاي  بنابراين اين آزمون براي سنجش اضطراب امتحان دانشجويان شاخص .اند مشخص شده
  . سنجي مناسبي دارد روان
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  ييديأتحليل عاملي ت
انجام  1نرم افزار ليزرل 5/8ييدي با نسخه أبراي بررسي مجدد روايي سازه آزمون، تحليل عاملي ت

مدل  2نمودار . استفاده شد 2مدل از روش درست نمايي بيشينهدر اين روش براي بررسي . شد
شاخص برازش خي . ييدي بر نتايج پيشين استأدهد كه ت معادلات ساختاري آزمون را نشان مي

از آنجا كه مقدار . ها برازش دارد دهد كه مدل با داده نشان مي) 61/81.95(دو به درجه آزادي 
، 3تباكنيك و فيدل(رود  روابط مدل ساختاري بالا مي ثير حجم نمونه و تعدادأخي دو تحت ت

، 5، واتكينز2006، 4كان(هاي ديگر برازش مدل استفاده شد  ، در كنار آن از شاخص)2007
است، كه براي  06/0برابر با ) RMSEA( 6ريشه خطاي تقريب ميانگين مجذورات). 2000
هاي  شاخص). 1993، 7و سودك ، براون1384هومن، (باشد  08/0هاي خوب بايد كمتر از  مدل

برازش  ،)AFGI( 10شده ، نيكويي برازش تعديل)GFI( 9، نيكويي برازش)CFI( 8برازش تطبيقي
هاي خوب و برازنده  براي مدل) NNFI( 12و برازش هنجار نشده) NFI( 11برازش هنجار شده

ر است نزديكتر باشد نشان دهنده برازندگي بهت 1است و هر چه اين مقدار به  95/0تا  9/0بين 
هاي برازش براي  نتايج شاخص). 1384و هومن،  2005، 14، كلاين2006، 13هنسون و رابرتز(

  .مقياس سنجش اضطراب امتحان در جداول زير آمده است

                                                 
1. Lisrel 8.5 
2. Maximum likelihood  
3. Tabachnich & Fidell 
4. Kahn  
5. Watkins  
6. Root Mean Squared Error Of Approximation  
7. Brown & Cudeck 
8. Comparative Fit Index  
9. Goodness Of Fit Index 
10. Adjust Goodness Of Fit Index 
11. Normed Fit Index 
12. Non- Normed Fit Index 
13. Henson & Roberts 
14. Kline  
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   مدل معادلات ساختاري مقياس اضطراب امتحان .2نمودار 

  
  ولبرازش مقياس سنجش اضطراب امتحان در تحليل عاملي مرتبه اهاي  شاخص .3جدول 

هاي  شاخص
  برازش 

NNFI  NFI AFGI  GFI  CFI Chi-
Squre  

df  P-
Value 

RMSEA 

937/0  92/0  92/0  98/0  97/0  95/81  61  04/0  06/0  
  

ها در حد مطلوب قرار داشتند و برازش مدل به  ييدي تمامي شاخصأدر تحليل عاملي ت
آزادي است كه  مهمترين شاخص برازش نسبت خي دو به درجه. كردند ييد ميأها را ت داده

عامل اضطراب امتحان را  4سؤال قادر است 13بنابراين اين آزمون با . است 2مقدار آن كمتر از 
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ها  سنجي مقياس اضطراب امتحان، عامل هاي روان ييد شاخصأپس از ت. گيري نمايد اندازه
  .ها نام گذاري شدند اساس مباني نظري و محتواي سؤالبر

  

  ي مقياس سنجش اضطراب امتحانها و سؤالها  شاخص .4جدول 
شماره 
جديد 
  سؤال

شماره 
قديم 
  سؤال

  ها سؤال
  

نام 
  عامل

  
R 

  
R2 

بار عاملي 
  اكتشافي

همبستگي 
  با كل

اگر در امتحاني رد شوم، نگرانم كه   1  1
  .دوستانم من را كودن بنامند

  
ارجاع 

به 
  ديگران

  
  

816/0  666/0  0.882    59/0  

نم كه من را اگر در امتحاني رد شوم، نگرا  2  2
  .بي ارزش بدانند

729/0  531/0  835/0    53/0  

ترسم كه  اگر در امتحاني رد شوم، مي  3  3
  .استادانم تحقيرم كنند

818/0  669/0  804/0    65/0  

شوم كه  اگر در امتحاني رد شوم، نگران مي  4  4
  .استادانم من را كند ذهن بدانند

853/0  728/0  847/0    65/0  

را بد بدهم، نگرانم كه ديگران اگر امتحاني   5  5
  .كنند درباره من چگونه فكر مي

798/0  636/0  780/0    63/0  

كنم شانس خوبي براي موفقيت  احساس مي  11  6
  . در امتحاناتم دارم

عزت 
  نفس

747/0  55/0  831/0    45/0  

  23/0    794/0  386/0  622/0  .معمولا در امتحاناتم عملكرد خوبي دارم  12  7
  58/0    756/0  604/0  777/0  .زمان امتحاناتم حال خوبي دارم  10  8
زمان امتحاناتم افكار روشني دارم و به   9  9

  .دهم ها پاسخ مي خوبي به سؤال
629/0  395/0  689/0    42/0  

خيلي نگرانم چون والدينم دوست ندارند   8  10
  .در امتحاناتم شكست بخورم

  40/0    781/0  278/0  527/0  نگراني

موقع امتحان، پريشان و ناراحت در صندلي   22  11
  .ام تكان مي خورم

743/0  553/0  716/0    51/0  

كنم به موقع سر امتحاناتم  احساس مي  13  12
  .رسم نمي

  36/0    838/0  216/0  465/0  سرزنش
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موقع امتحان برايم دشوار است كه افكارم   15  13

  .را  به طور منظم سازماندهي كنم
660/0 436/0  682/0    41/0  

  

 4سنجي مقياس سنجش اضطراب امتحان دانشجويان در جدول  هاي روان تمامي شاخص
هاي انجام  با توجه به نتايج تحليل عاملي. آنها نشان از برازش خوب آزمون دارند. آمده است

براساس مدل نظري . دار است عامل اشباع شده و داراي بار عاملي معني 4شده، اين مقياس از 
ها تحت عناوين ارجاع به ديگران، عزت نفس، نگراني و  ها، عامل محتواي سؤال اين پژوهش و
  . گذاري شدند سرزنش نام

  

  گيري بحث و نتيجه
اي را در مفهوم سازي و تعيين ابعاد اضطراب امتحان نشان  هاي اخير تغييرهاي گسترده پژوهش

به . مفهوم شده است اين تغييرها موجب ساخت ابزارهاي متعددي براي سنجش اين. دهند مي
هاي جدي روبرو  هاي تك بعدي در تبيين اضطراب امتحان امروزه با چالش اي كه گرايش گونه

كيد بر گستردگي أت. ها با اقبال چنداني روبرو نيستند هستند و ابزارهاي متكي بر اين گرايش
هاي محيطي  يتكيد بر موقعأمفهوم اضطراب امتحان و تبيين آن به عنوان مفهومي چندبعدي با ت

كيد بر ادراك فرد از أت. و اجتماعي موجب توليد ابزارهاي جديدي براي سنجش آن شده است
دهد كه تك بعدي نگاه  هاي آموزشي نشان مي خود، نسبت دادن شكست به ديگران و موقعيت

. كردن به اضطراب امتحان موجب از دست دادن مجموعه وسيعي از اطلاعات مفيد خواهد شد
ثير آن برعملكردهاي آموزشي نياز أهاي آموزشي و ت ديگر اهميت اين مفهوم در نظاماز سوي 

اين پژوهش با مبنا قرار دادن . كند گيري آن را دوچندان مي داشتن ابزاري قدرتمند براي اندازه
هاي چند بعدي اضطراب  كه در زمره آزمون 2و جاكوب 1آزمون اضطراب امتحان فريدمن

هاي نهايي با توجه به ابعاد جديد مفهوم اضطراب  اما در تحليل. نجام شدامتحان قرار دارند ا

                                                 
1. Friedman  
2. Jacob  
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هاي معرفي شده توسط  عامل. ها تغييراتي به نسبت آزمون اصلي داشت امتحان نام گذاري عامل
 23در اين پژوهش از . فريدمن و جاكوب تحقير اجتماعي، خطاي شناختي و تنيدگي بودند

نمايند اين يافته  گيري مي عامل را اندازه 4سؤال باقيمانده  13سؤال حذف شد و  10سؤال تعداد 
، اسكوارزر و )1984( 3، اسكوارزر)1984( 2، سالامي)1983(و همكاران  1هاي استفان با يافته
، زايدنر )1991( 7، هوداپ)1990( 6، بايرنبام)1992( 5، اسكوارزر و جروسالم)1985( 4كوئست

هاي  هماهنگ است زيرا در آنها نيز عامل) 1992( 10لوسياك و) 2008( 9، ميلنر)1992( 8و نوا
هاي شناسايي شده در اين  عامل. معرف اضطراب امتحان ناهمگون تشخيص داده شده بود
ييد شد و أبرآورد شده بود ت 91/0پژوهش براساس شاخص پايايي آنكه با آلفاي كرونباخ 

. ييد شدأعامل ت 4سؤال و  13دي براي هاي اكتشافي و تايي روايي سازه آزمون با تحليل عاملي
براساس . سنجي اين پرسشنامه نشان دهنده مناسب بودن اين ابزار است هاي روان مشخصه

هاي شناسايي شده  ها، نظر سازندگان آزمون و مفاهيم اضطراب امتحان عامل محتواي سؤال
  .اين ابزار براي جامعه دانشجويان قابل استفاده است. نامگذاري شدند
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