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 هــدف پــژوهش حاضـر، بررســي ادراك و نگــرش  :چكيـده 
اي ارائـه شـده در        معلمان نسبت به ابعاد متنوع توسعه حرفه      

ايـن پـژوهش بـر مبنـاي رويكـرد          . مراكز تربيت معلـم بـود     
 نفــر از معلمــان دوره 368تركيبــي اكتــشافي بــا مــشاركت 

ضـمن خـدمت مـشغول      صـورت   ابتدايي و راهنمايي كـه بـه      
اي در مراكز تربيت معلم هستند        گذاراندن دوره توسعه حرفه   

 نفر از مدرسان اين مراكز در شش مركز تربيـت معلـم             11و  
هـاي مـرتبط بـا     هدف مرحله كيفي كاوش مقولـه     . انجام شد 

ــه ــراي طراحــي   توســعه حرف ــراهم نمــودن مبنــاي ب اي و ف
ه كمـي   پرسشنامه و مدل مفهومي بـراي اسـتفاده در مرحل ـ         

تجزيه و تحليل مدل معادلات ساختاري در مرحله كمي         . بود
يك مدل ده عاملي فراهم نمود كه روابط بين عوامل متمايز           

اي معلمـان در مراكـز تربيـت معلـم را نـشان               توسعه حرفـه  
هاي پژوهش، مـدلي اكتـشافي بـراي توصـيف           يافته. دهد  مي

اي،   فـه ها و مشاركت معلمان در توسـعه حر         روابط بين انگيزه  
اي و محيطي مراكـز       اي، ابعاد زمينه   راهبردهاي توسعه حرفه  

تربيــت معلــم و نتــايج مثبــت و منفــي حاصــل از آن ارائــه  
  .دهد مي

اي،   اي معلمـان، يـادگيري حرفـه        توسعه حرفه : هاكليد واژه 
  مركز تربيت معلم، مطالعه تركيبي

M. Taheri., (M.A) M. Arefi., (P.hD) M.H. 
Pardakhtchi., (P.hD) & M. Gahramani., 
(P.hD) 
Abstract: The purpose of this study was to 
investigate teachers' perceptions and attitudes 
towards various aspects of professional 
development were provided in teacher training 
college. This study used a exploratory mixed 
methods approach involving 368 elementary 
and middle school teachers that engaged on the 
job professional development courses in teacher 
training college and 11 their educators from six 
teacher training college. The main purpose of 
the qualitative phase was to develop a 
background for a questionnaire and provisional 
model to be used in the quantitative phase. 
Structural equation modeling analysis during 
the quantitative phase provided a ten-factor 
model that shows the relationships of different 
factors regarding professional development in 
teacher training college. The result of study 
provided exploratory model to describe the 
relationship between teachers' motivation and 
participation in professional development, 
professional development strategy, context and 
environmental aspect of teacher training 
college, and positive and negative outputs of it. 
Keyword: towards various, aspects 
professional development provided teacher, 
training college 
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  مقدمه
اند  لمان كمك كردهاي مع هاي گذشته به درك ما از عوامل مرتبط با توسعه حرفه پژوهش    

اير ن؛ 2001 و همكاران، 3؛ گرت2010، 2؛ فيلدر2010، 1؛ باكزينسكي و هانسن1387د، پسن شاه(
اي  ، اما وابستگي اثربخشي رويكردهاي توسعه حرفه)2011 و همكاران، 5؛ ريشتر2008، 4و باگلر

با مشكل مواجه ها را  يافته تعميم اين ،هندد اي و محيطي كه در آن رخ مي عوامل زمينهبه
، 7دسيمون(توان برخي اصول كلي مانند تمركز بر محتوا  هرچند مي). 2003، 6گاسكي(سازد  مي

، 8هورسلي و همكاران -؛ لوكس2003گاسكي،  (هاي قبلي معلمان ي، توجه به يادگير)2009
 يهاي كليدي در اثربخش عنوان ويژگيبهرا ) 2011 ،9سالي(تأكيد بر تشريك مساعي و ) 2010

اي را  هاي زمينه رد مفيدتر آن است كه ابتدا ويژگياي معلمان برشمرد، ولي رويك توسعه حرفه
خاص را ة ، سپس راهبردهاي مناسب براي اين زمينه و برنام)2009گاسكي (بهتر بشناسيم 
  .پيشنهاد دهيم

 منظورريزي شده به هاي طرح فرايندها و فعاليت«اي معلمان عبارت است از  توسعه حرفه
كه بتوانند موجب بهبود يادگيري اي معلمان تا اين هاي حرفه ها و نگرش افزايش دانش، مهارت

اي  اين تعريف دامنه وسيعي براي توسعه حرفه). 16. ، ص2000گاسكي، (» .آموزان شوند دانش
اي، طرفدار يادگيري  توسعه حرفهمعلمان قائل است، با اين حال رويكردهاي جديد نسبت به

اي  دانند، بلكه توسعه حرفه اي كوتاه مدت نمي اي را مداخله عمر بوده و يادگيري حرفهال مادم
هاي ضمن   دانند كه دامنه آن آموزش معلمان در دانشگاه تا دوره معلمان را فعاليتي بلندمدت مي

  ).2011ريشتر و همكاران، ( گيرد خدمت در هنگام اشتغال و مطالعه فردي معلمان را دربرمي
؛ گرت و همكاران، 2010؛ فيلدر، 2010باكزينسكي و هانسن، ( راوانهاي ف  پژوهشرغمبه
اي  در مورد توسعه حرفهانجام گرفته ) 2011؛ ريشتر و همكاران، 2008؛ ناير و باگلر، 2001
هدف نهايي توسعه . اند ، متغيرهاي مرتبط با اين پديده در مراكز تربيت معلم كاوش نشدهمعلمان
اي به محيط كلاس و مدرسه و به تبع پيشرفت  هاي حرفه ، انتقال يادگيرياي معلمان حرفه

                                                            
 

1. Buczynski & Hansen 
2. Fielder 
3. Garet 
4. Nir & Bogler 
5. Richter 
6. Guskey 
7. Desimone 
8. Loucks-Horsley  
9. Sallee 
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 معلمان در اي  حرفه اين مهم متأثر از بستري است كه اقدامات توسعه.آموزان است تحصيلي دانش
 . اصولي از پيش تعيين شده كيفيت آن را تضمين نموديكاتوان به اتّ پيوندد و نمي آن به وقوع مي

هاي محيط مراكز  هاي موجود، كمبودها و كاستي  متغيرها، فرصته استكوشيدپژوهش اين 
اران براي پژوهشگران و سياستگز رااي معلمان  چگونگي توسعه حرفهتأثير آنها بر تربيت معلم و 

  .روشن نمايد
در مرحله نخست، ابعاد . انجام شده استاين مطالعه در دو مرحله در جهت تحقق هدف فوق 

 و در مرحله دوم جهت شدهاي معلمان در مراكز تربيت معلم شناسايي  رفهح توسعهاي  زمينه
 كمي   مفاهيم به دست آمده از مطالعهروابط بينميزان هاي مرحله نخست و بررسي  تعميم يافته

  :اند هاي زير مطرح شده اهداف مطالعه در قالب سؤال .يما هبهره برد
  ؟معلم چگونه استاي معلمان در مراكز تربيت  فرايند توسعه حرفه )1
اي معلمان در مراكز  هاي كيفي به دست آمده دربارة فرايند توسعه حرفه چگونه نتايج كمي، يافته )2

  ؟بخشند  تربيت معلم را تعميم مي
  
  شناسي روش

انجام شده  1طرح اكتشافي متواليهاي تركيبي با استفاده از  اين مطالعه بر مبناي رويكرد پژوهش
 اما تأكيد بر گردآوري و ،اند هاي كمي بوده هاي كيفي مقدم بر داده ادهد). 2003، 2كرسول(ت اس

ها، و  ها، مقوله هاي كيفي كشف سازه هدف از گردآوري داده. هاي كمي بوده است تحليل داده
اي و  عوامل زمينهاي،  هاي معلمان، مشاركت در توسعه حرفه روابط بين آنها در ارتباط با انگيزه

هاي كيفي و  داده. اي معلمان در مراكز تربيت معلم بود بط با توسعه حرفهدهاي مرتساير پيام
ها و طراحي پرسشنامه براي مرحله كمي انجام  منظور شناسايي مقولههاي مرتبط با آن به تحليل

تأييد مدلي از اين روابط در هاي كمي و تمركز اصلي مطالعه،  هدف اصلي گردآوري داده. شد
  . تر استاي بزرگ نمونه
  

  مرحله كيفي
هاي كمي  كيفي شكل دهنده مرحله طراحي ابزار گردآوري دادهمطالعه دليل اين كه مرحله به    

هاي باز  مصاحبه استاندارد با سؤالدر اين مرحله  .شود است، نتايج اين مرحله ابتدا گزارش مي
اطمينان از روايي منظور به). 1386 و همكاران، 3گال (ها انجام شد پاسخ براي گردآوري داده

                                                            
1. The Exploratory Sequential Design 
2. Creswell 
3. Gall 
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محتواي ابزار، دو پژوهشگر ديگر كه در زمينه مصاحبه تبحر داشتند، راهنمايي مصاحبه را 
هاي مصاحبه با دو تن از مدرسان مراكز   سؤال1چنين براي بررسي مقدماتيهم. بازبيني نمودند

  .  مصاحبه بازنگري شدهاي تربيت معلم مصاحبه شد و بعد از هر مصاحبه سؤال
كنندگان،  نظر از مقطع كاري يا رشته تحصيلي مشاركت اطمينان از اين موضوع كه صرفبراي

كنندگان با   شركتآيد؛ مي دست اي در مراكز تربيت معلم به شناخت درستي از ابعاد توسعه حرفه
معلماني از مقاطع تحصيلي مختلف و . انتخاب شدند 2اي گيري هدفمند طبقه نمونهاستفاده از 

 مرد 15 زن و 18. تحصيلي مختلف در قالب گروه كانوني مورد مصاحبه قرار گرفتندهاي  رشته
ج اي از مقاطع كاري، سابقه خدمت سن و رشته در مدارس بودند، در پن كه نمايندة طيف گسترده

كنندگان از معلمان  موقعيت شغلي مشاركت). را ببينيد 1جدول (مصاحبه گروهي شركت كردند 
 سال 25 از يك سال تا معلمانسابقه خدمت . دوره راهنمايي تنوع داشتابتدايي تا معلمان 

ميانگين ( سال متفاوت بود 54 تا 22كنندگان از  سن شركت. تفاوت داشت)  سال14= ن ميانگي(
كنندگان از مراكز تربيت معلم بحرالعلوم، شهيد شرافت، شهيد بهشتي،  شركت).  سال32= 

چهارمحال و بختياري واقع تهران و هاي  ين مراكز در استانا. نسيبه، شهداي مكه انتخاب شدند
نفر از مدرسان مراكز تربيت معلم فوق، مصاحبه فردي )  مرد7 زن و 4 (11چنين با هم. اند شده
به افراد اطمينان داده .  نفر بود8 تا 5هاي كانوني بين  كنندگان در گروه  تعداد شركت.عمل آمدبه

مصاحبه تا زمان دستيابي به اشباع نظري، يعني كاهش . شود ورده نميها در جايي آشد اسامي آن
 دقيقه متفاوت بود و 75 تا 55هاي گروهي بين  زمان مصاحبه. ها و افكار نو ادامه يافت يافتن ايده

ها   مصاحبهزمتن هريك ا.  دقيقه بود51طور ميانگين هاي فردي با مدرسان به زمان مصاحبه
  .ها استفاده شودكنندگان از آن پاسخ شركتپياده شد تا در تحليل 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                            
1. Pilot tests 
2. Stratified purposeful sampling 
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  جزئيات اجرايي پنج مصاحبه گروه كانوني با معلمان. 1جدول 
تعداد 
گروه   معلمان

  كانوني
تاريخ 
  رشته  محل برگزاري  برگزاري

  مرد  زن

مدت 
  زمان

  الف
  ب
  ج
  د
  ه

30/3/90  
6/4/ 90  
9/4/90  
22/8/90  
9/9/90  

تربيت معلم شهداي 
  مكه

  بيت معلم نسيبهتر
  تربيت معلم بحرالعلوم
تربيت معلم شهيد 

  شرافت
تربيت معلم شهيد 

  بهشتي

دبيري ديني و 
  عربي

مشاوره و 
  راهنمايي

آموزش علوم 
  تجربي

  آموزش ابتدايي
  علوم اجتماعي

-  
6  
5  
7  
-  

6  
-  
3  
-  
6  

   دقيقه55
   دقيقه75
   دقيقه60
   دقيقه55
   دقيقه75

  
اي معلمان در  توسعه حرفه«ست پژوهش به اين پرسش كه تحليل انجام گرفته در مرحله نخ

گيري از  اي با بهره بر مبناي راهبرد نظرية زمينه. پاسخ داد» ؟چگونه استمراكز تربيت معلم 
هاي كيفي   داده2هاي مستمر مقايسهتحليل و شيوه ) 1385( 1اشتراس و كوربيندار  روش نظام

اي معلمان مورد توجه قرار  دار توسعه حرفه  نظام اين رويكرد با توجه به ماهيت.تحليل شدند
مشترك مؤثر بر آن،  ها و مفاهيم  مقوله،ها شناسايي سازهاهداف خاص مرحله كيفي شامل  .گرفت

ها و طراحي پرسشنامه   بر مبناي اين تحليلمفهوميساخت مدل ، ها سازهكاوش روابط بين اين 
  .بعدي بود
). 1385اشتراس و كوربين، (انجام شد  3و انتخابيها در سه مرحله باز، محوري  تحليل

هاي خام، كدگذاري محوري براي مرتبط   دادههمزمان با كدگذاري باز براي كشف مفاهيم از
اين دو مرحله كدگذاري معمولاً با هم . ها انجام شد كردن اين مفاهيم به يكديگر در قالب مقوله

هاي مفاهيم كشف  رحله كدگذاري باز ويژگيدر م ).1385اشتراس و كوربين، (شوند  انجام مي
بندي  طبقه)  الف:كدگذاري باز و محوري وقتي متوقف شد كه. شده و ابعاد آنها نيز بررسي شد

ها و  هاي فرعي، ويژگي  مقوله)ها پديد آمد؛ ب داري بعد از بررسي مكرر رونوشت مصاحبه معني
  .آمد ها به دست نمي وشت مصاحبهاطلاعات جديدي از رون) ابعاد تكراري شده بودند؛ و ج

در : دهند را نشان ميو محوري آيند فرايند كدگذاري باز  هاي كه در ادامه مي موارد و نمونه
ها در اي آن كنندگان پيرموان توسعه حرفه هاي پژوهش، چند سؤال از شركت راستاي پرسش

                                                            
1. Strauss and Corbin 
2. Constant comparative analysis technique 
3. Open, axial, and selective coding 
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 مشاركت معلمان  و انگيزهدلايل : ها پرسيده شد، براي مثال مراكز تربيت معلم در طول مصاحبه
اي معلمان در  اي ارائه شده در مراكز تربيت معلم چيست؟ محتواي توسعه حرفه در توسعه حرفه

هاي آموزش، تدريس و ارزشيابي كه در توسعه  هاي دارد؟ روش مراكز تربيت معلم چه ويژگي
اند؟ وضعيت منابعي  تهها داشاند و چه تأثيري بر روي آن روند چگونه اي معلمان به كار مي حرفه

هاي  ها و رويه اي چگونه است؟ سياست مانند زمان، فضا، مديريت و كاركنان در دورة توسعه حرفه
اند؟ و  اي معلمان ايجادكرده نظام آموزش و پروش چه تسهيلات و موانعي براي توسعه حرفه

ته است؟ همراه داشاي در مراكز تربيت معلم چه پيامدهاي براي شما به توسعه حرفه
از طريق بررسي مكرر رونوشت . ها پاسخ دادند هاي متنوع به اين پرسش كنندگان با جواب شركت

همخواني و هماهنگي محتوا با تغييرات و : ها به تدريج مشخص شدند، از قبيل مقوله ها،  مصاحبه
لاس ها، قابليت كاربرد در ك اصلاحات آموزشي، تكراري بودن محتوا، ضرورت بازنگري سرفصل

 نيازهاي يگويدرس، تناسب با نيازهاي آموزشي معلم و جبران كمبودهاي دانشي، پاسخ
پس از چندين بار . آموزان، تناسب با شرايط و امكانات شغلي، علاقه به محتوا و موارد مشابه دانش

ها تكراري  ها در سطح بند، جمله، عبارت و ايده، پيدايش مقوله بررسي دقيق رونوشت مصاحبه
حتي اگر اطلاعات . دادند ها اطلاعات جديدي ارائه نمي  علاوه بر اين، رونوشت مصاحبه.شد

  .بندي موجود منطبق بود شد با طبقه جديدي پيدا مي
كننده چندين شركت: ها پديد آمد عنوان نمونه اطلاعات زير از دادهمنظور تشريح بيشتر، بهبه

ها بسيار بالا يا بسيار پايين است؛ گاهي اوقات بيان كردند كه سطح انتظار برخي مدرسان از آن
مدرس تمام «: خواهند؛ براي مثال ها كار ميها بيش از سطح توانايي و وقت معلمان از آنآن

برخي از مدرسان با توجه به وقت كم معلمان «؛ »گيرد محتوا را تدريس نكرده و از آن امتحان مي
درستي منتقل اييني از معلمان دارند و محتوا بهيا رعايت شرايط خودشان سطح انتظار بسيار پ

ها باز اين موارد و چند مورد ديگر به ادارك معلمان از سطح انتظار مدرسان از آن» .شود نمي
ها و وقت  تناسب سطح انتظار با ويژگي«: مقوله پديد آمد و تحت عنوان بنابراين، اين . گردند مي

ها چندين بار بررسي شد و چند مقولة مرتبط ديگر كه  رونوشت مصاحبه. گذاري شد نام »معلمان
 ايجاد شيوههمين ها به مقوله ساير . گرديد، يافت شد موجب افزايش اشباع اين خرده مقوله مي

  .شدند
هاي  مقوله. ها تعريف شدند هاي فرعي مربوط به آن  و مقوله مقوله اصلي11در پايان تحليل، 

؛ مقوله كانوني )اي دروني و بيرونيه انگيزه(شرايط علّي : ند از عبارتاصلي در قالب مدل پارادايمي
، زمينه )فردي، مشاركتي و آموزشي(اي  ؛ راهبردهاي توسعه حرفه)اي مشاركت در يادگيري حرفه(
و ) هاي روانشناختي عوامل سازماني و ويژگي(گر  ؛ شرايط مداخله)مدت زمان و تمركز بر محتوا(

كه ادراك و نگرش ) ر دانش و نگرش و انتقال يادگيريظارات، تغييبرآورده نشدن انت(پيامدها 
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منعكس را اي در مراكز تربيت معلم و روابط بين ابعاد مختلف آن  فرايند توسعه حرفهمعلمان از 
  . ندنك مي

دار  ها و ارائه معني سازي داده ها و يكپارچه كدگذاري انتخابي براي بررسي روابط بين مقوله
ها و عقايدي كه   و جمله بررسي شد دوبارهها در اين مطالعه، رونوشت مصاحبه. نظريه انجام شد

ها  هاي فرعي بود گردآوري و روابط بين مقوله هاي اصلي و مقوله نشان دهنده روابط بين مقوله
هاي اصلي را  ها مدل اوليه طراحي شد كه روابط بين مقوله  بر مبناي تحليل يافته.شكل گرفت

  ).  را ببينيد1كل ش(دهد  نشان مي
  

  
  اي و پيامدهاي آن براي معلمان در مراكز تربيت معلم هاي توسعه حرفه مدل مفهومي روابط بين ويژگي. 1 شكل

  
هاي كيفي ارائه شده است، مشاركت  براساس مدل اوليه كه بر مبناي نتايج تحليل يافته

ها در ادامه مشاركت آن. ها استهاي بيروني و دروني آن از انگيزهاي متأثر  معلمان در توسعه حرفه
اي متأثر از  اي اثر داشته و راهبردهاي توسعه حرفه اي بر راهبردهاي توسعه حرفه در توسعه حرفه

اين در پايان . شناختي استزمان، عوامل سازماني و روانمدت اي تمركز بر محتوا،  عوامل زمينه
  . مثبت و منفي براي معلمان به همراه دارندراهبردها پيامدهايي

  
  

 مدت
  زمان

 تمركز
  بر محتوا

 راهبردهاي
ايحرفهتوسعه

 مشاركت
 يادگيريدر

  انتقال
 يادگيري

  عوامل
 سازماني

 برآورده نشدن
  انتظارات

 هايويژگي
 روانشناختي

 هايانگيزه
 بيروني

 تغيير دانش

  و نگرش

 هايانگيزه
 دروني
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  معيارهاي قابليت اعتماد 
عنوان  را به5قابليت تأييد 4، و قابليت اعتماد3، قابليت تعميم2اعتبار) 1985 (1لينكلن و گوبا    

اين مفاهيم مشابه  ).1985، لينكلن و گوبا (شمارند پژوهش كيفي برمي 6معيارهاي قابليت اعتماد
شوند، اصطلاح اعتبار متناسب با اعتبار يا روايي  مول در تحقيقات كمي، استفاده ميواژگان مع

اند  داخلي؛ قابليت تعميم به روايي بيروني؛ قابليت اعتماد به پايايي يا قابليت اطمينان، تعريف شده
براي بررسي قابليت . براي برآورده نمودن معيارهاي فوق چند اقدام صورت گرفت). 300.ص(

هاي باز پاسخ پس از بررسي محتواي آن توسط متخصصان  د، مصاحبه استاندارد با سؤالاعتما
 وها با استفاده از منابع  دوم، اعتبار يافته. اي يكسان اجرا شده كنندگان با سؤالبراي همه شركت

 7سوسازي عبارت ديگر، از روش سههاي چندگانه بهبود يافت؛ به هاي مختلف و بررسي روش
ها در سطح   با بررسي چندبارة رونوشت مصاحبه؛)307. ، ص1985، لينكلن و گوبا (داستفاده ش

. كنندگان با توجه به منابع مختلف بررسي شد هاي شركت  پاسخانسجامجمله، بند و كل متن، 
منظور ها، علاوه بر انجام مصاحبه فردي با مدرسان مراكز تربيت معلم، به آوري داده براي جمع

 .صورت گروهي انجام شدهاي كانوني با معلمان مصاحبه به اياي مصاحبه گروهاستفاده از مز
 تأييد نتايج به وقابليت تعميم، اعتماد ها شاهدي بر  دست آمده از تحليل دادهزنجيرة شواهد به
اي از  قابليت اعتماد است، زيرا  خود گونه تركيبيهاي   در پايان ماهيت روش.دست آمده است

  .هاي مرحله كيفي است تأييد يافتهكمي اصلاح بيشتر و هاي  هدف يافته
در پايان با توجه به معيارهاي ارائه شده توسط كرسول براي حصول اطمينان از روايي 

ها از ديدگاه پژوهشگر،  منظور اطمينان خاطر از دقيق بودن يافته و بهتركيبيهاي  پژوهش
، 2000، 8كرسول و ميلر( ات زير انجام شدكنندگان يا خوانندگان گزارش پژوهش، اقدام مشاركت

  ):128-127. ص
)  نفر از معلمان2 نفر از مدرسان و 2(كنندگان   نفراز مشاركت4: 9 بازبيني توسط اعضاء-

. دست آمده را بازبيني كردندهاي به يند تحليل يا مقولهاگزارش نهايي مرحلة نخست، فر
  .اعمال شدها در پارادايم كدگذاري محوري پيشنهادهاي آن

                                                            
1. Lincoln & Guba 
2. Credibility 
3. Transferability 
4. Dependability 
5. Confirmability 
6. Trustworthiness 
7. Triangulation 
8. Miller 
9. Member Checking 
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 نفر از دانشجويان دكتري مديريت آموزشي و 2 نفر از اساتيد مديريت و 3: 1 بررسي همكار-
 ركاها در تدوين مدل بهمديريت آموزش عالي، كدگذاري محوري را بررسي نمودند و نظرات آن

  .گرفته شد
  ا كمك گرفتهه كنندگان در تحليل و تفسير داده طور همزمان از مشاركتبه:  مشاركتي بودن-
 .شد

 طراحي و ساخت پرسشنامه 
هاي كيفي با استفاده از دستورالعمل طراحي پرسشنامه  پرسشنامه برمبناي نتايج تحليل داده    

طراحي ) 2004 و همكاران، 2 برادبورن؛1386؛ هومن، 1390سيف، (يابي  هاي زمينه در پژوهش
ها توسط اي مرحله كيفي و درك بهتر آنه ها با يافته منظور تناسب هرچه بيشتر گويه به.شد

. هاي پياده شده استخراج شدند صورت مستقيم از متن مصاحبهها به كنندگان اكثر گويه شركت
 تن از متخصصان مديريت آموزشي و مدرسان 5نامه، پرسش براي اطمينان از روايي محتوايي

 نفر از معلمان 30رسشنامه روي آزمون مقدماتي پ. مراكز تربيت معلم پرسشنامه را بررسي كردند
كنندگان ضمن پاسخ به  در آزمون مقدماتي، شركت. مركز تربيت معلم بحرالعلوم انجام شد

را تكميل و بازخوردهاي خود نسبت به كيفيت پرسشنامه را ارائه  سؤالات، فرم ارزيابي پرسشنامه
اي مقدماتي بازنگري شد و  پرسشنامه پس از اجر،كنندگان با توجه به بازخوردهاي شركت. دادند

 96 پژوهشگر در مجموع .كنندگان بعدي نسخه اصلاح شده پرسشنامه را تكميل كردند شركت
 كاملاً تا )1(كاملاً مخالفم : اي ت شش درجهگويه آماده نمود كه تمامي آنها بر مبناي طيف ليكر

  .طراحي شدند) 6(موافقم 
كنندگان، اجراي مقدماتي  خصصان و شركتبا توجه به نتايج بررسي روايي محتوا توسط مت

 گويه تهيه 83 صفحه و 6پرسشنامه و ضرايب آلفاي كرانباخ براي هر گويه، پرسشنامه نهايي در 
جنسيت، سن، سابقه كار، (هاي جمعيت شناختي   علاوه بر ويژگيدر پرسشنامه نهايي. شد

هاي لازم  رد عوامل مختلف، گويهبراي گردآوري اطلاّعات لازم در مو) وضعيت تاهل، مقطع كاري
  .تدوين شد

ضريب آلفاي كرونباخ  ،ها منظور اطمينان از پايا بودن پرسشنامه و همساني دروني سؤالبه
=  مقدار آلفاي كرانباخ(دست آمده مقدار آلفاي به. محسابه شد)  نفر30(براي نمونه مقدماتي 

چنين مقدار هم. هاي آن بود دروني گويه؛ حاكي از قابليت اطمينان پرسشنامه و همساني )89/0
هاي بيروني، مشاركت  هاي دروني، انگيزه هاي مرتبط با يازده مقوله كلي انگيزه آلفا بر اساس سؤال
-هاي روان اي، مدت زمان، تمركز بر محتوا، ويژگي اي، راهبردهاي توسعه حرفه در يادگيري حرفه

                                                            
1. Peer debriefing 
2. Bradburn 
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ات، تغيير دانش و نگرش و انتقال يادگيري به شناختي، عوامل سازماني، برآورده نشدن انتظار
، 92/0 و 84/0؛ 70/0؛ 84/0؛ 82/0؛ 86/0؛ 73/0؛ 83/0؛ 80/0؛ 71/0؛ 80/0ترتيب برابر است با 

  .كه مؤيد پايايي ابزار است
  

  مرحله كمي
هدف اين مرحله تعيين الگوي روابط پيچيده بين عوامل و آزمون ميزان قدرت روابط بين     

جامعه آماري پژوهش در بخش كمي، معلمان مراكز تربيت معلم تحت پوشش . استها  مقوله
گروه اول دانشجو معلماني .  دو گروه از معلمان در اين مراكز حضور دارند.دانشگاه فرهنگيان بودند

گروه . اند كار نشدهبوده و هنوز مشغول بهو كارشناسي هستند كه مشغول گذراندن دوره كارداني 
ني هستند كه پس از پايان تحصيل در دوره كارداني و استخدام در آموزش و پرورش، دوم معلما

جامعه پژوهش حاضر را . گذرانند اي را در اين مراكز ميدر حين انجام خدمت، دوره توسعه حرفه
ها انتخاب دهند و نمونه لازم در بخش كمي پژوهش از بين آن اين گروه از معلمان تشكيل مي

 استان چهارمحال و بختياري انتخاب  وصورت تصادفي از مراكز تربيت معلم تهرانمعلمان به. شد
پس از هماهنگي لازم  با .  ماه تا پايان نيمسال اول گردآوري شد2ها در مدت  داده. شدند

گرفته شده و پس از ارائه    دقيقه از وقت كلاس35مديريت مركز تربيت معلم با همكاري مدرس، 
آوري  كنندگان توزيع و پس از تكميل جمع پژوهش، پرسشنامه بين شركتتوضيحات در مورد 

  .گرديد
كنندگان از مراكز تربيت معلم بحرالعلوم، شهيدشرافت، شهيد بهشتي، شهيد مفتح،  شركت

هاي  نامه اجرا شد كه پس از حذف پرسشنامه پرسش410در مجموع . شهداي مكه و نسيبه بودند
كنندگان  تمامي شركت). 82= %نرخ تكميل(كننده بود   شركت335ناقص در نهايت نمونه شامل 

هاي مختلف در نمونه  همچنين از رشته. در نيمسال سوم و چهارم دوره آموزشي خود بودند
= انحراف استاندارد (26/35=  سال با ميانگين55 تا 21كنندگان بين   سن شركت.حضور داشتند

=  سال با ميانگين28 تا 1كنندگان بين  ي شركتسابقه كار. بود) 40=، نما5/36=، ميانه64/7
 168(كنندگان زن   درصد شركت7/50. بود) 20=، نما18=، ميانه09/7=انحراف استاندارد (86/14

=n ( درصد 3/49و )165=n (كنندگان در   درصد شركت9/43. دادند  آنها را مردان تشكيل مي
 درصد در ساير مقاطع 9و ) n=152(  درصد در مقطع راهنمايي4/45، )n=147( مقطع ابتدايي

)30=n (كار بودندمشغول به.  
 تحليل همبستگي چند. هاي همبستگي چندمتغيري تحليل شدند ها با استفاده از روش داده

   تحليل عاملي تأييدي مرتبه اول، تحليل عاملي تأييدي مرتبه دوم و مدل : متغيري در سه مرحله
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عنوان گام پيشين تحليل  از تحليل عامل تأييدي بهفهد. انجام شد) SEM (1معادلات ساختاري
تحليل معادلات ساختاري روشي براي تحليل .  بودعوامل 2معادلات ساختاري تعيين اعتبار سازه

ترين روش تحليل براي بخش كمي در اين  اين روش، مناسب. همبستگي چندمتغيري است
توان  هاي نظري مي حليل و آزمون مدلپژوهش بود، زيرا از تحليل معادلات ساختاري براي ت

كه در مطالعه حاضر لازم بود مدل مفهومي  نظر به اين). 1388، 3شوماخر و لومكس(استفاده كرد 
سازي معادلات ساختاري در مرحله  دست آمده از بخشي كيفي، آزمون شود؛ استفاده از مدلبه

 .ي، مدل فرضي طراحي شدبر مبناي مدل مفهومي و نتايج تحليل عامل. كمي ضرورت داشت
عنوان بخشي از مرحله به. سپس اين مدل با استفاده از تحليل معادلات ساختاري آزمون شد

دو عامل . داري چنديدن مرتبه بازبيني شد ها و ميزان معني آزمون، مدل بر مبناي شاخص
 نفي برثير مأ يا تدليل همبستگي ضعيف با ساير عواملهاي بيروني و مدت زمان به انگيزه

بخش و روابط هاي رضايت مدل اصلاح شده با شاخص.  از مدل حذف شدندهاي برازش شاخص
اگرچه توافق عمومي در مورد يك معيار برازش يا ميزان آن براي . ها تعيين شد دار بين سازه معني

هاي قراردادي   پژوهشگران معمولاً اين شاخص؛)1999، 4هو و بنتلر( ارزيابي مدل وجود ندارد
، شاخص برازش تطبيقي )GFI(، نيكويي برازش )2(كاي اسكور : گيرند برازش را درنظر مي

)CFI( شاخص برازش هنجارشده ،)NFI( ريشه ميانگين مربعات خطاي برآورد ،)RMSEA .(
و هو و بنتلر ) 1388( شوماخر و لومكس هاي برازش ارائه شده توسط در اين مطالعه، شاخص

  .ها درنظر گرفته شداي تعيين انطباق مدل با دادهها برو ميزان آن) 1999(
  

  ها يافته
   مرتبه اول  تأييديتحليل عاملي نتايج

سازي معادلات ساختاري، تحليل عاملي تأييدي براي ايجاد عنوان يك گام پيشين براي مدلبه    
هاي  ر مبناي يافته ب).2006، 5براون (، انجام شدافتراقياعتبار سازه عوامل، اعتبار همگرا و اعتبار 

 گوية 83، بخش كيفي پژوهش و مدل مفروض ايجادشده، در تحليل عاملي تأييدي مرتبه اول
-نوسازي دانش محتوايي؛ پاسخ:  عامل فرعي29اي معلمان به تفكيك  نامه توسعه حرفهپرسش

ني و هاي تربيتي؛ علاقه فردي؛ كسب منافع سازما آموزان؛ كمبود مهارت گويي به نيازهاي دانش

                                                            
1. Structural Equation modeling 
2. Construct validity 
3. Schumacker and Lomax 
4. Hu and Bentler 
5. Brown 
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 به يادگيري؛ نقش فعال در يادگيري؛ تشريك مساعي؛  مادي؛ كسب منافع اجتماعي؛ علاقه
راهبردهاي فردي؛ راهبردهاي مشاركتي؛ راهبردهاي آموزشي؛ زمان اختصاص داده شده براي 
آموزش و يادگيري؛ به روز بودن محتوا؛ تناسب محتوا با نيازهاي معلم؛ احساس فشار رواني؛ 

   وسيله؛ شايستگي-اي؛ امكانات؛ جابجايي هدف نتظار؛ جو حمايتي؛ ساختار مدرسهتناسب سطح ا
اي؛ بهسازي  مديريت و مدرسان؛ عدم تحقق اهداف؛ نتايج غيرقابل انتظار؛ تغيير دانش؛ بلوغ حرفه

كه متغيرهاي ترتيبي و دليل آنبه .وارد تحليل شدند، ها در عمل روابط؛ كاربرد آموخته
سته در مدل وجود داشت، براي برآورد پارمترها از برآورد حداقل مربعات وزني هاي ناپيو شاخص
به جز . در طول تحليل عاملي تأييدي و تحليل معادلات ساختاري استفاده شد) DWLS(قطري 
 65 مربوط به عامل جو حمايتي، گويه 52 مربوط به عامل راهبردهاي فردي، گويه 26 گويه 

 مربوط به عامل نتايج غيرقابل انتظار، 70ريت و مدرسان و گويه مربوط به عامل شايستگي مدي
و مقدار قابل توجهي از واريانس عوامل ) p> 01/0(بقيه پارامترهاي مدل همگي معنادار بودند 

   ).96/0 تا 35/0 بين مقدار (كردند  مربوطه را برآورد مي
. مده در تحليل كيفي احتمالاً وجود دارنددست آتوان گفت عوامل به بر مبناي اين نتايج مي

  تطبيقيششاخص برازطور خاص،  به.بخش بود  رضايتها چنين، معيارهاي برازش مدلهم
)CFI( ريشه خطاي ميانگين مجذورات ، 99/0 تا 97/0 بين)RMSEA( 07/0 تا 02/0 بين ،

  تا97/0ين  ب)GFI (ش برازنيكوييشاخص ، 99/0 تا 96/0 بين )NFI (ششده براز شاخص نرم
  . قرار داشت96/2 تا 17/1 بين )df 2χ/(نسبت خي دو اصلاح شده   و99/0

  تحليل عاملي تأييدي مرتبه دوم نتايج 
دست آمده در تحليل عاملي مرتبه اول به  عامل به29در تحليل عاملي تأييدي مرتبه دوم     

: شده روض ايجاددست آمده در بخش كيفي پژوهش و مدل مف مقوله كلي به11تفكيك 
اي،  اي؛ راهبردهاي توسعه حرفه اي بيروني، مشاركت در يادگيري حرفهه اي دروني، انگيزهه انگيزه

شناختي، برآورده نشدن انتظارات، هاي روان مدت زمان، تمركز بر محتوا، عوامل سازماني، ويژگي
قبل براي برآورد همانند مرحله . تغيير دانش و نگرش و انتقال يادگيري وارد تحليل شدند

داري  نتايج بيانگر معني. استفاده شد) DWLS(پارمترها از برآورد حداقل مربعات وزني قطري 
مقدار قابل توجهي از واريانس عوامل هاي فرعي  عاملبود و ) p> 05/0(تمام پارامترهاي مدل 
 ها ن، معيارهاي برازش مدلچنيهم). 96/0 تا 35/0 بين مقدار (كردند  مربوطه را برآورد مي

ريشه خطاي ، 1 تا 98/0 بين )CFI(  تطبيقيششاخص برازطور خاص، به. بخش بود رضايت
 بين )NFI (ششده براز شاخص نرم، 077/0 تا 001/0 بين )RMSEA(ميانگين مجذورات 

 )df 2χ/( و نسبت خي دو اصلاح شده 99/0 برابر )GFI (ش برازنيكوييشاخص ، 99/0 تا 97/0
  . قرار داشت98/2 تا 77/0ين ب
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دهندة برازش كاملاً مطلوب   تحليل عاملي مرتبه دوم نشاندست آمده دربههاي  شاخص
 به دست آمده در تحليل عاملي تأييدي مرتبه اول  خرده مقياس 29بنابراين . ها با مدل است داده
مورد ارتباط بين در ادامه در  .مدل مفهومي هستندسازة مكنون  11دهنده   تشكيلتفكيكبه

هاي  كنندگان در مورد انگيزههاي شركت اي معلمان و پاسخ عوامل با توجه به ماهيت توسعه حرفه
يكي . شده است اي و محيطي و نتايج آن توضيح داده اي، عوامل زمينه مشاركت در توسعه حرفه

  .گويه از هر عامل براي نمونه مطرح شده است
ها در  مشاركت آن،اي معلمان در مراكز تربيت معلم مقوله محوري فرايند توسعه حرفه

اين عامل علاقه به يادگيري، داشتن نقش فعال در يادگيري و تشريك . اي است يادگيري حرفه
حضور «: براي مثال(كند  اي را منعكس مي  براي درگير شدن در توسعه حرفهمساعي معلمان

 ؛)».اي است موجب بهبود يادگيري حرفههاي كاري مشابه  معلمان از مدارس، مقاطع و موقعيت
: اي نيز در قالب دو عامل منعكس شد معلمان براي شركت در توسعه حرفهمتنوع هاي  انگيزه
نياز معمان به نوسازي هاي بيروني؛ انگيزهاي دروني منعكس كننده  هاي دروني و انگيزه انگيزه

هاي تربيتي و علاقه  بود مهارتآموزان، رفع كم گويي به نيازهاي دانشدانش محتوايي، پاسخ
گويي به نيازهاي آموزشي دليل من براي شركت در اين دوره پاسخ «:براي مثال(ها بود  آنفردي
اي مراكز  گويي به دو انگيزة بيروني كلي در توسعه حرفه؛ معلمان براي پاسخ)».آموزان است دانش

براي  (كسب منافع اجتماعي و ،كسب منافع سازماني و مادي: كنند تربيت معلم مشاركت مي
راهبردهاي  .)»انگيزه من از شركت در اين دوره احراز مدرك تحصيلي بالاتر است «:مثال

با توجه به . اي است اي معلمان سومين سازة مؤثر در فرايند توسعه حرفه يادگيري حرفه
داراي سه خرده كنند اين سازه  هاي متنوعي كه معلمان در مراكز تربيت معلم تجربه مي فعاليت
بحث و «: براي مثال( راهبردي فردي، راهبردهاي مشاركتي و راهبردهاي آموزشي است: مقياس

 سازةدو ). ».گفتگوي گروهي و تعاملات بين فردي ايجاد شده در تربيت معلم آموزنده است
توا مدت زمان و تمركز بر مح:  شده پس از تحليل عامل تأييدي مرتبه دوم شاملتأييداي  زمينه
شده  منظور از مدت زمان، فرصت اختصاص داده شده به يادگيري و زمان اختصاص داده. بودند

زمان لازم براي پرداختن و انتقال محتواي مورد نياز در مركز «: براي مثال(به آموزش است 
 تمركز بر محتوا داراي دو عامل فرعي به روز بودن محتوا و سازة). ».تربيت معلم كافي نيست

محتواي ارائه شده در مراكز تربيت معلم «: براي مثال( ب محتوا با نيازهاي معلم استتناس
گر محيطي در قالب دو سازة  شرايط مداخله). ».همخوان و هماهنگ با تغييرات آموزشي است

 هاي سازة عوامل  مقياس خرده. بندي شدند هاي روانشناختي طبقه  و ويژگيكلي عوامل سازماني
   وسيله و شايستگي-اي، امكانات، جابجايي هدف جو حمايتي، ساختار مدرسه:  شاملسازماني

هاي اخير محركي  هاي آموزش و پرورش در سال سياست«: براي مثال( مديريت و مدرسان بود
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هاي روانشناختي در برگيرنده   ويژگي).».ارزشمند براي حضور معلمان در تربيت معلم بوده است
به دليل مشكلات رفت و آمد و غيبت از كلاس، حضور : براي مثال(عامل احساس فشار رواني  دو

انتظارات «: براي مثال(  و تناسب سطح انتظار).در اين دوره همراه با تحمل فشار رواني است
اي معلمان در  پيامدها و نتايج فرايند توسعه حرفه. بود) ».مدرسان متناسب با وقت من نيست

برآورده نشدن انتظارات، تغيير دانش و نگرش و انتقال : بندي شد قالب سه سازه اصلي طبقه
براي  ( اهداف عدم تحققمفهوم برآورده نشدن انتظارات در برگيرنده دو خرده مقياس. يادگيري

حضور در «: براي مثال (و نتايج غير قابل انتظار) ».ام محتواي مورد نيازم را دريافت نكرده«: مثال
 دانش تغيير سازه .بود) ».م، معمولاً هدر دادن وقت و هزينه استاي مركز تربيت معلتوسعه حرفه

شركت در اين دوره دانش «: براي مثال( هاي تغيير دانش و نگرش متشكل از خرده مقياس
شركت در اين «: براي مثال(اي  و بلوغ حرفه) ».محتوايي و تخصصي من را بهبود بخشيده است

در نهايت منظور . بود) ».ورد تدريس را اصلاح كنمدوره موجب شد باورهاي نادرست خودم در م
 خرده ،اي معلمان در مراكز تربيت معلم عنوان پيامد نهايي توسعه حرفهاز سازة انتقال يادگيري به

برخورداري از اين دوره موجب بهبود روابط من با اولياء «: براي مثال(هاي بهسازي روابط  مقياس
برخورداري از اين دوره «: براي مثال(ها در عمل   آموختهو كاربرد) ».آموزان شده استدانش

  .بود) ».هاي من در مديريت كلاس شده است موجب بهبود مهارت
  

  سازي معادلات ساختاري  مدلنتايج 
چگونه نتايج كمي، «: كه پاسخ به دومين پرسش اصلي پژوهش مبني بر اينبرايادامه در     

اي معلمان در مراكز تربيت معلم را  ة فرايند توسعه حرفهدست آمده دربارهاي كيفي به يافته
دست آمده از تحليل  عامل به11 با  1 فرضيبر مبناي مدل مفهومي، مدل، »بخشند؟ تعميم مي

 در مقايسه .عاملي تأييدي مرتبه دوم طراحي شد تا در قالب مدل معادلات ساختاري آزمون شود
هاي كيفي بود، عوامل مدل فرضي بر مبناي نتايج   دادهبا مدل مفهومي كه مبتني بر نتايج تحليل

 هريك از .هاي پرسشنامه خاص هر كدام بود تحليل عاملي تأييدي مرتبه اول و دوم و گويه
 و با توجه به نتايج تحليل عاملي تأييدي مرتبه 2بندي هاي مدل، با استفاده از روش بسته سازه

 مدل فرضي ، پس از آن.اند  فرضي پژوهش آمدهعنوان متغيرهاي مشاهده شده در مدلدوم به
براي شناسايي روابط مستقيم و غيرمستقيم بين عوامل با استفاده از مدل معادلات ساختاري 

  . آزمون شد

                                                            
1. Hypothetical 
2. Item parceling 
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هاي بيروني، مدت زمان، تمركز  هاي دروني، انگيزه  انگيزه1اين مدل شامل متغيرهاي برونزاي
 مشاركت در يادگيري 2 سازماني و متغيرهاي درونزايهاي روانشناختي و عوامل بر محتوا، ويژگي

اي، برآورده نشدن انتظارات، تغيير دانش و نگرش و انتقال  اي، راهبردهاي توسعه حرفه حرفه
، )β=01/0(هاي بيروني   مورد از اثرات مستقيم، مربوط به متغيرهاي انگيزه3تنها . يادگيري بود

 در سطح t آماره  مقدار، با توجه به)β=02/0( زمان و مدت) β =-05/0(هاي روانشناختي  ويژگي
هاي بيروني و مدت زمان از مدل اصلاح شده  دار نبود و عوامل انگيزه  در مدل فرضي معني05/0

 برابر  تطبيقيششاخص برازطور خاص، به. بخش بود  رضايت معيارهاي برازش مدل. حذف شدند
99/0 =CFI ، 05/0 برابرريشه خطاي ميانگين مجذورات =RMSEA ،ش شده براز شاخص نرم
 معادل  و نسبت خي دو اصلاح شدهGFI= 98/0برابر  ش برازنيكوييشاخص ، NFI=  98/0 برابر
85/1 =/df 2χ ها به جزء شاخص آماري خي دو كه البته آن هم در سطح   تمامي شاخص.بود
اند و مدل  ش شده، در حد بسيار مطلوب گزار) p ,39/33= 2χ=015/0(دار نيست   معني01/0

چنين تركيب هم .دهد رابطه خطي بين متغيرها وجود دارد ها برازش دارد و نشان مي با داده
 درصد واريانس عوامل راهبردهاي توسعه 61 و 50، 26، 44بين به ترتيب  خطي متغيرهاي پيش

  .اند نمودهاي، برآورده نشدن انتظارات، تغيير دانش و نگرش و انتقال يادگيري را تبيين  حرفه
ثير آنها أبر مبناي مدل مفهومي، مدل چندين بار اصلاح شد و مسيرهاي ضعيف با مشاهده ت

 مبناي بر. داري آماري پارامترهاي برآورد شده حذف شدند هاي مدل و ميزان معني بر شاخص
دار  هاي كيفي و معني هاي برازش، ارتباط نيرومند آن با تحليل داده بخش بودن شاخص رضايت

 از 3 مدلي معرف2توان نتيجه گرفت مدل ارائه شده در شكل  ودن پارامترهاي برآورد شده ميب
  .ها است داده

طرفه  است، به اين معني كه همة مسيرها يك4مدل ارائه شده در اين پژوهش بازگشتي
اي دروني و عوامل سازماني با ه در اين مدل بين متغيرهاي تمركز بر محتوا، انگيزه. هستند

يرهاي، تغيير دانش و نگرش و انتقال يادگيري رابطة مستقيم و غيرمستقيم وجود دارد، اين متغ
اي  اي و راهبردهاي توسعه حرفه رابطه تحت تأثير متغيرهاي ميانجي مشاركت در يادگيري حرفه

اي اثر متغيرهاي تمركز بر محتوا و  در اين مسير، مشاركت معلمان در يادگيري حرفه. است
اي اثر  كند و راهبردهاي توسعه حرفه اي را تعديل مي ي دروني بر راهبردهاي توسعه حرفهها انگيزه

در . كند مشاركت در يادگيري بر تغيير دانش و نگرش معلمان و انتقال يادگيري را تعديل مي

                                                            
1. Exogenous 
2. Endogenous 
3. Rrepresentational 
4. Recursive 
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اي و انتقال يادگيري را  ادامه تغيير دانش و نگرش معلمان رابطه بين راهبردهاي توسعه حرفه
بنابراين مشاركت در . سازد و همچنين اثر مستقيم و مثبتي بر انتقال يادگيري دارد يمتأثر م

  .داري هستند اي متغيرهاي ميانجي معني يادگيري و راهبردهاي توسعه حرفه
  

 
  اي  هاي توسعه حرفه وابط بين ويژگير ةاصلاح شد مدل استاندارد بيضرا. 2شكل

  بيت معلمو پيامدهاي آن براي معلمان در مراكز تر
  

ضمن تأثير مستقيم و منفي بر برآورده مراكز تربيت معلم بر مبناي اين مدل، عوامل سازماني 
واسطه راهبردهاي بهو صورت مستقيم و مثبت اي به نشدن انتظارات معلمان از توسعه حرفه

و صورت مستقيم اي تأثيري مثبتي بر تغيردانش و نگرش معلمان دارد و آن هم به توسعه حرفه
  .دهد مثبت انتقال يادگيري را تحت تأثير قرار مي

اي بر  و منفي متغيرهاي عوامل سازماني و راهبردهاي توسعه حرفهچنين اثر مستقيم هم
صورت دهندة نقش عوامل سازماني چه بهاست و نشانتوجه برآورده نشدن انتظارات معلمان قابل 

اي بر برآورده نشدن  هاي توسعه حرفهواسطه راهبردصورت غيرمستقيم بهمستقيم و چه به
ر با توجه گياز سوي د .اي ارائه شده در مراكز تربيت معلم است انتظارات معلمان از توسعه حرفه

 با  اين دو متغير نيزهاي روانشناختي مدت زمان و ويژگيگيري متغيرهاي  جهت معكوس اندازهبه
ئه شده در مراكز تربيت معلم رابطه منفي و اي ارا  معلمان از توسعه حرفهبرآورده نشدن انتظارت

   .مستقيم دارند
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  گيري بحث و نتيجه
  اي عوامل مؤثر بر مشاركت معلمان در يادگيري حرفه

. اي است اي معلمان در مراكز تربيت معلم، مشاركت در يادگيري حرفه كانون توسعه حرفه    
هاي خودجوش و  كيب و تلفيق يادگيريعنوان تمايل نسبت به ترتوان به اي را مي يادگيري حرفه

صورت اي به اي فكورانه و انتقادي دانست؛ مشاركت در يادگيري حرفه شيوهيادگيري نظري به
 هاي مرحله كيفي، بر مبناي يافته ).2004، 1سيوبيدي (فردي يا حاصل تشريك مساعي است

فعال در يادگيري و علاقه به يادگيري، داشتن نقش :  از طريقيادگيري معلمان در مشاركت
تواند اشكال متنوعي مانند مشاهده معلمان  يادگيري فعال مي. كند تشريك مساعي نمود پيدا مي

هاي  هاي متقابل و هدايت بحث با تجربه يا مورد مشاهده قرار گرفتن، پيگيري با بازخوردها و بحث
مشاركت جمعي معلمان ). 2004، 3؛ بوركو2004، 2بانيلوير و شيمكاس( گروهي را به خود بگيرد

هايي  گيري بالقوة تعاملات و بحث هاي تحصيلي مشابه، موجب شكل ها و پايه از مدارس، رشته
؛ بوركو، 2004، 4بانيلوير و شيمكاس (تر سازد تواند يادگيري معلمان را غني شود كه مي مي

 و  هورسلي-؛ لوكس1993، 6؛ ليتل1994، گاسكي، 2001، 5؛ فالن2003، دسيمون، 2004
اي و  تأثير شرايط زمينهرچند اين مشاركت به شدت تحته) 1989، 7؛ روزنهولتز2010همكاران، 

  .گيرد گر قرار مي مداخله
بود؛ هاي بخش كيفي پژوهش  هاي تحليل عاملي تأييدي مرتبه اول و دوم مؤيد يافته يافته

تيب براي علاقه به به تراي  مشاركت در يادگيري حرفه ةعوامل سازميانگين و درصد هريك از 
 79/4ي و تشريك مساع)  درصد3/81 (88/4، نقش فعال در يادگيري ) درصد85 (1/5يادگيري 

اند كه در يادگيري   درصد معلمان ابراز داشته1/82همچنين . به دست آمد)  درصد8/79(
  .اند اي مشاركت داشته حرفه

طور مستقيم بر مشاركت معلمان ههاي بيروني ب هاي دروني و انگيزه بنابر مدل مفهومي انگيزه
هاي دروني بر مشاركت  دهد، انگيزه  نشان ميپژوهشهاي  يافته. اي اثر دارند در يادگيري حرفه

هاي  ، اما تأثير انگيزهداردداري  معنيو ) � =23/0(اي اثر مستقيم مثبت  معلمان در يادگيري حرفه
اين نتايج با نظرات معلمان . نبوددار  نيمع) � =-02/0(اي  بيروني بر مشاركت در يادگيري حرفه

                                                            
1. Subedi 
2. Banilower &Shimkus 
3. Borko 
4. Banilower &Shimkus 
5. Fullan 
6. Little 
7. Rosenholtz 
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هاي بيروني و دروني منطبق بود و با واكنش بزرگسالان  ها پيرامون اهميت انگيزه در مصاحبه
 و همكاران، 1نولز(هاي بيروني و دروني بر مبناي نظرية آموزش بزرگسالان  نسبت به مشوق

، )1999 (2هاي اسكريبنرايج پژوهشاي بيروني با نته هماهنگ است، اما در بخش انگيزه) 2011
در مورد تأثير پرداخت پاداش و تسهيلات بر  )2011 (3 و همكارانو ايورس) 2010(فيلدر 

  . ي مغايرت داردا هاي يادگيري حرفه مشاركت در فعاليت
هاي  بر تأثير انگيزه) 2011؛ ايورس و همكاران، 1999اسكريبنر،  (هاي فوق در پژوهش

اين نتايج حكايت از آن دارد كه . هاي دروني، تأكيد شده است تر از انگيزه رنگبيروني، هرچند كم
اي از نظر معلمان چندان  هاي مادي و سازماني ارائه شده براي مشاركت در توسعه حرفه مشوق

سازند و متناسب با دروندادهاي  ها را برآورده نميشوند، زيرا انتظارات آن ارزشمند ارزيابي نمي
علاوه بر دو متغير فوق در مدل اصلاحي مشخص شد تمركز بر محتوا به معني . ندها نيستآن

اي مؤثر  روز بودن محتوا نه تنها بر راهبردهاي توسعه حرفههاي معلمان و به تناسب محتوا با نياز
). � =27/0(اي نيز تأثير مستقيم و مثبت دارد  است، بلكه بر مشاركت معلمان در يادگيري حرفه

همخواني دارد و مؤيد تأثير عمدة محتوا بر ساير ) 2001(و همكاران  ر با مدل گرتاين تأثي
  .متغيرهاي مدل است

  اي راهبردهاي توسعه حرفهعوامل مؤثر بر 
 ها در مراكز تربيت معلم حاصل راهبردهاي فردي،اي آن از نظر معلمان يادگيري حرفه    

اهبردها در يادگيري محتوا و آشنايي با مشاركتي و آموزشي بوده است، اما اثربخشي اين ر
اي را  منظور توسعه حرفههاي فردي معلمان به فعاليت .هاي آموزشي و تربيتي متفاوت است مهارت

هاي فردي مانند ارائه پوشه كار،  نخست پژوهش: توان در قالب دو مقوله تقسيم نمود مي
.  مطالعه فردي است،هاي كلاسي، تهيه طرح درس و خلاصه كردن كتاب؛ راهبرد ديگر كنفرانس

اي، يادگيري معلمان علاوه بر اين كه نتيجة آموزش، تمرين، و  در پاراديم جديد توسعه حرفه
، 2011سالي،  (صل تأمل فردي و پژوهش گروهي آنها در مورد اقداماتشان استبازخورد است؛ حا

درصورت علاقه به محتواي ارائه شده، راهبردهاي فردي نقش مؤثري در يادگيري . )41. ص
  .معلمان خواهند داشت

كند تا معلمان با شرايط مشابه از  موقعيت ايجاد شده در مراكز تربيت معلم فرصتي ايجاد مي
. آموزان و مشكلات آموزشي در يك جا جمع شوند هاي محيطي، دانش طع آموزشي، ويژگينظر مق

آموزي از طريق ارشادگري  هاي مشابه و زبان مشترك امكان يادگيري مشاركتي و هم اين ويژگي

                                                            
1. Knowles 
2. Scribner 
3. Evers 
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به معني انتقال تجارب از طريق مدرسان و همكاران و الگوبرداري از رفتار و تدريس مدرسان 
 معلمان، مشاهده شدن توسط گروه همگنان، مشاهده كردن تدريس همكاران تربيت معلم توسط

و تعاملات بين فردي آموزنده بين معلمان از مقاطع، مدارس و شرايط كاري مشابه را فراهم 
  . صورت كاربردي بودندراهبردهاي آموزشي بيشتر متوجه تدريس محتوا به. كند مي

هاي راهبردهاي فردي، راهبردهاي  مقياس آيا خردهكهدر مرحلة پژوهش كمي، براي تأييد اين
اي هستند، از تحليل عامل  آموزشي و راهبردهاي مشاركتي، سازندة سازه راهبردهاي توسعه حرفه

هاي بخش  هاي تحليل عاملي تأييدي مرتبه اول و دوم مؤيد يافته يافته. تأييدي استفاده شد
اي به ترتيب  مل سازة راهبردهاي توسعه حرفهميانگين و درصد هريك از عوا. كيفي پژوهش است

و راهبردهاي )  درصد71 (26/4، راهبردهاي آموزشي ) درصد2/72 (33/4براي راهبردهاي فردي 
اند كه از اين   درصد معلمان ابراز داشته3/74چنين هم. بود)  درصد3/79 (76/4مشاركتي 

ن راهبردهاي مشاركتي بيشترين سهم راهبردهاي آموزشي و پس از آ. كنند راهبردها استفاده مي
هاي مؤيد نتايج  اين يافته. اند اي معلمان ايفا نموده را در تبيين واريانس راهبردهاي توسعه حرفه

  .ها در مرحله كيفي هستند حاصل از تحليل مصاحبه
طور مستقيم بر راهبردهاي توسعه اي به بنابر مدل مفهومي مشاركت در يادگيري حرفه

، مشاركت در پژوهش نشان دادهاي  يافته. مان در مراكز تربيت معلم اثر دارداي معل حرفه
اي  بر راهبردهاي توسعه حرفهداري  معنيو ) �=29/0(اي اثر مستقيم مثبت  يادگيري حرفه
اي، تأثير غيرمستقيم عامل  علاوه بر تأثير متغير مشاركت در يادگيري حرفه. معلمان دارد

نتايج نشان  =). 07/0(دار است  اي مثبت و معني ردهاي توسعه حرفههاي دروني بر راهب انگيزه
هاي دروني موجب درگيري بالاتر معلمان در راهبردهاي مختلف يادگيري  دهد بالا بودن انگيزه مي

، مدل )2001( ارائه شده توسط گرت و همكاران  اين نتايج با مدل. شود معلم مي  در مراكز تربيت
  .خواني داردهم) 2011(و همكاران  هاي ايورس  هو يافت) 2009(يمون دس

اي معلمان در مراكز تربيت معلم متأثر از  راهبردهاي توسعه حرفهوه بر عوامل فوق، علا
 نشانگر شرايط خاصي است كه در آن  زمينه .پيوندند بستري هستند كه در آن به وقوع مي

، 1385اشتراس و كوربين، (گيرند  راهبردهاي كنش متقابل براي پاسخ به پديده اصلي صورت مي
اي مدت زمان و تمركز بر محتوا راهبردهاي  هاي پژوهش عوامل زمينه با توجه به يافته). 102. ص

مقولة مدت زمان ناظر به محدوديت زمان اختصاص . دهند تأثير قرار مياي را تحت توسعه حرفه
كنندگان  از نظر شركت .ي بودداده شده براي آموزش و زمان اختصاص داده شده براي يادگير

محتواي ارائه شده در مراكز تربيت معلم از دو منظر به روز بودن محتوا و تناسب محتوا با 
تأثير خود قرار ها را تحتها در تعامل با عامل مدت زمان راهبردهاي يادگيري آنهاي آن نياز
ا با تغييرات و اصلاحات خواني و هماهنگي محتومنظور از به روز بودن محتوا، هم. دهد مي
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دانستند كه  كنندگان محتواي را متناسب با نيازهاي معلم مي شركت. آموزشي و عدم تكرار آن بود
گوي قابليت كاربرد در كلاس درس را داشته باشد، كمبودهاي دانشي معلم را جبران كند، پاسخ

 داشته  و معلمان به آن علاقهآموزان باشد، با امكانات و شرايط شغلي متناسب بوده  نيازهاي دانش
در اصول . هاي پيشين معلمان بود ويژگي ديگر محتوا لزوم تداوم و انطباق آن با آموخته. باشند

نولز و همكاران،  (ها مورد تأكيد قرار گرفته استآموزش بزرگسالان نيز توجه به آمادگي قبلي آن
2011.(   

هاي  ييدي مرتبه اول و دوم مؤيد يافتههاي تحليل عاملي تأ در مرحلة دوم پژوهش، يافته
ميانگين و درصد هر يك از عوامل سازة مدت زمان به ترتيب براي زمان . بخش كيفي پژوهش بود

 35/4و زمان اختصاص داده شده به يادگيري )  درصد75 (5/4اختصاص داده شده به آموزش 
شده به   ان اختصاص دادهكنندگان، زم بنابراين از نظر شركت. گزارش شده است)  درصد5/72(

در . از اهميت بالاتري برخوردار است آموزش نسبت به زمان اختصاص داده شده به يادگيري
گرت و  (ها بيشتر مدل. كنندگان بر اهميت عامل زمان تأكيد داشتند  درصد شركت1/74مجموع، 

مان، نياز است اي معل اند براي اثربخشي توسعه حرفه پذيرفته) 2003؛ گاسكي، 2001همكاران، 
هاي  اي نيازمند زمان كافي، جهت تلاش توسعه حرفه. وقت و منابع بيشتري به آن اختصاص دهيم

اي وقتي مؤثر است كه  ، زيرا توسعه حرفه)2000، 1گنسر (پيگيري و حمايت مستمر است
كنندگان قبل از پرداختن به موضوعي ديگر يا به كارگيري روش جديد در كلاس، زمان شركت

؛ 2000گاسكي، ( هاي جديد در محيطي آموزشي و امن داشته باشند كارگيري روشفي براي بهكا
  ).2010هورسلي و همكاران، -؛ لوكس2010، 2كاستيل و بالانتيني

در بعد تمركز بر محتوا ميانگين و درصد هر يك از عوامل به ترتيب براي به روز بودن محتوا 
 .گزارش شده است)  درصد8/68 (13/4يازهاي معلمان و تناسب محتوا با ن)  درصد8/68 (13/4
  .  درصد از معلمان بر اهميت عامل محتوا تأكيد داشتند8/68چنين هم

اي  طور مستقيم بر راهبردهاي توسعه حرفهبنابر مدل مفهومي مدت زمان و تمركز برمحتوا به
 معلمان در يادگيري دهد، تمركز بر محتوا بر مشاركت هاي پژوهش نشان مي يافته. اثر دارند

=) 08/0(اي  ، اثر غير مستقيم از طريق مشاركت در يادگيري حرفه=)38/0(اي اثر مستقيم  حرفه
اي مرحله كيفي است، اما تأثير   مؤيد يافتهنتايج دارد و داري  معنيمثبت و =) 46/0(و اثر كل 

ز سوي ديگر متغير ا. دار نيست معني =) -02/0(اي  مدت زمان بر مشاركت در يادگيري حرفه
  . داري دارد  نشدن انتظارات معلمان رابطه معني مدت زمان با برآورده

                                                            
1. Ganser 
2. Casteel & Ballantyn 
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، دسيمون )2001(دست آمده با مدل گرت و همكاران در بعد تمركز بر محتوا، نتايج به
ها نيز بر نقش كليدي محتوا بر توسعه  در اين مدل. هماهنگ است) 2000(گاسكي ) 2009(

ترين دست آمده، تمركز بر محتوا مهمبا توجه به ضرايب به. د شده استاي معلمان تأكي حرفه
اي از شواهدي پژوهشي نيز  مجموعه. ها استاي آن عامل مؤثر بر يادگيري معلمان و توسعه حرفه

بيانگر ارتباط بين اقدامات متمركز بر محتواي موضوعات درسي و چگونگي يادگيري اين محتوا 
هاي معلمان، بهبود در عمل و در حدي محدودتر  زايش دانش و مهارتآموزان با اف توسط دانش

گرت و همكاران،  (اين شواهد حاصل مطالعات همبستگي. آموزان است ارتقاء پيشرفت دانش
؛ 2001، 2كوهن و هيل (، مطالعات طولي در مورد معلمان)2007 و همكاران، 1؛ اسميت2001

هاي   و فراتحليل)2005 و همكاران، 3يلويربان (هاي شبه آزمايشي ، طرح)2002دسيمون، 
 .انجام شده است) 1998، 4كندي(

هاي كيفي و مدل اوليه، تأثير عامل مدت زمان  هرچند در مدل كمي پژوهش، بر خلاف يافته
) 2001(هاي گرت و همكاران  دار نيست و اين نتايج با يافته اي معني بر راهبردهاي توسعه حرفه

 مغايرت دارد، اما با توجه به رابطه بين اين عامل و برآورده) 2009(چنين مدل دسيمون هم
توان نتيجه گرفت، محدوديت زمان آموزش و يادگيري  نشدن انتظارات معلمان در مدل نهايي مي 

اي معلمان در مراكز تربيت معلم و گزارش پيامدهاي  موجب كاهش اثربخشي فرايند توسعه حرفه
  .شود ها ميمنفي بالاتر از طرف آن

اي  گر نيز بر راهبردهاي توسعه حرفه نظر معلمان برخي عوامل محيطي و مداخله بهن،در پايا
منزلة زمينة ساختاري توان به يا ميانجي را مي گر شرايط مداخله. در مراكز تربيت معلم تأثير دارند

سعه تر مربوط به پديده درنظر گرفت كه در جهت تسهيل يا محدوديت راهبردهاي تو وسيع
با توجه به ). 104. ، ص1385 اشتراس و كوربين(كنند  اي در زمينة خاص عمل مي حرفه
هاي فردي و روانشناختي  ويژگي) الفگر متأثر از  هاي پژوهش شرايط مداخله يافته

  .عوامل سازماني بود) بكنندگان و  شركت
 بالايي برخوردار هاي فردي معلمان حاضر در مراكز تربيت معلم از پراكندگي نسبتاً ويژگي

كنندگان از شركت در دوره متفاوت بوده و  شود، انگيزه شركت اين پراكندگي موجب مي. است
ها از انسجام لازم برخورد نباشند؛ البته از سوي ديگر فرصتي براي انتقال تجارب به وجود  كلاس

                                                            
1. Smith 
2. Cohen & Hill 
3. Banilower 
4. Kennedy 
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 موجب بروز   انگيزهدر برخي موارد اين عدم تجانس از نظر سن و سابقه كاري و به تبع آن. آيد مي
  . شود مشكلاتي براي مدرسان در مديريت كلاس و ايجاد هماهنگي در بين معلمان مي

. شناختي حكايت از احساس و درك معلمان از برخي شرايط موجود داردهاي روان ويژگي
هاي فردي و شغلي، ناسازگاري مدير مدرسه،  دلايل مختلف از جمله مسؤليتبسياري از معلمان به

عامل . كردند ها كردن كلاس درس و مشكلات رفت و آمد، فشار رواني بالايي را احساس مير
. گردد روانشناختي ديگر به ادراك معلمان از انتظارت مدرسان و انتظارات واقعي مدرسان بازمي

  .شود تر ارزيابي مي ها و گاه پايينسطح انتظار گاه از سوي معلمان بالاتر از ميزان توانايي آن
رچند در ادبيات مديريت منابع انساني و توسعه منابع انساني متغيرهاي سازماني زيادي ه
؛ 2003، 1هايدن در ون (شوند اي كاركنان مي توان يافت كه احتمالاً موجب بهبود توسعه حرفه مي

 ولي تحقيقات تجربي اندكي در مورد تأثير عوامل سازماني بر توسعه ،)2011ايورس و همكاران، 
هاي قبلي بيشتر، بر نقش عوامل فردي مانند عوامل  اي معلمان انجام شده است؛ پژوهش حرفه

ها، جو   با توجه به يافته.)2003، 2كواكمن (اند اي تأكيد كرده شناختي و انگيزشي بر توسعه حرفه
 مديريت و مدرسان،   وسيله و شايستگي-اي، امكانات، جابجايي هدف حمايتي، ساختار مدرسه

  . اي در مراكز تربيت معلم بودند  عوامل سازماني مؤثر بر راهبردهاي توسعه حرفهترينمهم
، وجود جوي است كه در سطح مدرسه، مركز تربيت معلم و سازمان يمنظور از جو حمايت

بعد ديگر حمايت به مركز تربيت . اي معلمان پشتيباني كند آموزش و پرورش از توسعه حرفه
اختار سازماني دانشگاه، ساختار سازماني مراكز تربيت معلم عمودي برخلاف س. گردد معلم بازمي

و در اين ساختار عمودي مدرسان يا اعضاي هيأت علمي . اي است عبارت ديگر مدرسهيا به
گيري و اداره امور ندارند، بنابراين در اين ساختار، همانند  در تصميمچنداني معلمان نقش 

امكانات اشاره به وجود امكانات مورد نياز و استفاده از . شود تر مي مدارس، تمركز و كنترل پررنگ
  .امكانات موجود دارد

كنندگان به آن اشاره داشتند، تأكيد بيش از  ويژگي ديگر مراكز تربيت معلم كه اكثر شركت
اين امر موجب . ها بودحد بر نمره و ارزشيابي پيشرفت تحصيلي به جاي ارزيابي عملكرد آن

 مديريت و مدرسان  شايستگي .گرديد ها نسبت به يادگيري مطالب بيشتر ميكاهش تمايل آن
بعد ديگر . كند مراكز تربيت معلم عامل سازماني ديگري است كه در توسعه معلمان نقش ايفا مي

كنندگان، كاركنان را از نظر  گردد، تعداد زيادي از شركت شايستگي به مديريت و كاركنان باز مي
  . دانستند تخصص در خور مراكز تربيت معلم نميميزان تحصيلات و 

                                                            
1. Van der Heijden 
2. Kwakman 
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هاي  هاي تحليل عاملي تأييدي مرتبه اول و دوم مؤيد يافته در بخش كمي پژوهش، يافته
هاي روانشناختي، ميانگين و درصد هريك از عوامل اين  ؛ در مورد ويژگيبودبخش كيفي پژوهش 

 و تناسب سطح انتظار با توانايي ) درصد5/77 (69/4سازه به ترتيب براي احساس فشار رواني 
كنندگان بر تأثير  درصد شركت9/75چنين هم .گزارش شده است)  درصد5/72 (35/4

  . شناختي تأكيد داشتندهاي روان ويژگي
در بعد عوامل سازماني، ميانگين و درصد هريك از عوامل اين سازه به ترتيب براي جو 

 5/59 (57/3، امكانات ) درصد3/72 (34/4ي ا ، ساختار مدرسه) درصد7/52 (16/3حمايتي 
 5/64 (87/3و شايستگي مديريت و مدرسان )  درصد4/73 (4/4وسيله -، جابجايي هدف)درصد
 از بار عاملي بالاتري در بين شايستگي مديريت و مدرسان و امكانات. گزارش شده است) درصد

تأثير عوامل سازماني اذعان  درصد معلمان بر 69چنين  هم.عوامل سازماني برخوردار بودند
  .داشتند

طور مستقيم بر شناختي و عوامل سازماني بههاي روان براساس مدل مفهومي ويژگي
دهد، عوامل سازماني بر   نشان ميپژوهشهاي  يافته. اي اثر دارند راهبردهاي توسعه حرفه
، مثبت و )=19/0(اي معلمان در مراكز تربيت معلم اثر مستقيم  راهبردهاي توسعه حرفه

اي معلمان  شناختي بر راهبردهاي توسعه حرفههاي روان دارد ، اما تأثير ويژگيداري  معني
داري  دار نيست، ولي اين عامل با برآورده نشدن انتظارات معلمان رابطة معني معني =) -05/0(

  . دارد
ن پژوهش با اي ايه اند و يافته هاي گذشته مطالعه شده برخي از عوامل سازماني در پژوهش

، در مورد تأثير عوامل سازماني، خصوصاً در دسترس بودن )2011(نتايج ايورس و همكاران 
و با ) 2008(هاي ناير و باگلر  اي معلمان با يافته تسهيلات سازماني، بر راهبردهاي توسعه حرفه

ماهنگ اي معلمان ه در مورد تأثير جو حمايتي بر توسعه حرفه) 2001(نتايج گرت و همكاران 
  .است

هاي گذشته بر نقش عوامل فردي مانند عوامل شناختي و انگيزشي بر توسعه  هرچند پژوهش
اما اين عوامل رابطه تنگاتنگي با عوامل ، )2003كواكمن، (اند  ي معلمان تاكيد كردها حرفه

- اي روانه رغم اهميت ويژگي در پژوهش حاضر به).2011ايورس و همكاران،  (سازماني دراند
دار نبود، ولي  ي معنيا ها با راهبردهاي توسعه حرفهاي مرحلة كيفي، رابطه آنه اختي در يافتهشن

بنابراين . در مدل نهايي اين متغير رابطة معني داري با برآورده نشدن انتظارات معلمان نشان داد
با برآورده رفت،  ها در اين پژوهش انتظار ميطور كه از ماهيت آنشناختي، همانهاي روان ويژگي

نشدن انتظارات معلمان همپوشي بالايي دارند و موجب برآورده نشدن انتظارات و اهداف 
  .شوند كنندگان مي شركت
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  كنندگان  اي از نظر شركت حرفه پيامدهاي مشاركت در توسعه
اي تحت  اي معلمان در مراكز تربيت معلم و مشاركت در يادگيري حرفه فرايند توسعه حرفه    

با توجه به . همراه داردگر، پيامدهاي مثبت و منفي براي معلمان به اي و مداخله وامل زمينهتأثير ع
برآورده : توان در قالب سه مقوله كلي كنندگان، اين پيامدهاي منفي و مثبت را مي نظرات شركت

م به البته اين تقسي. بندي نمود نشدن انتظارات، تغيير در دانش و نگرش و انتقال يادگيري تقسيم
اي توسط  معني تحقق كامل يكي و عدم بروز ديگري نيست، بلكه هركدام از نتايج تا اندازه

  .اند معلمان گزارش شده
اي در مراكز تربيت معلم به برآورده نشدن انتظارات و  پيامدهاي منفي فرايند توسعه حرفه

 منفي غير قابل انتظار برآورده نشدن اهداف در مرحله بالاتر نتايج. گردد اهداف معلمان باز مي
جا كه برخي از معلمان شركت در اين دوره را هدر دادن ديگري نيز به همراه داشته است تا آن

  . ها از تحصيل شده بوددانستندو در بعضي موارد موجب بيزاري آن وقت و انرژي مي
بيت اي معلمان در مركز تر كنندگان در پژوهش، فرايند توسعه حرفه هرچند از ديد شركت

زعم به. همراه داشته استحال پيامدهاي مثبتي نيز به معلم تجارب منفي در بر داشته است با اين
معلمان در بسياري موارد طي اين دوره، موجب كسب دانش محتواي در مورد موضوعات درسي 

پيامد مثبت ديگر . هاي مرتبط با موضوعات تربيتي گرديده بود يا برطرف نمودن نادانسته
هاي  اي در مراكز تربيت معلم اصلاح باورهاي نادرست در مورد روش ت در توسعه حرفهمشارك

همراه داشته اين تغييرات ايجاد شده در سطح دانش، تغييرات نگرشي نيز به. تدريس فردي است
از نظر برخي از معلمان حضور در اين . اي ياد كرد عنوان بلوغ حرفهتوان به ها مياست كه از آن

مند  هاي بيشتر علاقه ها را نسبت به ادامه تحصيل و آموزشها و مشكلات آن ا همة كاستيدوره، ب
اي در معلمان مورد توجه برخي از  ايجاد حس ارزشمندي و تقويت باور حرفه. نموده است

  .مدرسان نيز بوده است
جب در سطحي فراتر نسبت به تغيير دانش و نگرش، حضور در تربيت معلم در برخي موارد مو

 عبارت ديگر، تغيير رفتار معلمان گرديدهها در كار يا به  و استفاده از آموخته1انتقال يادگيري
شود و  مفهومي كليدي در آموزش و توسعه محسوب مي انتقال يادگيري يا انتقال آموزش. است 

ه انتقال يادگيري عبارت است از ميزاني ب. اند بدون آن آموزش و توسعه به هدف خود نرسيده
عبارت  به. هاي حاصل از محيط آموزش در محيط كار ها و نگرش يادسپاري و كاربرد دانش، مهارت

هاي حاصل از بافت آموزشي را  ديگر، انتقال يادگيري ميزاني است كه فرد آموزش ديده يادگيري

                                                            
1. Transfer of learning 
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د انتقال يادگيري در بع). 591. ، ص2004سيوبيدي، ( گيرد كار ميصورت مؤثر بهدر شغل خود به
  .آموزان و اولياء صورت پذيرفته است ها در عمل و بهسازي روابط با دانش كارگيري آموختهبه

هاي  هاي تحليل عاملي تأييدي مرتبه اول و دوم مؤيد يافته در بخش كمي پژوهش، يافته
در مورد برآورده نشدن انتظارات، ميانگين و درصد هريك از عوامل اين . بودبخش كيفي پژوهش 

 2/47 (83/2و نتايج غيرقابل انتظار )  درصد66 (96/3 ترتيب براي برآورده نشدن اهداف سازه به
كنندگان نتايج غير قابل انتظار از بار عاملي بالاتري در برآورده  به نظر شركت. دست آمدبه) درصد

كنندگان بر وجود   درصد شركت6/56با توجه به نتايج فوق، . نشدن انتظارات برخوردار است
 تغيير دانش و نگرش، ميانگين و درصد هر يك از سازهدر بعد . مدهاي منفي اذعان داشتندپيا

 5/67 (05/4اي  و بلوغ حرفه)  درصد68 (08/4عوامل اين سازه به ترتيب براي تغيير دانش 
از بار عاملي يكساني برخوردار اي  هر دو عامل تغيير دانش و بلوغ حرفه. گزارش شده است) درصد
 درصد از معلمان اظهار نمودند كه حضور در اين دوره موجب تغيير دانش 8/67چنين هم. اند بوده

در پايان ميانگين و درصد هريك از عوامل انتقال يادگيري به ترتيب  .ها شده استو نگرش آن
گزارش شده )  درصد8/70 (25/4ها  و كاربرد آموخته)  درصد7/71 (3/4براي بهسازي روابط 

 25/71چنين ؛ همصورت پذيرفته است انتقال يادگيري بيشتر در بهسازي روابط بنابراين. است
ها شده درصد از معلمان اظهار نمودند كه مشاركت در اين دوره موجب انتقال يادگيري براي آن

  .است
طور مستقيم بر برآورده نشدن اي معلمان به بنابر مدل مفهومي راهبردهاي توسعه حرفه

دهد،  هاي پژوهش نشان مي يافته. نش و نگرش و انتقال يادگيري اثر دارندانتظارات، تغيير دا
در مراكز تربيت معلم بر برآورده ) فردي، مشاركتي و آموزشي(اي معلمان  راهبردهاي توسعه حرفه

 علاوه بر تاثير مستقيم .دارد=) -35/0(داري  معنيها اثر مستقيم منفي و نشدن انتظارات آن
شناختي هاي روان ، ويژگي=)-30/0(اي، متغيرهاي عوامل سازماني  رفهراهبردهاي توسعه ح

و =) -10/0(، مشاركت در يادگيري =)16/0(، مدت زمان =)-16/0(، تمركز بر محتوا =)19/0(
. داري دارند كنندگان تأثير معني ، بر برآورده نشدن انتظارات شركت=)-02/0(هاي دروني  انگيزه

هاي پرسشنامه  جهت گويهبا توجه به-ي تمامي متغيرهاي پيش بين نكته قابل توجه تأثير منف
 بر متغير -هاي روانشناختي و مدت زمان نيز بر برآورده نشدن انتظارات منفي است رابطه ويژگي
 نشدن انتظارات و متغيرهاي  دهندة رابطه معكوس بين برآوردهها نشان اين يافته. ملاك است

بين بهبود يابند از ميزان پيامدهاي منفي كاسته  متغيرهاي پيشبين است؛ بنابراين هرچه  پيش
بين بر برآورده نشدن  دست آمده پيرامون تأثير منفي متغيرهاي پيشنتايج به. خواهد شد

هاي گرت  ، پژوهش)2000گاسكي، (اي  رحلة كيفي، اصول توسعه حرفههاي م انتظارات مؤيد يافته
دهد  اين نتايج نشان مي. است) 2011(همكاران و يورس و ا) 2010(، فيلدر )2001(و همكاران 
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گر  اي مانند محتوا و مدت زمان و شرايط مداخله هاي زمينه پيامدهاي منفي متأثر از ويژگي
اي و  از طرف ديگر هرچه مشاركت افراد در يادگيري حرفه. شناختي هستندسازماني و روان

  .شود هاي منفي كاسته ميراهبردهاي آموزشي افزايش يابد، از ميزان پيامد
هاي   يافته، بر تغيير دانش و نگرش معلماناي مستقيم راهبردهاي توسعه حرفه تأثير در مورد

در ) فردي، مشاركتي و آموزشي(اي معلمان   راهبردهاي توسعه حرفه:دهد پژوهش نشان مي
. دارد=) 23/0 ( داري معنيها اثر مستقيم مثبت و مراكز تربيت معلم بر تغيير دانش و نگرش آن
، تمركز بر =)45/0(اي، متغيرهاي عوامل سازماني  علاوه بر تاثير مستقيم راهبردهاي توسعه حرفه

، بر تغيير دانش و =)02/0(هاي دروني  و انگيزه=) 07/0(، مشاركت در يادگيري =)31/0(محتوا 
امل سازماني، در بين متغيرهاي پيش بين عو. داري دارند كنندگان تأثير معني نگرش شركت

اي معلمان و  اي بيشترين تأثير را بر بهبود دانش حرفه تمركز بر محتوا و راهبردهاي توسعه حرفه
  . ها داشتنداي آن بلوغ حرفه

اي معلمان و تغيير دانش و   مربوط به تأثير مستقيم راهبردهاي توسعه حرفهمسيرآخرين 
اي  دهد، راهبردهاي توسعه حرفه ن ميهاي پژوهش نشا يافته. نگرش بر انتقال يادگيري است

مثبت و بر انتقال يادگيري اثر مستقيم =) 67/0(و تغيير دانش و نگرش =) 28/0(معلمان 
اي و تغيير دانش و نگرش،  ثير مستقيم راهبردهاي توسعه حرفهأعلاوه بر ت. دارندداري  معني

، مشاركت در يادگيري )=27/0(، تمركز بر محتوا =)33/0(متغيرهاي عوامل سازماني اثركل 
  .  بوددار معنيو ، بر انتقال يادگيري مثبت =)13/0(هاي دروني  و انگيزه=) 08/0(

صورت بين تأثير تغيير دانش و نگرش بر انتقال يادگيري بهدر بين متغيرهاي پيش
بنابراين پيش بايست انتقال يادگيري، تغيير . بين است گيري بيش از ساير متغيرهاي پيش چشم

در مورد فرايند توسعه ) 2009(اين فرايند مؤيد چارچوب دسيمون . انش و نگرش معلمان استد
 مؤثر بر اي هاي و عوامل زمين هاي اصلي توسعه حرفه اي است، او ضمن درنظر گرفتن ويژگي حرفه

اي دانسته و در  اي، تغيير در نگرش و باورهاي معلم را پيامد مستقيم توسعه حرفه توسعه حرفه
اي را بهبود  وي پيامد نهايي توسعه حرفه.  بعد تغيير در آموزش و تدريس را قرار داده است گام

  . از نظر ترتيب متغيرها مغايرت دارد) 2000(داند، ولي با مدل گاسكي  آموز مي يادگيري دانش
توان در سه سطح باورها و عملكرد معلمان، اي معلمان را مي اگرچه پيامدهاي توسعه حرفه

 مطالعه كرد، اما در )2003، 1ريميرز-ويلگز (آموزان و اجراي اصلاحات آموزشي يري دانشيادگ
در اين سطح . اين پژوهش، خصوصاً در مرحلة كمي، تنها باورها و عملرد معلمان كاوش شده است

اي بر  در مورد تأثير توسعه حرفه) 2011(هاي مطالعه حاضر با نتايج ايورس و همكاران  يافته

                                                            
1. Villegas-Reimers 
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اي پژوهش مؤيد ه چنين يافتههم.  معلمان در ابعاد دانش، مهارت هماهنگ است1غليخبرگي ش
در مورد تأثير توسعه ) 2009 (2و ماشايكوا و لابن) 2010(نتايج پژوهش باكزينسكي و هانسن 

  .ي بر بهبود دانش محتوايي و روش تدريس معلمان بودا حرفه
  

   پژوهشيهاي كاربردي و دلالت
معلمان . استو موفقيت نظام آموزشي  يك از راهبردهاي مؤثر بر رشد معلمان اي توسعه حرفه    

اي در مراكز تربيت معلم  توسعه حرفههاي متفاوتي نسبت به فرايند  ممكن است ادراك و نگرش
گذاري و عمل در زمينه توسعه  سياست. هاي متفاوتي ارزيابي كنند داشته باشند و آن را به شيوه

عوامل مؤثر بر اين فرايند و  و ها نگرشاين فهم   مراكز تربيت معلم نيازمنداي معلمان در حرفه
اي كمك نمود و   در يادگيري حرفهمعلمانگيري ها است تا بتوان به مشاركت و درنروابط بين آ

اين مطالعه به منظور فراهم نمودن . موجب انتقال يادگيري به فضاي مدرسه و كلاس درس شد
اي معلمان در مراكز تربيت   حرفه بط بين عوامل متعدد تأثيرگذار بر توسعهكه روامدلي اكتشافي 

هاي مهمي براي پژوهش و عمل  هاي اين پژوهش دلالت يافته.  انجام شد،دهد معلم را نشان مي
  .در اين زمينه به همراه دارد

سعه عنوان چارچوبي مفهومي براي مطالعه توتوان به  ميارائه شده در اين پژوهشمدل از 
اين مدل بر . گذاري در اين زمينه استفاده نموداي معلمان در مراكز تربيت معلم و سياست حرفه

اي در مراكز تربيت معلم  كنندگان در مورد فرايند توسعه حرفه پاية ادراك و تجربه اكثريت شركت
 بر مدل ارائه شده در اين پژوهش تصوير جامع و روشن از عومل تأثيرگذار. طراحي شده است
توانند يك يا  پژوهشگران مي. دهد اي معلمان در مراكز تربيت معلم ارائه مي فرايند توسعه حرفه

متنوع مانند همبستگي، تحليل  هاي شچند سازه ارائه شده در اين مدل را با استفاده از رو
رگرسيون، تحليل كوارايانس يا با گسترش مدل معادلات ساختاري ارائه شده در اين پژوهش 

اين . نمايد  در سطح معلمان معياري براي مقايسه تجاربشان فراهم ميچنين هم.العه كنندمط
هاي دروني و بيروني در مورد  معيار زمينه را براي آگاهي بهتر از نظرات و تجارب معلمان، بحث

ن اي در مراكز تربيت معلم و استفاده از اي تر فرايند توسعه حرفه عوامل تأثيرگذار و شناخت عميق
  .كند تجارب در جهت بهبود اين فرايند مهيا مي
وزارت ن در زمينه مديريت منابع انساني گذارا سياستنتايج براي مديران مراكز تربيت معلم، 

عنوان چارچوبي تواند به همراه دارد و مينتايج كاربردي بهزش و پرورش و دانشگاه فرهنگيان آمو
 لهاي ارائه شده در مد سازه. لم مورد توجه قرار گيردبراي حمايت از معلمان در مراكز تربيت مع

                                                            
1. Occupational expertise 
2. Mushayikwa & lubben 
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عنوان چارچوبي براي اسقرار نظام تضمين كيفيت در مراكز تربيت معلم مورد استفاده توانند به مي
عنوان ابزاري براي توان به دست آمده در اين پژوهش مينامه بهچنين از پرسشهم. قرار گيرند

  .علمان در مراكز تربيت معلم استفاده كرداي م ارزيابي فرايند توسعه حرفه
معلمان از دروني و بيروني هاي   كمك به شناخت انگيزه،هاي كاربردي مدل يكي از دلالت

ها و كاهش  منظور برآورده نمودن اين انگيزه بهراهبردهايياي و ارائه  مشاركت در يادگيري حرفه
هاي دروني بر ه تأثير مثبت انگيزه با توجه ب.ها استپيامدهاي منفي گزارش شده توسط آن

هاي توسعه  ها را در دوره اي بايد زمينه برآورده شدن اين نيازه مشاركت معلمان در يادگيري حرفه
اي  ثير راهبردهاي مشاركتي در يادگيري حرفهأچنين با توجه به تاي فراهم نمود، هم حرفه

بيت معلم فراهم نمود و صرفاً بر لمان بايد بستر كار گروهي و مشاركتي را در مراكز ترعم
  .رويكردهاي مدرس محور تأكيد نشود

ها در يادگيري هاي توسعه حرفه اي معلمان، درگيرشدن و مشاركت آن لازمه اثربخشي دوره
اي نقش دارند،  ها در يادگيري حرفهبنابراين فهم عواملي كه بر مشاركت آن. اي است حرفه

پژوهش بيانگر عواملي اين هاي  هتياف. ري در اين زمينه استگذاريزي و سياست پيشايند برنامه
اي معلمان در  گيري فرايند توسعه حرفه كنندگان در چگونگي شكل  شركتمنظراست كه از 

بنابراين  اي رابطه دارند؛  در يادگيري حرفهمعلمان و با مشاركت مراكز تربيت معلم نقش دارند
كمك هاي آينده  و پژوهشگذاري در مراكز تربيت معلم نتايج به ارائه راهبردهاي براي سياست

 هرچند استفاده از اين راهبرد نيازمند استفاده بهينه از مدت زمان محدود معلمان و .كنند مي
 12(كاهش فشردگي برنامه كلاسي از طريق برقراري مأموريت تحصيلي يا مأموريت نيمه وقت 

دروس عمومي و اختصاص فرصت بيشتر به يا حداقل ارائه غيرحضوري ) ساعت كار در هفته
  .دروس تخصصي و كاربردي است

هاي مشابه در مراكز تربيت معلم، لازم  هاي كاري و رشته حضور معلمان از موقعيتبا توجه به
اي گروهي و مشاركتي براي  جهت ايجاد تجارب توسعه حرفه است از اين فرصت ارزشمند در

چنين محيطي، زمينه را براي . شود، استفاده كرد  ميمعلمان كه موجب بهبود محيط يادگيري
اي  اگر محيط توسعه حرفه. نمايد ايجاد جو احترام و شركت فعال يادگيرندگان، فراهم مي

 براي حمايت مستمر، و تشريك مساعي فراهم نمايد و اگر نيازهاي منحصر به فرد هايي فرصت
ها احترام و ارزش قائل است و به  و تجارب آنها يادگيرندگان را با ايجاد محيطي كه براي آموخته

دهد، مد نظر قرار دهيم، در آن صورت معلمان قادر خواهند بود  ها اختيار عمل بيشتري ميآن
كنندگان  اي خود را با كمك همكارانشان بسازند و در فرايند يادگيري به شركت دانش حرفه

اي مراكز  بازنگري در ساختار مدرسههرچند تحقق اين مهم نيازمند . متفكرتري تبديل شوند
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معلم و تجديد نظر در شيوة ارزشيابي موجود كه هر دو موجب تقويت جو تمركز و كنترل  تربيت
  .شوند، است مي
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