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شناختی تأثیر آموزش هوش هیجانی بر پرخاشگری، استرس و بهزیستی روان

 ورزشکاران نخبه
 

 3، اکبر قوامی2حسن محمدزاده، 1بهنام ملکی
 

 19/10/1931:مقاله تاریخ پذیرش  19/11/1931:مقاله تاریخ دریافت

 چکیده 
و بهزیستی هدف از این پژوهش، بررسی تأثیر آموزش هوش هیجانی بر پرخاشگری، استرس 

 بۀورزشکار نخ 01های تحقیق عبارت بودند از  آزمودنی .است شناختی ورزشکاران نخبهروان
ورزشی مختلف انتخاب و  میان پنج رشتۀگیری در دسترس از  استان البرز که از طریق نمونه

های پرخاشگری باس  صورت تصادفی در دو گروه کنترل و آزمایشی قرار گرفتند و پرسشنامه به
( را تکمیل کردند. 1330شناختی ریف )( و بهزیستی روان1110(، استرس کوزن )1331پری )و 

های هوش هیجانی قرار گرفتند و  جلسه تحت آموزش تکنیک 10افراد گروه آزمایش طی  ،سپس
و   های تحقیق را تکمیل کردند. برای تجزیه های هر دو گروه، دوباره پرسشنامه در پایان آزمودنی

-کواریانس یک  تحلیلو آزمون  )مانکوا( متغیره چند کوواریانس   تحلیلها از آزمون  دهدا  تحلیل
استفاده شد. نتایج نشان داد آموزش هوش  >α  10/1داری  متغیری )آنکوا( در سطح معنی

یعنی این دوره سبب  ؛دار دارد شناختی مورد بررسی تأثیر معنیهیجانی بر هر سه متغیر روان
 (p>11/1) شناختیبهزیستی روانو افزایش  (p>11/1) استرسو  (p>11/1) پرخاشگریکاهش 

چگونگی کنترل و تنظیم هیجانات از طریق طور کلی هب. های گروه آزمایشی شده است آزمودنی
شناختی تواند بر متغیرهای روان و می استآموزش هوش هیجانی در ورزشکاران بسیار مهم 

 ته، عملکرد ورزشکاران را بهبود دهد.درگیر با هیجانات تأثیر مثبت داش
  

شناختی، آموزش هوش هیجانی، پرخاشگری، استرس، بهزیستی روان واژگان کلیدی:
 ورزشکاران نخبه. 
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 مقدمه

هاي تخصصی تنها ضامن هاي جسمانی و تاکتیکی و مهارت ، توانایی امروزه در دنیاي ورزش

امّا  ،دهند رد خود را در تمرینات نشان میموفقیت نیستند. بسیاري از ورزشکاران بهترین عملک

هاي فشارزاي  ها و تماشاگران و موقعیت هنگام مسابقه و رقابت و با رویارویی با رقیبان، رسانه

اند )از جمله خشم، ترس، امید، نامیدي،  شوند. هیجانات مختلف دیگر دچار واکنش هیجانی می

و براي بیان تمام حالات احساسی و روانی نگرانی، احساس حقارت، غرور، غم ، شادي و غیره( 

اغلب محققان، مربیان، مدیران . (1روند ) کار میم جسمانی همراه آن بهمثبت و منفی و علائ

چه قبل از مسابقه، چه حین بازي و  تأثیر هیجانات را بر عملکرد ورزشی ورزشی و ورزشکاران

یا عملکرد منجر به آمیز ملکرد موفقیتر ورزشکاران عبیشتو  اندکردهچه بعد از مسابقه تأیید 

شناسی ورزشی نیز به پژوهشگران روان (.2دهند ) عوامل هیجانی نسبت می شکست خود را به

اند که هر چه ورزشکار در درک، شناسایی، تنظیم و ابراز دقیق هیجانات  این نتیجه رسیده

مدتر باشد و د فردي کارآشو اختیار خواهد داشت که موجب میتوانمندتر باشد، عادات فکري در 

کارگیري  (. توانایی درک، استنباط )تحلیل( و به4 ،3ترین عملکرد خود را نشان دهد )به

 1شیاري، هوش هیجانیوهاي هیجانی در افراد متفاوت است و این مجموعه از سطوح ه مهارت

متمایز و  ريهاي نظمدل .(5سزایی دارد )ملکرد فرد سهم بهدهد که در ع فرد را تشکیل می

هایی مثل مهارت هاکه بیشتر آن نشان داده شده است همپوش متعددي براي هوش هیجانی

ها در  توانایی ارزیابی و ابراز صحیح هیجان )توانایی هاي درون شخصی(، توانایی ارزیابی هیجان

کارگیري هها و توانایی ب دیگران )توانایی هاي بین شخصی(، توانایی تنظیم مؤثر هیجان

 (.6شود ) حساسات براي هدایت رفتار را شامل میا

دهد هوش هیجانی، برخلاف هوش شناختی توانایی ثابت و  ها نشان می نتایج بسیاري از پژوهش

هاي ویژه میزان  توان از طریق آموزش نیست، بلکه قابل رشد و تغییر است و می يتغییرناپذیر

توانند بر  زیرا افراد می (؛9 -7بخشید ) ی و کیفی آن را بهبودآن را افزایش داد و سطح کمّ

هاي هیجانی و نوع نگرش خود را  توانند واکنش ویژه میهو ب باشند هیجانات خود کنترل داشته

 (.11وقایع تغییر دهند ) در مورد

کارشناسی نشان  دانشجوي دورۀ 135روي  ( با انجام پژوهشی2112) 2گروس مونیرو و شن

بین دو گروه تجربی و کنترل در  دار یجانی تفاوتی معنیههفته آموزش هوش  11دادند 

ها،   ده از هیجانسازي تفکر، استفاها، آسان مثل درک و ابراز هیجان ؛هاي هوش هیجانی مؤلفه

                                                                                                                   
1. Intelligence training 

2. Groves, McEnrue, Shen 
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 (. 11)کند ایجاد میها  و کنترل و مدیریت هیجان ها تشخیص هیجان

شخصیت آدمی است و بر  هیجان و چگونگی کنار آمدن افراد با آن، بخشی از ،از سوي دیگر

دلیل پیچیدگی حالات این همه بسیاري از ورزشکاران به (. با2گذارد ) عملکرد فرد تأثیر می

بنابراین ورزشکاران براي  هایی دارند؛و چه ضعفاند در کدام صفت قويدانند  هیجانی نمی

هبرد افزایش عنوان راهاي هوش هیجانی به توانند از آموزش مؤلفه هیجانات خود می کنترل

 ند. کنآمیز استفاده  عملکرد موفقیت

( در تحقیقی نشان دادند بین توانایی 2119) 2( به نقل از لن و همکاران2111) 1توتردل و لچ

آمیز بازیکنان هاي هیجانی مربوط به عملکرد موفقیت هاي تنظیم هیجان و حالت مربوط به مهارت

آمیز مدیریت طور موفقیتهتوانند هیجانات خود را ب کریکت ارتباط وجود دارد و بازیکنانی که می

 (.     4کار ببرند )هطی رقابت را براي بهبود عملکرد ب کنند، قادرند هیجانات تجربه شده

بازیکن  76(  در تحقیقی ارتباط هوش هیجانی و عملکرد ورزشی 2116) 3پرلینی و هالورسون

در  یشتريها نشان داد بازیکنانی که نمرات بن. نتایج تحقیق آکردندهاکی لیگ برتر را بررسی 

دست آوردند در روابط بین فردي، مدیریت استرس، خودآگاهی و مدیریت ههوش هیجانی ب

طور مثبت با عملکرد ورزشکاران در هکسب کردند و هوش هیجانی بهتري هیجان نیز نمرات ب

براي عملکرد بازیکنان  یبین مهمحین بازي مرتبط بود. در این تحقیق، هوش هیجانی پیش

 (.12شناخته شد )

رد بر عملکرا ( در تحقیقی اثر شش هفته آموزش هوش هیجانی 2117) 4آجاهی و فاتوکان

برداري بررسی  هاي بسکتبال، هندبال، والیبال و وزنه اي رشته حرفهورزشکار مرد غیر 92ورزشی 

با شناخت  یسه با گروه کنترل،، در مقاهاي تحقیق کردند و به این نتیجه رسیدند که آزمودنی

 (. 13آزمون نشان دادند )بیشتر هیجانات خود و دیگران، عملکرد بهتري در پس

آرامش، غرور، اي از احساسات و هیجانات خوشایند ) به استناد گزارش پژوهشی کر مجموعه

 شادي و ...( و احساسات و هیجانات ناخوشایند )خشم، اضطراب، بدخلقی، ،قدردانی، امید

هاي روانی و بدنی، حقارت و ...( در اثر برد و باخت در ورزشکاران افزایش و کاهش پیدا  تنش

ن با این قبیل ؛ بنابراین ضروري است متخصصاگذارد تأثیر می تشدبهکند و در عملکرد آنان  می

هاي  هایی که دچار واکنش اگر ورزشکار در رویارویی با موقعیت(. 14احساسات کار کنند )

و  اي کارآمد مجهز نباشد و توانایی کمی براي درک شود به راهبردهاي  مقابله نی میهیجا

                                                                                                                   
1. Totterdell, &Leach 

2. Lane, et al 

3. Perlini, &Halverson 

4. Ajayi, M., & Fatokun 
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دچار هیجانات ناخوشایند و افت  ،هاي خود و دیگران داشته باشد و مدیریت هیجان کنترل

 ،1ها نیز در ورزشکاران باعث افزایش پرخاشگري شود و این حالت هیجانات خوشایند می

ورزشکار از عملکرد واقعی خود  در پی آنشود که  می 3شناختیانافت بهزیستی رو و 2استرس

عنوان هر شکلی از رفتار فیزیکی یا کلامی با هدف آسیب پس پرخاشگري )به .شود دور می

 دلیلبهتواند  درونی که می یعنوان حالت( و استرس )به15) دیگر( ۀرساندن به موجود زند

بار،  ها بالقوه زیان و اجتماعی باشد که این موقعیت موقعیت محیطی یاهاي فیزیکی بدن  خواسته

بهزیستی (، و 16) شوند( غیرقابل کنترل یا فراتر از استعداد سازگاري ما ارزیابی می

هاي هیجانی و احساسات مثبت به  بازتابی از طرز فکر و واکنش عنوانبهشناختی ) روان

جانات خوشایند و ناخوشایند با هوش هم آمیختگی با هی دلیل دربه(، 17) رویدادهاي زندگی(

حساس و سطح اول ورزش  هايدانتوانند بر عملکرد ورزشکار در می هیجانی ارتباط دارند و می

و  (25 -12نتایج بسیاري از تحقیقات )توان از   وجود چنین ارتباطی را میدنیا تأثیرگذار باشند. 

    .هوش هیجانی استباط کرد موردمبانی نظري موجود در 

 هبرد نظري را در زمینۀتوان دو را متعدد هوش هیجانی می هايه به تعریفبا نگا طور کلیهب

( 1997، )دیدگاه توانمندي مایر و سالووي دیدگاه اولیه :الگوهاي هوش هیجانی مشخص کرد

داراي  وعاطفه و هیجان است  کند که در بر گیرندۀ نوعی از هوش تعریف می اهوش هیجانی ر

ها براي تسهیل تفکر، فهم هیجانی، مدیریت  ادراک هیجانی، استفاده از هیجان ۀچهار مؤلف

 ،ان -)رویکرد مختلط یا ترکیبی بار و دیدگاه دوم (26)است با خود و دیگران  ارتباطجان در هی

ز تر ا کند که به مراتب گسترده تعریف می ايهاي غیرشناختی هوش هیجانی را توانایی (2111

نفس،  فردي )خودآگاهی، جرئت، حرمت هاي مهارتهاي درون ت و شامل مؤلفهدیدگاه اولیه اس

 ،فردي، تعهد اجتماعی، همدلی( )روابط میان فردي هاي میانتمهار ،خودشکوفایی، استقلال(

توانایی تحمل ) کنترل استرس ،پذیري( مون واقعیت، مسئله گشایی، انعطاف)آز سازگاري

 بناییزیر مؤلفۀ .(27) است بینی(شادي و خوش) عمومی فشارهاي روانی و کنترل تکانه( خلق

بر وجود ارتباط بین هوش  )کنترل هیجانات در خود و دیگران( در رویکرد اول مدیریت هیجان

 مدیریت استرسبنایی هاي زیر مؤلفهو شود(  نوعی هیجان محسوب می) هیجانی با پرخاشگري

سرزندگی و ابراز احساسات مثبت و ) و خلق عمومی )کنترل حالات روانی و تحمل فشارها(

بر وجود  در رویکرد دوم( خوشایندناحفظ نگرش مثبت حتی هنگام وجود احساسات منفی و 

                                                                                                                   
1. Aggression 

2. Stress 

3. psychological well-being 
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راین بر اساس بناب ؛شناختی اشاره دارندارتباط بین هوش هیجانی با استرس و بهزیستی روان

ن هوش هیجانی فرض بر این است که میزاها، هاي درگیر در آن فهها و مؤلاین رویکرد

نقش داشته  هاآن در شناختیو بهزیستی روان استرس ،در تعیین میزان پرخاشگري ورزشکاران

ش آموزش هو ۀبا توجه به نادر بودن تحقیقات در زمین دارد. همچنین نیاز که به بررسی باشد

متوسط  متغیري از هیجانات )از ماهیت رقابتی ورزش دامنۀکه  هیجانی در ورزشکاران و از آنجا

گیرد و  تجارب هیجانی مثبت و مطلوب به اجراي بهتر  تا شدید، از مثبت تا منفی( را در بر می

ی در بنابراین چگونگی کنترل و تنظیم هیجانات از طریق آموزش هوش هیجان شود؛ منجر می

 ها وشناختی درگیر با آنبر میزان متغیرهاي روان احتمال داردو  ورزشکاران بسیار مهم است

محقق در پژوهش حاضر بر آن  ؛ از این رومتعاقب آن بر عملکرد ورزشکاران تأثیرگذار باشند

آموزش هوش هیجانی باعث کاهش پرخاشگري و استرس در  است تا مشخص کند که آیا

همچنین آیا آموزش هوش هیجانی باعث افزایش بهزیستی  شود؟میوررزشکاران نخبه 

هدف از این تحقیق بررسی تأثیر آموزش  ،پس در کل؟ شودمیوررزشکاران نخبه  شناختی روان

 ۀشناختی وررزشکاران نخبهوش هیجانی بر میزان استرس، پرخاشگري و بهزیستی روان

 . هاي مختلف ورزشی استان البرز است رشته

 پژوهش شناسیروش
ۀ جامع با گروه کنترل است. آزمون آزمون و پس پیشو طرح آن  استتجربینوع تحقیق نیمه

یک  کمدستکه  بودهاي مختلف ورزشی  ورزشکاران مرد در رشته آماري تحقیق شامل کلیۀ

ۀ حضور در تیم ملی را یا یک بار سابقمقام اول تا سوم کشوري در کارنامۀ ورزشی خود داشتند 

باشند. با استفاده از   در سال اخیر در شرایط مسابقه قرار داشته اند ومربوطه داشته در رشتۀ

 پنج رشتۀ ،هاي مختلف ورزشی فعال در استان البرز گیري تصادفی نسبی از میان رشته هنمون

نفر آزمودنی به  61)کاراته، فوتبال، تکواندو، بسکتبال، کشتی( انتخاب و تعداد  انفرادي و گروهی

صورت گیري در دسترس انتخاب شدند و به صورت نمونهپنج رشته بهتفکیک از میان این 

ها قبل از شروع دوره و و گروه آزمایشی و کنترل قرار گرفتند. همگی آزمودنیتصادفی در د

ۀ ورزشی مربوط، به رسمی در رشت رست قبل و بعد از انجام یک مسابقۀد ،آزمونعنوان پیش به

 ،شناختی و پرخاشگري را تکمیل کردند. سپسهاي استرس، بهزیستی روان نامهترتیب پرسش

جلسه( آموزش هوش هیجانی برگزار شد، اما  16یش به مدت دو ماه )براي ورزشکاران گروه آزما

ن آزموپایان آموزش، دو گروه مانند پیش به گروه کنترل آزمایش خاصی داده نشد. سرانجام در

هاي  آزمون پرسشنامهورزشی مربوط به پس ۀرسمی در رشت درست قبل و بعد از انجام مسابقۀ
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 ند.دادتحقیق پاسخ 

 که در ایران نیز (22گریوز بود ) برادبري و ۀوش هیجانی برگرفته از برنامپروتکل آموزش ه

( به اثبات 29) (1329) پژوهش نقدي در براي آموزش هوش هیجانی لکپرتاین  کیفیت بهینۀ

 د. شصورت کارگاهی برگزار هبراي آموزش این برنامه، شانزده جلسه آموزش ب ؛رسید

 ؛انواع آن در زندگی یسایاول و دوم: تعریف هیجان و شنا ۀجلس

 ؛اي و افکار همراه با هیجانات هاي چهره سوم و چهارم: شناسایی حالت جلسۀ

هاي  بین افکار خودکار، هیجانات و رفتار از طریق نمونه ۀپنجم و ششم: بررسی رابط جلسۀ

 ؛عملی

 ؛هفتم و هشتم: چگونگی شناسایی هیجانات در دیگران جلسۀ

 ؛مختلف ابراز هیجانات و لزوم مدیریت هیجانات در زندگی هاي نهم و دهم: شیوه جلسۀ

بینی هیجانات و شناخت اولین  )شامل پیش یکهم: کنترل هیجان هم و دوازده جلسۀ یازد

 ؛علائم هیجان در خود(

) کنترل هیجان از طریق تغییر موقعیت،  2هم: کنترل هیجان  هم و چهارد ۀ سیزدجلس

 ؛ی(هاي هیجان سازي و کلیدواژه آرام

هاي حل مشکلات هیجانی و ابراز  )آموزش شیوه 3هم: کنترل هیجان هم و شانزد ۀ پانزدجلس

    .ها(هیجان ۀشایسته و کنترل شد

 2(، استرس کوزن1992) 1هاي پرخاشگري باس و پري ها از پرسشنامه آوري دادهبراي جمع

 ( استفاده شد.1994) 3شناختی ریفبهزیستی روان ( و2116)

 سؤالی است و چهار جنبۀ 29نامه (: این پرسش1992) پرخاشگري باس و پري ۀپرسشنام

سنجد. سازندگان  پرخاشگري )فیزیکی، کلامی، خشم، خصومت( و در کل پرخاشگري فرد را می

گزارش  29/1هاي پرسشنامه  براي مؤلفهرا آن ضریب آلفاي کرونباخ )ضریب همسانی درونی( 

 21/1نه ماهه  ۀی آن بعد از یک دوری، ثبات همبستگی بازآزماکردند و از نظر اعتبار بازآزمایی

 نیامسعودفارسی این پرسشنامه در پژوهش  ۀروایی و پایایی نسخ(. 31) گزارش شده است

هاي این  و ضریب همسانی درونی مؤلفه شدتأیید  و غیرورزشکاران بر روي ورزشکاران( 1326)

( آلفاي کرونباخ براي 1329) پژوهش نقدي همچنین در (.31) گزارش کردند 24/1مقیاس را 

ها  مقیاسن، همبستگی درونی بین خردهآ ۀگزارش شد و براي روایی ساز 25/1پایایی این ابزار 

                                                                                                                   
1. Buss and Perry Aggression Scale 

2. kusen Stress Inventory 

3.Ryff  Psychological well-being Questionarie 
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، خشم 72/1، پرخاشگري کلامی 24/1کل محاسبه شد که براي پرخاشگري فیزیکی  ۀبا نمر

 پنحس بر اساس طیف هاي این مقیا مؤلفه ۀهم. (29) دست آمدهب 62/1و خصومت  26/1

 بندي شده است.اي لیکرت )خیلی موافق تا خیلی مخالف( درجه درجه

توسط زنجانی  ال دارد کهؤس 77(: این مقیاس 1994) شناختی ریف روان بهزیستی  ۀپرسشنام

شناختی  منظور سنجش بهزیستی روانبه و سنجیبر اساس روش و اصول روان (1323طبسی )

 اي لیکرت درجه مقیاس پنجدر  کهمقیاس است خرده ششون داراي تهیه شده است. این آزم

به دارد که ل سؤا 23بندي شده است. پرسشنامه در مجموع  ( درجهکاملاً موافقم تا کاملاً مخالفم)

میزان بهزیستی  ۀدهندها نشان شود و جمع نمرات مؤلفه گذاري می صورت معکوس نمره

با استفاده از آلفاي  ،نامهیی این پرسش( ضرایب پایا1322) شناختی است. در پژوهش شجاعی روان

نیز با استفاده از دست آمده و روایی صوري آن هب 92/1و  94/1کرونباخ و تصنیف به ترتیب 

 (. 25است ) شده( تأیید 2112) 1ذهنی کییز و ریف بهزیستی نامۀالات با پرسشهمبسته نمودن سؤ

ماده تشکیل شده و و در مقیاس چهار  31امه از ن(: این پرسش2116) استرس کوزن نامۀپرسش

گذاري  امتیاز نمره 4تا  یکزیاد( به ترتیب از  )اصلاٌ، تاحدي، متوسط، خیلی اي لیکرت درجه

با  ،ی این آزمونیشود و پایا لات روش نمره دادن معکوس میشود که براي بعضی از سؤا می

 کند،میلات را بررسی ا تجانس سؤامیزان همبستگی درونی یاستفاده روش ضریب انسجام که 

هاي  آزمون این آزمون با سنجییق رابطهراز طآن ملاکی به دست آمده است. روایی  24/1

در (. 32) دست آمدهب = 29/1r 2موره ۀآزمون استرس ادراک شدو  ياستاندارد استرس هر

روي  (1329فارسی این پرسشنامه در پژوهش ناصریان ) ، روایی و پایایی نسخۀضمن

تجانس سؤالات  پرسشنامه   یا طوري که ضریب همسانی درونیهب شدورزشکاران نخبه تأیید 

 (. 32) شدگزارش  26/1

بندي و تنظیم نمرات خام از  با توجه به ماهیت پژوهش از آمار توصیفی براي توصیف، طبقه

بخش آمار ها استفاده شد. در  میانگین، انحراف استاندارد و رسم نمودار ۀطریق محاسب

متغیري واریانس چندمتغیري )مانکوا( و کواریانس یکوها ک استنباطی براي آزمون فرضیه

  12 ۀنسخ spssافزاري آماري نرم ها از بستۀ براي تجزیه و تحلیل داده کار برده شد.ه)آنکوا(  ب

 گرفته شد. α = 15/1ها  داري تمامی فرضیهیاستفاده شد. سطح معن

 

                                                                                                                   
1. Ryff CD, Keyes 

2. hery , Moreh 
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 ی پژوهشهایافته
 د:شوآوري شده طبق جداول زیر ارائه میهاي جمعداده

 
  هاگروه شناختیبهزیستی روان و پرخاشگری، استرس نمرات میانگین .1جدول 

 آزمونپس و آزموندر پیش
 میانگین تعداد نوبت آزمون گروه متغیر

 پرخاشگري

 آزمایش
 76/2 31 آزمونپیش

 44/2 31 آزمونپس

 کنترل
 77/2 31 آزمونپیش

 72/2 31 آزمونپس

 استرس

 13/91 31 آزمونپیش آزمایش

 91/21 31 آزمونپس

 92/22 31 آزمونپیش کنترل

 29/22 31 آزمونپس

 شناختیبهزیستی روان

 19/49 31 آزمونپیش آزمایش

 61/52 31 آزمونپس

 22/49 31 آزمونپیش کنترل

 96/42 31 آزمونپس
 

آزمون پرخاشگری، های پسروی میانگین نمره مانکوا(متغیری )یج تحلیل واریانس چند. نتا1جدول 

 آزمونبا کنترل پیش های آزمایش و کنترلزشکاران گروهشناختی ور بهزیستی روان و استرس

 مقدار نام آزمون
DF  

 فرضیه
DF 

 خطا
F 

 سطح 

 داریمعنی

 مجذور 

 اتا

 توان 

 آماری

 P 91/1 11/1 >11/1 94/9 37 2 92/1 آزمون اثر پیلایی

 P 91/1 11/1 >11/1 94/9 37 2 11/1 آزمون لامبداي ویکلز

 P 91/1 11/1 >11/1 94/9 37 2 77/53 آزمون اثر هتلینک

 P 91/1 11/1 >11/1 94/9 37 2 77/53 رويآزمون بزرگترین ریشه
 

ها، بین آزمون ۀداري همآزمون سطوح معنیدهد با کنترل پیشنشان می 2مندرجات جدول 

شود، براي پی بردن به این داري مشاهده میهاي آزمایش و کنترل تفاوت معنیورزشکاران گروه

متغیري در کدام متغیر بین دو گروه تفاوت وجود دارد، دو تحلیل کواریانس یک درنکته که 

ان تأثیر برابر علاوه، میزنشان داده شده است. به 3متن مانکوا انجام شد که نتایج آن در جدول 
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 آزمون پرخاشگري، استرس وهاي پسهاي فردي در نمرهدرصد تفاوت 91یعنی  است؛ 91/1با 

 و  یک. توان آماري برابر با مربوط استشناختی به تأثیر آموزش هوش هیجانی بهزیستی روان

(11/1< P 94/9و=F ).است 
 

آزمون پرخاشگری، های پسین نمرهراهه در متن مانکوا روی میانگنتایج کواریانس یک .9جدول 

 آزمونبا کنترل پیش های آزمایش و کنترلۀ گروهشناختی ورزشکاران نخب بهزیستی روان و استرس

 متغیر
 منبع 

 تغییرات

 مجموع 

 مجذورات

  درجۀ

 آزادی

 میانگین 

 مجذورات
F 

 سطح 

 داریمعنی

 مجذور 

 اتا

 توان 

 آماری

 پرخاشگري

 11/1 31/1 165/1 115/2 231/1 1 231/1 آزمونپیش

 P 29/1 11/1 >11/1 511/2 444/229 1 44/229 گروه

     115/1 32 321/4 خطا

 استرس

 999/1 36/1 545/1 374/1 951/126 1 951/126 آزمونپیش

 P 92/1 11/1 >11/1 317/295 145/314122 1 145/314122 گروه

     576/339 32 225/12913 خطا

بهزیستی 

 اختیشنروان

 929/1 33/1 766/1 191/1 553/26 1 553/26 آزمونپیش

 P 22/1 11/1 >11/1 414/337 112/99943 1 112/99943 گروه

     213/296 32 727/11255 خطا

 

گروه  ۀآزمون بین ورزشکاران نخبشود با کنترل پیشمشاهده می 2طور که در جدول همان

 ؛(F=511/2و P >11/1داري وجود دارد )اوت معنیآزمایش و کنترل از لحاظ پرخاشگري تف

هاي درصد تفاوت 29یعنی است؛  29/1د. میزان تأثیر برابر با شوتایید می ۀ اولبنابراین فرضی

. توان آماري مربوط استآزمون پرخاشگري به تأثیر آموزش هیجانی هاي پسفردي در نمره

نداشته است. همچنین بین ورزشکاران یعنی امکان خطاي نوع دوم وجود  ؛است یکبرابر با 

و P >11/1داري وجود دارد ) هاي آزمایش و گروه کنترل از لحاظ استرس تفاوت معنیگروه

317/295=F92 است؛ یعنی 92/1شود. میزان تاثیر برابر با یید می( در نتیجه فرضیۀ دوم تأ 

مربوط ش هوش هیجانی آزمون استرس به تأثیر آموزپس يهاهاي فردي در نمرهدرصد تفاوت

یعنی امکان خطاي دوم وجود ندارد. همچنین بین  ؛است یک. توان آماري برابر با است

داري شناختی تفاوت معنیهاي آزمایش و گروه کنترل از لحاظ بهزیستی روانورزشکاران گروه

رابر با شود. میزان تاثیر بیید میأت ؛ در نتیجه فرضیۀ سوم(F=414/337و P >11/1وجود دارد )

شناختی آزمون بهزیستی روانپس يهاهاي فردي در نمرهدرصد تفاوت 22یعنی  است؛ 22/1

یعنی امکان خطاي  ؛است یکتوان آماري برابر با مربوط است. به تأثیر آموزش هوش هیجانی 

 دوم وجود ندارد.
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 گیری  بحث و نتیجه
هاي گروه آزمایشی با نمرات  هاي تحقیق، میزان نمرات پرخاشگري آزمودنی بر اساس یافته

تأثیر آموزش  دهندۀنشاندار دارند که  آزمون تفاوت معنیهاي گروه کنترل در پس آزمودنی

ها نتایج بسیاري  هوش هیجانی بر کاهش پرخاشگري ورزشکاران گروه آزمایشی است. این یافته

 2دولسکی(، سوخو2112) 1(، رازل و کبمن1325) ها از جمله پژوهش رمضانی از پژوهش

هوش هیجانی بر خشم و  ۀکنند( و ... را مبنی بر نقش تعدیل2117) 3(، انیولا33) (2114)

شناسی را نیز تأیید  روان -عصب  ها دستاوردهاي حوزۀ حتی این یافته کند. تأیید می پرخاشگري

و آمیگدال  ویژهههاي کناري، ب نواحی زیر قشري، دستگاه ۀصورت که در مجموع کنند بدین می

پیشانی نقش مؤثري در مدیریت هیجان یا هوش هیجانی و ارتباط آن  ۀارتباط آن با قشر قطع

هاي ورزشی، ورزشکاران را در با توجه به اینکه رقابت (.19با مهار و بروز خشم دارد )

د، هنجارها و تقسیم کارهاي رایج به آسانی عدهند که ممکن است قوا قرار می یهای وضعیت

هایی داشت  توان چنین تبیین می، آمیز منجر شودی پرخاشجویانه و خشونتیرونقض و به رویا

هاي فکر کردن قبل از واکنش نشان دادن و به تأخیر که چون ورزشکاران نکاتی مانند مهارت

هاي مخرب و آنی در مقابل تهدید دیگران را طی آموزش هوش هیجانی یاد  انداختن واکنش

 ،از طرفی هاي بروز هیجان خشم کنترل لازم را داشته باشند. یتتوانند در موقع گیرند، می می

جاي تکانشی رفتار هداري بگیرند که با خویشتن ها یاد می ورزشکاران احتمالاً طی این برنامه

جسمی و روانی به خود یا به دیگران واکنش سازنده و صحیح  ۀکردن و بدون وارد کردن ضرب

-هفرد در تنظیم هیجانات با ب( نیز معتقد است، 2112) 4طور که پلیتريداشته باشند. همان
سازي شدت و جهت هیجان در خود و دیگران به تعدیل و زی بازنگري و بایدست آوردن توانا

پردازد و  یافتگی میصورت درونی و تغییر جهت آنها به سمت سازشمهار هیجانات منفی به

هاي این قسمت از  یافته ،در کلپس  .(34شود ) گونه موجب حفظ هیجانات لذت بخش می بدین

بر اساس تئوري توانمندي مایر  را وجود ارتباط بین هوش هیجانی و پرخاشگري تحقیق فرضیۀ

هوش هیجانی مطرح کرده براي زیر بنایی  ايعنوان مؤلفهمدیریت هیجان را بهکه و سالووي )

 بخشد.  قوت می است(

داري بر بهزیستی  ش هیجانی تأثیر معنینتایج دیگر این تحقیق، نشان داد آموزش هو

                                                                                                                   
1. Rozel, E.J., Quebman 

2. Sukhodosky 

3. Eniola 

4. Pellittery 
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(، 1322شناختی ورزشکاران گروه آزمایشی دارد. این یافته با نتایج تحقیق شجاعی ) روان

شناختی مثبت هوش هیجانی و بهزیستی روان ( که بر رابطۀ2112) 2گالاکر و (2115) 1آستین

ه به حالت مثبت ذهن شناختی اصطلاحی است کبهزیستی روان اند، همسو است. تأکید کرده

ساس اثر آنی بر میزان آن دارد. ورزشی ح هاياشاره دارد و وقایع مختلف زندگی از جمله رقابت

بینی، شادکامی، هاي مختلف از جمله امید، خوش شناختی افراد با هیجانمیزان بهزیستی روان

عنوان می بهخلق عمو مؤلفۀهمچنین  (.17احساس رضایت فردي و .... ارتباط مثبت دارد )

توانایی احساس رضایت از ان بر  -هوش هیجانی در دیدگاه مختلط بار  براي اساسی ايمؤلفه

زندگی، احساس رضایت از خود و دیگران، سرزندگی و ابراز احساسات مثبت، حفظ نگرش 

 شناختیبهزیستی رواناشاره دارد که با  م وجود احساسات منفی و ناخوشایندمثبت حتی هنگا

بودن میزان کم مدیریت تنش از عوامل عمده  ضعف در ،از سوي دیگر .انی داردهمپوش

احتمال  (.35گیرد ) شناختی در افراد است که تحت تأثیر آموزش نیز قرار میبهزیستی روان

ها و فشارهاي روانی،  ی مقابله با تنشطی آموزش هوش هیجانی، چگونگدارد ورزشکاران 

هیجانات مثبت و خوشایند به جاي  ۀهاي تجربث پیرامون، راهارزیابی مثبت از وقایع و حواد

 از طریق افزایش خلق عمومیضمن کاهش استرس،  ،هیجانات منفی و ناخوشایند را فرا گرفته

 .کنندخود ایجاد می  در بهزیستی روانشناختی یتغییرات مثبت

ان ، استرس ورزشکارنتایج تحقیق نشان داد با افزایش هوش هیجانی از طریق آموزش ،در نهایت

 3هاي بسیاري از تحقیقات از جمله تحقیق کرگ تحقیق با یافته کند. این یافتۀ کاهش پیدا می

د که نشان دادند بین هوش هیجانی و استرس رابطه وجود دار ( و ...2111) (، نوربخش2119)

ساسی هوش ان که مدیریت استرس را مؤلفۀ زیربنایی و ا - و با تئوري مختلط یا ترکیبی بار

قسمت  و احساسی و هیجانی است یرس واکنشهمخوانی دارد. از آنجا که است داند،هیجانی می

و محدود  استپروتکل آموزش هوش هیجانی استفاده شده در این تحقیق، کنترل هیجان  ۀعمد

اي از آموزش کنترل  هاي ویژه اهمیت موقعیت خطرناک یا هیجانات ناخوشایند قسمت کردن

مدار هیجان ها درست مانند مقابلۀ ق این آموزشند، احتمالاً ورزشکاران از طریهیجان هست

زا و رسیدن به هدف تنظیم )یکی از راهبردهاي مقابله با استرس که براي تعدیل عامل استرس

خود را در توجه به  ۀپردازد(، روی زا میاز عامل استرس حاصلهاي هیجانی مرتبط با یا حالت

دهند و با خودگویی مثبت، تجسم اجراي  ارزیابی و تفسیر آن عامل تغییر می زا وعامل استرس

                                                                                                                   
1. Austin 

2. Gallagher 
3. Garg 
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 کنند.  یند مقابله را تسهیل میآگر را کاهش و فر افکار مداخله و یابی آمیز، آرامشموفقیت

آمادگی روانی  عنوان روشی براي افزایشبهنتایج تحقیق حاضر آموزش هوش هیجانی را  ،در کل

-هاي مهم روان حوزهو آن را در  تشخیص داده ایجاد عملکرد بهتر مفید منظوربهورزشکاران 
طور که یرا همانز ؛داند کاربردي می ،تأثیر دارندکه به ویژه در آمادگی قهرمانان  ورزشیشناسی 

هاي مقابله با  ها خواهند توانست شیوه نتایج تحقیق نشان داد ورزشکاران از طریق این آموزش

روانی مختلف  عواملفرا گیرند و میزان  یند و افزایش هیجانات خوشایند راهیجانات ناخوشا

 درگیر با هیجانات را در خود تنظیم کنند.
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