
1. نماي سياسي
جمهوری خلق چين با حدود 9/6 ميليون كيلومتر مربع، 
دوميــن كشــور بزرگ دنيا از نظر وســعت خاكــی )بدون 
احتســاب آب هــای داخلی( اســت. جمهــوری خلق چين 
)معروف به چين( توســط حزب كمونيســت چين در قالب 
نظــام تك حزبــی اداره می شــود. این حزب بر 22 اســتان، 
5 منطقــه خودمختار، 4 شــهر بــا مدیریت مســتقيم )پكن، 
تيانجين، شانگهای و چونگ كينگ( و 2 منطقه اداری ویژه 

بســيار خودمختار هنگ كنــگ و ماكائو حكومت می كند. 
پایتخت این كشــور، پكن اســت. براســاس قانون اساسي، 
نظام‌سوسياليســم، نظام‌اصلي‌جمهوري‌خلق‌چين‌اســت.‌
چين عضو دائم شورای امنيت ســازمان ملل و سازمان های 
چندجانبه ای همچون سازمان تجارت جهانی، اپك، سازمان 
همكاری شانگهای و گروه 20 است. چين به عنوان كشوری 
دارای ســلاح هســته ای از بزرگ ترین ارتش دائمی دنيا و 
دومين بودجه دفاعی بزرگ دنيا برخوردار است. این كشور 
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همچنين از سوی برخی از دانشگاهيان، تحليل گران نظامی، 
اقتصادی و سياسی یك ابرقدرت بالقوه لقب گرفته  است.

2. نماي اقتصادي 
چين از كشــورهای جنوب شرق آسياست كه از اواسط 
دهه 1970 ميلادی،  سياست آزادسازی اقتصاد را در پيش 
گرفت و از شرایط بسته اقتصادهای سوسياليستی به تدریج 
فاصله گرفت. این كشــور طی دو دهه گذشــته تلاش های 
بســياری را در راستای اصلاح ساختار اقتصاد و آزادسازی  
به عمل آورد و بســياری از موانع تجارت خارجی و جذب 
ســرمایه گذاری خارجی را از ســر راه برداشت و در همين 
حــال تقاضای عضویــت در موافقت نامــه عمومی تعرفه و 
تجارت )گات(1 و ســپس در ســازمان جهانی تجارت2 را 
دنبال كرد. برای دســتيابی به این هدف، چين به‌آزادسازی 
تجــاری از طریــق كاهــش نرخ هــای تعرفه و لغــو موانع 
غيرتعرفــه ای مبادرت ورزید. از هنــگام اجرای اصلاحات 
اقتصادی در چين بــرای پی ریزی یك اقتصاد مدرن، چين 
یكی از سریع ترین رشــدهای اقتصادی دنيا را داشته است. 
این كشــور هم اكنــون بزرگ ترین صادركننــده و دومين 
واردكننده بزرگ كالاست و چهارمين اقتصاد بزرگ دنيا 

1. General Agreement on Tariffs and Trade )GATT(
2. World Trade Organization )WTO(

بر پایه توليد ناخالص داخلی را در اختيار دارد.
از سوی‌دیگر بهبود فضای سرمایه گذاری داخلی چين 
كه ناشی از عضویت آن در سازمان جهانی تجارت‌است،  
به افزایش سرمایه گذاری مستقيم خارجی منجر شده است. 
ازایــن رو‌انتظار می رود صادرات و واردات شــركت های 
خارجی در چين افزایش یابد و همين‌امر موجب  شــود كه 
شركت های خارجی و شــركت های تحت مالكيت بخش‌
خصوصــی،  جایگزیــن شــركت های دولتــی در تجارت 

خارجی به عنوان بازیگران اصلی شوند. 
تجــارت محصولات فرآوری شــده كه همــواره نقش 
برجســته ای در صادرات چين داشته است، مزیت ترجيحی‌
خود را با كاهش ميانگين نرخ های تعرفه از دســت خواهد 
داد. تا زمانی كه چين همچنان‌صدور كالاهای كاربر را به 
شــكل انبوه با حفظ مزیت آن برحسب هزینه های دستمزد 
ادامه دهد،  موقعيت خود را در عالم تجارت حفظ مي كند.

چنانچه افزایش ســریع واردات یــا واردات بيش از حد 
كالاهــای خارجی ارزان قيمت به داخل، ســبب كســري 
تجــاري شــود، دولت چين بــرای بهبود بخشــيدن به تراز 
تجــاری و‌وضعيت اقتصــاد كلان از طریق كاهش ارزش 

پول ملی، دچار تردید اندكي خواهد شد.
در ســال هایي كــه چيــن با شــرایط ركــود تورمی در‌
اقتصاد مواجه بود،  امتيازات ناشــی از عضویت در سازمان 
WTO بــه مراتــب بيش از آثار منفــی‌آن در كوتاه مدت 

بــود. اما وضع اقتصادی چين در بلندمدت از طریق افزایش‌
سرمایه گذاری مستقيم خارجی در صنایع مرتبط با خدمات 
همچون بانكداری،  بيمه و صنایع‌كارخانه ای بهبود می یابد. 
آمارها نشــان مي دهد كه توليد ناخالــص داخلي چين 
نزدیك به 4/98 تریليون دلار در ســال 2009 بوده اســت 
كه بلافاصلــه پس از اتحادیه اروپــا )14/5 تریليون دلار(، 
آمریــكا )14/2 تریليون دلار( و ژاپــن )5/0 تریليون دلار( 
در مقام چهارم در جهان قرار مي گيرد و این در حالي است 
كه توليد ناخالص داخلي چين در سال 2005 رقمي معادل 
2/2 تریليون دلار بوده است كه یعني از سال 2005 تا 2009 
توليد ناخالص داخلي رشدي حدود 55 درصد داشته است. 
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چنانچه رشــد اقتصادي چين همچنان ادامه یابد، اقتصاد 
آن به آمریــكا یعني بزرگ ترین اقتصاد جهان مي رســد و 
بایــد خود را بــراي مقابله با پيامدهاي سياســي و اقتصادي 
 ایــن موضوع آماده كند.  این امر موجب نگراني هاي عمده 
سياسي مي شــود؛ زیرا  این كشور، قدرت به مراتب بيشتری 
خواهد یافت. در این سال سرانه توليد ناخالص داخلی چين 
3/267 دلار اعلام شــد و نرخ رشــد واقعي توليد ناخالص 
داخلي كشــور 9/8 درصد بود. سهم بخش هاي مختلف در 
توليــد ناخالص داخلي به ترتيــب 11 درصد، 49 درصد و 
40 درصد در بخش هاي كشاورزي، صنایع و خدمات بوده 

است.

3. پيشينه مختصري از صنعت بيمه چين
به طوركلي توسعه و تكامل صنعت بيمه در چين به چهار 

دوره تقسيم مي شود:
- دوره تعدیل از سال 1949 تا 1952؛
- دوره توقف از سال 1953 تا 1978؛

- دوره شروع مجدد از سال 1979 تا 1994؛
- دوره توســعه و تكامل مقررات پيشرفته از سال 1995 

تاكنون.
از 1940 تــا 1943، نــود و هفت شــركت بيمه چيني در 
شانگهاي تأســيس شــدند. تا 1948 تعداد كل شركت هاي 
بيمه به 241 شركت بالغ شــد، كه شامل 178 بيمه گر چيني 

جدول 2. برآورد اکونوميست از اقتصاد چين در سال 2008

9 درصدرشد توليد ناخالص 

3/94 تریليون دلار ارزش توليد ناخالص داخلي
)برمبناي قدرت خرید 12/91 تریليون دلار(

5/9 درصدنرخ تورم 

1/33 ميليارد نفر جمعيت

3/267 دلار توليد ناخالص داخلي سرانه

4/3 تریليون دلارتوليد ناخالص داخلي 
Per Capita 5/300 دلاردرآمد سرانه

4 درصدنرخ بيكاري

مقدار بودجه سالانه دولت 
درآمدها
هزینه ها

868/6 ميليارد دلار
850/5 ميليارد دلار

9/8 درصدنرخ رشد واقعي توليد ناخالص داخلي 

147/8 ميليارد دلارسرمایه گذاري مستقيم خارجي

GDP سهم بخش ها در
كشاورزي

صنایع
خدمات

11 درصد
49 درصد
40 درصد

GDP 37 درصدسهم صادرات كالا و خدمات در

GDP 28 درصدسهم واردات كالا و خدمات در
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و 63 بيمه گر خارجي بود. شانگهاي به عنوان پرجمعيت ترین 
و توســعه یافته ترین شهر، محل تولد صنعت بيمه چين شد و 
در صحنه رقابت بيمه حضور داشته است. جالب توجه اینكه 
در 1992، شــانگهاي اولين شــهر بعد از تأسيس جمهوري 
خلق چين در ســال 1949 بود كــه بازار بيمه خود را به روي 
جهان باز كرد. در 1949 شــركت بيمــه خلق چين1 از ادغام 
شــركت هاي بيمه داخلي تأسيس شد و انحصار كل صنعت 
بيمه داخلي را در دست گرفت. كليه بيمه گران خارجي طي 
هفت ســال بعد از كشــور اخراج شــدند و با برقراري »نظام 
سوسياليســتي نوین« كه با هدف ارائــه بيمه تأمين اجتماعي 
براي همه )از تولد تا مرگ( ایجاد شد. بيمه به عنوان تجارتي 
غيرلازم مطرح گردید. در نتيجه، تمام عمليات بيمه گري به 
غير از بيمه هاي بين المللي و بيمه هاي هوانوردي طي اجلاس 
مالي ملي ووهان در ســال 1958 منحل شــدند. دولت چين 
به عرضه خدمات بــه خارجي ها اكتفا نمود ولي كم كم این 
شركت تجدید ساختار كرد و به اداره اي كوچك در بانك 
خلق چين، تبدیل گردید. این وضعيت براي 21 ســال ادامه 
یافت، تا اینكه دنگ شيائوپينگ سياست »اصلاح و بازكردن 
نظام« را در سال 1979 مطرح كرد و براساس آن مجموعه اي 
اصلاحات با هدف رشــد اقتصادي را دنبــال نمود. اصلاح 
ساختار شبكه هاي تجاري، استخدام كاركنان جدید و توسعه 
بازار طي سه سال بعد رخ داد تا اینكه شركت بيمه خلق چين 
در سال 1982 اســتقلال خود را بازیافت و بانك خلق چين 
صرفــاً به امر نظارت بر آن گمارده شــد. اولين اجلاس بيمه 
ملــي، به ميزباني بانك خلق چين و با حضور مقامات دولتي 
مرتبط با صنعت بيمه در 1979 برگزار شد. این دو گام نشانه 
توســعه صنعت بيمه »امروزي« در چين بود. )تازه هاي جهان 
بيمه، اردیبهشــت 1384، شماره 83/ گزارش موردي، مرداد 
1386، شــماره 32(. همچنين بر اساس جدیدترین آمارهاي 
موجود در ســال 2008 ســهم بيمه گران خارجــي در بازار 
بيمه هــاي غيرزندگي چين 2890 ميليــاردRMB 2 یا معادل 
1/18 درصد بازار بود كه در مقایســه با سال قبل از آن 18/9 

درصد رشد داشته است.
1. People Insurance Company of China )PICC( 
2. Ren Min Bi )RMB(

4. ساختار بازار بيمه
صنعت بيمه چين پس از توقف 20 ســاله از سال 1980 
كار خود را از سر گرفت. در سال1981، شركت بيمه خلق 
چين از یك ارگان دولتی به یك شركت تخصصی تبدیل 
شده و شركت كل و شركت های فرعی در استان ها، مناطق 
خودمختار، شــهرهای تابع مركز و شــركت های فرعی در 
شهرستان ها را تأســيس كرد. از سال 1992 به شركت هاي 
بيمه خارجي اجازه داده شــد به بازار چين وارد شوند. یك 
نقطه عطف با ورود شركت بيمه خلق چين و چاینالایف3 به 
بازار ســهام هنگ كنگ و نيویورک در سال 2004 حاصل 
گردید4. بيمه گران چيني بيشــتر براي دستيابي به سرمایه و 

كارشناسان خارجي به دنبال ورود به بازار سهام بودند. 
در سال 1996، شركت بيمه خلق چين ضمن تغيير نظام 
مدیریت و شيوه های مدیریت، نظام مؤسسه مدرن را ایجاد 
كرد و گامی بزرگ در زمينه پيوســتن بــه بازار بين المللی 
برداشــت. صدور قانون بيمه چين در سال 1985 و تأسيس 
كميتــه نظارت و مدیریت بيمه چين در ســال 1988، برای 
گــردش بازار بيمه این كشــور اســاس قانونــی و مقررات 

گردشی ایجاد كرده است. 
شــركت هاي دولتي سعي دارند ســهم بازار خود را در 
بازار رقابت در حال رشــد، حفظ كنند. ســهم آنها از بازار 
احتمالاً به آهســتگي كاهش مي یابد امــا در كوتاه مدت و 

ميان مدت موقعيت غالب خود را حفظ خواهند كرد. 
رشــد و توسعه صنعت بيمه چين در سال 2007 تقریباً به 
اوج خود رســيد و رتبه نهم در جهان را به خود اختصاص 
داد و ســال هاي 2004 تا 2007 دوران شــكوفایي و رشــد 
این كشــور محسوب مي شود. در سال 2007، 129 شركت 
بيمــه  اي )جــدول 3( در بازار بيمه چين به فعاليت مشــغول 
بودند و این تعداد شركت هاي بيمه به 139 شركت در پایان 
ســال 2008 افزایش یافت كه از این تعداد 47 شــركت در 
بيمه هاي غير زندگي فعال بوده اند. همچنين براساس آمارها 

3. China life
PICC .4 در 6 نوامبر 2003 با جذب 6/22 ميليارد دلار هنگ كنگ )797 
ميليون دلار آمریكا( وارد بازار سهام هنگ كنگ شد. چاینالایف به ترتيب 
در 17 و 18 دسامبر 2003 وارد بازار سهام نيویورک و هنگ كنگ شد كه 

در سال 2003 بزرگ ترین شركت پذیرفته شده در جهان بود. 
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30 شركت بيمه خارجي در بازار چين فعال هستند.
حق بيمه بازار بيمه چين بين ســال هاي 1993 تا 2003 به 
طور متوسط با نرخ حقيقي 17/9 درصد در سال رشد كرده 
اســت.  حق بيمه زندگي از 43 درصد بازار در ســال 1993 
به 63 درصد كل حق بيمه ها در ســال 2007  بالغ گردید و 
این روند همچنان ادامه یافت، به گونه اي كه در سال 2009 
ســهم بازار بيمه هاي زندگي از كل بــازار بيمه چين به 66 

درصد رسيده است.

بيمه نامه هاي خودرو بخش عمده  درآمد حق بيمه رشــته 
غيرزندگي را به خود اختصاص داده اســت، به گونه اي كه 
بيمــه خودرو حدود73 درصــد حق بيمه هاي غيرزندگي را 
در سال2009 تشكيل داده بود و حق بيمه ها سایر رشته هاي 
غيرزندگــي به ترتيــب 9 درصد اموال تجــاري، 5درصد 
كشــاورزي، 3درصد حمل ونقــل و 3 درصد مســئوليت، 
2درصــد اعتباري و 5 درصد هم ســایر بيمه ها بوده اســت 
)نمــودار 1(. بيمه حوادث شــخصي و بيمه درمان نيز رشــد 

جدول 3. تفکيک شرکت هاي بيمه زندگي و غيرزندگي جمهوري خلق چين در سال 2007 و 
مقایسه آن با سال 2008

20072008موسسه

88شركت هاي بيمه هلدینگ
2731شركت هاي بيمه غيرزندگي داخلي

1516شركت هاي بيمه غيرزندگي خارجي و شعب
3030شركت هاي بيمه زندگي داخلي

2426شركت هاي مشاركتي فعال زمينه بيمه هاي زندگي و شعب
55شركت هاي بيمه بازنشستگي

44شركت هاي بيمه سلامتي
1010شركت هاي مدیریت سرمایه گذاري بيمه

69شركت هاي اتكایي
129139کل

 نمودار 1. سهم درآمدهای حاصل از حق بيمه، بيمه  های غيرزندگی

بیمه‌جهان‌تازه‌های

شماره 158

53



فراواني داشته اند، ســهم آنها در كل حق بيمه از 8/8 درصد 
در ســال 2002 به66 درصد در ســال2009 رســيد كه علت 
اصلي آن افزایش درآمد و شناخت ریسك و افزایش تقاضا 
بوده است. ضمن اینكه بيمه گران چيني از اول ژانویه 2003، 
اجازه فروش بيمه هاي كوتاه مدت درمان و حوادث شخصي 
را یافتنــد، درحالي كه فروش این بيمه نامه ها قبلًا محدود به 

بيمه گران عمر بود. 
در سال 2007 چين بزرگ ترین بازار در بين كشورهاي 
در حــال ظهــور بيمــه اي هــم در بيمه هاي زندگــي و هم 
بيمه هاي غيرزندگي بود. بيمه هــاي زندگي در این بازارها 
در مقایســه با بازارهاي دیگر با درآمد ســرانه مشابه، نقش 
بيشــتري دارند. كشورهاي با درآمد ســرانه بالاتر، مایل به 

جدول 4.  بازارهاي نوظهور بيمه هاي زندگي و غيرزندگي در سال 2007

بيمه هاي غيرزندگيبيمه هاي زندگي
ميزان حق بيمه نام کشور

)ميليون دلار آمریکا(
سهم از بازارهاي 
در حال ظهور 

)درصد(

ميزان حق بيمه نام کشور
)ميليون دلار 

آمریکا(

سهم از بازارهاي 
در حال ظهور 

)درصد(

3381017چين5867326/4چين
2897314/6روسيه5132223هند

2050110/3برزیل3443015/5آفریقاي جنوبي
97634/9مكزیك185338/3برزیل
83454/2آفریقاي جنوبي79503/6لهستان

76773/9لهستان76533/4مكزیك
74023/7هند55732/5مالزي

72013/6تركيه47282/1اندونزي
69773/5ونزوئلا45212تایلند
44712/2آرژانتين37921/7شيلي

12961968کل19717788/6کل

نمودار 2. روند درآمدهاي حاصل شده از حق بيمه ها از سال هاي 2001-2007 
)cNY 100 million واحد پولي(
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صرف مقدار بيشــتري از درآمد خود در بيمه هستند،  زیرا  
انتظــار مي رود بــا افزایش درآمد، نفوذ بيمــه افزایش یابد 

)جدول 4(.
مردم آســيا در مقایسه با كشورهاي داراي درآمد سرانه 
مشــابه، مایل به صرف پول بيشتري براي بيمه هستند. سطح 
بــالاي نفوذ بيمه در اقتصاد آســيا ناشــي از اميد به زندگي 
نســبي بالا، طرح هاي بازنشســتگي عمومي در حد متوسط 
و نــرخ پس انــداز قابل توجه خانوار اســت. در ســال هاي 
اخير نفوذ بيمــه زندگي از طریق معرفي محصولات جدید 
مانند بيمه هاي زندگي سرمایه گذاري1 و كانال هاي فروش 

جدیدي مانند بيمه بانك افزایش یافته است. 
در ســال 2008 صنعت بيمه چين به سرعت رشد نمود. 
درآمد حاصل از حق بيمه هــاي خالص صنعت بيمه چين با 
رشد 39/1 درصدي ســالانه، رقمي معادل 978/41 بيليون 
RMB بــود. در ایــن ميان درآمدهاي حاصــل از حق بيمه 

خالص صنعت بيمه چين در رشته هاي بيمه اموال، زندگي، 
بهداشــت و حوادث به صورت جداگانه با رشد سالانه 17، 
49/2، 52/4، و 7/1 درصــدي بــه ترتيــب 233/67 بيليون 
RMB، 665/84 بيليــون RMB ، 58/55 بيليون RMB  و 

20/36 بيليون RMB بوده است. 
با وجود وقوع بحران اقتصادي در جهان و كاهش رشد 
اقتصــادي چيــن، حق بيمه هاي دریافتي در ســال 2009 در 
مقایســه با ســال قبل از آن با 13/8 درصد رشد )به 1/113 
تریليون RMB( رسيده است كه در بين كشورهاي موسوم 

1. Unit-linked Products

به BRIC 2)كشــورهاي برزیل، روســيه، هند و چين( رتبه 
اول  را دارد. در ســال جاري نيز )سال 2010( آمارها نشان 
مي دهد كه رشد حق بيمه همچنان ادامه داشته و در نيمه اول 
 RMB ســال با رشــدي معادل 33/6 درصد به 799 ميليارد

رسيده است. 
در ادامه به مقایســه اجمالي صنعت بيمــه چين در چند 
سال اخير و كشور ایران با درنظرگرفتن چند شاخص كلان 

بيمه اي مي پردازیم.
5. بيمه زندگي در چين

بيمه عمــر در بســياري از كشــورها در مقابل خطرات 
احتمالي ارائه مي شود، ولي در چين هنوز به عنوان پس انداز 
و سرمایه گذاري، نقش اصلي را ایفا مي كند، فراهم آوردن 
نيازمندي هــاي دوران بازنشســتگي بــراي جمعيت مســن 
كشــور، تنها با ترغيب در ارتقاي بازار ســرمایه و مدیریت 

سرمایه، توسط دولت امكان پذیر است. 
در حــال حاضــر، مؤسســات تحت مالكيــت دولت و 
كمپاني هــاي بــزرگ در مراكــز شــهري، مســئول فراهم 
آوردن مراقبت هاي بهداشــتي و درنظرگرفتن مقرري براي 
كارگران و خانواده هایشــان هســتند. این برنامه ها براساس 
تعهد كارفرمــا، بر پایه پرداخت تدریجي و براي اســتفاده 
كارگران روزمزد و مســتمري بگيران بازنشســته است. این 
سيستم، اشــكال بزرگي كه دارد این اســت كه مؤسسات 
تحــت مالكيت دولــت در زمان زیان، ســرمایه هایي را كه 
بــراي دوران بازنشستگي شــان در نظــر گرفته اند، صرف 

2. Brazil, Russia, India & china 

جدول 5.  مقایسه کشور چين با کشور ایران باتوجه به شاخص هاي حق بيمه توليدي، حق بيمه سرانه 
و ضریب نفوذ بيمه و رتبه هاي آنها در جهان

شرح

حق بيمه توليدي
 ضریب نفوذ بيمهرتبه حق بيمه سرانهحق بيمه سرانه )دلار(رتبه حق بيمه توليدي)ميليارد دلار(

رتبه ضریب نفوذ بيمه)درصد(

ایران چينایرانچينایران چينایرانچينایرانچينایرانچين

 2007924833644104669/650/969762/91/294876

20081408144302646105/459/166763/301/354376

20091630474680746121/263/564733/401/394474
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مي كنند. از ســوي دیگر، بســياري از مردم چين از سيستم 
مســتمري بگيري خــارج شــده و هيچ نوع درآمــد قانوني 
دیگري براي دوران بازنشستگي شــان ندارنــد. بنابر برخي 
گزارش هــا، حدود یك چهارم مردم با این مشــكل مواجه 
هســتند. بنابراین، سيســتم مســتمري بگيري با مشكلاتي از 
قبيل جمعيت انبوه بازنشستگان، مواجه است. به همين دليل، 
سياست تك فرزندي، از سوي دولت در اواخر دهه 1970 
مطــرح و هزینــه فراهم آوردن امنيــت اجتماعي براي 1/3 
ميليــارد نفر در كشــور مورد توجه قرار گرفــت. بنابرآمار 
بانك جهاني تا ســال 2050 از 300 ميليون چيني كه به سن 
بازنشســتگي )65 سالگي( مي رســند با سطح درآمد فعلي، 
تنها یك نفر از ســه نفر كارگري كــه نياز به حمایت مالي 

دارد، مي تواند تحت پوشش قرار گيرد. 
صنعت بيمــه علاوه بر ایفــای نقش در زمينــه پس انداز 
بلندمــدت، نقــش مهــم دیگــري در ارتقــاي مســتمري 
بازنشســتگي دارد. بنا به گفته وودینگ فو1 رئيس كميسيون 
نظارت بيمه چين، بيمه گران كشــور چين مي توانند از طریق 
شراكت با بودجه بازنشستگي، طرح هاي برنامه بازنشستگي، 
سرمایه گذاري بودجه مستمري بگيري و مدیریت اعتبارات، 
ایفاي نقش نمایند. به طور خلاصه اگر دولت چين در انتظار 
روند رو به رشــد اقتصادي و فراهــم آوردن ثبات اجتماعي 
1. Wu Ding fu

بلندمدت براي شــهروندانش اســت، توســعه بيمــه عمر و 
بازنشستگي، بسيار حياتي اســت. در سال 2006 ميزان سهم 
حق بيمه زندگي چيــن از كل بازار جهان 2/04 درصد بوده 
اســت كه  چيزي در حدود 9 درصد نسبت به سال قبل رشد 

داشته است. 
در ســال هاي اخير به دنبال وقوع بحــران مالي جهاني، 
نهاد نظارتي بيمه چين تشــویق شركت ها براي فروش بيشتر 
محصولات بيمه زندگي ســنتي به جــاي بيمه هاي زندگي 
پس انــداز و ســرمایه گذاري را در دســتور كار قرار داد و 
بــا وجود اینكه بحــران مالي جهاني ســبب كاهش درآمد 
شــركت هاي بزرگ بيمه زندگي از جملــه چاینالایف  و 
پينــگان2 گردید، ميــزان حق بيمــه دریافتــي در بيمه هاي 
زندگي در فاصله بين ســال هاي 2007 تا 2009 به ميزان 67 
درصد رشــد داشــت و به 745/74 ميليارد RMB در سال 
2009 رســيد و به این ترتيب سهم بيمه هاي زندگي از بازار 
بيمه چين به 66 درصد رسيده است. از دلایل رشد بيمه هاي 
زندگي در این كشور مي توان به رشد سریع مناطق شهري، 
سياســت تك فرزندي و اختصاص یارانه توسط دولت در 

بخش هاي بيمه و سلامت اشاره كرد. 

كاهش تعهــدات اجتماعي بخش دولتي، كاهش امنيت 
2. Ping An

صنع��ت بيم��ه علاوه ب��ر 
ایف��ای نق��ش در زمين��ه 
نقش  بلندمدت،  پس انداز 
ارتقاي  در  دیگ��ري  مه��م 
مستمري بازنشستگي دارد
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اجتماعي و خصوصي شــدن اقتصاد، باعث مي شود تا مردم 
امنيــت خــود را در بيمه بازنشســتگي و روش هاي ایمن تر 
جســتجو كنند. افزایش ســطح آگاهي در مــورد مدیریت 
ریســك باعث شــده كه مردم چيــن عموماً بــه پيامدهاي 

ریسك ناتواني در هنگام كهولت سن آگاهي یابند. 
6. قوانين و نهاد نظارتي بيمه

گسترش شتابان صنعت بيمه چين در دهه 1980، دولت 
را به تنظيــم قوانين و مقررات لازم بــراي تنظيم بازار بيمه 
و رقابتي كردن آن واداشــت. در 1992، دولت براي تنظيم 
مقررات مربوط به گشایش آزمایشي بازار بيمه شانگهاي به 
روي بيمه گــران خارجي، مجموعه اقدام هاي اجرایي براي 
شــركت هاي بيمه تأسيس شده با مشاركت سرمایه خارجي 
را منتشــر كرد. ســپس در 30 ژوئن 1995، »قانون بيمه« در 
چهاردهمين اجلاس كميته اجرایي هشــتمين كنگره خلق 
چين به تصویب رســيد و از اول اكتبر همان ســال به اجرا 
گذاشــته شــد. مفاد  این قانون به تنظيم بــازار بيمه داخلي 
اختصــاص دارد و مــواردي از آن بــه فعاليــت بيمه گران 
خارجي مربوط مي شــود. در سال 1996 مقررات آزمایشي 
براي مدیریت بيمه شكل گرفت تا بخش نظارتي قانون بيمه 

مصوب سال 1995 كامل شود.
در ســال هاي 1997 و 1998 در اقدامي كه تا حدودي، 
واكنش به رشــد روز افزون نمایندگان دوره گرد در برخي 

صنایع كشــور بود، مقررات جدیدي براي كنترل و نظارت 
بر فعاليت نمایندگان و كارگزاران بيمه به تصویب رســيد. 
در نوامبــر 1997 و فوریــه 1998 به ترتيــب، دو مجموعه 
مقررات آزمایشــي بــراي مدیریت فعاليــت نمایندگان و 

كارگزاران بيمه منتشر شد. 
در چين، مقوله خود نظارتي در صنعت بيمه نيز گسترش 
ســریعي داشته است. در سال 1994 شعب شركت هاي بيمه 
 اینترنشــنال گروپ1، پينگان و چاینا پاســيفيك2، با هدف 
هماهنگــي و اعمال خود نظارتي در بازار بيمه شــانگهاي، 
انجمن بيمه گران را تشــكيل دادند. طبق قوانين و مقررات 
موجود در چين، شــركت ها و نمایندگي هاي بيمه، فعاليت 
در بيمه هــاي امــوال و زندگي را باید مســتقل از هم انجام 
دهند. علاوه بر این، طبق »قانون بيمه«، حق بيمه هاي دریافتي 
را فقــط مي توان در بانك ها ســپرده گذاري كــرد یا با آن 
اوراق قرضــه دولتي خریــداري كرد یــا در صندوق هاي 
مورد تأیيد شــوراي دولتي سرمایه گذاري نمود.  این قانون، 
اســتفاده از حق بيمه هاي دریافتي براي تأسيس مؤسسه هاي 
عرضه اوراق بهادار یا سرمایه گذاري در واحدهاي توليدي 

را كاملًا ممنوع كرده است. 
در آخریــن تحــولات نظارتي، نهاد نظارتــي چين حد 
توانگري و حاكميت شــركتي را در ســال 2009 مهم ترین 
1. International Group
2. china pacfic 

نمودار 3. رشد صنعت بيمه عمر در چين
 )سهم بيمه هاي زندگي از کل بازار بيمه هاي زندگي جهان )درصد((
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اولویت كاري خود قرار داده و در این راستا از شركت هاي 
بيمه خواسته است كه گزارش هاي لازم را تهيه و ارائه دهند. 
نهاد نظارت بيمه چين تمركز بيشــتري بر حد توانگري دارد 
و از مدلــي پيروي مي كند كه شــركت ها را بــه نگهداري 
حــد توانگري حداقــل 100 درصد از ســرمایه واقعي ملزم 
مي كند، این حد بســتگي بــه حداقل ســرمایه قانوني ثبت 
شــده  دارد.  در ســال 2008 نهاد نظارتي، شركت هاي بيمه 
را براســاس حد توانگري به چندین دســته طبقه بندي نمود 
و براي هریك راهكارها و شــيوه هاي مشــخص نظارتي را 
تعریف نمود. همچنين شيوه هاي شناسایي درآمد حق بيمه و 
ذخيره گيري در حساب ها را تغيير داده است؛ به گونه اي كه 
مطابق با شيوه اســتاندارد جهاني گزارشگري مالي و اصول 
پذیرفته شده حسابداري باشد. بنابراین شركت هاي بيمه باید 
از اصول حســابداري جدید در تهيه صورت هاي مالي سال 
2009 اســتفاده كنند. علاوه بر مسائل فوق نهاد نظارت بيمه 
چين به سایر موضوعات نظارتي در صنعت بيمه توجه داشته 
اســت براي مثال با اجراي قانون جدید بيمه در ســال 2009 
كه تركبيي اســت از قوانين پيشين و مسائل جدید، به دامنه 

گسترده اي از مسائل مرتبط با صنعت بيمه پرداخته  و حمایت 
از بيمه گذاران را به صورت جدي تري دنبال مي كند.

7. بازیگران بازار
ورود به بازار بيمه چين كار ســاده اي نيست زیرا علاوه 
بــر هيئت تنظيم مقــررات بيمه، چند ســازمان دولتي دیگر 
در فرآیند تصميم گيري آن دخيل مي باشــند. سازمان هاي 

دخيل عبارت اند از: 
- كنگره ملي چين كه قدرت قانون گذاري دارد؛

- شوراي حكومتي كه در بالاترین سطح اجرائي قرار دارد؛
 - وزارت كار و رفــاه اجتماعــي كــه در چهارچــوب 

افزایش رفاه جامعه چين به مسائل بيكاري مي پردازد؛
- وزارت بهداشــت و درمان كه مدیریت امور درماني 

كشور را به عهده دارد.
علاوه براین سازمان ها، دو نهاد مؤثر دیگر در بازار بيمه 

چين عبارت اند از: 
- شــركت هاي بيمــه داخلي كه مدعي هســتند صنعت 
بيمه چين هنوز تكامل نيافته اســت و نيــاز به حمایت دارد 

)نمودارهاي 4، 5 و 6(.

جدول 6. نگاهي اجمالي به مقررات بيمه در جمهوري خلق چين
نهاد نظارت بيمه چين (CIRC)نهاد تنظيم كننده

قانون بيمه اولين بار در سال 1995 تصویب شد و پس از آن در ژانویه 2003 مورد بازنگري قانون بيمه
قرار گرفت و در اكتبر سال 2009 قانون جدید بيمه اجرا شد.

نظام توانگري، متكي به حق بيمه كسب شده یا ميانگين خسارت است.مقررات توانگري

محدودیت ورود خارجي
بيمه گران خارجي در رشته غيرزندگي مجاز به ایجاد شعبه در چين هستند. در بخش بيمه 

زندگي، فقط سرمایه گذاري مشترک )با حداكثر سهم 50 درصد( مجاز است. 

محدودیت بازرگاني 
بيمه گران خارجي

جز  به  رشته ها  كليه  در  مي توانند  غيرزندگي  رشته  در  خارجي  بيمه گران   ،2003 دسامبر  از 
ماه  در  چين  بيمه  مقررات  كميسيون  همچنين  كنند.  صادر  بيمه نامه  اجباري  بيمه  رشته هاي 
بدون  فرعي،  شركت هاي  داد  اجازه  غيرزندگي  رشته  در  خارجي  بيمه گران  به   ،2004 مي 
محدودیت محلي باز كنند. به علاوه براساس توافق پذیرش چين در سازمان تجارت جهاني 
تمام محدودیت جغرافيایي براي عمليات بيمه گران خارجي تا پایان سال 2004 برداشته شد. 
بيمه گروهي و بازار بيمه هاي مستمري نيز به روي بيمه گران خارجي در رشته زندگي باز شد. 
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- مؤسســه هاي دولتــي كه بر خلاف گذشــته، انحصار 
عرضــه بيمه درماني و بازنشســتگي را در دســت ندارند و  

نظاره گر اصلاحات در نظام این گونه بيمه ها هستند. 
8. حذف تعرفه در بازار بيمه چين

در اول ژانویه سال 2003، چين با آزادساختن بازار بيمه 
خودرو )در رشــته بدنه( كه تا آن زمــان بزرگ ترین بازار 
بيمه اي كشــور بود، گام بلندي براي آزادســازي برداشت. 
اجراي آزمایشــي آن در چند شــهر منتخب منجر به نتایج 
رضایت بخشي شــد. این نتایج نهاد نظارتي یعني كميسيون 
مقررات بيمه چين CIRC را تشــویق كرد تا آزادسازي را 
در ســطح ملي به اجرا گــذارد. در حال حاضر در بازار بيمه 
چيــن تقریباً به جــز بيمه هاي اجباري )بيمه شــخص ثالث( 
بقيه رشــته هاي بيمه اي تعرفه زدایي شــده اســت1. همراه با 
آزادســازي، حق بيمه هاي خودرو به طور محسوســي تنزل 
پيدا كرد. در سه ماهه چهارم سال 2002، نرخ هاي حق بيمه 
خودرو با شــروع زمزمه هاي تعرفه زدایي در گانگ دونگ 

1. مقررات زدایي در تعرفه بيمه هاي هوایي در اول مارس 2004 اتفاق افتاد. نهاد 
نظارت  بيمه چين در حال ایجاد ساختاري براي نظام تعرفه بيمه مسئوليت شخص 

ثالث خودرو است. 

نســبت به نقطــه اوج این نرخ ها در ســال 1999 حدود 28 
درصد كاهــش پيدا كرد و انتظار مي رفــت كه این نرخ ها 
در ســال 2003 با آزادســازي قيمت ها و نيز قيود و شرایط 
بيمه نامه ها كاهش بيشتري پيدا كند. این اقدامات تأثير قابل 
توجهي بر ســودآوري بيمه گران داشت. علائم تجربي در 
تثبيت شــدن نرخ ها در اوایل ســال 2004 آشكار شد، این 
موضــوع حاكي از آن بــود كه تعدیل قيمت هــا در نتيجه 

تعرفه زدایي تقریباً خاتمه یافته است. 
9. جمع بندي و نتيجه گيري

بازارهاي در حال ظهور در ده ســال گذشته رشد سریعي 
داشته اند. باتوجه به گسترش بنيادهاي اقتصادي و رشد ثروت 
خانوارها، روشــن است كه بازارهاي در حال ظهور در صف 
اول بازارهاي بيمه در قرن 21 قرار خواهند داشت. با این وجود، 
جهت تحقق این پتانســيل بالقوه باید چالش هاي بازســازي 
مقررات بيمه، ترویج رقابت در بازار و بالابردن سطح اعتماد 
عمومي و آگاهي از محصولات بيمه اي را پشت سر بگذارند. 
گسترش جذابيت بيمه در بين مردم، به خصوص باتوجه 
به رقابت فزاینده سایر ابزارهاي بازار مالي پيش رو به عهده 

نمودار4.  سهم بازار 10 شرکت برتر فعال در زمينه بيمه هاي زندگي در سال 2009

حق بيمه ثبت شده )ميليون دلار آمریكا(  
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نمودار5. سهم بازار 10 شرکت برتر فعال در زمينه بيمه هاي غيرزندگي

نمودار6. سهم بازار 10 شرکت برتر اتکایي فعال در زمينه بيمه هاي زندگي و غيرزندگي

حق بيمه ثبت شده )ميليون دلار آمریكا(  
0                     500                     1000                  1500                    200  

شماره 158

60

بیمه‌جهان‌تازه‌های



بيمه گران خواهد بــود. معرفي و ترویج محصولات جدید 
و كانال هاي توزیع حياتي اســت. بالا بردن اســتاندارد هاي 

حرفه اي دست اندركاران نيز امري مهم است. 
در بيــن بازارهــاي در حال ظهور، چيــن به علت حجم 
اقتصاد آن و استعداد بكر، در معرض توجه قرار دارد. چين 
با حضور بيمه گران خارجي از انزوا خارج شده و بيمه گران 
داخلــي با چالش هــاي جدي در دفــاع از موقعيــت بازار 
خود، روبرو هســتند. شركت هاي  خارجي ایده هاي نوین و 
روش هاي مدیریت پيشرفته را به چين آورده و نقش مثبتي 
در كل بازار بيمه ایفا كرده اند. چين از ورود شــركت هاي 
خارجي بيمه با توانایي بالا و تأثيرگذار، به ویژه شركت هاي 
بيمه تخصصي اســتقبال مي كنــد. در ضمن چين از فعاليت 
بين المللي شــركت هاي چيني به این شــرط كه ریسكشان 

قابل كنترل باشد، استقبال مي كند. 
در چيــن مقــررات بيمــه اي جهــت هم سطح شــدن با 
استانداردهاي بين المللي به سرعت در حال تغيير و حركت 
به ســمت بلوغ اســت. علاوه بــر چالش هایي كــه پس از 
آزادســازي و بازشــدن بازار بروز كرده است، این كشور 

باید با چالش هاي اساسي زیر نيز مقابله نماید: 
-    باتوجــه بــه اینكه این كشــور به شــدت در معرض 
خطــرات فاجعه آميــز طبيعي قــرار دارد، ضــرورت دارد 
بيمه گــران به توانایي فني و مالــي جهت مقابله با این وقایع 
مجهز شــوند. ازآنجاكه تمركز ریسك هاي واقع در مناطق 
حادثه خيز رو به افزایش اســت، وجود حمایت هاي بيمه اي 
ضروري است و  نياز به مدیریت ریسك ضرورت بيشتري 

پيدا خواهد كرد. 
-    پذیرفتن بيمه گران خصوصي در حيطه فعاليت تأمين 
اجتماعــي در یك جامعه رو به پيــري، فرصت هاي مهمي 

براي بيمه گران فراهم مي سازد. 
-   بيمه هاي درمان و كشــاورزي دو رشــته اي هستند كه 

انتظار مي رود در بازار بيمه چين پيشتاز باشند. 
چين قصد دارد با توســعه بيمه در روســتاها و همچنين 
توسعه بيمه مربوط به بازنشستگان و سالخوردگان و ترویج 
بيمه درماني و پزشــكي، صنعت بيمه این كشور را به رشد 

قابل توجهي برساند.
به طور كلي باید گفت »فرصت ها در چين بسيار زیاد و 
ميزان پتانسيل كسب سود بالاست. اما چالش هاي جدي نيز 
وجود دارند، بيمه گران داخلي مي توانند آموزه هاي زیادي 
را از بيمه گران بين المللي كســب كنند و  شركت كنندگان 
خارجي نيز مي توانند ســود زیــادي از طریق دانش بومي و 

محلي و ارتباط با شركت هاي بيمه چيني به دست آورند«. 
   به طوركلي گسترش تعامل با بيمه گران چيني و استفاده 
از تجربه چين در به كارگيــري حد توانگري مالي، حذف 
تدریجي تعرفه ها،  مذاكره با سازمان تجارت جهاني،  اجازه 
ورود به شــركت هاي بيمــه خارجي، آمــوزش بيمه و .... 
مي تواند اطلاعات بســيار ارزشــمندي را در اختيار صنعت 

بيمه قرار دهد.  

در بي��ن بازاره��اي در حال 
ظهور، چي��ن به علت حجم 
اقتصاد آن و استعداد بکر، 

در معرض توجه قرار دارد
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