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دهد كه در وضع موجود تأثير تهديدكننده و مخرب عوامل نتايج تحليل فازي نشان مي
بيروني و نقاط ضعف دروني بيشتر از فرصتها و نقاط قوتي است كه در بيرون و درون بخش 

طح محصور اعداد فازي ضمناً وزن عددي و س. براي دستيابي به چشم انداز مطلوب وجود دارد
تر از سطح محصور اعداد فازي مربوط به عوامل بيروني مربوط به عوامل دروني كمتر و منفي

است، لذا در تدوين استراتژيها بايد به نقاط ضعف درون بخشي بيشتر از تهديدات خارجي 
  .نيز قابل مشاهده است FSWOTاين مهم در نمودار . توجه كرد
  

   JEL: Q18,Q10, C61,O15,C02 بنديطبقه
  
  : هاكليدواژه

  منطق فازي، توفان مغزي، كشاورزي ريزي استراتژيك،برنامه
   
 مقدمه

در دنياي پر تلاطم امروزي و در عصر اطلاعات و ارتباطات، مواجهه با مباحثي چون 
، »مشتريان جهاني«، »رقباي جهاني«، »شهروند جهاني« هايي مانند و پديده» جهاني شدن«
نياز به مديريت تغييرات را از ضروريات » توزيع كنندگان جهاني« و » كنندگان جهاني عرضه«

يافته براي اتخاذ  كوششي است ساخت 1ريزي استراتژيكبرنامه .سازمانها، قرار داده است
تصميمهاي اساسي و انجام اعمالي كه ماهيت سازمان، نوع فعاليتها و دليل انجام آن فعاليتها 

شكل داده و هاي فوق در راستاي برخورد منطقي با تغييرات محيطي و پديدهمان را توسط ساز
   ).1382طبيبي و ملكي،  ؛1386منوريان، (گرداند سر مييم

                                                            
  يوناني واژه از» استراتژي «واژه . معني هر آنچه را به استراتژي مربوط باشد در بردارد» استراتژيك «واژه . 1
» Stratagos «  هنر و علم هدايت  «رفته و به سال پيش از ميلاد به كار مي 400گرفته شده است كه در حدود

 .)1382طبيبي و ملكي، ( شده استاطلاق مي »نيروهاي نظامي
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بخش كشاورزي در استان يزد همواره به دو جهت عمده مورد توجه سياستگذاران و 
جبران ناپذيري بر منابع پايه رويه آن لطمات ريزان بوده است؛ از يك جهت توسعه بيبرنامه

توجهي به آن و از بين رفتن باغها و فضاهاي منابع آب وارد كرده و از طرف ديگر بي خصوصاً
سبز نيز حيات را در پهنه كوير ايران به مخاطره انداخته است كه اين مسائل تهديد جدي براي 

درصد  14/13درصد شاغلان،  14اين بخش با دارا بودن . رودساير مناطق كشور نيز به شمار مي
سازمان مديريت و (به خود اختصاص داده است استان را ١)GDP(از توليد ناخالص داخلي

  ). 1385ريزي استان يزد، برنامه
هكتار و مساحت زير كشت باغي  60082مساحت زير كشت محصولات زراعي استان 

محدوديت منابع  تأثيرحت اين در حالي است كه استان به شدت ت. باشدهكتار مي 71966آن 
 .برندهاي آبريز در وضعيت بحراني به سر ميآبي قرار گرفته و در نتيجه اكثر دشتها و حوضه

 22درصد منابع آب از چاههاي عميق، 43دهد كه نگاهي به وضعيت منابع آب استان نشان مي
شود كه قسمت مي تأميندرصد از چشمه  7درصد از قنات و  28درصد از چاههاي نيمه عميق، 

  ). 1385سازمان جهاد كشاورزي يزد، (شودعمده اين منابع در بخش كشاورزي مصرف مي
 تأثيرنظر به اينكه عواملي چون فرسودگي خاك و بحران كم آبي، خشكساليهاي پياپي، 

تر بخشهاي صنعت و خدمات، اين بخش را بسيار عوامل بيروني از جمله حضور پررنگ
پذير نموده است، لذا اتخاذ تدابير لازم در راستاي استفاده بهينه از منابع آب و خاك، آسيب

فضاي سبز مورد نياز ادامه حيات  تأمينلزوم حفظ اشتغال پايدار، استفاده بهينه از نيروي انساني، 
اين بر . باشندبه همراه توليد و درآمد بيشتر، بسيار حائز اهميت مي در پهنه كوير مركزي كشور

مبنا، تحليل محيط بيروني و دروني بخش كشاورزي و به عبارتي شناخت نقاط ضعف، قوت، 
رو و مشخص كردن موقعيت استراتژيك اين بخش در استان و در هاي پيشفرصتها و تهديد

نهايت تدوين استراتژي مدون كه بتواند بخش را در كنار و همسو با ساير بخشهاي اقتصادي 
اين مطالعه بر آن است تا با نگاه فازي به محيط دروني و . يافته استتوسعه دهد، ضرورت 

                                                            
1. Gross Domestic Product  
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رو بپردازد و ضمن بيروني بخش كشاورزي به نقاط ضعف، قوت، فرصتها و تهديدهاي پيش
ريزي ، مقدمات برنامهFSWOT١""مشخص نمودن موقعيت استراتژيك بخش در قالب نمودار 

تواند ضمن ايجاد نتايج اين پژوهش مي. استراتژيك را در اين بخش حياتي فراهم آورد
هماهنگي و انسجام در مجموعه مديريت كلان استان و بخش، امكان همسو نمودن مجموعه 

فراهم نمايد كه اين قابليت، امكان ارزيابي  فعاليتهاي اجرايي را در جهت دستيابي به اهداف
سازد و به مديران  مقدور ميعملكرد فعاليتهاي درون بخشي و برون بخشي را نيز براي مديران 

دهد كه بتوانند در جهت توسعه پايدار بخش كشاورزي، استاني و كشوري اين امكان را مي
  ريزان وايجاد اين امكان براي مديران، برنامه منظور بهلذا . دـاينـه نمـي ارائـطقـزي منـريهـامـرنـب

  :ن پژوهش دنبال شوداندركاران بخش كشاورزي لازم است كه اهداف زير در ايدست
 شناخت عوامل محيطي و منابع دروني مؤثر بر توسعه بخش كشاورزي؛.1

 با نگرش منطق فازي؛ تجزيه و تحليل عوامل محيطي و منابع دروني.2

  ؛)FSWOT(ترسيم موقعيت استراتژيك بخش كشاورزي براساس منطق فازي.3
كارگيري آنها مشكلات بخش  ارائه استراتژيها با توجه به موقعيت استراتژيك كه بتواند با به.4

 . را مرتفع سازد

  

  مباني نظري و روش پژوهش
هنر و علم تدوين، اجرا و «  :گونه تعريف كردتوان بدينمديريت استراتژيك را مي

خود  مدتسازد به هدفهاي بلنداي چندگانه كه سازمان را قادر ميارزيابي تصميمات وظيفه
  ).1386اعرابي، (»دست يابد

  مديريت استراتژيك در برگيرنده سه مرحله زير فرايندتعريف ارائه شده،  براساس
  :باشدمي

  .ارزيابي استراتژيها) ج اجراي استراتژيها،) ب تدوين استراتژيها،) الف
                                                            

1. Fuzzy, Strength, Weakness, Opportunity, Threat  
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معمولاً به . آيدحساب ميدر مديريت استراتژيك، ارزيابي استراتژيها آخرين مرحله به 
ي استراتژيها دارند و از طريق كارامدجهت تغييرات شديد محيط، مديران نياز به سنجش 

براي ارزيابي . اجرايي پي برد فرايندتوان به درستي انتخابها و ارزيابيهاي مناسب است كه مي
خارجي كه پايه و  و بررسي عوامل محيط داخلي. 1: شود استراتژيها سه فعاليت عمده انجام مي

اقدامات اصلاحي . 3 محاسبه و سنجش عملكردها،. 2اساس استراتژيهاي كنوني قرارگرفته اند، 
كه اشاره شد، در دنياي پرتلاطم امروزي و در عصر  طوري و بالاخره همان). 1386 ديويد،(

ريق شناخت و اطلاعات و ارتباطات، نياز به سازش در برابر تغييرات و سازگاري با تغييرات از ط
  .آيد شمار مي و پويايي سازمانها به مؤثرتحليل عوامل دروني و بيروني از ضروريات حركت 

   شودجهت تحليل عوامل بيروني و دروني استفاده مي SWOTدر اين زمينه اغلب از 
)Wheelen and Hunger,1995; Kolter, 1988 (ت مدرن يكه به صورت گسترده در مدير

اين در حالي است كه به عقيده برخي ). Beer & et al.,2005(گرفته است مورد تأييد قرار 
، اين تحليل دچار مشكلات ساختاري مشخصي )Hill & Westbrook, 1997(صاحبنظران 

بندي عوامل و استراتژيها و ميزان زياد استراتژيهاي توجهي به اولويت است كه مهمترين آنها بي
، )Ghazinoory & et al., 2007, 99(ر برخي پژوهشگران به نظ. قابل احصا از اين روش است
از اين رو در تحقيق حاضر از . تواند اين مشكلات را مرتفع سازداستفاده از تكنيك فازي مي

  .بهره گرفته شده است SWOTتكنيك فازي در تحليل 
  عدديمتتحقيقاتتركيبي،گيريتصميمازتكنيكهايهدبااستفاعواملبندياولويتدرراستاي

) Hill and Westbrook, 1997; Kajanus & et al., 2004; Kurttila & et al., 1998; Kurttila & et al., 2000:نظير(
ريزي  و برنامهريزي همچنين در زمينه استفاده از تكنيك فازي در برنامه. صورت گرفته است

  .)Wang, 1999; Sharif, 2006; Banerjee, 2009(استراتژيك اقداماتي انجام شده است 
ريزي استراتژيك در موفقيت شركتها و صنايع دارد، تدوين بنابر اهميتي كه برنامه

ريزي  در بخش كشاورزي نيز برنامه. گيرداستراتژي صنايع در بسياري از كشورها صورت مي
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ريزي استراتژيك كشاورزي ايالت  براي مثال برنامه ؛استراتژيك بسياري صورت گرفته است
استراتژي اصلي اتخاذ گرديد  5انجام شد و در آن  2009كه در سال  2020واشنگتن براي سال 

 تقويت كشاورزي،ازمنابعقانوني، حمايتموانعحذف كشاورزي،اولويتهايبراوردن:عبارتندازكه
 .(http://agr.wa.gov/FoF)در حال ظهور فرصتهاي از برداريبهره نهايتاً و حمايتي خدمات

ريزي استراتژيك در بخش كشاورزي صورت گرفته  همچنين در مورد ساير ايالات نيز برنامه
، لووا )2005(، اينديانا )2008(ايلينويز يالتهايريزي استراتژيك كشاورزي ا است؛ نظير برنامه

) 2005(، ارگون )2005(، اوهايو )2004(، نيو جرسي )2006(، مريلند )2007(، كنتاكي )2005(
ريزي استراتژيك كشاورزي كه در آفريقاي جنوبي صورت  و يا برنامه) 2007(و ويسكانسين 
  .(www.nda.agric.za) گرفته است

سالي است كه مطرح گرديده و فعاليتهايي در اين زمينه انجام در ايران نيز اين مهم چند 
 - با استفاده از مدل الماس گون پورتر نتدوين استراتژي صنعت چاي ايراگرفته است چنانكه 

توسط  -نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهديد و تعيين به عنوان چارچوب مطالعه رقابت پذيري
وزارت صنايع و معادن همچنين  .فته استگرمورد بررسي قرار )1386( شناو همكار ناصري
و صنايع  لوازم خانگي در صنايع مختلف كشور نظير استراتژي صنعت تدوين استراتژي ايران به
و صنايع ماشين سازي  صنايع كشاورزي و غذايي، الكترونيك، شيميايي، فلزات اساسي، دريايي

 ).www.mim.gov.ir(پرداخته است 

انداز ، چشم)1386، مدل برايسون(ريزي استراتژيكبرنامهاز مدلمطالعه با استفاده دراين
به ) شودكه در بخشهاي بعدي معرفي مي(فازي گردد و با نگرش علم مطلوب بخش تدوين مي

عوامل محيط بيروني و دروني در قالب  تأثيرشناسايي و مشخص نمودن وضعيت كنوني و ميزان 
 FSWOT ""بخش كشاورزي به صورت فازي عوامل زير پرداخته و موقعيت استراتژيك 

استراتژيك ترسيم شده، استراتژيهاي مناسب ارائه  شود و در پايان، نظر به موقعيت ترسيم مي
   :گرددمي
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  :محيط بيروني در قالب) الف
نرخ سود بانكي؛ سطح شكنندگي بخش در مقابله با حوادث؛ : حوزه اقتصادي شامل.1

هاي اقتصادي؛ باندهاي غير رسمي اقتصادي؛ قاچاق كالا؛ شبكهگري؛ رانتهاي دلالي و واسطه
ها؛ نرخ تورم؛ نرخ توزيع؛ نرخ بازده سرمايه در بخش نسبت به ساير بخشها؛ نحوه توزيع يارانه

  .گذاري و سايرسود سپرده
تغيير  ؛WTOعضويت در  ؛وجود استراتژي مدون در بخش :عوامل سياسي شامل.2

ترجيح منافع فردي، گروهي، حزبي بر منافع  ؛)ثبات مديريت(شورمديريتهاي اثرگذار در ك
  .و سايربازگشت كارگران خارجي ؛ عمومي

خيز بودن منطقه  برداران؛ حادثهتأمين اجتماعي بهره: حوزه اجتماعي شامل.3
؛ ميانگين سني جمعيت )خشكسالي، توفانهاي موسمي، زلزله، سيل و حركت شنهاي روان(

  .توسعه شهري و ساير شاغل استان در بخش؛
برداران و كارشناسان با تكنولوژيهاي تناسب آموزش بهره: حوزه تكنولوژيكي شامل.4

گيري از فناوريهاي نوين در واحدهاي روز؛ ميزان تحقيقات كاربردي در بخش؛ امكان بهره
 .توليدي بخش و ساير

  :قالب عوامل دروني در) ب
  ؛آوري و شناخت نيازهاي مشتريانجمع؛ توانايي تنظيم بازار: شامل بازاريابي.1

خدمات پشتيباني و ارائه توان ؛ اثربخش نظام بازاريابي كارا و؛ بندي و عرضه محصولاتبسته
  . توليد و ساير ورياكيفيت فر؛ حمل و نقل

توانايي ؛ گذاري در بخشتوانايي بررسي هزينه سرمايه: شامل حسابداري - نظام مالي .2
توانايي جذب ؛ كارايي و اثربخشي نظام مالي بخش؛ اخلي و خارجيهاي ددر جذب سرمايه

  . و ساير بودجه و تسهيلات از سازمان مديريت
تعامل بين توليدكنندگان  ؛اثربخشي فعاليتهاي پژوهشي: شامل تكنيكها وعوامل توليد .3
؛ بردارانكارشناسان و بهرهمنديرضايت ؛توليديوجود تعاونيها و تشكلهاي ؛كنندگانو مصرف

  .و ساير مواد اوليه و تجهيزات ،هاقابليت تأمين نهاده
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نظامهاي  ؛بردارانسطح تحصيلات و مهارت و نوع تخصص بهره: شامل نيروي انساني.4
ميزان پذيرش ؛ برداري از منابع پايه وخرده مالكيتوانايي حفظ و بهره ؛كنترل برعوامل توليد

  .و ساير بردارانهرهتركيب سني ب؛ برداراننوآوري در بهره
سالاري در شايسته؛ وجود نظام ارزيابي عملكردها: شامل مديريت عمومي سازمان.5
خود ؛ ريزيگيري و برنامهحقيقات و مطالعات در تصميمتاستفاده مديران از نتايج ؛ انتصابها

  . و ساير وجود مديريت مشاركتي؛ محوري مديران
برداران و نظام ارتباط منسجم و مستمر بين بهرهم نظاوجود : شامل نظام اطلاعاتي.6
وجود نظام توليد آمار ؛ رساني اطلاعنظامهاي وجود ؛ وجود نظام اطلاعات مديريت؛ آماري

  . سايرمدي و اثربخشي اطلاعات و اكار؛ دقيق و بهنگام
كنترل مداوم كيفيت محصولات با توجه به استانداردهاي ملي : شامل مديريت كيفيت.7

ارتباط مستمر مديران با ؛ هادارويي و آلاينده ي،ينظارت بر مصرف مواد شيميا؛ جهاني و
   .و ساير توجه به تحقيقات در زمينه كاهش ضايعات كشاورزي؛ نامحقق

ضمناً در اين مطالعه به منظور تحليل عوامل بيروني و دروني و ساير موارد از روشهاي 
شوندي، ("2دلفي فازي "و ) Hannen, 2000("1مغزي توفان"مختلفي از جمله روشهاي 

انجام پژوهش و تحليل محيط استراتژيك با نگرش  فرايند 1شكل . شوداستفاده مي) 1385
  .دهدفازي را نشان مي

    

                                                            
1. Brain Storming 
2. Delphi of Fuzzy  
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  FSWOT""فرايند تحليل محيط استراتژيك بخش كشاورزي با نگرش فازي. 1شكل 

 لازم براي اعضاي جلسه شارائه آموز

 شناسايي عوامل محيطي به روش بارش افكار

  كارشناسان خبره بخش كشاورزيتشكيل كميته بارش افكار متشكل از 

  هماهنگي اوليه

با نگرش (تشكيل كميته كارشناسي بررسي و تعيين وضعيت فعلي عوامل محيطي بخش كشاورزي 

انجام محاسبات فازي مثلثي و جمعبندي محاسبات در قالب عوامل بيروني و دروني بخش 

  FSWOTرسم نمودار

  و ارائه استراتژيهاي مناسب گيري و تحليل موقعيت استراتژيك بخش كشاورزينتيجه

 گذاري آن روي بخش كشاورزي به روش بارش افكارتأثيرميزان  براساسبندي عوامل محيطي رتبه

 بندي عوامل محيطي به روش بارش افكارگروه
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در استان يزد انجام شد، از نوع  1387و سال  1386اين مطالعه كه در اواخر سال 
كوشد با استفاده از تجربيات كارشناسان بخش تحليلي است و مي -مطالعات توصيفي

ي از وضعيت موجود بخش كشاورزي كشاورزي، آمار، اطلاعات و اسناد موجود؛ تصوير
  .استان را ترسيم نمايد

بر بخش كشاورزي، كميته  مؤثربه منظور شناسايي عوامل محيط بيروني و دروني 
استراتژيك بخش كشاورزي متشكل از كارشناسان خبره تشكيل شده و مراحل زير صورت 

  :گرفت
توانند بر سرنوشت بخش در ابتدا اين سؤال مطرح گرديد كه چه عواملي از بيرون مي.1

توانند كشاورزي مؤثر باشند و انجام مأموريتها و تحقق اهداف را متأثر نمايند؟ اين عوامل مي
  .تقويت كننده و يا مخرب باشند

  .از اعضا خواسته شد بدون توجه به اثر عوامل، فهرست كامل عوامل را بنويسند.2
اي سياسي، اجتماعي، اقتصادي، هفهرست تهيه شده در قالب محيط بيروني در گروه.3

  .تكنولوژيكي و ساير جمعبندي گرديد
طور جداگانه، در مورد تك  دهي عوامل مربوط به هر گروه، اعضا بهبه منظور امتياز.4

 1وسيله انتخاب عدد  تك عوامل، اهميت آن را در تحقق اهداف يا انجام مأموريتهاي سازمان به
 .1تعيين نمودند 100تا 

 -2+ (2تا  -2با انتخاب امتياز ) فرصت يا تهديد بودن براي بخش(مل وضعيت عا.5
در نظر گرفته و ) فرصت كامل+ 2فرصت نسبي، + 1تهديد نسبي،  -1نشانگر تهديد كامل، 

. گيري در دنياي واقعي پرداخته شودبيني بلندمدت و تصميمسپس تصميم گرفته شد كه به پيش
صوص وضعيت عوامل به لحاظ قرار داشتن در راستاي لذا منطقي است كه اطلاعات لازم درخ
                                                            

كـه از كليـه اعضـاي كميتـه اسـتراتژيك      صـورت  انجـام گرفـت بـدين    يذبه روش توفان مغ 4و  3، 2بندهاي . 1
خواسته شد تا فهرست كامل عوامل تأثيرگذار روي محيط بيروني و دروني را فهرست نمايند و با تبادل اطلاعات 

 .هاي مختلف جمعبندي گرديدرفت و برگشتي فهرست عوامل در گروه
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از زبان خبرگان عضو كميته اخذ و تحليل ) فرصت يا تهديد بودن(اهداف بخش كشاورزي
صورت كه از تك تك اعضاي كميته خواسته شد تا نظرهاي خود را در خصوص  شود؛ بدين

ترين ل مقدار، ممكندر قالب حداق) مثلثي( T.F.N1عوامل تأثيرگذار به صورت اعداد فازي 
 هاييافتهآمده در بخش نتايج،  1جدول . بيان نمايند 2تا  -2مقدار و حداكثر مقدار، در بازه 

در بخشي كه به روش را ) حوزه اقتصادي(حاصل از تحليل يكي از عوامل مؤثر محيط بيروني 
 .دهددلفي فازي تحليل شده است، نشان مي

زه محيط داخلي عيناً مراحل ذكر شده در محيط بايد گفت كه به منظور تحليل در حو
كلان در كميته استراتژيك و دلفي فازي انجام گرفت؛ بدين صورت كه عوامل دروني بخش 
كشاورزي نيز در كميته استراتژيك به روش توفان مغزي شناسايي شدند و در هفت گروه 

ي انساني، مديريت عمومي، اصلي بازاريابي، نظام مالي، عوامل توليد، تكنيكها و كنترل، نيرو
هر  تأثيربندي گرديدند و به روش دلفي فازي ميزان مديريت كيفيت و نظام اطلاعاتي دسته

خلاصه نتايج آمده در بخش نتايج،  2جدول . عامل به صورت اعداد فازي مثلثي مشخص شد
كشاورزي بخش  را در) نيروي انساني(محيط دروني مؤثر حاصل از تحليل يكي از عوامل 

 . ٢دهداستان يزد نشان مي

  
  هاي فازيمجموعه

واقعيت اين است كه دنياي . شود در زندگي روزمره بارها از منطق فازي استفاده مي
آيد موضوعي صددرصد درست  به ندرت پيش مي. صفر و يك، دنيايي انتزاعي و خيالي است

چيز منظم و مرتب  يا صددرصد نادرست باشد؛ زيرا در دنياي واقعي در بسياري از مواقع، همه
اي به نام  زاده در رساله روز تولد انديشه فازي توسط پرفسور لطفي از نخستين. سرجايش نيست

                                                            
1. Triangular Fuzzy Number  

 هفتگانه تحليل يكي از عوامل پنجگانه بيروني و يكي از عواملبه علت طولاني شدن مطلب، فقط نتايج . 2
  .دروني آورده شد

 



  71شماره   دهم،هجسال  –و توسعه  اقتصادكشاورزي

۱۹۰ 

در اين . گذرد ، بيش از چهل سال مي1965در سال  "اطلاعات و كنترل -هاي فازي  مجموعه"
مدت نظريه فازي، چارچوب فكري و علمي جديدي را در محافل آكادميك و مهندسي 

. م و كيف دنياي اطراف ما تغيير داده استنموده و ديدگاه دانشمندان را نسبت به ك معرفي
منطق علمي و ذهني بشر  اي است كه به اصلاح شالوده  گرايانه بيني بديع و واقع منطق فازي جهان

ها در  هاي فازي تعميمي از نظريه كلاسيك مجموعهنظريه مجموعه. است كمك شاياني كرده
نصر، يا عضو مجموعه است يا ها، يك ع در نظريه  كلاسيك مجموعه. علم رياضيات است

اما . كند در حقيقت عضويت عناصر از يك الگوي صفر و يك و باينري تبعيت مي. نيست
بندي شده را مطرح  دهد و عضويت درجه هاي فازي اين مفهوم را بسط مي نظريه مجموعه

تواند تا  به اين ترتيب كه يك عنصر مي. )1386لي،  ؛1384توحيدي و همكاران، ( كند مي
آقاي الف به اندازه هفتاد "مثلاً اين جمله كه . عضو يك مجموعه باشد -و نه كاملاً  -درجاتي 

در اين . هاي فازي صحيح است از ديد نظريه مجموعه "درصد عضو جامعه بزرگسالان است
نمايانگر يك عضو  xشود كه  مشخص مي µ(x( نظريه، عضويت اعضاي مجموعه از طريق تابع

كند و  در مجموعه مربوط را تعيين مي xتابعي فازي است كه درجه عضويت µمشخص و 
  ).1رابطه (مقدار آن بين صفر و يك است 

 )1(  
. باشد) 3رابطه (يا پيوسته  )2رابطه(اي از مقادير گسسته  ممكن است مجموعه x)µ( تابع
دهد، به عنوان مثال  فقط تعدادي از مقادير گسسته بين صفر و يك را تشكيل مي µ وقتي كه

 و صفر و يك باشد؛ اما وقتي مجموعه مقادير 9/0و  7/0و  5/0و  3/0ممكن است شامل اعداد 
µ شوندي، ( شود پيوسته باشند، يك منحني پيوسته از اعداد اعشاري بين صفر و يك تشكيل مي

1385(:   
)2 (  
)3 (  

∑= i iiA xxA /)(µ

∫= A iA XXA /)(µ

}))(,{( XxAAx A ∈= µ
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  فازيروش دلفي

هاي ارائه شده توسط افراد خبره در قالب اعداد قطعي بيان بيني در روش دلفي پيش
هاي بلندمدت، آن را از دنياي بينيشود، در حالي كه استفاده از اعداد قطعي براي پيش مي

بيني از شايستگيها و تواناييهاي ذهني خود براي پيشاز طرفي افراد خبره . سازدواقعي دور مي
دهد كه عدم قطعيت حاكم بر اين شرايط از نوع امكاني است نمايند و اين نشان مياستفاده مي
هاي فازي دارد و بنابراين بهتر امكاني بودن عدم قطعيت، سازگاري با مجموعه. نه احتمالي

بيني بلندمدت و  به پيش) كارگيري اعداد فازي ا بهب(هاي فازي است كه با استفاده از مجموعه
ترتيب اطلاعات لازم در قالب زبان طبيعي از  بدين. گيري در دنياي واقعي پرداخته شودتصميم

هاي گونه. شودفازي ناميده مياين روش تحليلي، روش دلفي. گردد خبرگان اخذ و تحليل مي
اي خبرگان مورد استفاده قرار داد، اما در ادامه توان براي اخذ آرمختلف از اعداد فازي را مي

خواننده . استفاده خواهد شد T.F.N(1(به جهت سهولت انجام محاسبات از اعداد فازي مثلثي 
مراحل اجراي روش دلفي فازي به . تواند اين فرايند را به ساير اعداد فازي تعميم دهدخود مي

  :شرح زير است
در قالب ) با توجه به اعداد فازي مثلثي(بيني را  د تا پيششواز افراد خبره خواسته مي. 1

  ). 1نمودار (ارائه دهند  "حداكثر مقدار"و  "ترين مقدارممكن"، "حداقل مقدار"
(A1

(i),B1
(i),C1

(i)) , i =1,……,n  
  .بيني استمرحله در فرايندپيشنشانگر اولين 1ام و عدد  iبيانگر فرد خبره  iرابطه در اين

  
  
  
  

  پيش بيني در قالب حداقل، ممكن ترين و حداكثر مقدار. 1نمودار 

                                                            
1. Triangular Fuzzy Number  
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مفهوم دسته اعداد فازي براي . دهدرا شكل مي 1ايفرد خبره، دسته nپاسخهاي . 2
  :شودميانگين اين دسته چنين محاسبه مي. سازي آرا و عقايد ذهني بسيار مفيد استعيني

 (A1
m , B1

m , C1
m) 

  :آيددسته به صورت زير به دست مياختلاف از ميانگينميزانبراي هر فردخبره، و سپس
)4(                                         )(A1

m- A1
(i) , B1

m - B1
(i) , C1

m - C1
(i)  

آنگاه اين اطلاعات براي اخذ . اين اختلاف ممكن است مثبت، منفي يا صفر باشد
  .شودفرستاده مينظرهاي جديد از افراد خبره منتخب، براي آنها 

در اين مرحله هر فرد خبره براساس اطلاعات به دست آمده از مرحله قبل، يك . 3
دهد و بدين ترتيب در صورت صلاحديد، نظر قبلي خود را اصلاح بيني جديد ارائه ميپيش
  .نمايدمي

(A2
(i), B2

(i), C2
(i)) , i = 1,……n 

 .شودو فرايند تكرار ميبازگشته  2پس از پايان اين مرحله، به مرحله . 4

وقتي كه ميانگين دسته اعداد فازي به اندازه كافي باثبات گرديد، اين فرايند خاتمه . 5
توان با بيني را ميالبته بعدها اگر لازم شود يا كشف يا واقعه مهمي اتفاق افتد، پيش. يابدمي

 .تكرار فرايندهاي فوق ارزيابي مجدد نمود
  

  اي نقهاعداد فازي مثلثي و ذوز
كه تابع عضويت آن در فواصل  Rعدد فازي عبارت است از يك مجموعه فازي روي 

برحسب نوع تابع عضويت و توزيع . قرار دارد] 0، 1[كوچك پيوسته بوده و مقدار آن در بازه 
  . توان تعريف نمود نهايت انواع عدد فازي مي پذيري، تعداد بي امكان

ترين آنها  اي پراهميت عداد فازي مثلثي و ذوزنقهاز ميان انواع مختلف اعداد فازي، ا
به كار گرفته » ريزي رياضي امكاني برنامه« گردند به ويژه كه آنها براي حل مسائل محسوب مي

  . شوند مي
                                                            

1. Sheaf  



  .....ريزي نگرش فازي به برنامه

 ۱۹۳  

نمايش  تايي مرتب مانند  توان توسط سه يك عدد فازي مثلثي را مي
گستره سمت چپ و  و  ترين مقدار مقدار مركزي يا ممكن xداد كه در آن 

تايي مرتب  توان توسط سه همچنين اين عدد را مي. گستره سمت راست است 
 و  مقدار مركزي عدد  نمايش داد كه در آن  

௫ሺܺ௉ሻߤሺمقدار بدبينانه يا كمترين مقدار آن  ൌ 0ሻ  مقدار خوشبينانه يا بيشترين مقدار  و
  ). 2نمودار (باشند  مي آن 

  
  
  
   

  نحوه نمايش عدد فازي مثلثي. 2نمودار 

  
 توان توسط چهارتايي مرتب مانند  اي را مي عدد فازي ذوزنقه

ሺµXሺxଵሻترين مقاديرممكن ଵܺو  ଶܺنمايش داد كه در آن  ൌ ሺµXሺxଶሻ ൌ 1 ،αو β  به ترتيب
توان به صورت چهارتايي  همچنين اين عدد را مي. گستره سمت چپ و سمت راست آن است

ترين مقادير ممكن نمايش داد كه در آن  مرتب 
௫ሺܺ௉ሻݑሺمقدار بدبينانه يا كمترين مقدار عدد  xpو   ൌ 0ሻ   و

௫ሺܺ଴ሻݑሺمقدار خوشبينانه يا بيشترين مقدار آن است   ൌ 0ሻ  ) 3نمودار.(  
  
  
   

  
  اي نحوه نمايش عدد فازي ذوزنقه. 3نمودار 

),,x(X βα=

))x(( x 1=µα

β

)x,x,x(X opm=mx))x(( m
x 1=µpx

ox

))x(( o
x 0=µ

),,x,x(X βα= 21

)x,x,x,x(X opmm
21=mm x,x 21

))x(u)x(u( m
x

m
x 121 ==

ox
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  دار اعداد فازي مثلثيميانگين و ميانگين وزن. 1
  ميانگين اعداد فازي مثلثي. 1.1

)5 (      i=1, 2, …….., n                      Ai = ai
1, ai

2, a 

                                     i=1, 2, …….., n           AAve = (1/n Σi ai
1 , 1/n Σi ai

2 , 1/n Σi ai
3)  

 :كه در آن

Ai  :هاي فرد ديدگاهميانگينi ترين مقدار و حداكثر مقدارام درسه مقدار حداقل مقدار، ممكن   
AAve : ترين ممكن ،حداقل مقدارسطح سه  هاي اعضاي جلسه دلفي فازي درميانگين ديدگاه

  مقدار و حداكثر مقدار
ai

  ام  iحداقل مقدار نظر فرد :  1
ai

  ام  iترين مقدار نظر فرد  ممكن:  2
ai

  ام  iحداكثر مقدار نظر فرد :  3
  دار اعداد فازي مثلثيميانگين وزن. 2.1

)6 (                                Σwi = 1  
i=1, 2, …….., n                                          Aw

ave= (Σi wi ai
1 , wi Σi wi ai

2 , wi Σi wi ai
3)  

Aw
ave= (w1 a1

1+ w2 a2
1+ w3 a3

1, w1 a1
2+ w2 a2

2+ w3 a3
2 , w1 a1

3+ w2 a2
3+ w3 a3

3)  
i=1, 2,..., n 

AAve Awدار ميانگين وزن  
ave=   

  محاسبة فاصلة اعداد فازي مثلثي . 2
)فاصلة دو عدد فازي مثلثي  )321 ,,~ bbbN j  و( )321 ,,~ aaaNi توان به صورت  را مي

  :نمودار زير نشان داد و در قالب روابط زير محاسبه نمود
µ                                                                                                          

  
  

  فاصلة اعداد فازي مثلثي. 4نمودار 

jN~iN~

a1 a2 a3 b1 b2 b3
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( ) ( ) ( )[ ]jiRjiLji NNSNNSNNS ~,~~,~~,~ += 2

1  

)كه در آن  )jiL NNS )و  ~,~ )jiR NNS   :برابر است با ~,~
( ) ( ) ( )

22
0,~0,~~,~ 2121 bbaaNSNSNNS jLiLjiL

+−+=−=  

( ) ( ) ( )
22

0,~0,~~,~ 3232 bbaaNSNSNNS jRiRjiR
+−+=−=  

  :برابر خواهد بود با ~jNو  ~iNآنگاه فاصلة دو عدد فازي 
( )

( ) ( )
4

22
2

2
2

2
2
1

22222
1~,~

21321

321321

32322121

bbbaaa

bbbaaa

bbaabbaaNNS ji

++−++=

⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ ++−++=

⎥
⎦

⎤
⎢
⎣

⎡
⎟
⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ +−++⎟

⎠
⎞

⎜
⎝
⎛ +−+=

 

)در رابطه بالا  )ji NNS ~jNاز ~iNجبري  ةفاصل ~,~ ) jN~ iN~ است كه مثبت، منفي  )-
  ).1386آذر و فرجي، (يا صفر است 

  
  كردن اعداد فازي مثلثي مرتب. 3

اي در طور كه عدد قطعي نقش اساسي در رياضيات دارد، عدد فازي نيز نقش پايه همان
رو شدن با اعداد فازي، يكي از مباحث بسيار مهم كه  در روبه. رياضيات فازي دارد

. است) هاي فازييا بازه(شود، موضوع مرتب كردن اعداد فازي دركاربردهاي عملي مطرح مي
روشهاي مختلفي براي مشخص كردن ترتيب اعداد فازي ارائه شده است كه در اين پژوهش از 

 براساسكه  (EF) 2و عوامل خارجي (IF) 1ردن عوامل داخليسطح محصور براي مرتب ك
اي كه در محاسبات سطح محصور بايد نكته. شوداند، استفاده مياعداد فازي مثلثي بيان شده

تواند عددي مثبت، منفي يا صفر مورد توجه قرار گيرد آن است كه سطح محصور مي
  ).1386آذر و فرجي، (باشد

                                                            
1. Internal Factor 
2. External Factor 
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              S(Ai) = Ai        1،2=i سطح محصور
4

2
)( 321 aaa

AS i
++

=  

حداكثر  a3ترين مقدار عامل مورد نظر و  ممكن a2حداقل مقدار عامل مورد نظر،   a1كه در آن 
 . مقدار عامل مورد نظر است

  حليل محيط استراتژيك بخش كشاورزي يزدت
كه  -عوامل داخلي و به خصوص خارجي، بر مديريت كل يك سازمان  تأثيرتوجه به 

باعث توسعه دانش مديريت  -ريزي استراتژيك است برنامه فراينديكي از مراحل اصلي 
در حقيقت موفقيت سازمان در گرو آگاهي و شناخت ). 1386منوريان، ( شوداستراتژيك مي
طوري كه آنها بتوانند در هر زمان با تكيه بر  باشد به داخلي و بيروني آن مي مديران از محيط

. ند و از فرصتهاي پيش رو بيشترين استفاده را نمايندننقاط قوت، ضعفهاي سازمان را مرتفع ك
انداز و انجام اين مهم در قالب دو بخش  گيري از اين ديدگاه، تدوين چشملذا با اعتقاد و بهره

  :زير دنبال خواهد شد
  :استراتژيك بخش شاملتحليل محيط : بخش اول

 تحليل محيط بيروني با نگرش فازي -

  تحليل محيط دروني با نگرش فازي -
و ارائه  "FSWOT"با نگرش منطق فازي  SWOTتجزيه و تحليل : بخش دوم
  استراتژيهاي مناسب

  ١انداز چشم
  :انداز ممكن است معلول يك يا چند مورد از موارد زير باشد نياز به تدوين چشم

نياز به كنترل بيشتر روي سرنوشت سازمان؛ نياز به چرخش و بازنگري؛ تغييرات و 
  . دگرگوني محيطي؛ فرصتها و تهديدها و تغيير در فرهنگ سازماني

خواهد و آرزو انداز يا دورنما، آينده مطلوب و مورد نظر است كه سازمان ميچشم
خواهيم چه ما مي« اين سؤال كه انداز در پاسخ بهدارد به آن دست يابد، در حقيقت چشم

  .)1386منوريان، (شودارائه مي» بشويم؟
                                                            

1. Vision 
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  انداز توسعه كشاورزي استان يزد چشم. 1

توان به توليد محصولات كشاورزي ادامه داد و با  استانداردهاي جهاني مي براساس
كرد و با توليد علم و گسترش صنايع  تأمينرويكرد رسيدن به توسعه پايدار، غذاي مردم را 

برداران محصولات  بهره دهنده خدمات برتر، دانش فني، ارائه كنندهتبديلي كشاورزي به صادر
 ).1387صدرا، (كشاورزي و صنايع وابسته به آن تبديل شد

  
  نتايج و بحث

بندي نتايج حاصل از در اين قسمت از مقاله به جمعبندي و انجام محاسبات لازم و دسته
دلفي فازي پرداخته و به ارائه نتايج  كارگيري بههاي كارشناسي مغزي و كميته توفانجلسات 

  حاصل، به همراه تحليل نقاط قوت، ضعف، فرصت، تهديدها و استراتژيهاي رسيدن به
 .شودانداز تعريف شده مبادرت ميچشم

  
  تحليل محيط بيروني براساس منطق فازي. 1

ها و فرصتهايي است سازمان در قلمرو پيراموني خود يا محيط خارجي داراي تهديدهر 
براي انجام اين مهم، . ها بسيار حياتي استگيريا، در تصميمهكه شناخت اين فرصتها و تهديد

گذار بر بخش تأثيرعوامل خارجي . گذار دقيقاً شناسايي گرددتأثيربايد عوامل بيروني ابتدا مي
  : بندي نمودبه چهار گروه زير طبقهتوان را مي

P =سياسيعوامل، E  =عوامل اقتصادي، S  =عوامل اجتماعي، T  = عوامل تكنولوژيكي  
حوزه "نتايج حاصل از تحليل يكي از عوامل مؤثر محيط بيروني يعني  1جدول 

  .1دهدبخش را، كه به روش دلفي فازي تحليل شده است، نشان مي در "اقتصادي

                                                            
كدام به منظور پرهيز از طولاني شدن مقاله، از ميان عوامل اين دو محيط تنها به انتخاب يك عامل از هر . 1

 .بسنده شد
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  با استفاده از توفان مغزي و دلفي فازي "اقتصادي"تحليل عامل . 1جدول 

  اقتصادينام عامل 
  وضعيت  درجه اهميت

 100برمبناي 
  برمبناي
  يك

حداقل 
  مقدار

ترين ممكن
 مقدار

حداكثر 
  مقدار

  -7/0 -1/1  -5/1  036/0 82 نابرابري رشد قيمت نهاده ها و محصولات توليدي

  -8/0 -2/1  -6/1  037/0 85 طبيعيوسوانححوادث در مقابله بابخشسطح شكنندگي

  -6/0 -8/0  -2/1  031/0 71 نرخ تورم

  -1 -3/1  -8/1  036/0 83 نرخ سود بانكي

  -5/0 -1  -2/1  031/0 72 رانتهاي اقتصادي

  -4/0 -8/0  -2/1  031/0 71 باندهاي غير رسمي اقتصادي

  -3/0 -7/0  -1/1  035/0 80 هانحوه توزيع يارانه
  8/0 0.2  0  035/0 80 افزوده بخشارزش

  -7/0 -1  -5/1  034/0 77 گريدلالي و واسطه
  -3/0 -5/0  -8/0  03/0 69 قاچاق كالا

  5/0 0  -2/0  036/0 83استانوتسهيلاتاز بودجهبخشتوتسهيلابودجهسهم
  -1/0 -3/0  -5/0  036/0 82 نسبت به ساير بخشهادربخشسرمايهبازدهنرخ

  -2/0 -4/0  -6/0  02/0 47 گذارينرخ سود سپرده
  0 -2/0  -4/0  033/0 75 مشوقهاي صادراتي

  1/0 -1/0  -3/0  033/0 76 سطح حقوق و دستمزد
  2/0 -1/0  -4/0  031/0 72 رقباي خارجي

  4/0 0  -2/0  029/0 67 بورس محصولات كشاورزي
  2/1 7/0  5/0  035/0 80 رونق اقتصادي
  6/0 2/0  0  036/0 82 ثبات اقتصادي

  6/0 2/0  1/0  033/0 76 سطح برخورداري شهروندان و روستاييان
  1 6/0  4/0  036/0 82 درآمد سرانه مردم

 



  .....ريزي نگرش فازي به برنامه

 ۱۹۹  

 1ادامه جدول

  8/0 3/0  1/0  035/0 81 ميزان صادرات و واردات كشور

  1 5/0  2/0  03/0 70 ثبات نرخ ارز

  8/0 5/0  2/0  034/0 78 )وغيردولتيدولتي(بخشكنندهحمايتسازمانهاي

  7/0 5/0  3/0  038/0 86 گذاريامنيت سرمايه

  1 6/0  4/0  034/0 79 اي محصولات كشاورزي در استانپوشش بيمه

  1 6/0  4/0  035/0 80كشوروتسهيلاتازبودجهبخشتسهيلاتوبودجهسهم

  -1/0 -4/0  -7/0  034/0 77 هاي توزيعشبكه

  7/0 2/0  1/0  033/0 76 هاي داخلي وخارجيميزان جذب سرمايه

  4/1 8/0  6/0  031/0 72 هزينه ايجاد هر واحد اشتغال در بخش كشاورزي

  هاي مطالعه يافته: مأخذ
  
  تحليل محيط دروني بر مبناي منطق فازي . 2

شناخت نقاط قوت و ضعف . هر سازمان در درون خود داراي نقاط ضعف و قوت است
. باشدمدت و استراتژيهاي سازمان ميبلنددر كنار فرصتها و تهديدها، مبنايي براي تعيين اهداف 

گيري سازمان داشته باشند و بابهرهدرونيدرستي از محيطها تحليلاستراتژيستاستلذا ضروري
از نقاط قوت، ضعفها را مهار كنند و نيروهاي داخلي سازمان را براي دستيابي به چشم انداز 

مهم، عوامل دروني بخش كشاورزي تحليل و بنابراين براي رسيدن به اين . مطلوب بسيج نمايند
نتايج حاصل از تحليل يكي از عوامل مؤثر محيط  2جدول . اند گروه اصلي بررسي شده 7در 

  بخش را كه به روش دلفي فازي تحليل شده است، نشان در "نيروي انساني "دروني يعني 
  .١دهدمي

                                                            
به منظور پرهيز از طولاني شدن مقاله، از ميان عوامل اين دو محيط تنها به انتخاب يك عامل از هر كدام . 1

  .بسنده شد
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  مغزي و دلفي فازيبا استفاده از توفان "نيروي انساني "تحليل عامل. 2جدول 

  نيرو ي انسانينام عامل 

  وضعيت  درجه اهميت

  برمبناي

100 

  برمبناي

  يك

حداقل 

  مقدار

ترين ممكن

 مقدار

حداكثر 

  مقدار

  -5/1 -1  -5/0  07/0 85 سطح تحصيلات و مهارت و نوع تخصص بهره برداران

  -5/1 -1  -5/0  058/0 71 چندپيشگي مديران وكارشناسان

  -2/0 -6/0  -1  068/0 83 تغيير پذيري در بهره برداران يا نوآوريميزان پذيرش 

  -2/0 -6/0  -1  066/0 80 تركيب سني بهره برداران

  0 -5/0  -1  069/0 84 بهنگام بودن اطلاعات تخصصي و توان علمي كارشناسان

  0 -5/0  -1  068/0 83 هابرداران به برنامهباور و اعتقاد كارشناسان و بهره

  -2/0 -4/0  -8/0  069/0 84 مندي كارشناسان و بهره بردارانرضايت

  0 -4/0  -8/0  066/0 80 هيئت علمي دانشگاهها و مراكز تحقيقاتي وابستهي توانايي اعضا

  -1/0 -3/0  -5/0  07/0 86 نظام هزينه ـ فايده

  -1/0 -3/0  -5/0  066/0 80 هاتعاونياثربخشي تشكلهاي مردمي و 

  0 -2/0  -4/0  06/0 73 بومي به نسل جديدارتقا و انتقال دانش 

  -4/0 0  -8/0  068/0 82 تطابق تحصيلات و نوع مسئوليت

  -2/0 0  -4/0  062/0 80  كاربرديتوان دريافت آموزشهاي عمومي، تخصصي و 

  -4/0 0  -8/0  068/0 82و نگهداري نيروي انساني ماهر و متخصص در بخشجذبتوانايي

  6/0 3/0  2/0  067/0 81 انساني بر توليداثربخشي آموزشهاي نيروي 

  هاي مطالعه يافته: مأخذ

  FSWOTتجزيه و تحليل . 3

و  O)(ي دروني سازمان، تعيين فرصتها W)(، ضعفها S)(پس از تعيين نقاط قوت 
محيطي سازمان، كليه عوامل با يكديگر مقايسه شدند و پس از انجام محاسبات  يT)(تهديدها 

بدين منظور براي ترسيم موقعيت استراتژيك، نتايج حاصل . فازي، تحليل نهايي صورت گرفت



  .....ريزي نگرش فازي به برنامه

 ۲۰۱  

هاي نظريه مجموعه براساساز تحليل عوامل محيط دروني و بيروني و محاسبات انجام شده 
مباحث فازي مطرح در بخش (مولهاي ميانگين اعداد فازي مثلثيفازي و اعداد فازي مثلثي و فر

  .ارائه گرديد 4و  3، در قالب جداول )مباني نظري و ادبيات موضوع پژوهش
عوامل دروني و بيروني  تأثيربه عنوان امتياز نهايي  4 و 3ترتيب اعداد جدولهاي  بدين

  .بخش كشاورزي جمعبندي شدند
تهديد كننده و  تأثيردهد كه در وضع موجود مي نتايج حاصل از اين تحليل نشان

مخرب عوامل بيروني و نقاط ضعف دروني بيشتر از فرصتها و نقاط قوتي است كه در درون و 
بيرون بخش براي دستيابي به چشم انداز مطلوب وجود دارد، هر چند عوامل سياسي در محيط 

ني بخش هنوز به شكل تهديد بيروني و تكنيكها و عمليات و مديريت كيفيت در محيط درو
 .كامل و يا ضعف خودنمايي نكرده است

)034/0 ،11/0- ،23/0-=(EF     )018/0 ،11/0- ،27/0-=(IF 

  بخش كشاورزي يزد به روش دلفي فازي) خارجي(جمعبندي تحليل محيط بيروني. 3جدول 

ف
ردي

 
عنوان 
 گروه

تعداد 
 عوامل

  مجموع
 )وزن عامل ×وضعيت عامل (

  "امتياز نهايي"ميانگين 
)وزن عامل ×عامل وضعيت/ (تعدادعوامل

(EF) 

حداقل 
 مقدار

ترين ممكن
 مقدار

حداكثر 
  مقدار

حداقل 
  مقدار

 ترينممكن
 مقدار

حداكثر 
  مقدار

 0213/0 005/0 -0072/0 447/0 103/0 -152/0 21 سياسي 1

 0075/0 -0065/0 -0133/0 225/0 -193/0 -399/0 30 اقتصادي 2

 -0091/0 -027/0 -045/0 -155/0 -454/0 -756/0 17 اجتماعي 3

 002/0 -025/0 -062/0 028/0 -344/0 -867/0 14تكنولوژيكي 4

 018/0 -041/0 103/0 141/0 -325/0 -821/0 8 ساير 5

 034/0 -11/0 -23/0    91  جمع

  هاي مطالعه يافته: مأخذ



  71شماره   دهم،هجسال  –و توسعه  اقتصادكشاورزي

۲۰۲ 

  بخش كشاورزي استان يزد به) داخلي(جمعبندي تحليل محيط دروني . 4جدول 

  روش دلفي فازي 

ف
ردي

 

عنوان 

 گروه

تعداد 

 عوامل

 

  مجموع

 )وزن عامل ×وضعيت عامل (

  "امتياز نهايي"ميانگين 

 )وزن عامل ×وضعيت عامل /(تعداد عوامل

(IF) 

حداقل 

 مقدار

ترين ممكن

 مقدار

حداكثر 

  مقدار

حداقل 

  مقدار

ترين ممكن

 مقدار

حداكثر 

  مقدار

 -011/0 -0451/0 -0745/0 -088/0 -361/0 -596/0 8 بازار يابي 1

 -0214/0 -023/0 -0638/0 107/0 -115/0 -319/0 5 نظام مالي 2

 063/0 02/0 0061/0 692/0 224/0 067/0 11 عمليات 3

 -0183/0 -0243/0 -044/0 -274/0 -365/0 -656/0 15نيروي انساني 4

 -0008/0 -0149/0 -0167/0 -016/0 -312/0 -329/0 21موميعمديريت 5

 0016/0 -0173/0 -0362/0 016/0 -173/0 -362/0 10 نظام اطلاعاتي 6

 0043/0 0002/0 -0251/0 065/0 003/0 -377/0 15مديريت كيفيت 7

 018/0 -11/0 -27/0    85  جمع

  هاي مطالعه يافته: مأخذ

نمودار موقعيت استراتژيك بخش  ،FSWOTبا توجه به نتايج حاصل از آناليز 
  .)5نمودار ( كشاورزيترسيم گرديد

منطقه  4نمايشگر  SWOTهمانند نمودار  FSWOTشايان ذكر است نمودار 
و منطقه ) بسيار نامناسب( 3، منطقه )نامناسب( 2، منطقه )عالي(1استراتژيك، تحت عنوان منطقه 

و محور + 2تا  -2نهايي عوامل دروني از محور عمودي نمودار امتياز . باشدمي) خطرناك( 4
   .دهد را نشان مي+ 2تا  -2افقي امتياز نهايي عوامل بيروني از 



  .....ريزي نگرش فازي به برنامه

 ۲۰۳  

كند عوامل دروني نيز در  عوامل محيط خارجي ايجاد فرصت مي: )SO( 1منطقه
  .شودلذا استراتژيهاي تهاجمي در اين وضعيت پيشنهاد مي. باشدوضعيت قوت مي

نمايد اما منابع دروني وجود يط خارجي ايجاد فرصت ميعوامل مح: )WO( 2منطقه
  .بايست استراتژيها با گرايش تغيير جهت، تدوين و توصيه شودندارد؛ در نتيجه مي

نمايد و در درون نيز نقاط عوامل محيط خارجي ايجاد تهديد مي: )WT( 3منطقه 
  . بايست استراتژيهاي دفاعي تدوين و توصيه شوددر اين حالت مي. ضعف وجود دارد

منابع دروني نيز يا وجود  كنند و عوامل محيط خارجي ايجاد تهديد مي: )ST( 4منطقه
  .بايست استراتژيهاي تنوع تدوين و توصيه شوددر اين حالت مي. شودندارد و يا استفاده نمي

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  موقعيت استراتژيك بخش كشاورزي استان يزد براساس منطق فازي. 5نمودار 

  FSWOTتحليل نقاط فازي روي نمودار . 1.3

از سه نقطه روي نمودار دو نقطه در منطقة خطرناك قرار دارد و لذا اين حالت 
توجه خارجي و نقاط ضعف جدي و خطرناك دروني بخش  ا قابلهنشاندهندة تهديد

  )034   ./      ،11./ -         ،  23./ -(  = EF

)  018   ./     ،11./ -         ،  27./ -(    =IF 

EF  )     خارجي      عوامل (

١ -

١

٢١١ -

IF  )   داخلي     عوامل (

٢ -

FSWOT

O

T

SO

SW

STWT

WO SO

0 

0 
0
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بايست در تدوين اهداف و استراتژيهاي لازم  ريزان مي باشد و لذا برنامه كشاورزي استان يزد مي
براي تحقق اهداف، توجه جدي به عوامل تهديد بيروني و نقاط ضعف دروني بخش كشاورزي 

قرار گرفته مربوط به حداكثر مقدار و يا به عبارت  1اي كه در منطقة  تنها نقطه. باشند داشته 
در منطقة مثبت قرار دارد و  yو  xبينانة عوامل است كه نزديك به محور  ديگر وضعيت خوش

بين بود؛ به عبارت  توان به موقعيت اين نقطه خوش ريزي و تدوين استراتژيها نمي لذا در برنامه
 .باشد اعتماد مي ديگر اين وضعيت شكننده و غيرقابل

  
  توابع عضويت. 4

  .باشدمي }0و1{به مجموعه  X، تابعي از Xاز  Aتابع عضويت مجموعه قطعي 
  X: Aμ → }0و1{

گسترش دهيم، ] 0و1[به بازه  }0و 1{حال اگر برد تابع نشانگر را از مجموعه دو عضوي
اين تابع، . دهدرا نسبت مي]  0و1[ ، عددي از بازهXاز  xتابعي خواهيم داشت كه به هر عضو 

  X :Aμ → }0و1 {:گرددناميده شده و به صورت زير تعريف مي Aتابع عضويت 
را نسبت مي دهد، يك زير مجموعه ] 0و1[، عددي در بازه Xاز  xكه به هر  Aمجموعه 

به  xنزديكي بيشتر به يك نشاندهنده تعلق بيشتر  x(Aμ(در تابع . شودناميده مي xفازي از 
به لحاظ . است Aبه مجموعه  xو نزديكي بيشتر به صفر نشاندهنده تعلق كمتر  Aمجموعه 

در نظر  Aبه عنوان عضوي از مجموعه  xول را درجه پذيرش ما در قب x(Aμ(توان شهودي مي
قرار دارد و  Aكاملاً در  xباشد،  x(Aμ=(1همچنين در حالت حدي چنانچه . گرفت
هاي فازي و توابع عضويت بنابراين، مجموعه. باشدنمي Aاصلاً عضو  xباشد،  x(Aμ=(0چنانچه

  . باشندهاي قطعي و توابع نشانگر آنها مييافته مجموعهآنها تعميم
تأثيرگذار روي بخش كشاورزي در قالب يك  (EF)نمودار الف عوامل خارجي

  و EFμ)-11/0= (1در اين نمودار روشن است كه . دهدرا نشان مي Rمجموعه فازي روي 
0) =34/0(EFμ )=23/0-(EFμ  با تابع  -11/0است؛ يعني وضعيت فعلي عوامل خارجي با مقدار



  .....ريزي نگرش فازي به برنامه

 ۲۰۵  

به عبارتي ميزان تأثير عوامل . است EFر متعلق به مجموعه ترين مقداعضويت يك يا محتمل
باشد و هر چه به سمت اعداد مي -11/0ترين حالت خارجي بر بخش كشاورزي در محتمل

و به عبارتي ميزان كند ميحركت كنيم، تابع عضويت به سمت صفر حركت + 34/0و  -23/0
  رسد تا جايي كهصفر مي و بهشود ميتأثير عوامل خارجي روي بخش كشاورزي كمتر 

طور مشابه همين مباحث و مفاهيم براي تابع  به. توان گفت به اين مجموعه تعلق نداردمي
  . باشدنيز صادق مي) نمودار ب(عضويت عوامل داخلي

  
  
  
  
  
  

                                         IF)(اخليدعواملعضويتتابع) نمودار ب     (EF)تابع عضويت عوامل خارجي) نمودار الف

  عوامل خارجي و داخلي كردن اعداد فازي مثلثي مرتب. 5

به منظور تعيين وزن عوامل خارجي و داخلي از مباحث معيار سطح محصور مطرح شده 
  : شود در بخشهاي پيشين به شرح زير استفاده مي

  EF) = -23/0، -11/0، 034/0(     اعداد فازي عوامل خارجي
  IF) = -27/0، -11/0، 018/0(       اعداد فازي عوامل داخلي

2 ،1 =i    
4

2)( 321 aaaAS i
++=  

0/1184
0/0180/11)2(0/27 −=+−+−=)(IFS  

( ) 0/1044
0/0340/1120/23 −=+−+−=)(EFS  

  S(IF) < S(EF): شود كه گيري مي لذا نتيجه

0

1

-0.27 -0.11 0.018

0

1

-0 .23 -0 .11 0 .034

)(x )(xBµ

x x 
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گردد كه وزن منفي نقاط ضعف داخلي بيشتر از وزن تهديدات خارجي  مشاهده مي
ش ريزان بخش در تدوين استراتژيها به نقاط ضعف درون بخ بايست برنامه باشد و لذا مي مي

  .كشاورزي بيشتر توجه كنند
  محاسبه فاصله اعداد فازي مثلثي عوامل خارجي و داخلي. 6

  :با استفاده از مطالب مطرح شده در بخشهاي پيشين داريم

شود كه وزن نقاط ضعف  منفي است، نتيجه گرفته مي ~FEو  ~FIنظر به اينكه فاصلة 
ها بايد به  ريزي باشد و لذا در برنامه داخلي بيشتر از وزن تهديدات خارجي بخش كشاورزي مي
 لذا آن دسته از استراتژيهاي تهاجمي. نقاط ضعف داخلي بيشتر از تهديدات خارجي توجه نمود

(SO)  تدافعيو (WT)و داخلي را كاهش و به قوت تبديل كندتواند نقاط ضعف كه مي 
  .شود پيشنهاد مي

  )SO(تحليل نقاط قوت، فرصتها و استراتژيهاي تهاجمي. 7

، نقاط قوت و فرصتهاي پيش روي )SO(به منظور ارائه استراتژيهاي تهاجمي) الف
  : بندي شدند تحليل و به شرح زير دسته ،بخش كشاورزي يزد شناسايي

  :ترين قوتهاعمده
 وجود تعاونيها و تشكلهاي توليدي.1

 ها امكانات و زيرساخت.2

 اثربخشي فعاليتهاي عملياتي و اجرايي بخش كشاورزي.3

 صنايع تبديلي و تكميلي كشاورزي در استان .4

وجود امكانات، تجهيزات و نيز برخي مراكز تخصصي مبارزه بيولوژيكي و مكانيكي با آفات .5
 و بيماريها

( ) ( )[ ] ( )[ ] 0/0144
0/0340/1120/230/0180/1120/27 −=+−+−−+−+−=FEFIS ~,~



  .....ريزي نگرش فازي به برنامه

 ۲۰۷  

 مناسب و با كيفيت  وجود مواد اوليه.6

 برداران در زمينه برداشت، نگهداري و حمل بموقع محصولات ميزان آگاهي و دانش بهره.7

 هابرداران در خصوص چگونگي استفاده از نهادهميزان آگاهي و دانش بهره.8

  :ترين فرصتهاعمده
 گذاريامنيت سرمايه.1

 تسهيلات مناسب در قوانين بودجه كشور.2

  ) اي، هواييريلي، جاده(هاي حمل ونقل شبكهسترسي به د.3
 پايين بودن هزينه ايجاد هر واحد اشتغال در بخش كشاورزي در مقايسه با بخش صنعت.4

 دسترسي آسان به بازارهاي هدف .5

 افزايش سهم بودجه و تسهيلات بخش كشاورزي در سالهاي اخير .6

 اي محصولات كشاورزي در استان يزدگسترش پوشش بيمه.7

 باورها و اعتقادات ديرين مردم يزد نسبت به كشاورزي.8

 رشد قابل ملاحظه آموزشهاي دانشگاهي مرتبط با بخش كشاورزي در استان يزد .9

گذاري، ايجاد هاي توسعه كشور، تقويت بخشهاي اقتصادي از طريق تسهيل سرمايهبرنامه.10
 انيپذيري و تعامل با اقتصاد جهها، افزايش رقابتزير ساخت

گذاري؛ دسترسي آسانتر به بازارهاي امنيت در سرمايه: موقعيت جغرافيايي استان شامل.11
 آلات و تجهيزات مورد نيازها، ماشينهدف؛ امكان تأمين آسانتر و ارزانتر نهاده

   :SOاستراتژيهاي ) ب
  توسعه و ارتقاي سطح آموزشهاي تخصصي و كاربردي و توانمندسازي نيروي انساني.1
  از منابع و عوامل توليد استفاده وري افزايش بهره.2
  )بازاريابي(توسعه بازار و افزايش صادرات .3
  )پاك(توسعه محصولات ارگانيك .4
  توسعه صنايع تبديلي و تكميلي.5
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  )WT(فعيتداها و استراتژيهاي تحليل نقاط ضعف، تهديد. 8
و تهديدهاي پيش روي ، نقاط ضعف )WT(تدافعيبه منظور ارائه استراتژيهاي ) الف

 : بندي شدندبخش كشاورزي يزد شناسايي و تحليل و به شرح زير دسته

 :ترين ضعفهاعمده

 بردارانپايين بودن سطح تحصيلات و مهارت و نوع تخصص بهره.1

 چندپيشگي مديران وكارشناسان .2

 ضعف در تنظيم بازار.3

 هاي مطالعاتي در امر بازاريابي عدم استفاده از مشاوران و هسته.4

 آوري و شناخت نيازهاي مشتريان نبود نظام مناسب و يا ساختار لازم جهت جمع.5

 ضعف در كنترل مداوم كيفيت محصولات با توجه به استانداردهاي ملي وجهاني.6

ريزي هضعف اعتقاد و باور در بين مديران براي استفاده از نتايج تحقيقات و مطالعات در برنام.7
  گيريو تصميم

 بردارانميزان پذيرش نوآوري و تغييرپذيري در بهرهپايين سطح . 8

 هافقدان نظارت كافي بر مصرف مواد شيميايي، دارويي و آلاينده.9

 ) مديران دولتي و خصوصي(عدم ارتباط منطقي، تعريف شده و مستمر بين مديران توليد.10

 دي و عرضه محصولات بنپايين بودن كيفيت فراوري، بسته.11

 فقدان نظام بازاريابي كارا و اثر بخش .12

 نبود نظام ارزيابي عملكردها .13

 سالاري در انتصابها عدم شايسته.14

 برداران مندي كارشناسان و بهرهعدم رضايت.15

ها و مراكز تحقيقاتي وابسته در حل مشكلات اعضاي هيئت علمي دانشگاهپايين توانايي .16
 ورزيبخش كشا

  :ترين تهديدهاعمده
 نرخ بالاي سود بانكي .1



  .....ريزي نگرش فازي به برنامه

 ۲۰۹  

 سطح شكنندگي بخش در مقابله با حوادث و سوانح طبيعي .2

 برداريخرده مالكي، تعدد و پراكندگي قطعات و اراضي بهره.3

 نبود استراتژي مدون در بخش .4

 شرايط اقليمي و كويري بودن استان يزد.5

 خشكسالي، توفانهاي موسمي، زلزله، سيل و حركت شنهاي روانخيز بودن منطقه مانند حادثه.6

 ناكافي بودن ميزان تحقيقات كاربردي در بخش.7

 بردارانناكارامدي و عدم پوشش كامل تأمين اجتماعي براي بهره.8

 پراكندگي، تعدد و كوچك مقياس بودن زمينهاي كشاورزي .9

 فرسودگي امكانات و تجهيزات موجود.10

 ني بالاي جمعيت شاغل استان در بخش كشاورزي استان يزدميانگين س.11

 توسعه شهري .12

 وجود باندهاي غير رسمي اقتصادي در بخش كشاورزي.13

 ها توزيع نامناسب يارانه.14

 گيري از فناوريهاي روز در واحدهاي توليدي بخشكمبود امكان بهره.15

 WTOعضويت در .16

  : WTاستراتژيهاي ) ب
  بازنگري در نظام ارزيابي عملكردها .1
  برداران جايگزيني نيروهاي جوان و متخصص و كاهش ميانگين سني بهره.2
  گاههاي روستاييساماندهي كانونهاي توليد و فضاها و سكونت.3
سازي ساختار، اهداف و سياستهاي اجرايي مراكز تحقيقاتي وابسته به جهادكشاورزي با بهينه.4

  مداري ربردي و مشترينگرش تحقيقات كا
بخشي از امور اجرايي، تحقيقاتي و آموزشي به بخش خصوصي با هدف  واگذاري.5

  پذيري بخش غير دولتيمشاركت
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 :موضوعات پيشنهادي براي كار آيندگان

  شناسايي مسائل استراتژيك بخش كشاورزي استان يزد.1
  تهيه اهداف استراتژيك توسعه بخش كشاورزي.2
  تأثيرگذار بر بخش كشاورزي ) داخلي و خارجي(بندي فازي عوامل محيطي رتبه.3
  ارائه ماتريس فازي تهديدات، فرصتها، نقاط ضعف و قوت مؤثر بر بخش كشاورزي.4
  شناسايي و تدوين استراتژيهاي بخش كشاورزي.5
  رتبه بندي و تحليل فازي استراتژيهاي بخش كشاورزي.6

  
  

  منابع
برداري وبهرهمديريتطالعاتفازي، مركزممديريت، علم)1386(ي فرج. ح و. آذر، ع.1

 .ايران، وابسته به دانشگاه تربيت مدرس

دفتر پژوهشهاي فرهنگي، ريزي استراتژيك، دستنامه برنامه ،)1385. (م. ، ساعرابي.2
  .تهراناول، چاپ 

صنعت چاي ، تدوين استراتژي )1386(مليحي  .ا .س و مرادي .، م.ر. امين ناصري م.3
 .مديريت ايران، پنجمين كنفرانس بين المللي

، استراتژي بازاريابي، ترجمه اعرابي و همكاران، دفتر )2001(سي، واكر اورويل.4
 . هاي فرهنگيپژوهش
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