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  هاي مؤثر در ارتباط والدین و فرزندان اصول و شیوه
  *زهرا امیرحسینی

  چکیده
. ترین نهاد تربیتی جامعه است، بایـد سـالم باشـد    ترین و اصلی ز آنجا که خانواده مهما

والـدین و فرزنـدان رابطـه     اي است که میان اعضاي آن به ویژه  سالم، خانواده   خانواده
هـایی وجـود    براي رسیدن به رابطه انسانی سـالم، اصـول و شـیوه   . درستی حاکم باشد

و مهارت لازم را داشته باشند تا بتوانند با این اصول پیونـد   دارد که والدین باید دانایی
  . روحی و فکري با اعضاي خانواده برقرار نموده، نقش تربیتی خود را اعمال نمایند

هاي مؤثر ارتباط با فرزندان ضمن اشاره به انواع  این مقاله با هدف تبیین اصول و شیوه
پـردازد؛ زیـرا    ارتبـاط موفـق مـی    بـه اصـول حـاکم بـر    ) کلامی و رفتـاري (ارتباطات 

تواند مـانع   کلامی میهاي کلامی و غیر عدم هماهنگی پیامتحقیقات نشان داده است 
اصولی همچون؛ اصل دانـایی، اصـل آشناسـازي    . ثر بین افراد شودمؤ ارتباط روشن و

ها، اصـل احساسـات و ایجـاد امنیـت روانـی، اصـل اعتـدال، اصـل تعـدیل           با واقعیت
از جمله اصولی است که در این مقاله با توجه به آیات و روایـات مـورد   . ..انتظارات و

  . اند بحث و بررسی قرار گرفته
هـا و راهکارهـاي مناسـب در     دهد والـدین بایـد از شـیوه    نتیجه تحقیق مزبور نشان می

بـراي مثـال در دوران کـودکی بـا     . برقراري ارتباط با فرزنـدان آگـاهی داشـته باشـند    
توان به کـودك شخصـیت داد و بـا ایجـاد امنیـت       می... ي کردن ومحبت کردن، باز

روحی و روانی ارتباط مؤثري با او برقرار کرد، در حالی که در دوران نوجوانی وضع 
تـوان   مـی ... اي دیگر است و با ایجاد عزت نفس، تقویـت اعتمـاد بـه نفـس و     به گونه
  . اط با او را فراهم کردهاي رشد و کمال نوجوان را فراهم نمود و راه ارتب زمینه

  .شیوه، مؤثر، ارتباط، والدین، فرزند  اصول،: کلیدواژه
  

  ).س(، جامعۀ الزهرا2آموخته سطح  دانش *
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  مقدمه

فرزند، محصول زندگی مشترك پدر و مادر است؛ پدر و مادري کـه بـر اسـاس پیونـد     
انـد   ا تشـکیل داده اند و کانون پر مهر و محبت خـانواده ر ازدواج در کنار هم قرار گرفته

  .ترین بنیاد و بنیان اجتماعی است که از نگاه اسلام محبوب
گـرو برخـورداري  اعضـا از     استحکام و اقتدار عاطفی و منطقی خانواده در سلامت،

گیـري،  براي سازندگی و پیشـگیري از در هاي لازم  بصیرت و بینش اجتماعی و آگاهی
  .استروي  و کج تضاد

آورنـد کـه در   را پدیـد مـی   سامانبی ايجامعه ،ته و متزلزلهاي لجام گسیخخانواده
 یابـد و بـه  روز افزایش می؛ میزان طلاق روزبهشودمیسالم یافت ن ، نشانی از خانوادهآن

  . انجامدنظام خانواده میفروپاشی 
میـانگین  . انـد ندیـده  درباره مهارت اداره خـانواده آمـوزش   برخی از پدران و مادران

ارتباط کلامی همسران با یکدیگر و کودکانشان بسیار ناچیز و کم اسـت  زمان برقراري 
  .سبب سردي فضاي خانواده و قطع ارتباط عاطفی شده است ،همین و

ارتبـاط  برقـراري  تواند باعـث  ترین اصولی که میو مهمروابط در این پژوهش انواع 
بـه   پایـان نیـز   در .دیـر گبررسی قرار مـی  مورد ،موفق و سالم بین فرزندان و والدین باشد

   .شودوالدین و فرزندان پرداخته میثر ؤهاي مهم ارتباط مهبعضی از شیوبیان 

  هاي ارتباطگونه

  .شودمی تقسیم رفتاري و کلامی ساختارهاي به ارتباط ساختار

  کلامی ارتباط )الف

 و دلتبـا  وسـیله  تـرین کاربردي و ترینساده کلام و انسان ارتباطی عامل ترینمهم زبان،
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 و ذهـن  در ویـژه را  مفهومی و ارزشی بار کلام،  و کلمه. رود می شمار به هاانسان تفاهم
 نادرسـت  ای ـ درسـت  تفاسـیر  و تعابیر سوي به را او بسا چه و کند می ایجاد شنونده  روان

  1.نبوده است آن نیز بر گوینده نظر است ممکن سوق دهد که
 هـاي گونه میان در. گیرد میشکل  ،گووتگفهاي انسانی از طریق بسیاري از ارتباط

اسـت  هـا مشـخص شـده    در پژوهش .دارد ايه ویژ اهمیت و جایگاه وگوگفت ،ارتباط
 و) وشـنود گفـت (دادن گـوش  و زدن حرف طریق از افراد ارتباط% 85 ما جامعه درکه 
 و نقـل  در اي را ه ویـژ  نقـش  ،کلمـات  و هـا واژه پس .است نوشتن و خواندنراه  از% 15

 آشکار هانیت و اهداف با داد و ستد کلمات، 2.دارند ها انسان احساسات و مفاهیم انتقال
 زیـر  در مـرد،  3لٍسانه؛ تحت مخبوء المرء«: %شود و به فرموده امیر مؤمنان حضرت علی می
  .»)نشود شناخته نگوید سخن تا(است  پنهان خود زبان

 سـاخته  مجهـز  گفتـاري  ارتباط براي کافی و لازم امکانات و ابزار به را بشر ،خداوند
 انتقـال  کـدیگر ی بـه  را خـود هـاي   آرمان و هاهتجرب ،هاخواسته آسانی به ها انسان تا است
 گفتـار  به نارسا اندیشه که معنی این به  است؛ اندیشه، پژواك زبان ،سوي دیگر از .دهند
 قلـب  و قلبـه  وراء اقـل الع لسـان « :رمـوده ف %امام علی ،روازاین. انجامد می نارسا و ناتمام
 آنکـه  آیـد، حـال   مـی در حرکت به او تدبیر و اندیشه دنبال به خردمند زبان 4لسانه؛ وراء الاحمق
 ؛ یعنی انسـان نـادان، ابتـدا سـخن    »آید می به کار زبانش از پس خرد، بی انسان تدبیر و اندیشه

  .اندیشدمی گوید و سپس به این اشتباه می

  کلامی غیر ارتباط) ب

 بـه نظـر   مهـم  و بامعنـا  مهمـل،  ایو  نشانبی و داررفتار نشان از برخی غیرکلامی،  ارتباط
بـدن، غیرکلامـی    وضـعی  حرکـات  :انـد گونـه  چهـار  غیرکلامـی، هـاي   پیـام  .رسند می

 . اي اي و غیرکلامی چهره ه حرکتی، غیرکلامی اشار

 فـرد  هچهـر  حـالات . گویـد  می سخن مخاطب با چهره فرزندان، با والدین در ارتباط
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 در رفتـار دیگـران،   بـه  نسـبت  افراد واکنش. درونی او است احوال و اوضاع از انعکاسی
 و آراسـته  چهـره  غمگـین،  چهـره  خنـدان،  و شـاد  شود؛ چهـره  می نمایان چهره حالات
 5.در شـکل برقـراري ارتبـاط مثبـت یـا منفـی تـأثیر دارد        آشفته، و درهم چهره پیراسته،
 بـاز  چهـره  و گشاده روي با را برادرت 6منبسط؛ بوجه خاكأ ألق« :فرماید می 9اکرم رسول
  . »کن ملاقات

 ،انسان گفتار که گونههمان ؛است انسان درونی اسرار و اوضاع تفسیر ،چهره حالات
 %علــی حضــرت .باشــد مــی او شخصــیتی و روانــی وضــعیت گربیــانزیــادي،  حــد تــا
 در را مطلبی کسهیچ 7وجهه؛ صفحات و لسانه فلتات فی ظهر الا شیئا احد اضمر ما« :فرماید می
  .»گردد ظاهر صورتش شدن رنگبهرنگ و زبان هايلغزش در اینکه نکرد، مگر پنهان دل

دادن، وضعیت،  دست: شماردگونه برمیاین را غیرکلامی ارتباط 8برناردگونتر
 دو ها، لبخند، فاصلهچشم ها، حالتآرایش، لباس صدا، انواع صورت، ظاهر، تن حالت

 حرکت، حالت دادن، روش گوش اعتماد، چگونگی با کشیدن از هم، نفس رفط
 ارتباط جریان از گفتار، فقط بخشی و کلام البته 9.دیگران کردن لمس ایستادن و نحوه

 را مختلف معانی و نگرش افکار، ها در هر سنی،انسان. است دیگران با نظر تبادل و
 که غیرکلامی رفتار مجموعه و کردن نگاه طرز صدا، آهنگ چهره، با حرکات بیشتر
 و در ارتباط با کودکان، نیرومندتر غیرکلامی رفتار .سازند می منتقل شد، برده نام

 به خوبی را کلامی ارتباط رموز و پیچیدگی آنان هنوز زیرا است؛ کلمات از مؤثرتر
 ود،ش گیريبهره اصولی و درست غیرکلامی و کلامی ارتباط این از اگر 10.دانند نمی

  .شودبرقرار می فرزندان و والدین بین مؤثر و سالم ارتباطی

  همزمان کلامی و غیرکلامی ارتباط )ج

هم به  با را ارتباطدو نوع  این توان می ارتباط، بیشتر کاربرد و اعتبار رسایی، ،براي تأثیر
 ،يرفتار ای بدنی زبان با گفتاري زبان است، آن ترینرایج کهدر گونه سوم  .کار برد
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  . گردد تفهیم و ادا ترکامل و بهتر گوینده منظور تا شود می گرفته کاره ب هماهنگ
 و زمان اضافی صرف بدون و به شکل طبیعی غیرکلامی، - کلامی ارتباط تعامل

 گفتاري نمادهاي کودکی، دوران از انسان است پذیرد؛ کافی می صورت پیشین تدبیر
 هم با مناسب جاي در را آنها و فرابگیرد گراندی و مادر و پدر از را مناسب رفتاري و

 بین مؤثر و روشن ارتباط مانع غیرکلامی، و کلامیهاي  پیام ناهماهنگی 11.کند منطبق
 شود،ارسال می سطحی دو و متعارضهاي  گاهی از سوي فرستنده، پیام. شودمی افراد
 چهره، ای بدن رکاتهمزمان، از طریق ح شود وگفته می کلامی زبان، با که زمانی مانند
 ارتباط ارتباط، دو درست این تعامل از باید بنابراین 12.شود آن ارسال می مخالف پیامی
  .آورد به وجود ايسازنده و سالم

  اصول برقراري ارتباط موفق

 و» دانایی« باید ،»توانا« باغبان معلم و قاضی، دارند؟ پزشک، نیاز آموزش به والدین چرا
 هل«: فرمایدبه روشنی این مطلب را می کریم قرآن. دنکن کسب زرا نی لازم» آمادگی«
» برابرند؟ دانند نمی که آنان با دانند می که آنان آیا 13علمون؛ی لا الذین و علمونی الذین ستويی

با مطالعه  دانش و گیرد می سرچشمه دانش از دانایی .نیست گونهاین که  است بدیهی
  .آیدبه دست می مربوطهاي   کتاب

هاي  دانایی مگر ،نیست توانایی و موفق مادر و پدر، خودخودبه مادريو  پدر هیچ
 نسبت شناختنداشتن  تربیت، و تعلیم در انسان شکست علت. کند کسب را ضروري

 نشانه ،تفقه و تعقل تفکر، به مجید قرآن دعوت .است کودك به نسبت و خود به
 از آگاهی و دانایی نیز کودك با ارتباط در .است شناخت ضرورت و اهمیت
  .بخشد میتربیت را به مربی  توانایی ،عاطفی و رفتاري روانی،هاي  ویژگی
 نشده خلق دانا و توانا پدر ای مادر کسهیچ. است علمی اقتدار عصر کنونی، عصر

 هافعالیت سایر مانند او، با سالم و صحیح ارتباط و داريکودك و فرزندپروري .است
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 مادران و پدران با مشورت به دست آوردن آگاهی، دیگر روش. ددار آموزش به نیاز
  14.موفقیت رسید به توان می آنها، تجربه و راهنمایی از گیريبهره با. است موفق
 هاواقعیت با آشناسازي فرزند) الف

 و اجتمـاعی  و اقتصـادي  هـاي واقعیـت  بـا  وبـیش کـم  را او و دوست بود باید کودك با
 بـراي . شـود  آشـنا  زنـدگی  شیرین و تلخ با تدریج به باید دكکو .کرد آشنا خانوادگی

 مخالفـت  او تقاضـاي  بـا  دلیـل بـی  نبایـد  مادر و پدر .خواهد می دوچرخه نوجوانی، مثال
 چـرا  پرسـد  مـی  و خواهـد  مـی  دلیـل  ،نوجوان .»توانم نمی ای نیست صلاح«: بگویند و کنند

 و هادرآمـد  وگفـت   سـخن  او بـا  صـمیمیت  بـا  بایـد  تـوانی؟  نمـی  چـرا  نیسـت؟  صلاح
  .شود متقاعد تا کرد تشریح او برايرا  زندگیهاي  هزینه
 هرچـه  نبایـد پـس  . بیـاموزد  را کـردن  صـبر  بایـد  ،نوجـوان و  کودك دیگر سوي از

 را موانـع  و کنـد  صـبر بیـاموزد کـه    بایـد  او. داد قـرار  شاختیـار  در درنگبی خواست،
  15.کند نرم وپنجهدست هاناملایمت با و بشناسد
 آمـوزش  طبیعی محیط در و واقعی دنیاي در بایدکودك  ،هاواقعیت باآشنایی  ايبر

 در کـه  هـایی گـل «: گویـد  مـی  کـه  است معروفی جملهمورد  این در. شود تربیت و بیندب
 طبیعـی  و واقعـی  دنیاي در تربیت و ؛ یعنی تعلیم»شوند می پرپر زود ابندی می پرورش گلخانه

شود  تربیت قرنطینه در فرزند که زمانی .واقعی غیر و محصور در دنیاي نه گیرد صورت
 نخواهـد  را زنـدگی  سـخت  مسـایل  بـا  برخـورد  آمـادگی  شـود و  مـی  دور هاواقعیت از

  16.داشت
  کلامی و عاطفی ارتباط برقراري) ب

 خانواده اعضاي بین عاطفی پیوند و کلامی ارتباط هرچه که است داده نشان هاپژوهش
در  شناسـان، روان توصـیه  بر بنا .است ترحکمم و ترسالم، آن ياعضا روابط بیشتر باشد،

 ییفضــا در او بــا وشــود  صــحبت انفرزنــد بــابایــد  دهــدمــی دســت کــه فرصــتی هــر
 ایجـاد  فضـایی شـود؛   برقـرار  عـاطفی  و کلامی ارتباط ،صمیمانه و محرمانه آمیز، محبت
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 کنـد  نیـاز  و رازو مادر با پدر  خلوت در و آزادانه بتواند و کند اعتماد ،کودك که شود
  .سخن بگوید خود مشکلات و لیمسا و احساسات ها،خواسته ها،علاقه ها،نگرانی از و

 هايواکنش و 17گوش کنند خوب کودكهاي  صحبت پدر و مادر نیز باید به
 وي روحی فشار کاهش و روانی آرامش احساسی، تخلیه موجب تا دهند نشان مناسب
 گرماي تا چسباند خود به گرفت و آغوش در را کودكنیز لازم است  گاهی 18.شود

 نوع این مجموعه  .داشت نگه دست در او را دست ای و کند احساس را بدن پدر و مادر
 کند روانی امنیت خانواده احساس در کودك شود می موجب کلامی و عاطفی ارتباط

  19.بگذارد میان اعضا و به ویژه با پدر و مادر در با را دلش هايحرف و
 روانی احساس امنیت ایجاد) ج

 احساس و نوجوان، کودك روانی سلامت تأمین شرط شناسی، نخستینروان نظر از
 .بود خواهد اثربی امنیت، و آرامش احساس بدون تربیت و تعلیم. است روانی امنیت

بددهنی و  تنبیه بدنی، فریاد، و داد سرزنش، بازي،لج جویی،رفتارهایی چون عیب
 اضطراب دچار و کند ناامنی احساس کودك شود می موجب کودك، اب مشاجره

 موجب آن افزون بر .سازد می را مخدوش فرزندان والدین با رابطه هاروش این. شود
  20.بدهند دست از را خود اقتدار والدین و برود بین آنان از بین متقابل احترام شود می

  روانی در کودك امنیت نتایج احساس

 ؛دارد قبول و رفتهپذی را خود. 1

 ؛دارد اعتمادو دیگران  خود به. 2

 ؛داند نمی مقصر را دیگران و پذیرفته  را خود رفتار ولیتئمس. 3

 ؛است خلاق و مستقل ،ندهگیرتصمیم. 4

 ؛کندش میهدایت ،درونیراهنماي  ودارد  اي راسخ ه اراد. 5

 .کند می خودارزشمندي و درونی آرامش احساس. 6
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  روانی در کودك ناامنی اسپیامدهاي احس
 ؛گذاردمی دیگران عهده به را آنها و پذیرد نمی را خود خطاهاي ،کند می گیريبهانه. 1

 ؛دارد مشکل خود پذیرش در وندارد  نفساعتمادبه. 2

 ؛کند برقرار ارتباطبا آنان  تواند نمی وکند مین اعتماد دیگران به .3

 21.کند می پیروي کوکورانه دیگران از شود ومی وابسته و متکی. 4

 و ابدی می تحقق روانی امنیت احساس، با سالم و متعادل رشد آنچه گفته شد، بر بنا
  .شود می حاصل نوجوان و کودكواقعی  نیازهاي مینأت دنبال به روانی امنیت

 اعتدال) د

 کـه  مستبد فرد کنند؛ي میسختگیر حد از بیش کودکان با برخورد در والدین از برخی
 و اسـت  خـانواده  اعضـاي  دیگـر  وظایف کنندهتعیین و گیرندهتصمیم، است پدر ،تربیش

 .شود اجرا باید ،اوست میل مطابق آنچه

 کنجکـاو  و دارنـد  کمـی  خلاقیـت  انـد، متکـی  خـود  به کمتر هاخانواده این فرزندان
 از دیگـران تـأثیر   زود و پذیرنـد انعطـاف  نیـز  ذهنـی  عـاطفی،  اخلاقی، مسائل در نیستند،

 لزمـان  مخلوقـون  همانّف آدابکم، علی اولادکم تقسروا لا« :فرماید می %امام علی 22.گیرند می
 زمـانی  بـراي  آنها زیرا نکنید؛ تحمیل زور به را بر فرزندانتان خود رسوم و آداب 23زمانکمُ؛ غیر
  .»اند شده خلق شما زمان از غیر

 فرزنـدان  کـار  بـه  کـاري  ،اصـطلاح  بـه  و گیرندسهل نیز بیش از اندازه والدینبرخی 
 وجـود  محـدودي  بسیار قوانین ها،خانواده این در .گذارند می آزاد را آنها و ندارند خود
 انجـام  توانـد  مـی  کـاري  هر کس هر ؛نیستند پایبند قوانین اجراي به چندان افراد، و دارد
  .ندارد معنا اندیگر کارهاي در دخالت و دهد
 مرج، و هرج سبب به دارند، عملی و فکري لاستقلاها  این خانواده کودکان چند هر
 بـه  ؛گـردد  مـی  کودکـان  قیـدي بـی  باعثکه  شود می دیده در آنان روحی تزلزل نوعی
کودکـان   ایـن  نتیجه، در. دهند میدست  از را زندگی در مسئولیت احساس اي که گونه

22 
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 و قـی اخلا مشکلات با همیشه تر،بزرگ جامعه در و ندارند را اجتماعی زندگی توانایی
الوالـد   جـرأة « :فرمایـد  می باره این در %عسکري حسن امام 24.شوند  می روبرو اجتماعی

 کـودکی  دوران در فرزنـد  جسـارت  و جرأت 25بره؛ک فی العقوق الی تدعو صغره فی هوالد علی
 تربیتـی هـاي   شیوه این  .»داشت خواهد دنبال به سالیبزرگ در را پدر نارضایتی پدر، به نسبت

 رفتـار  اعتـدال  اصـل  اساس بر باید کودك با. است اشتباه و نادرست ،تفریطی ای افراطی
  .کرد

 بـه  محبـت  در تفـریط  وزیـاد   وابسـتگی  ،کـودك  بـه  حـد  از بـیش  محبت در افراط
 کـودك « افراطـی  محبـت پـی   در. را در پـی خواهـد داشـت    او روانـی  ناامنی ،کودك
 ، او را کـودك  بـه  بـت مح کـه وجـود دارد   این تصـور  گاهی .شود می حاکم» سالاري

 و غفلـت  مـورد  را اودر بیـداري   و بوسید خواب درباید  را کودك و کند می» گستاخ«
یـک از ایـن دو روش، صـحیح نیسـت و بایـد در هرگونـه       هـیچ  26.ادد قـرار  توجهی بی

  .ارتباطی با کودك، اعتدال را رعایت نمود
 دوسویه احترام و پذیرش) هـ

- همـان  او پـذیرش  او، شخصـیت  و حقوق به تراماح نوجوان، و کودك شمردن محترم

 رابطـه  برقراري اصول ترینمهم از ،او نیازهاي به توجه و ورزیدن عشق هست، کهگونه 
  .است انسانی

 ای ـ کـودك  احتـرام بـه  . پـذیرفت  هسـت،  کـه  طـور  همان باید را نوجوان ای کودك
 ودك، توجـه هاي ک حرف به دادن گوش فعالانه. داشتن او است دوست هنشان نوجوان،

 گیـري، تصـمیم  و نظـر  وجود، اظهار ابراز براي هایی فرصت کردن او، فراهم نیازهاي به
 کـودك  احتـرام  نمودهـاي رعایـت  ... و کـودك  دیگران براي تمسـخر  به ندادن اجازه
 زنـدگی،  از و کنـد  مـی  نفـس اعتمادبه کودك احساس نکات، این کارگیريبه با .است
 بـه  بااطمینان و آورد می به دست خود از مثبت و واقعی تصویري در نتیجه .برد می لذت

  27.کند می برقرار رابطه خود همسالان با و گذارد می قدم مدرسه
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 سـالم  رابطـه آغاز  در .استي دوسویه امر ،گذاشتن احترام که است ، ایندیگر نکته
 بـه  هـم  او کـه آموزد می کودك و گذارند می احترام کودك به پدر و مادر ،نشاط با و

 غیـر هـاي   مکتـب  و آسمانیهاي  دین تمام مادر، در و پدر 28.بگذارد احترام مادر و پدر
 اطاعـت  کنـار  در مـادر،  و پدر به احترام ،کریم قرآن در .اندتکریم و احترام مورد الهی،

 تـو  خـداي  و 29؛....احسـانا  بالوالدین و ایاه الاّ تعبدوا الاّ ربک و قضی«: آورده شده پروردگار
 آیـه  ایـن . »...کنیـد  نیکـویی  مـادر  و پـدر  درباره و نپرستید را کس هیچ او جز که مودهفر حکم

  .است حقوق دیگر بر مادر و پدر حق تقدم و برتري بیانگر
 وظیفـه  امـروز  اگـر  .نـد ااجتماع فرداي پدران و مادران امروز، جوان پسران و دختران

 کننـد، فـردا   حفـظ  را الهـی  سنت این ،رفتار و در کنند رعایت را خود والدین هب احترام
 امـام  .شـوند  مـی  منـد بهـره  ،نعمـت  ایـن  از و شـوند  مـی  واقـع  فرزندان تکریم مورد خود

بـه   هم شما فرزندان تا کنید نیکی خود پدران به 30ائکمُ؛نبا تبَرکمُ آبائکمُ بروّا« :فرمود %صادق
  .»کنند نیکی شما به و عمل مقدس سنت این 

 خـانواده  در کـودك  اگر که است حقیقت این بیانگر ،بلمتقا احترام و پذیرش اصل
 اگـر  ،مقابـل  در. بشـمارد  حقیر را خود کهآموزد می گردد، واقع تمسخر موردو  تحقیر

 را خـود  کـه  گیـرد  مـی  ادی ـ ،گیرد قرار احترام مورد و شود پذیرفته خانواده در کودك
 احتـرام  مادر و پدر به و کند تصور باارزش انسانی را خود و بپذیرد هست که گونههمان

  .بگذارد
 کردن تأیید و تشویق) و

 آن همراه شود، خوشایندي پیامد ای نتیجه با مطلوبی رفتار شناسی، اگراصطلاح روان در
بـه   توجـه  بـا  .اسـت  رفتار آن استمرار و تقویت آن، نتیجه نامند کهمی »مثبت تقویت«را 

 تأییـد،  تشـویق،  ارزش و» اسـت  گریـز هتنبی و طلبتشویق موجودي انسان،«که  حقیقت این 
 راه ایجــاد، بهتــرین محبــت، و تشــویق از اســتفاده کنــد، مــی درك پــاداش را و محبــت
  31.است کودك مطلوب گسترش رفتارهاي و تقویت استمرار،
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 بنـابراین . نخواهـد انجامیـد   مطلوب رفتارهايانجام  به نامطلوب هايروش از استفاده
ماننـد   و دادن دشنام کردن، نفرین دادن، خجالت کردن، شسرزن بدنی، تنبیه از استفاده

  32.کند نمی کمک نوجوان ای کودك رفتار اصلاح بهآن، 

 احتـرام  مـورد  کـه  کسانی و او دوستان به ویژه ،دیگران نزد کودك رفتارهايبا بیان 
 صـمیمانه  و محرمانـه  خلـوت،  در را درستشنا رفتارهاي شود، ولی یند، او تشویق میاو
کند  فکري رشد ،کودكکم کم تاشوید  جویا را رفتارها بروز این علت و شده ادآوری
 خـوب  رفتارهـاي یق وتش ـ .بپـردازد  رفتارهـایش  ابیی ـعلـت  و تحلیـل  بـه  بتوانـد  خود و

 احســـاس خودارزیـــابی، و خودســـنجی بـــاکـــه  کنـــد مـــی تشـــویق را، او کـــودك
  33.کند پیدا اعتماد خود به و کند خودارزشمندي

 و کـودك  از تشـکر  بـا  گـاهی  ؛گیـرد مـی  صورت اي گوناگونه صورت به تشویق
از او  تعریـف  گـاهی  نـوازش،  و او به آمیزمحبت نگاه ای او کار از نمودن رضایت اظهار
 هـاي روش 34.ه جـایز  ای ـ پـاداش نیـز دادن   گاهی ،رفتار او ستایش و تأیید و دیگران نزد

 بـه  دادن پاسـخ  ردن،مسـئولیت سـپ   دیگري نیز براي تشویق کودك وجـود دارد، ماننـد  
 رفـتن  مهمـانی  رفتن به پـارك و  علاقه، مورد دیدن فیلم بازي، زمان کردن اضافه تلفن،

خیلی  کرد؛ گفتن آفرین، تشویق را کودك توان مینیز  کلامیهاي  کنندهتقویت با... و
 بـه  بایـد  . ...و منـی  افتخـار  موجـب  تـو  کـرد،  خوشـحال  مـرا  کـردي  که خوب، کاري

 و بفهمـد  را رفتـارش  و پـاداش  دریافـت  میـان  ارتباط تا کرد مکک نوجوان و کودك
  35.شود نمی میسر گنج رنج، نابرده بداند

 تشـویق . اوسـت  هايمهارت و رفتار اصلاح و بهبود در مؤثر روشی کودك تحسین
 مـورد  مطلـوب  و مثبـت  عمل مقابل در و سنی شرایط اقتضاي به ،موقع به باید تحسین و

در  .بنماید مرتبط ،مناسبرفتار  آن و با باشد داشته را لازمکارآیی  تا گیرد قرار استفاده
 نخواهد اختیار در را خود پیشرفت براي سنجش منطقی معیار کودك ،صورت این غیر

  36.داشت
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 فرزند توان به میزان انتظارها تعدیل) ز

ي ا ویـژه  هـاي  ویژگی و ها ییتوانا داراي ،رشد از مرحله هر دررا  کودك ،شناسی روان
 ،تـوان به انـدازه   و ردک تعدیلاو  توان ه نسبتب را خود انتظارهاي باید ،روازاین. داند می
 37وسـعها؛  الّـا  نفسـا  االله لایکلـف « :فرماید می کریم قرآن .اي خواستهاي ویژهرفتاراو  از

  .»او توانایی قدر به مگر نکند، تکلیف را کسهیچ خداوند،
 طبیعی که شوند می اشتباه دچار ،خود کودكي ها ییتوانا مورد در مادر و پدرگاه 
. کندمی ایجاد ناتوانی احساساو  در ،کودك از نابهنگام ای متناقض انتظار ولی ،است
هاي شکست موقعیت در ،رانده شود اشدرونیهاي  ساعت از، جلوتر کودك اگر
 چنین شود،  می دیگر شکست باعث تسشکگیرد و چون هر  می قرار درپی پی

  .شوند می رانده زندگی حواشیبه  یکودکان
هاي  برنامه با عنییاویند؛  شرکاي او، اولیاي که کند احساس کودك در مقابل، اگر

  38.شود میایجاد  کودك در» توانم می من«شخصیتی  اند، کیفیتهمگام او رشد
 رازداري) ح

 نفـر  دو بـین  اعتمـاد  جلـب  و انسـانی  رابطـه  ایجاد عامل ترینمهم داريراز اصل رعایت
 اسـرار  محـرم  و رازدار بخش،اطمینان فضاي ایجاد باپدر و مادر باید تلاش کنند  .است
 بـه  را که فرزند محرمانه حرف ای راز شود می توصیه مادران به گاهی .دباشن خود فرزند
 »العیـوب  ارسـت « ،خداوند .دنگذارن میان درنیز  پدر با او کسب موافقت بدون ،گفته شما
  .دنباش گونههمین باید زنیوالدین  و است

 ببیننـد  و کننـد  بررسـی  را خـود  رفتـار است تا  مادر و پدر ارزیابی شاخص ،رازداري
ه ب ـ بـرادران  و خـواهران  میـان . ددان ـ مـی  خـود  راز محـرم  را آنهـا به چه میزان  فرزندشان
 موجـب  ،خود رفتار شیوه با مادر و پدر ، ولیدارد وجود حسادت زمینه ،طبیعیصورت 
 اسـت و  متقابـل  اعتماد انسانی، رابطه جوهره .دنشو می حسادتافزایش حس  ای کاهش
  .شود می ایجاد داري راز با ،اعتماد اساس
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  تجدی و یتقاطع) ط

. انـد مهربـان  و قـاطع  آنـان، همزمـان   از مهربان و شـمار کمـی   ای اندقاطع ای بیشتر والدین
 اصـولی  اگـر  .اسـت  صـمیم ت نظـر و  در بودن استوار و جدي محکم، قاطعیت، از منظور
 از لازم نتیجـه  همـراه نباشـد،   قاطعیـت  بـا ... و شخصیت تکریم صمیمیت، محبت، چون
 بـودن  مهربـان  و بـودن  قـاطع  بـه  شـما  تمایـل  دهندهنشان صدا، تنُ .شود نمی گرفته آنها
  39.است

 همـان  بـه . گرفت اشتباه خشونت با را قاطعیت نبایدنکته مهم این بحث این است که 
 و جـدیت  یت،عقاط ،گیردسرچشمه می اخلاقی و روحی ضعف از ،خشونت که اندازه
 عوامـل  بـا  اگـر  کـه  است اخلاقی يامتیاز و روحی قدرت ،گیريتصمیم قدرت داشتن
 مفید بسیار آثار شود، همراه بینیروشن و سعه صدر صمیمیت، خویی،نرمچون  دیگري

  .گذارد می برجاي تربیت در ايسازنده و
 سـري خیـره  ای ـ خـلاف  کار برابر در قاطعیت با گاهی باید که است این تربیت لازمه

 داشـته  وجـود  فرزند در احساس داشت تا همواره این باز کار آن از را او و ایستاد فرزند
 هماهنـگ  در و بشـمارد  را محتـرم  خانواده باید اصول رها نشده و خود حال به که باشد

  40.بکوشد آنها با خود ساختن
  تربیتی ملانعا هماهنگی) ي
 فکـري، هـم  دلـی، هـم  بایـد  تعلیمـی  و تربیتـی  عاملان کلیه میان ،تربیت و تعلیم نظام در

 ،کـودك  تربیـت مـورد   در مـادر  و پـدر  اگـر  .باشد داشته وجود هماهنگی و همکاري
 متعـادل  و سـالم  شخصـیت  امنیت روانی، احساس عاطفی، ثبات کودك د،نباشنظر  هم

  .خواهد داشت
 خواهد شد و حاصل ناپذیريجبران پیامدهاي باشد، نداشته وجود اگر این هماهنگی

ــه کــودك ــداري ب ــاتوانی دوگــانگی و ناپای ــري، نداشــتنتصــمیم در شخصــیت، ن  گی
 و پدر رو،ازاین 41.شود می دچار فرهنگی پذیريآسیب و هاارزش تزلزل نفس، اعتمادبه
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 تربیتـی  صـحیح هـاي   شـیوه  بـا  نظران،صاحب با مشاوره و هاي کافیبررسی با باید مادر
اگر وحدت نظر پدر و . بیافزایند زمینه این در خود بینیروشن بر روزروزبه و شوند آشنا

 بـد  مـادر  از پـدر  پـیش  و کنـد  مـی  شکایت پدر از مادر پیش مادر از بین برود، کودك
 مبـتلا  شخصـیت  چنـدگانگی  به و شود می منافق و ریاکار وضعیت این او در .گوید می
  42.گردد می
 عملگرایی) ك

بـا   کـودك  زیـرا  اسـت؛  کـودك  با رابطه برقراري در اصل ترینمهم ،بودن عامل اصل
 درباره که افرادي ندبسیارچه . کند می رفتار و گیرد می ادی الگوبرداري و گیريسرمشق

 موجـب  حالت این. کنند می عمل آن برخلاف ولی دهند، می سخن داد اخلاقی لیفضا
کـه در همـه اقشـار     را بیمـاري  این مجید قرآن .شود می» یتیشخص گسیختگی« بیماري

  :دارد می حذر بر آن از را همگان و داند می انسان ایمان براي تهدیدي ،شوددیده می
کبَرَ مقتْاً عندْ اللهّ أنْ تقَوُلُـوا مـا   *  یا أیها الذّینَ آمنوُا لم تقَوُلوُنَ ما لا تفَعْلوُنَ

 43.لا تفَعْلوُنَ

 نـزد  ؟کنید نمی عمل که گویید می سخنی چرا ،اید آورده ایمان کسانی که  اي
  !نکنید عمل که یدیبگو سخنی که است خشم موجب بسیار خدا

هـاي   آمـوزش  بـه  کودك اعتماديبی سبب مادر، و پدر رفتار و گفتار در دوگانگی
 مـادر  و پـدر  را از نکـردن  عمـل  و دانسـتن  کـودك،  اینکه بارترزیان اثر و شود میآنان 
شنود،  می آنچه از بیش کودك .گیرد میفرا را بودن شخصیتی چند گیرد و درس میفرا
. کنـد  مـی  استفاده خود چشم گوش، از از بیش اخلاقی، مسائل در ویژه به بیند؛ زیرا می
بـه   او ذهـن  در آشـفتگی  تـا  کـرد  ایجاد هاي او هماهنگیشنیده و هادیده میان باید پس

   44.نیاید وجود
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  کودکانبا  ارتباطبرقراري 

  عدالت و محبت )الف
 نگـاه . اسـت  تعطوف ـ و مهـر  مبادله و داشتن دوست کردن، محبت سالم، ارتباطاساس 
کننـده،  با اهداف محبت سوهم را نوجوان ای کودك رفتار و کند می معجزه آمیزمحبت
تقسـیم   انشانمیان فرزند باید محبت خود را به صورت مساوي مادر و پدر. دهد می تغییر
 فی بینکم یعدلوا ان تحبون کما السر فی اولادکم بین إعدلوا« :فرماید می 9اکرم پیامبر .کنند
 عـدل  بـه  شـما  بین مایلید که طور همان کنید، رفتار عدالت به خود فرزندان بین 45اللطف؛ و البر

  .»کنند رفتار
، میـزان و  بایـد در مـورد زمـان، مکـان     ، ولـی اسـت  مثبـت  ايکننـده  تقویت ،محبت

هاي  ویژگی سایر و سن با باید محبت میزان و روش .چگونگی استفاده از آن دقت کرد
 شـود،  داشته دوست کافی قدر به رشد دوران در ،کودك اگر. باشد داشته تناسب ،فرد
 زیـرا ؛ کرد تفریط و افراط نباید محبت در. بدارد دوست را دیگران و خود گیرد می ادی

 از سـوي دیگـر   46.را بـه دنبـال دارد   دیگـران  به وابستگی و خود از کردن دوراز سویی 
انـدازه   از بـیش  کـه  فرزنـدانی  .شـود  تربیت می راضی خود و از لوس ،پرتوقعکودك، 

 و دارنـد  را آنچنـانی  هايمحبت توقع نیز دیگران از ،گیرند  می قرار والدین محبت مورد
 یوسأم ـ سرخورده، شود، نمی وردهبرآ آنهاانتظار  چون شوند، می جامعه وارد که زمانی

  47.شوند می افسرده و
  کودك با بازي )ب

سه  از. داشت نخواهد سالمی رشد کودك آن، بدون و است کودك طبیعی نیاز بازي،
 در آورد؛ می روي اجتماعی و گروهیهاي  بازي به به تدریج کودك سالگی یا چهار

 آشنا جمعی زندگی اصول با و کند می تمرین را دیگران با رفتار کودك ،ها بازي این
 رشد به و انگیزد میبر را کودك خلاقیت و ابتکار کنجکاوي، حس ،بازي. شود می



 

92 

 رفتارهاي و گیرند می عهده بر بازي در کودکان که هایینقش. کند می کمک او ذهنی
  .آنهاست درونی عوالم دهندهنشان ،هنگام این در آنها

 واقـع  تبعـیض  مـورد  ای ـ نیسـتند  برخـوردار  هخـانواد  در کـافی  توجه از که کودکانی
 گیرنـد،  مـی  قـرار  زیـاد  تنبیـه  مـورد  ای ـ کنند نمی امنیت احساس که اند و کودکانی شده

 آن رفـع  بـراي  بایـد  دهنـد کـه  بازي نشـان مـی   در را تنهایی احساس و اضطراب حالت
 شـوند؛  بازيهم آنها با و کنند شرکت کودکان بازي در باید مربیان و والدین 48.کوشید

 هاي اسـلامی آموزه در. آید می به دست راه این از کودکان، بازي فواید از بسیاري زیرا
 ولـد  له کان من« :فرماید می 9اکرم پیامبر .دارد وجود زمینه این در زیاديهاي  سفارش

 را خـود  بکوشد کودك با ؛ یعنی در بازي»کند کودکی او با دارد، فرزندي که کسی 49صبا؛
بـرد و از  لـذت مـی   هـم از بـازي   کـودك  صورت، این در .بیاورد پایین کودك حد تا

 آنهـا هـاي   راهنمایی و ها هدایت کند و هم ازهمراهی پدر و مادر احساس صمیمیت می
 تقویـت  کـودك  در ارزشـمندي  احساس و نفساین، اعتمادبه افزون بر. پذیرد می تأثیر
  .شود می

 جنـبش  خـود فرزنـد   دراگـر   که نماید می گوشزد مربیان و پدرانبه  9اسلام پیامبر
 ایـن  اسـت  ممکـن  زیـرا  نگردنـد؛  ناامید او از ،دیدند »شیطنت« اصطلاح به و غیر عادي

  .شود سالیبزرگدر  او فاضله اخلاق به منجر حالت،
 فـی  حلیمـا  لیکون صغره فی غرَامۀُ الصبی ستحبت« :فرماید مینیز  %جعفر بن موسی امام

 بردبـار  و حلـیم  سـالی بزرگ در تا باشد بازیگوش خردسالی در دكکو که است شایسته 50؛کبره
انسـان بـا    تردیدهاي و ها ترس جنگجویی، و جوییستیزه روحیه باید کودکی در .»باشد
  51.باشد حلیم سالیبزرگ در تا ارضا شود بازي

  کودك به کردن سلام )ج
 کودکی. است نکودکا به کردن سلام ارتباط، ایجاد و دادن شخصیت هايراه از یکی
 باور دیگران نزد را خود شایستگی گذارند، احترام او گونه بهاین و کنند سلام او به که
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 .بود کردن سلام به اهمیت 9اکرم رسول رفتاري و هاي اخلاقیویژگی از .کند می
 سلام در کرد، می برخورد کس هر به 52؛بالسلام لقٍیه من بدؤی و«: نویسد می آشوب شهر ابن
  .»جست می سبقت او بر نکرد

  :فرماید می باره این در 9اکرم پیامبر
  53.بعدي من سنَّۀً لتکون الصبیان علی التسلیم و... الممات حتی ادعهن خمس
 سـلام  آنهـا  جملـه  ازو ... کـرد  نخـواهم  ترك مرگ هنگام تا را خصلت پنج
 می،اسـلا  سـنت  عنوان به و باشد عمومی روش من از پس تا کودکان بر کردن
  .کنند رفتار آن به مردم

 و ارزش او نـزد  در کـه  آنهـا  ویژه ها به تربزرگ سلام مخاطب کودکی که هنگامی
 از کـی یکـه   54کنـد  مـی  ارزشـمندي  خـود  احسـاس  گیرد،قرار می دارند، معنوي اعتبار
  .زندگی است بالاتر مراحل در کودکان هاي موفقیت راه
  امنیت تأمین )د

 و تـرس  احسـاس  دارنـد،  درون در و آنچـه  خلاقیـت  سـتعداد، ا بـروز  در نبایـد  فرزندان
 از را خلاقیـت  و جسارت جرأت، کودك در ناامنی و ترس احساس زیرا کنند؛ نگرانی

  55.شود می روانیهاي  نابسامانی و عوارض سبب گیرد ومی او
 سـوم  بـار  .نـداد  پاسـخی  غلام کرد، صدا را خود غلام مرتبه دو %سجاد امام روزي

 غـلام  »نشـنیدي؟  مرا صداي آیا فرزندم،«: فرمـود  %امام. داد پاسخ زد، صدا را او امام که
 از چـون «: کـرد  عرض »ندادي؟ جواب چرا پس«: فرمود %امام »شنیدم بلی،«: کرد عرض

 در امـان  مـن  از را مملـوکم  کـه  را خـدایی  سـپاس  و حمد«: فرمود %امام ».بودم امان در تو
  56.»داشت

 همـواره  بلکـه  نسـازند،  فراهم را کودکان نگرانی و رست موجبفقط باید  نه والدین
؛ دارد جنبـه  والـدین، دو  بـودن  گـاه  تکیـه  .باشـند  آنهـا  امنیت اي براي پشتوانه و گاهتکیه

 صـحیح  رفتـار  بـا  دوم جنبـه  وکودکـان اسـت    اولیههاي  نیاز برآوردن و والدین حضور
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  57.شود می محقق کودك با آنها صحیح رابطه و کدیگری با والدین
 کـودك  در نـاامنی  احسـاس  ایجـاد عامـل   تـرین بزرگ کدیگر،ی از والدین جدایی

 و هـا  اخـتلاف  کننـد،  مـی  زنـدگی  هـم  کنـار  در والـدین  اینکه وجود باگاهی نیز . است
 نامناسـب  برخوردهـاي  همچنـین . کنـد را تهدیـد مـی   کودك امنیت ،آنهاهاي  مشاجره
  58.باشد ناامنی احساس ایجاد عامل ندتوا می او به کافی محبت نبود و کودك با والدین

  نوجوانان با والدینگیري ارتباط

 هـر  بـراي  آسانی به و است باز ،کند محبت او به که کسی روي بر نوجوان قلب دریچه
پـدر و   اسـت  لازم .گشاید می را دلش سفره کند، جلب را اعتمادش و محبت که کس
 و ها پیچیدگی با و دباشن اشتهد آگاهی بلوغ سن روحی تحولات و رشد مراحل بهمادر 

 بهتـر  تا کند می کمکپدر و مادر  به و آشنایی آگاهی این. دباشن آشنا سن این نیازهاي
  .بیابند را نوجوان با ارتباط ایجاد هايراه بتوانند ترآسان و

 فـراهم  کـودکی  دوران از بایـد  را نوجـوان  بـا  درسـت  و سـالم  ارتباط برقراري زمینه
 دوري ای ـ نزدیکـی هـاي   خردسـالی، زمینـه   در والدین نادرست ای درست رفتار. ساخت

  59.آوردمی فراهم نوجوانی دوران در را نسبت به والدین
    نفساعتمادبه تقویت و نفس عزت ایجاد )الف
 ایجـاد  و آنها کردن دلگرم نوجوانان، با والدین بهبود رابطه در عوامل مؤثرترین از یکی

 مسـتبد،  هـاي  خـانواده  در نوجـوان . است نوجوان در يارزشمند تقویت و نفساعتمادبه
کنـد،  پیـدا مـی   اند،قدرت موضع در که کسانی سوي از تنبیه و تشویق با را خود ارزش
  60.گذاردتأثیر می بر نوجوان که است نفساعتمادبه این آزادمنش،هاي  خانواده در ولی

 خلاقیـت،  ابتکـار،  ،گیـري تصـمیم  قـدرت  قوي، نفساعتمادبه ،اراده از برخورداري
 احسـاس  و نفـس  عـزت  میـزان  بـا  مسـتقیمی  رابطـه  روانـی،  بهداشـت  و فکري سلامت

 و کودکـان  رفتـاري  و شخصـیتی هـاي  ناهنجـاري  از بسیاري .دارد فرد خودارزشمندي
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بـا   کنـدروي  تنبلـی،  گـري، پرخـاش  بـازي، لـج  گیري،گوشه رویی،کممانند  نوجوانان
  61.شود می درمان نفس،اعتمادبه تقویت و نفس عزت احساس شرپرو و ارزیابی

  طلبی آناناستقلال به توجه )ب
بـراي برقـراري    .اسـت  استقلال آوردن دسته ب ،نوجوانی دوران انگیزش ترین محوري

 شدن مستقل امکانات و لیوسا و شتدا توجه موضوع این به  باید ،درست و سالم رابطه
 نوجوانـان  گـرایش  دارتـرین  ریشه و نتری قوي ،فطري نیروي این. درک فراهم را نوجوان
 و برسـد  کمـال  و رشد به دتوان  نمی او د،وشن بیدار نوجوان اي در ه انگیز چنین اگر. است

  .دوش نمی شکوفا هایش استعداد و ماند می باقی وابسته کودکی همواره
 کـار ه ب ـ تمهیـداتی بایـد   آورد، دسـت ه برا  نسبی استقلال هتجرب ،نوجوان اینکه براي
 زمینـه  تـا  کننـد  وابسـته  خـود  بـه  زیـاد  را فرزنـدان  نبایـد  والـدین  اول، مرحلـه  در .بست

 ،هـا در بیشـتر خـانواده  . شـود  فـراهم  آرامی و سهولت به خانواده از تدریجی جداسازي
 اسـت  افراطی آخر، فرزندان ای فرزندهاتک خانواده،نخست  فرزندان با والدینبرخورد 

 و والـدین  روابـط  برقـراري  در تعـدیل  .کننـد  مـی  هوابسـت  خـود  بـه  را آنها ناخودآگاه و
 احتـرام  و پـذیرش  با والدین دوم، مرحله در 62.شود می ییرویدادها چنین مانع فرزندان،

 در .کننـد  مـی  پذیرفتنی و بخشرضایت او برايرا  مرحله این نوجوان، نسبی استقلال به
 مثبت پاسخ استقلال این به  اعتماد، قابل شخصیت و لیاقت اثبات با ننوجوا سوم، مرحله

  63.کندمی اثبات بیشتر استقلال براي را خود آمادگی و دهدمی
 است ممکن ،ددانن نمی بالغ و مستقل یانسانرا  او کهچنین برداشت کند  نوجوان اگر
 را دیگـران  رستی انجام دهد تـا ناد کارهاي ،خود استقلال دادن نشان و وجود ابراز براي

 نوجـوان  واسـت   تمرد و سرکشی صورت بهواکنش  این گاه .سازد خود وجود متوجه
  64.دهدمی نشان را خود استقلال ،جامعه و خانواده قبول مورد هايارزش نهادن پا زیر با
  جنسی مسائل بهنگام به توجه )ج

 بـا  بایـد  شـود،  مـی  بیـدار  آنهـا  در جنسـی  انگیزه و رسند می بلوغ به فرزندان که هنگامی
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 و اضـطراب  از تـا  کنـیم  آگاه آن عوارض و بلوغهاي  نشانه از را هاآن موقع، به راهنمایی
 را آن و ابنـد ی نجـات  آیـد،  مـی  پـیش  آنهـا  برايدوره  این در معمول طوره ب که نگرانی
 ای ـ دوسـتان  به مراجعه از کهمزیت دیگر چنین رفتاري این است . بدانند اي طبیعی مسأله

  65.شوندمی نیازبی دارد، پی در یگوناگونهاي  زیان که هایی کتاب خواندن
 مادران وظیفه رسند، می بلوغ به پسران از زودتر سالی چند دختران اینکه به  توجه با
 تازه دختر کنار در دلسوزي و صمیمیت با باید مادر. است ترحساس دخترانشان برابر در

  66.باشد وي راز محرم و راهنما همواره و یابد حضور خود بالغ
 به همین دلیل گاه رفتـار  .است سریع بسیار دوران این در ها استخوان داز سوي دیگر، رش

وپـایی   دسـت  بـی  حسـاب  بـه  را آن زنـد کـه نبایـد   مـی  سر آنها از انتظاري از دور و گانهبچه
 بـه خـوبی   را خـود  رفتـار  توانـد  نمـی  مختلف، هايهورمون ترشح نوجوان به دلیل. گذاشت
  67.آورد به دست را کافی تجربه و مهارت کشد تا مدتی طول می. کند کنترل

 نـوازش  نوجوانـان،  رفتـار  هب باید والدین ،جنسی انحراف از گیريجلو براي، بنابراین
 توجـه ... و بـدنی  تنبیـه  اضـطراب،  تـرس،  مثـل  روانی عوامل بعضی نکردن نابجا و نیز به

  .نشود باز انحراف براي راه که باشند داشته

  جوانان با ارتباطهاي  شیوه

 برخورد شیوه و بینندنمی را خود فرزندان شدن بزرگ و زمان گذشت ها، خانوادهبیشتر 
 دوراندر دوره جوانی فرزند با رفتار آنان در نوجوانی تفاوتی ندارد؛ غافل از اینکه  آنان

 سـومین  کـه  هاي شده تاز مرحله واردفرزند،  و مدهآ سره ب کودکی بريفرمان و اطاعت
 زمـان جوانی،  68.نوجوانی دارد با فاحشی تفاوت دورانین ا. او است زندگی سال هفت
 مـن  شـعبۀ  الشـباب «: فرمـود مـی  9سـلام ا پیامبر. است کاري اشتباه و سردرگمی ابهام،
 داراي جـوانی  دوران گویـا . اسـت  پوشـیدگی  يمعنـا  به و جن ماده از جنون 69؛»الجنون
  .است پوشیدگی و ابهام
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 :فرماید می داند ومی جوانی مستی را آنهااز  یکی ها،در برشمردن مستی %امام علی
 چهـار  مسـتی  70؛الملک سکر و النوم سکر و المال سکر و الشباب السکر: اربعۀ السکر اصناف«

  .»اقتدار و سلطه مستی و خواب مستی و مال مستی جوان، مستی است؛ گونه
  بخشیشخصیت و تکریم )الف

 و مـؤثر  حضور و اجتماعی وابطر گسترده میدان به راجوان  شخصیت، و منزلت تکریم
. کنـد  می وادار انزوا و نشینیعقب به رااو  شخصیت، تضعیفآورد و  می جامعه در فعال
و  سـالم  مسـیر  در را شتـوان  و کنـد  مـی  اعتمـاد  شـود،  تکـریم  و ببیند احترام اگر جوان
 شـود،  رانـده  عقـب  جامعـه  فعـال هـاي   صـحنه  از اگـر  ولـی  د،گیر می کار به اي سازنده

    71.کند می مصرف خود در را یشنیرو
 ای قطع درخت ریشه اگر. است ریشه به وابسته که است درختی مثل آدمی شخصیت

 بـه  وابسـته  اشزنـدگی  نیـز  انسـان . خواهـد داشـت  ن وجـود  هـم  درختـی  شـود،  خشک
  .شود می مفهوم و معنیبی برایش زندگی ،آسیب ببیند اگر که اوست شخصیت
 و احترامـی بـی  ،خـانواده  در و شـده  سـرکوب  اش شخصـی هـاي  خواسته که جوانی

 هـا  پسـتی  و هـا  ذلـت  بـه  اسـت  ممکـن  و است پذیرآسیب و ضعیف است، دیده اهانت
  72.سازد آلوده گناهان و ها ناپاکی به را خود دامن آسانی، به و دردهد تن

 و پـدران  .شـود  مـی  آغـاز  جـوان  شخصـیت  سازندگیروزهاي  جوانی، فرارسیدن با
 احترام جوان خانواده اسلام، به مکتب دستورهاي از پیروي اب دانا و سشناوظیفه مادران
ــدمــی ــر را او و گذارن ــدمــی خــود مشــاور و معــاون و وزی ــاطی ایــن از و دانن  راه، ارتب

  . آید می وجوده ببین والدین و جوان  داشتنی دوست
  پذیرش )ب

 در میـان  کـه  کنـد  احسـاس  او بایـد . اسـت  جـوان  مهـم  نیـاز پذیرش از سوي خـانواده،  
 چنـان  را خـود  فرزند ها، خانواده از برخی. دارد پذیرفتنی و مطلوب موقعیتی اشخانواده

  73.کنند می طرد تلویحی ای صراحت به را او و پذیرند نمی است، شایسته که



 

98 

 کنـد  می تهدید را فرزندانشان با آناندرست  روابط اساس والدین، برخورد شیوه این
 ؛شـد  نیـز خواهـد  با هم  )برادران و خواهران( فرزندان انهصمیم روابط شدن تیره سببو 

. دشـو  مـی  دیگـران  بـا  ناسـالم  روابـط  و عصبیهاي  ناراحتی و ريگمستعد پرخاش جوان
 ،فحشـا  و فساد باندهاي سوي از پذیرش کمترین با نشده، پذیرفته خانواده در که جوانی

  74.شود می جذب آنان سوي به
  عاطفی تبادل )ج

روابـط   در والـدین  .اسـت  تعـادل  حـد  درمیان دو نفـر   عاطفی ستد و ادد ،عاطفی تبادل
 و مطمـئن هـاي   طـرح هـاي اقتصـادي زنـدگی،    همچون برنامـه  باید نیز جوانانبا  عاطفی
 و شـود  آنهـا  میـان  عاطفیهاي  کشش و ها انگیزهبیداري  باعث تاکنند  تنظیمرا  متعادلی
  .کند مینأت راآنها  هیجانی و احساسی نیازهاي

و  شـود  مـی  سـیراب  جـوان  اعتمـاد  و اطمینان امنیت، احساس تبادلاتی، چنین پی رد
 و بینــیخــوش یــهروحپــرورش  .اســت خــانواده بــه تعلــق احســاس آن، طبیعــی نتیجــه
  75.از دیگر دستاوردهاي این احساس امنیت است جوان در نگري مثبت
 .داننـد مـی  نیازبی یعاطف تبادلجوان را از  که است این والدینگیر همه ايهاشتباه از

 لطف و محبت انتظارچشم مرگ، هنگام تا زندگی مراحل همه در آدمیدانند آنان نمی
در هـر دوره از   یعنـی  ؛اسـت  محبـت  جلـوه دگرگون شدن  مهم، تفاوت. است دیگران
ایجـاد   نیـز محبـت، بـا    جـوانی  در .شـوند  مـی  ظـاهر  متفاوتی شکل به ،عواطفزندگی 
 را خـود  جوان فرزند ناآگاهانه، که والدینی. ابدی مینمود  او نسبی استقلال براي فرصت

 اي نتیجه نند،ک می تأجربی و سرددل را او درپیو پی دارند میباز جدیدي تجربه هر از
  76.گرفت نخواهد» عاطفی بیگانگی ظهور« جز
  مشورت )د

جـوان   بـا  کـه  هنگـامی  .کنند مشورت خود فرزندان با همواره باید دوره این در والدین
 را او والـدین کنـد و چـون   مـی  یشخصـیت با احسـاس شـود   می مشورت اي درباره مسأله
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  77.نماید می و خردسندي غرور احساس ،دارند اعتماد او به و اندپذیرفته
 آنـان  پیشـنهادهاي  دراگـر   و کننـد  اسـتقبال  جوانـان  صـحیح  پیشـنهادهاي  از والدین
 بایـد کـار   ایـن . شـان آگـاه سـازند   اشتباه بـه  را آنهـا  منطـق  و دلیـل  بـا  ،ندنبی میاشتباهی 

 ایجـاد  نـاتوانی  احساس آنها در و نزندآسیب  آنها شخصیت به که شود اي انجام گونه به
  78.نکند

 بهداشـت  و اندیشـه  و عقـل  پـرورش  و سلامت مینأدر ت فرزندان با والدین مشورت
 از و دارد اساسـی  نقش آنها با والدین متعادل و صحیح روابط همچنین و فرزندان روانی

  .است جوانانارتباط با هاي  شیوه بهترین از و تربیتیهاي   برنامه نافذترین و ترینشاخص
  ازدواج سازي زمینه )ه
 دختـران  و شود می فتهکش کامل طوره ب جنسی تمایل بلوغ، دوران شت سر گذاشتنپ با
اي ارضـاي  بـر  جوانـان  است ممکن و گیرند می قرار آن نیرومند جاذبه فشار در پسران و

 کـه  است قانونی و طبیعی وسیله بهترین ازدواج،. شوند عفتی بی و ناپاکی گرفتارغریزه، 
 پیــامبر .دارد مصونشــان فســاد و تبــاهی از و کنــد بــرآورده را آنــان خــواهش توانــد مـی 
  :فرماید می 9اکرم

 ؛کنـد  ازدواج حتماً دارد، ازدواج قدرت که شما از یک هر ،جوانان گروه اي
 شخص و آمیزخیانت و آلوده هاينگاه از را چشم که است وسیله ترینبه چراکه

  79.کند می محافظت گناه و عفتیبی از را
 خـود  پسـران  بـراي  ،شـود  فـراهم  آلـودگی  زمینه آنکه از یشپ کند می توصیه اسلام

 شـغلی،  و تحصـیلی  شـرایط گـاهی  . دهیـد  شوهر را خود دختران و کنید انتخاب همسر
 عفت حفظ به نسبت که مادرانی و پدران ، ولیکندمشکل می را یینپا سنین در ازدواج

 بعضـی فروگذاردن  با و کنندمی توافق هم ، بااندحساس خود فرزندان جنسی سلامت و
  80.سازندمی هموار جوان زوج دو زندگی براي را راه ،ها توقع از
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  مناسب شغل انتخاب به کمک )و
 عـزت  اجتماعی، ارزش با شغلی داشتن .استبشر  هویت از مهمی بخش شغلی، هویت
 ،جامعـه در  اگـر  عکـس، ه ب ـ؛ کنـد  مـی  کمک ایمنی احساسافزایش به  و زیاد را نفس

 از و دکنن ـ مـی  سـرخوردگی  و تردیـد  احسـاس  آنـان  ،نباشـد  پذیرامکانجوانان اشتغال 
 بزهکـار گـاه،   و هویـت  در سـردرگمی  دچـار چه بسـا   .شود می کاسته آنها نفس عزت
  81.کنند پیدا منفی هویتی و کنند حصیلت ترك ؛شوند
: کرد عرض شد و 9اکرم رسول محضر شرفیاب مردي«: فرمـود  %جعفر بن موسی امام
 کـار  بـه  را او حسـنا؛ً  موضعاً وضعْه...  :فرمود او پاسخ در حضرت دارد؟ حقی چه من بر فرزندم
  82.»بگمار خوبی

 بـه  توجـه  بدون و کننداه می، اشتبتحصیلی رشته ای شغل انتخاب در جوانان از بعضی
 خـود  در اي کـه  علاقـه  و شـوق  بـه دلیـل   و فقـط  خـویش  طبیعـی  استعداد وشایستگی 

 آن شایسـته  کـه  شـوند  می اي واردهرشت در ای زنند می دست کاريه ب ،کنند می احساس
 ،بـاره  ایـن  در 83.دهند می کف از رایگان به را خود نیروي و عزیز عمر دلیلبی و نیستند
 کوشـش  و کنیـد  کـار  شما همه 84لًه؛ خلق میسر لما فکلُّ اعملوا« :فرماید می 9رماک رسول
بـه   آن را و اسـت  تـر لایـق  شـده،  کاري که آفریـده  براي کس هر که باشید متوجه ولی نمایید،
  .»دهد می انجام آسانی و سهولت

  گیري نتیجه

 هوسـیل  تـرین برديکـار تـرین و   ، سـاده و کلاماست انسانی  ارتباط عامل ترینمهم ،زبان
و  کنـد  مـی  آشـکار را  هانیت و اهداف کلمات، .رودمی شمار به هاانسان تفاهم و تبادل
  .دکن می مشخصرا  هاانسان شخصیتکلامی نیز هاي غیرارتباط

ابتـدا   ،صـورت  ایـن  غیـر  در .کنند برقرار با هم صمیمی و مناسب ارتباط باید والدین
بـا   اخـتلاف  و رنجش عاطفی، تعـارض  یجادا وخود  شخصیت شدن دارخدشه موجب
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 سـایر  و کـدیگر ی بـا  کودکـان  ارتبـاط را بـه   عوامل، بحران این تشدید .شد دنخواههم 
 محـیط  در نابهنجـار  رفتارهـاي  صورته بناهنجاري  این که برد  خواهد خانواده اعضاي

  .گردد می ظاهر مدرسه و خانه
ــه رســیدن ــدینو .دارد هــایی شــیوه و اصــول ،ســالم رابطــه ب ــای از بایــد ال  و هــا یدان

 بـا  فکـري  و روحـی  پیونـد  ،اصولی بر اساس بتوانند تا باشند برخوردار لازمهاي   مهارت
 .کنندایفا توانند نقش تربیتی خود را ببهتر  و کنند برقرارفرزندان 

 مقـاطع  در کـه  مناسـبی  راهکارهاي و ها شیوهاز  ،اصولدانستن  برافزون  باید والدین
 اي راهاي ویـژه ارتباطخردسالی  دوران. دنباش داشته آگاهی ،دارد ودوج مختلف سنی
  .است اي دیگر  گونه به ،نوجوانی دوران درارتباط  و طلبد می

 بـا  والدین،. است فردا مادران و پدران سازيآماده و سازندگی و بلوغ دوران جوانی
 بـا  سـالم  و سـب منا ارتبـاط  دن ـتوان مـی  او، پـذیرش  وجوان  به بخشیشخصیت و تکریم
  . دنباش داشتهجوان 
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  ها نوشت پی
 .96 ص ،مشاوره فنون و اصول بایی آشنا ،ییاحمد رهنما دیس .1
 .12 ص ،برتر تیترب ان،یرضا فرهاد .2
 .1159ص ،140 الاسلام، حکمت ضیترجمه ف البلاغه، نهج .3
 .1106 ص ،39 حکمت همان، .4
 .596 ص مشاوره، فنون و اصول بایی آشنا .5
 .109 ص ،2ج ،یکاف اصول، ینیعقوب کلی محمدبن .6
 .1098 ص ،26 حکمت البلاغه، نهج .7

8. Bernard Gunther  .  
  .»خانواده مشاوره« ت،یاستري اد .9

 .39 ص ،فرزندان تیترب ویی راهنما درباره گفتار سه نژاد،ی شکوه نواب  .10
 .107 ص ،مشاوره فنون و اصول بایی آشنا  .11
 .»خانواده مشاوره«  .12
 9: زمر  .13
 . 23 ص نوجوان، و کودك بای انسان رابطهي برقرار اصول پژو،حمد بها  .14
 .28همان، ص   .15
 همان  .16
17.  »د اُذُنکوسنُ عت ح ی م ـیمحمد تم عبدالواحد بن( .»بده عادت دنیشن به خوب را الاستماع؛ گوشَ
 )6234، کلمه 329، ص 4، جالکلم الحکم و درر غرر، يآمد
  .55 ص ،برتر تیترب ،رضا، فرهادیان .18
 .44 ص نوجوان، و کودك بای انسان رابطهي برقرار و اصول  .19
 .56صهمان،   .20
 .40- 41 همان، صص  .21
22.   
 .267 ص ،20ج البلاغه، نهج شرح د،یالحدی اب ابن  .23
 .874 ص دانشگاه، و حوزهي همکار دفتر ،رشدی شناسروان  .24
 .489ص  العقول، تحف ابن شعبه حرانی،  .25
 .30-31 صص نوجوان، و كکود بای انسان رابطهي برقرار و اصول  .26
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 .48همان،   .27
 همان  .28
 23 :اسراء  .29
 .356 ص ،20ج ،عهیالش وسائل لیتفص، یالعامل حسن الحر بن محمد  .30
  .59 ص نوجوان، و کودك بای انسان رابطهي برقرار و اصول  .31
 همان  .32
 .60همان، ص   .33
 .71 ص ،فرزندان با نیوالد رفتار سادات، یعل محمد  .34
 .60 ص نوجوان، و کودك بای نانسا رابطهي برقرار و اصول  .35
 .39 ص ،فرزندان تیترب ویی راهنما درباره گفتار سه  .36
 286 :بقره  .37
 .76 ص ،موفق فرزندان نوئر فلدمن،ی بورل  .38
 .118 ص ،مسئول مؤثر، فرزند نیوالد ،یمک يگر میر و نکید دان  .39
 .54 ص ،فرزندان با نیوالد رفتار  .40
 .100 ص ،وجوانن و کودك بای انسان رابطهي برقرار و اصول  .41
 .101ص همان،  .42
 2 و 3 :صف  .43
 .122 ص ،2، جراهنمایی پدر و مادران سادات، یعل محمد  .44
  .220، ص مکارم الاخلاقطبرسی،   .45
 .110، ص تشویق و تنبیه کودکانعلی اکبر پرهیزگار،   .46
  .54 ، صرفتار والدین با فرزندان  .47
 .20 ص همان،  .48
  .203، ص 15ج  وسائل الشیعه،محمد بن الحسن الحر العاملی،   .49
 .51 - 52، صص 6، جفروع من الکافی یعقوب بن اسحاق کلینی رازي،  .50
  .114، ص در تربیت فرزند )ع(و اهل بیت )ص(سیره تربیتی پیامبرزاده، سید علی حسینی  .51
  .191، ص1، جمناقب آل ابی طالبابی جعفر بن علی ابن شهر آشوب السروي المازندرانی،   .52
  .301، ص 1، ج خصال صدوقمی، علی بن الحسین بابویه الق  .53
 .48، ص )ویژه اولیا و مربیان(آنچه که والدین و مربیان باید بدانند    .54
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 .91، ص 1، ج در تربیت فرزند )ع(و اهل بیت )ص(سیره تربیتی پیامبر  .55
  .56ص  ،46ج  ،بحارالانوار  .56
  .97، ص روابط سالم در خانواده  .57
 .97همان، ص   .58
 .72ص  ،رفتار با نوجوانزهرا معتمدي،   .59
  .118، صوالدین مؤثر، فرزند مسئول  .60
 .2، صهاي افزایش عزت نفس در کودکان و نوجوانانروشاسماعیل بیابانگرد،   .61
 .368، صدنیاي نوجوانمحمد رضا شرفی،   .62
 همان  .63
 .42، ص رفتار والدین با فرزندان  .64
 .151، ص 2، جراهنمایی پدران و مادران  .65
 همان  .66
  .29، ص رفتار با نوجوان  .67
 .232-233 صص ،جوانان و نوجوانانی شناسروان ،يحمد احمدا دیس  .68
  .377ص  ،4ج ،هیالفق حضریلا منعلی بن الحسین بابویه القمی،  ؛211ص ،21ج ،بحارالانوار  .69
 .130ص ،العقول تحف ،یشعبه الحران بن نیحس  .70
 .229ص ،نوجواني ایدن  .71
   ،1، ج)لاتیتمــا و افکــار نظــر از ســالبــزرگ و جــوان( ی فلســف گفتــار ،یمحمــد تقــی فلســف  .72

 .48-49 صص
 .309ص ،دنیاي نوجوان  .73
 همان  .74
 .65 ص ت،یهو بحران و جوان ،یمحمد رضا شرف  .75
 .115ص ،نوجواني ایدن  .76
 .رییتغی کم با 91ص ،فرزندان با نیوالد رفتار نحوه داالله جهانگرد،ی  .77
 .52ص ،فرزندان با نیوالد رفتار  .78
 .375 ص ،1ج ،الاخلاق مکارم  .79
 .254ص  ،1ج  ،جوان و نوجوان مسائل و ادهخانو ،یقائم یعل  .80
 .694 ص ،کودك تیرشد و شخص گران،ید و پاولي هنر  .81
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 .198 ص ،86 باب النکاح، کتاب ،15ج ،عهیالش وسائل  .82
 .365 ص ،2ج ،یفلسف گفتار  .83
 .357، ص 3ح التوحید، شیخ صدوق،   .84
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