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۲ – ۳)  خلق بازارهاي جديد كسب و كار در 
حوزه مديريت شهري :

ــطح شهر در حال انجام  فعاليت هاي مختلفی در س
ــات مديريت  ــام آنها به اطلاع ــت كه براي انج اس
ــت از جمله اطلاعات شهرسازي، اما  شهري نياز اس
درآمدي از محل آنها نصيب شهرداري ن مي شود. از 
ــد ، فروش ، اجاره و رهن  ــه اين فعاليت ها خري جمل
ــاري – اداري  ــتغلات اعم از تج انواع املاك و مس
ــت. بنگاه هاي معاملات ملكي كه  ــكوني اس و مس
ــهر تهران  ــد آن در مناطق مختلف ش ــزاران واح ه
ــامان مي دهند،  روزانه دهها هزار معامله ملكي را س
ــتمر و قابل توجهي دارند اما در عين  درآمدهاي مس
ــدان اطلاعات از  ــت. فق حال يك بازار نا كارآمد اس
قيمت املاك نقاط مختلف شهر و فقدان اطلاعات 
روز آمد فني و شهرسازي مورد نياز خريدار اين بازار 
ــراي تحميل و اجحاف و تقلب تبديل  را به محلي ب
ــا رويكردي  ــهري ب ــت مديريت ش نموده و لازم اس
تأثيرگذار، آن را به يك بازار مدرن و كارآمد كسب و 
كار و محل تأمين درآمدهاي جديد و پايدار شهرداري 
تبديل نمايد. اگرچه شهرداري با ايجاد دفاتر خدمات 
ــا ارائه خدمات  ــلاش دارد بگونه اي ب الكترونيك ت
شهرسازي و ديگر خدمات الكترونيكي به اين حوزه 
ورود پيدا كند، اما مركز مطالعات و برنامه ريزي شهر 
ــگاه زيگن آلمان يك طرح  تهران با همكاري دانش
ــيار مهم و ارزشمند با عنوان " مدل توسعه پايدار  بس
ــاس  ــت تهيه دارد. بر اس معاملات املاك "  در دس
ــمند  اين طرح كه داراي يك پايگاه اطلاعاتي هوش
ــات جامع  ــخص اطلاع ــت، طي يك دوره مش اس
املاك و مستغلات تهران بخصوص اطلاعات فني 
ــازي و ديگر اطلاعات مرتبط  و تخصصي و شهرس
بصورت ديجيتالي تهيه و به سيستم تغذيه  مي شود. 

اگر چه در حال حاضر اطلاعات املاك و مستغلات 
ــت و ممكن است پروژه دشوار و غير  ديجيتالي نيس
عملي ديده شود اما اين مشكل مانع عمده اي نيست 
ــاي كارآمدي براي حل آن در نظر گرفته  و روش ه
شده كه اصولا خود يك بازار و ابزار كارآفريني حوزه 
ــكل گيري شهر  ــتاي ش ــهري و در راس مديريت ش
ــواع اطلاعات جانبي و  ــت در عين حال ان خلاق اس
لازم ديگر از جمله قراردادهاي تيپ براي رهن، اجاره، 
خريد و فروش املاك و مستغلات در آن پيش بيني 
ــت. طرفين در مـحل بنـگاه معاملات و از  شده اس
ــبكه داخـلي مربوطه (intranet) به بـازار  طـريق ش
ــده و ضمن  ــلاك ارتبـاط داده ش ــلات و امـ معـام
ــروش روز املاك  ــب اطلاع از قيمت خريد و ف كس
ــابه ، امكان دسترسي به اطلاعا ت شهرسازي و  مش
اطلاعات مرتبط با حوزه شهرداري را نيز پيدا كرده و 
نهايتا" پس از توافق طرفين با استفاده از قراردادهاي 
ــانند و در هر  ــپ معتبر معامله را به انجام  مي رس تي
ــابه بنگاههاي معاملاتي  مورد معامله ، درآمدي مش
نصيب شهرداري  مي شود. شرح خدمات مفصل اين 
ــيار مهم تهيه شده و در اختيار متخصصين  پروژه بس
دانشگاه زيگن قرار گرفته تا مقدمات مطالعات فراهم 
و پروژه عملياتي شود اين پروژه از كشش لازم براي 
ــرمايه گذاري بخش خصوصي نيز برخوردار است  س
ــه در مراحل پس از انجام مطالعات مي توان روي  ك
ــدا كرد. اگر چه اين امر در مرحله مطالعه  آن ورود پي
ــهرداري به انجام برسد  ضروري است كه توسط ش
ولي با تقويت رويكرد دست يابي به دانش كارفرمائي 
و تولي گري موضوعات با كشش بالا حتي در مرحله 
ــرمايه كند و منجر به  ــه نيز  مي تواند جذب س مطالع

مشاركت بخش خصوصي گردد.

۳ – ۳) استفاده بهينه و تركيبي از سرمايه ها 
و داشته هاي شهرداري :

ــد بهينه سازي فعاليت  ــاره ش همانگونه كه قبلاً اش
ــتغلات نيازمند تغيير رويكرد    اداره كل املاك و مس
ــت، منطق رويكرد فعلي،  ــت هاي اين اداره اس فعالي
ــر نقد، مثل  ــودن دارائي هاي غي ــي نقد نم چگونگ
ــت و فرض بر اين است كه  املاك و مستغلات اس
ــرمايه هاي غير نقدي بسياري  ــهرداري تهران  س ش
ــد ،  ــته باش در اختيار دارد و يا ميتواند در اختيار داش
(همچون املاك و يا اختياراتي كه براي فروش تراكم 
ــرايط عادي و به  دارد). از طرف ديگر مردم نيز در ش
ــود اقتصادي توان پرداخت  خصوص در وضعيت رك
ــته و تمايل بيشتري براي عرضه املاك  نقدي نداش
ــت حقوق و عوارض  ــتغلات خود جهت پرداخ و مس
شهرداري دارند. از سوي ديگر مشترياني هستند كه 
ــب و كار يا سكونت هستند  نيازمند تأمين محل كس
اما توان نقدي و مديريت سرمايه گذاري ندارند. اينجا 
شهرداري  مي تواند اين عناصر را خود مديريت كرده 
ــب و كار دامن بزند.  ــه خلق بازارهاي جديد كس و ب
نكته مهم آن است كه شهرداري سرمايه هاي واقعي 
و داشته هاي خود را بشناسد. علاوه بر پول و املاك، 
تخصص و تجربيات حرفه اي،  نيروي انساني مطلع 
ــوژي و توان هماهنگي و ارتباطات،  و كارآمد، تكنول
ــهري همگي  ــات حوزه مديريت ش دانش و اطلاع
سرمايه محسوب مي گردد . در عين حال سرمايه هاي 
ــده  ــتغلات محدود نش فيزيكي نيز به املاك و مس
وكليه سطوح زيرين و بالائي عرصه هاي عمومي نيز  
ــتفاده شهري است كه استفاده  سرمايه هاي قابل اس
ــرمايه هاي غير نقدي به  ــا در فرآيندتبديل س از آنه
ــه  برنامه ريزي كارآمد طراحي و  در آمدهاي پايدار، ب

پياده سازي پروژه هاي تلفيقي نياز دارند. 

اكنون چند نمونه از فرصت هائي كه اشخاص حقيقي 
ــاخت هائي نياز دارند و  مي تواند  يا حقوقي به زير س
ــاره  مي شود . به  ــد اش ابزار خلق بازارهاي جديد باش
ــي ها  ــاظ محدوديـت حوصله اين گزارش بررس لح
ــئله با جزئيات اندك  محدود و صرفا در حد طرح مس

در بعضي از قسمتها خواهد بود:
ــي مورد نياز بانك ها و   الـف: مراكز اداري و خدمات
موسسات مالي و اداري، وزارتخانه ها و سازمان هاي 
تحت پوشش آنها و همچنين دفاتر خدماتي و اداري 
ــات مشابه ، ساماندهي  و تجاري، بانك ها و موسس
و  ــا  وزارتخانه ه ــده  پراكن ــاختمانهاي  س و  ــر  دفات
سازمانهاي دولتي تحت پوشش آنها يك بازار مهم و 
عمده ساخت و ساز است كه مي تواند اهداف متنوعي 
ــازي بافت هاي فرسوده را  را از جمله كمك به بازس
ــاخت و ساز و درآمدزا  ضمن ايجاد بازارهاي جديد س

فراهم كند.
ــكوني مورد نياز  ب: واحدهاي اداري، تجاري و مس
ــاماندهي  ــات  و صنايع: اگر چه موضوع س كارخانج
ــوب مديريت يكپارچه  ــاغل در چهارچ صنايع و مش
ــتقل به آن  ــزارش  بطور مس ــن گ ــهري در همي ش
پرداخته شده اما همچنان  مي تواند يك موضوع مهم 
كسب و كار جديد باشد و در همين بخش نيز در حد 

خود مورد تعامل قرار گيرد.
ــاز  مراكز  ــي مورد ني ــاي اداري – خدمات ج: فضاه
بهداشتي و درماني و بيمارستان ها،   دانشگاه ها و مراكز 
آموزش عالي و فني و حرفه اي از جمله خوابگاه هاي 
ــجوئي كه يك معضل مهم   دانشگاه ها و مراكز  دانش
ــد و در  ــهر تهران مي باش ــوزش عالي در كلانش آم
ــعه فعاليت هاي ساخت  مجموع يك بازار مهم توس

و ساز به شمار مي آيد.    
ــي  ــكن ارزان قيمت اجاره اي يا فروش د: تأمين مس

۱۲

کارآفرينان اميرکبير   شماره پنجاه و ششم  اسفند ۸۸ - فروردين ۸۹



ــهاي  ــاط دراز مدت : چنين بازاري با روش ــا اقس و ب
ــهرداري و  نوين و كارآمد و با حذف تصدي گري ش
جلب سرمايه گذاران يك بازار مهم و پر رونق است. 
ــت  ــوارد مذكور صرفا" طرح بعضي از فرصت هاس م
ــيار است و اكنون چگونگي تبديل  كه مشابه آن بس
ــا و فرايندهاي تأمين  ــا را به كانون ه اين فرصت ه

درآمدهاي پايدار بررسي مي كنيم.
نهادي مثل اداره كل املاك و مستغلات شهرداري 
ــه صرفا" به خريد و فروش املاك مي پردازد لازم  ك
است به يك نهاد كارآمد و قوي تبديل شود. اين نهاد 
به عنوان مثال ميتواند به يك سازمان قدرتمند متولي 
املاك و مستغلات تحت عنوان، “سازمان املاك و 
ــهرداري تهران “ و  شركت هاي  تابعه  مستغلات ش
به شرح زير تبديل شود.اين ساختار پيشنهادي صرفا 
ــازماني كه  مي تواند  به منظور طرح نيازمندي هاي س
ــود مطرح شده و بديهي است  منجر به كارآمدي ش
كه ساختار مورد نياز  در يك مطالعه جامع آنگونه كه 

لازم و شايسته است پيش بيني خواهد شد.
۱ – بانك زمين و املاك

۲ – بانك سرمايه 
۳ – شركت مهندسي ساخت و اجرا

ــازمان  ــاختارهاي مذكور ابزار كار آمدي براي س س
ــهرداري تهران خواهند بود  ــتغلات ش املاك و مس
ــرمايه هاي غير نقدي را به ابزار  تا بتوانند منابع و س
ــودآوري جديد تبديل نمايند. لازم  كارآمدي براي س
ــوع ماموريت خود  ــازمان مذكور در موض ــت س اس
ــوي شهردار  ــده از س از اختيارات لازم و تفويض ش
برخوردار باشد تا انجام ماموريت مستلزم چرخه اداري 

طولاني و ناكارآمد نگردد. 
ــگ (Holding) واقعي  ــازمان مذكور يك هلدين س
ــائي و جمع آوري و تحليل اطلاعات  بوده و با شناس
ــكار فرصت ها مي  ــه معرفي فرصت ها و ش بازار ب
پردازد .اين سازمان  به لحاظ داشتن ابزار كارآمد،توان 
مديريت و پاسخگوئي و پوشش دادن به نيازها را دارا 
مي باشد. نوع اقدام عبارت خواهد بود از عقد قرارداد با 
متقاضي مثلا" با يك بانك، دانشگاه يا يك وزارتخانه 
يا يك كارخانه به منظور تعهد تأمين نيازها با احداث 
ــكوني كه  مجتمع هاي كارآمد اداري، تجاري يا مس
ــا پيش بيني همه خدمات مورد انتظار  در طراحي آنه
ــدون دريافت وجه  ــعه اي ب در فضاهاي جديد توس
ــلاك موجود  ــده و در عوض آنها ام ــد منظور ش نق
ــهرداري درآورند.  اضافي و باقي مانده را به تملك ش
ــاتي مثل بانك ها كه به شبكه مهمي از  نياز موسس
ــي نياز دارند و ابزار  ــاخت هاي اداري و خدمات زير س
مهم تعامل شهرداري نيز هستند روشن است اما اين 
ــگاه نيز كه فاقد نقدينگي  ــل با جائي مثل دانش تعام
ــرمايه هاي غيرنقدي است نيز قابل انجام است.  و س
ــگاه اميركبير بيش از ۲۰ مورد  ــه عنوان مثال دانش ب
ساختمان متنوع خوابگاهي دارد كه حاضر است آن را 
با فضاي مناسبي كه تأمين كننده مجموعه نيازهاي 
خوابگاهي آنها باشد معاوضه نمايد. سازمان املاك و 
مستغلات ابزارهاي لازم را خواهد داشت تا نسبت به 
تأمين اين نيازها اقدام كند، البته نه بعنوان متصدي 
ــت كلان و اجراء  ــوان متولي امكان مديري بلكه بعن
اينگونه ساخت و ساز را فراهم نموده و خدمات مورد 

انتظار متقاضي را خلق كند.
ــروع كمي كند و دشوار اما به تدريج   اين فرآينددر ش
كه قابليت ها بهم گره مي خورد بسيار سريع و كارآمد 
ــد كه نهادهاي  ــرا ترتيبي مي ده ــل مي كند. زي عم
سه گانه ذكر شده وابسته به سازمان در اين معاملات 
وارد شده و با تأمين زمين يا ملك و سرمايه و مديريت 
طراحي و ساخت (و نه اجرا) خدمت مذكور را فراهم 
نمايد و در عوض با تملك اراضي و املاك متقاضيان 
ــرمايه هاي جديدي كسب  مي كند. اين سرمايه ها  س
خود ضمانت نامه دريافت وام هاي مناسب داخلي و 
خارجي شده و يك چرخه قدرتمند ايجاد مي كند كه 
ــم تراكم هاي مورد نظر  در حقيقت به فروش حجي
ــود  ــود. توجه ش و توليد منابع مورد نياز تبديل  مي ش
كه فرآيند مهندسي شده با وضعيت كنوني املاك و 
مستغلات شهرداري كه راكد و مورد طمع اشخاص 
حقيقي و حقوقي بوده و تا زمان فروش يك  سرمايه 
ــتفاده است بسيار متفاوت است و قابليت توليد  بلا اس
ــد . ناكارآمدي اصلي  درآمدهاي جديد را دارا مي باش
ــت كه بجاي  ــتغلات آن اس ادارة كل املاك و مس
انديشه نمودن جهت توليد راهكارهاي كارفرمائي و 
ــري ،حوزة عمل خود را صرفا" خريد و فروش  تولي گ
و تأمين منابع نقدي از منابع غير نقدي قرار داده كه 
به ناكارايي بيشتر منجر شده است. نكته بسيار مهم 
ديگر تاثير شگرف فعال نمودن اين رويكرد در تحقق 
ــع و از جمله موضوع بازار  رويكردهاي نهائي و جام
ــاره  مي شود.  ــت كه بعدا به آن اش مبادله كالائي اس
ــت يك مفهوم جامع نيز از تركيب كليه اين  در حقيق

رويكردها نيز در فصول بعدي ارائه خواهد شد.

فصل چهارم - مديريت يكپارچه شـهري 
ابزار كارآمد توليد درآمدهاي پايدار 

ــت كه  ــهري آرماني اس تحقق مديريت يكپارچه ش
ــده است. مواد  ــته ش قدم هاي اوليه تحقق آن برداش
ــوم و چهارم  ــي ۱۳۶ و ۱۳۷ در برنامه هاي س قانون
توسعه اقتصادي و اجتماعي جمهوري اسلامي الزامات 
ــتگاه ملي  قانوني جهت كاهش تصدي گري ۲۲ دس
ــاي اجرائي و تصدي گري آن  با واگذاري فعاليت ه
را به شهرداري ها بعنوان نماد دولت محلي پيش بيني 
ــوع مقاومت و  ــه تنها يك ن ــن حال ن ــت. در عي اس
ــود دارد كه با از  ــتگاه هاي ملي وج ــي نزد دس نگران
ــت دادن اين تصدي گري ها كار عمده اي براي  دس

انجام دادن باقي نمي ماند و لذا محكم و سرسختانه 
ــري دلخوش  ــف اجرائي تصدي گ ــه اينگونه وظاي ب
ــهري و شهرداري ها نيز از  نموده اند بلكه مديريت ش
آنجا كه حجم عظيم اين گونه فعاليت ها را هزينه بر و 
همراه با دردسرهاي بسيار مي دانند تمايل زيادي به 
ــئوليت ندارد و همواره نگران هستند كه  پذيرش مس
اين وظايف و منابع محدود آنها امكان انجام صحيح 
ــه؟ در حالي كه  ــر مي كند يا ن وظايف جديد را ميس
علي رغم اين تهديدهاي به ظاهر عظيم و فزاينده در 
ــهرداري ها  صورت انتقال وظايف تصدي گري به ش
بايد اذعان نمود دستاوردها و فرصت هاي جديدي كه 
ايجاد  مي شود اصلا با تهديد ها و محدوديت ها قابل 
مقايسه نيست ضمن آنكه فرآينديكپارچگي مديريت 
ــش هزينه هاي عمراني و جاري  بطور عمده به كاه
مديريت شهري و  بهينه سازي آنها منجر  مي شود و 
ــت هاي فراواني را در حوزه هماهنگي فعاليت ها  مزي
ــي آورد، همچنين  ــوي مصرف ببار م ــلاح الگ و اص
 مي تواند سر منشاء توليد درآمدهاي جديد پايدار براي 
ــود.اينك به ذكر چند نمونه اكتفا  ــهرداري نيز بش ش
 مي شود تا بدون ترس و نگراني آغازكننده قدرتمندي 
در يك روند افزايشي در قبول مسئوليت هاي مديريت 

يكپارچه شهري باشيم.
۱-۴) مديريت يكپارچه آب و فاضلاب: 

ــي ترين موضوع و فعاليت در حوزه مديريت  آب اصل
ــر  ــت زيرا حيات و زندگي و س ــهري اس يكپارچه ش
ــه فعاليت ها متكي به  ــي همه موجودات و هم زندگ
ــي حي) آب يك  ــت (وجعلنا من الماء كل ش آب اس
ــع آب و فاضلاب  ــت را در بخش صناي ــوزه فعالي ح
بوجود آورده است كه براي شهر تهران با اختصاص 
ــد كرج، لتيان و لار و ۲۰۰ تا  ــه س آب مصرفي از س
۳۰۰ ميليون متر مكعب نزولات ساليانه حوزه آبخيز 
ــك ميليارد متر مكعب اب  ــهر تهران نزديك به ي ش
ــي و مصرف شهروندان و مديريت  در حوزه دسترس
شهري قرار گرفته است، اگرچه اين منبع حياتي خود 
ــران از نظر كمبودهاي احتمالي و  يك معضل و بح
ــود و هم اكنون  ــوب  مي ش مخاطرات آلودگي محس
ــودگي لوله ها،آلودگي آب زير زميني،كمبود آب  فرس
ــبز، مديريت آب سطحي،  تأمين و توسعه فضاي س
ــعه دره رودهاي هفت گانه،  ــن آب احياء و توس تأمي
ــياري مسايل ديگر  ــهري و بس مديريت فاضلاب ش
ــت  ــرا به يك بحران جدي آينده تبديل نموده اس آن

اما مديريت يكپارچه شهري چنانچه اختيارات آب و 
فاضلاب شهري را در حوزه وظايف شهرداري محقق 
كند اين تهديد به فرصت تبديل شده و اين فرصت با 
مديريت كارآمد و كاربست تكنولوژي جديد تحولات 

و تغييرات و بهينه سازي هاي زير را فراهم مي كند.
۱ – ۱ -۴). مديريـت كار آمـدآب مصرفي 
و اصـلاح الگـوي مصرف و قيمـت گذاري 

واقعي آب بها
۲ – ۱ -۴). مديريت بهينه نزولات و استفاده كارآمد 
ــعه فضاي  ــراي احياء دره رودها و توس از نزولات ب

سبز
۳ -۱ -۴). امكان پذير نمودن تصفيه محلي فاضلاب 
در مجتمع هاي مسكوني – اداري و تجاري و استفاده 
مجدد آن براي مصارف غيرشرب بعنوان يك راهكار 

كارآمد در جايگزيني تأمين منابع جديد آب 
ــت بام ها و  ــبز پش ــعه فضاي س ۴ – ۱ – ۴). توس
بالكن ها و عرصه ها بعنوان الگوئي جهت بهينه سازي 

سكونت گاه ها و سر زندگي در كلان شهر تهران
ــرمايه و ايجاد  ــوان س ــت آب بعن ۵ – ۱ -۴). مديري
ــب درآمدهاي جديد از منابع آب  يك بازار جديد كس

موجود
يك پروژه مطالعاتي در دست پيگيري است تا راه و 
ــدن اين انديشه و كسب  روش و چگونگي اجرائي ش
ــهرداري را در اين حوزه بررسي  درآمدهاي جديد ش
ــود كه چگونه شهرداري و مديريت  كند تا معلوم ش
يكپارچه شهري  مي تواند زمينه علاقمندي شهروندان 
و سرمايه گذاران را براي ايجاد زير ساخت هاي مربوط 
به آب تشويق كند تا ضمن اصلاح الگوي مصرف و 
ــهروندان منجر به خلق يك  كاهش هزينه جاري ش
بازار كسب و كار جديد مديريت شهري و درآمدهاي  
ــال را  ــقف ده ميليارد دلار در س ــهري تا س پايدار ش
ــه آب و فاضلاب  ــم كند.مديريت جديد و بهين فراه
ــران نه تنها  ــهري ته انقلابي واقعي در مديريت ش
ــورد نياز ۸ تا ۱۰ ميليون  براي تأمين آب مصرفي م
ــود بلكه باتغيير روش ها و  جمعيت فعلي منجر  مي ش
الگوهاي مصرف و بازيافت آب ، مديريت پايدار آب 
ــلاب ، نزديك به ۵۰۰ ميليون متر مكعب آب  و فاض
ــد و مي توان  ــي در اين بازار قابل ارائه مي باش اضاف
ــت مايه اصلي اقتصاد جديد آب در مديريت  آن را دس
شهري قرار داده و همچنين مي توان با همين مقدار 
ــد و فزاينده يك جمعيت  آب همه نيازهاي روبه رش
ــهر تهران فراهم و  ــت ميليوني را نيز در كلانش بيس

تأمين كند انشاء ا...
۲-۴) سـاماندهي صنايع و مشـاغل شهر 

تهران :
ــاغل و صنايع در كلانشهر  ــه ساماندهي مش  انديش
ــعه پايدار صنعتي يك پروژه  تهران در چارچوب توس
ــت كه در قالب يك مطالعه  ــتراتژيك اس مهم و اس
ــه ارائه  ــت و نهايتا ب ــت انجام اس ــردي در دس راهب
ــعه پايدار منجر  مي شود كه متكي  يك زيرمدل توس
ــت. در چهارچوب اين  ــعه پايدار صنعتي اس به توس
ــن دقيق هر  ــن آنكه قابليت تعيي ــاماندهي ، ضم س
شغل و حرفه و هر واحد صنعتي و خدماتي در سطح 
شهر تهران بصورت دقيق و متكي به دانش GIS و 
ــر خواهد شد ، اين گونه صنايع  سنجش از دور ميس

ناكارآمدي اصلي ادارة كل املاك و مستغلات آن است كه بجاي انديشه 
خود  عمل  ،حوزة  تولي گري  و  كارفرمائي  راهكارهاي  توليد  جهت  نمودن 
را صرفا" خريد و فروش و تأمين منابع نقدي از منابع غير نقدي قرار داده 
شگرف  تاثير  ديگر  مهم  بسيار  نكته  است.  شده  منجر  بيشتر  ناكارايي  به  كه 
جمله  از  و  جامع  و  نهائي  رويكردهاي  تحقق  در  رويكرد  اين  نمودن  فعال 

موضوع بازار مبادله كالائي است
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ــطوح مختلف طبقه بندي و تعداد و  و خدمات در س
تكرار و چگونگي حضور آنها در سطح محله، ناحيه، 
ــهر و خارج  ــدودة منطقه نفوذ ش ــهر، مح منطقه، ش
ــاس  ــد.  اس از محدوده  منطقه نفوذ معين خواهد ش
طراحي بگونه اي است كه عرصه و اعياني و سرمايه 
و دارائي هاي فعلي آنها كه فعلا در بافت درون شهر 
ــاس و بنياني محكم  براي  ــت پيدا كرده اس موجودي
ــهرك هائي خواهد بود كه  ــي و حضور در ش جابجائ
ــتند  ــگاه جديد اين صنعت و خدمات نيس فقط منزل
ــاز ذينفعان اين  ــات مورد ني ــامل همه خدم بلكه ش
ــاغل خواهند بود بگونه اي كه آنها كار،  صنايع و مش
ــياري از خدمات اصلي روزمره مورد نياز  زندگي و بس
ــي متمركز خواهند يافت  ــش را درمحل و مكان خوي
ــروري روزانه معاف  ــفر و تردد غيرض و از هرگونه س
ــهرك جديد  ــي تا پنجاه ش ــكل گيري س ميشوند.ش
صنعتي و خدماتي و امكان تبديل عرصه هاي فعلي 
آنها به محل عرضه خدمات اداري – تجاري و ديگر 
كاربري ها فرصت هاي جديد سرمايه گذاري را فراهم 
ــهري كارآمد  ــد كه مديريت و  برنامه ريزي ش مي كن
ــر، عظيم و نويني را  ــيار بك و پايدار فرصت هاي بس
براي شهرداري به ارمغان خواهد آورد.اين رويكرد كه 
ــود در يك دوره بيست ساله امكان  پيش بيني  مي ش
ــرمايه گذاري ۳۰۰ تا ۵۰۰ ميليارد دلاري جديدي  س
را فراهم كند نه تنها مديريت كارآمدي شهري را در 
پي دارد بلكه منجر به نوسازي و مدرن سازي صنايع 
ــده و كليه ساختارها و دانش توليد شده  و خدمات ش
براي كاربري درديگر كلان شهرها خود سرمايه نوين 

و محل درآمدهاي پايدار جديد نيز خواهد بود.
۳-۴) مشاركت در آموزش و پرورش :

 نيروي انساني اصلي ترين سرمايه جامعه است هزينه 
ــكوفائي نيروها بخصوص در  كردن براي تربيت و ش
مقاطع پيش دبستان،دبستان، راهنمائي و دبيرستان 
ــي اجـتماعي  ــه زنـدگ ــت ورود ب ــا را جه ــه آنه ك
ــاس ترين و  ـــازي مي كند يـكي از حـس ــاده س آمـ
ــرمايه گذاريهاي اجتماعي مي باشد.  ارزشمندترين س
متأسفانه بدنه حجيم آموزش و پرورش و نوع نگاه و 
ساماندهي تصدي گرايانه به فعاليت هاي اين بخش 
ــور ايجاد  ــنگيني را در كش ــاختاري هزينه بر و س س
ــوده كه با توجه به كمبود منابع مالي مورد نياز هر  نم
روز از رنجي افزون بر رنج هاي قبلي آسيب مي بيند.

ــهر تهران چگونگي  مركز مطالعات و برنامه ريزي ش
ــهرداري ها را   ــاركت و مداخله دولت محلي و ش مش
ــوزش و پرورش مطالعه مي كند و يك مطالعه  در آم
ــال منجر به  ــت انجام طي يكس راهبردي و در دس
طراحي و تدوين نظام جامع و مدل توسعه پايدار جهت 
شكل دهي اين مداخلات و مشاركت ها خواهد شد. 
ــود ۱۲ تا ۱۴ زير نظام  اين نظام كه پيش بيني  مي ش
ــه تعمير و نگهداري،  ــوزه هاي مختلف از جمل در ح
ــاماندهي  ــاخت و اجرا ، تجهيز و بهره برداري و س س
نيازمنديهاي معلم و دانش آموز و بسياري امور ديگر 
بخصوص چگونگي استفاده مشترك دانش آموزان و 
شهروندان از ظرفيت هاي فيزيكي مشترك مدرسه، 
مسجد، فرهنگسرا و امثال آن مي گردد، بحث مفصل 
ــتقل بايد درجاي  ــت كه بطور مس ــمندي اس و ارزش
ــود اما اينكه چنين رويكردي  خود به آن پرداخته ش

ــاركت  ــي مديريت و طراحي نظام مش در يكپارچگ
منجر به تأمين درآمدهاي جديد در مديريت شهري 
ــت و آن به  ــود موضوع بحث اين گزارش اس  مي ش
ــرمايه گذاري براي  ــي و س ــي مجدد طراح مهندس
ــداث، تعمير و نگهداري، تجهيز و بهره برداري از  اح
مدارس مربوط  مي شود.يك فضاي آموزشي در حالي 
ــراي آن منظور  ــي ب كه يك كاربري محدود آموزش
 مي شود به لحاظ محدوديتي كه براي سرمايه گذاري 
دولتي يا خصوصي دارد بهره برداري از زمين و فضا 
ــيار محدود و غيراقتصادي مي كند در حالي كه  را بس
مديريت يكپارچه شهري اين اجازه را مي دهد كه با 
ــي مجدد در طراحي و سرمايه گذاري احداث  مهندس
اين مراكز كاربري تلفيقي، فرهنگي و آموزشي منظور 
شود. در اين صورت اولا كاركردهاي مديريت شهري 
افزايش مي يابد و امكان تحقق سرانه هاي ورزشي، 
ــي در سطح  برنامه ريزي  فرهنگي،اجتماعي و آموزش
شده و مورد انتظار طرح جامع و يا فراتر از آن فراهم 
ــود نوعي خلق  ــعه اين فضاها خ ــود.ثانيا توس  مي ش
ــه دريافت عوارض  ــب و زمين ــازار جديد كار و كس ب
شهرسازي و جلب سرمايه هاي جديد است و نهايتا با 
فراخواني و جلب سرمايه گذاران جهت سرمايه گذاري 
فضاهاي مذكور امكان احداث ظرفيت هاي آموزشي 
بدون آنكه نيازي به هزينه كرد نقدي شهرداري باشد 
فراهم مي نمايد لذا درآمدزائي اين بخش عبارت است 

از:
ــه براي  ــوره از يك عرص ــتفاده چند منظ ــف: اس ال
كاربري هاي متفاوت اجتماعي – فرهنگي و آموزشي 
ــطحي به  ــاري با اختصاص فضاي روس اداري و تج
ــطحي به ساير كاربري ها  ــي و زير س فضاي آموزش
ــه هاي با اهميت تفكيك فضا ها  با لحاظ همه جنب

و عدم تداخل ها
ب: خلق فضاهاي جديد كسب و كار و سرمايه گذاري 
ــكان اخذ عوارض و ماليات هاي جديد و حجيم  و ام

و برنامه ريزي شده 
ج: امكان مبادله نقد و غير نقد فعاليت هاي اين پروژه 
چند منظوره جهت حذف هزينه ايجاد زيرساخت هاي 
ــهري  ــتقيم مديريت ش ــه مس ــي كه وظيف آموزش
ــت  ــود. با توضيحاتي كه در بند ۳ آمده اس خواهد ب
ــد اكنون روشن و قابل لمس  و مثال هائي كه ذكر ش
است كه چگونه به سهولت ضمن انجام يك وظيفه 
ــب و كار و  ــهري فضاي جديد كس مهم مديريت ش

درآمدزائي نيز فراهم  مي شود.

فصـل پنجم -  اسـتفاده از ابزارهاي جديد 
مالي و پولي براي معامله در بازار كالايي 

 ( Barter exchange market) 
 (Barter exchange) ــي ــا كالاي ــه پاياپاي ي معامل
ــتقيم و  ــا و خدمات به صورت مس ــه در آن كالاه ك
بدون استفاده از واسطه هاي پولي مورد استفاده قرار 
ــد،  مي تواند به صورت دو جانبه يا چند جانبه  مي گيرن
ــتم مبادله در اكثر كشورها به  صورت گيرد.اين سيس
ــتم مبادله پولي مورد استفاده  صورت موازي با سيس
ــاي مبادله كالايي  ــرد. در اغلب بازاره ــرار مي گي ق
ــرفته طرف سوم مبادله كالايي  ــورها ي پيش در كش
 مي تواند يك بانك كارگزارو يا يك مؤسسه اعتباري 

پولي و مالي باشد. 
ــب و كار پيچيده اي مبتني  امروزه تئوري هاي كس
ــط داده شده اند كه اين  بر مفهوم مبادله كالايي بس
ــي از تلفيق قابليت هاي بكارگيري  امر  مي تواند ناش
ــوژي ICT و توانايي نوآوري و خلق  ــترده تكنول گس
بازارهاي جديد در مبادلات و تجارت باشد.اين شيوه 
ــه  مي تواند به طرفين مبادله از طريق رفع مانع  مبادل
محدوديت نقدينگي در انجام مبادلات آن را تسهيل 
ــت كه اين سيستم  ــازد.لازم به ذكر اس و ممكن س
ــابداري خاص خود  ــد بكارگيري حس ــه نيازمن مبادل

مي باشد.
ــتم مبادله دلايل زيادي  ــتفاده از اين سيس براي اس

وجود دارد از جمله:
۱، افزايش قدرت خريد   
۲، افزايش درآمد          
۳، جلب مشتريان بيشتر  

۴، مبادله جريانهاي پولي غير نقد
۵، نوآوري و ايجاد فرصتهاي بازاريابي و كارآفريني

۶، عملياتي نمودن و افزايش كارايي و  بهره وري در 
استفاده از هرگونه سرمايه و دارايي

ــرمايه ها و  ــي و مفهوم مالي دادن به همه س ۷، معن
كالاهاي معنوي و اجتماعي 

ــت كه منافع مبادله كالايي يا  البته بايد در نظر داش
پاياپاي فقط در سطح اقتصاد خرد باقي نمي مانند و 
اين منافع از طريق معرفي مبادلات كالايي مشاركتي 
ــراي انجام معاملات كلان  (Corporate Barter) ب

ــي مثل آنچه در  ــاد بازارهاي كالاي و همچنين ايج

ــپانيا رواج دارد  مي تواند به تثبيت  منطقه كاتالان اس
ــن در صورت  ــك نمايد. همچني ــاد كلان كم اقتص
ــت درست آنها  ــناخت مفاهيم و معرفي و كاربس ش
ــاي مبادله كالائي خاص يك محصول  ايجاد بازاره
ــت. به خاطر اين  ــا فرآيندنيز قابل  برنامه ريزي اس ي
منافع خرد و كلان است كه امروزه مبادله كالايي در 
اقتصادهاي پولي رواج زيادي بين تاجران و بازرگانان 
كشورها در مبادلات داخلي و خارجي پيدا كرده است 
و شهرداري نيز براي استفاده از منافع آن  مي تواند در 
ــام  دهد و به منابع درآمدي  ــتا اقداماتي انج اين راس

جديدي دست يابد. نگاه كنيد به [۶] و [۷]
ــود كه  با تأكيد بر توضيحات فوق الذكر معلوم  مي ش
ــيار مهمي است  بازار معامله كالايي دانش روز و بس
ــود نقدينگي  ــر بازارهايي كه با كمب ــه مديريت ب ك
ــرض مي كنيم  ــتند را فراهم مي كند. ف ــه هس مواج
ــهرداري مي خواهد يك گردش مالي عمده را  كه ش
مديريت كند، اما منابع لازم را در اختيار ندارد، دانش 
ــازار مبادله كالايي اين امكان را فراهم مي كند  كه  ب
ــد قابل قبولي مثلا" ۱۵ تا ۲۰  با فراهم نمودن درص
ــازار راه اندازي و طي  ــورد نظر، اين ب درصد مبلغ م
ساليان طولاني آن را مديريت نمايد. توفيق در خلق 
ــت.  ــازار كارآمدي در نوآوري و كارآفريني اس اين ب
ــته هاي افراد حقوقي و  در اين فرآيندسرمايه و داش
ــي كه باشد به منابع مالي تبديل  حقيقي از هر جنس
ــرمايه  مي تواند تخصص حرفه اي  ــود . اين س  مي ش
ــا مواد و مصالح  ــاني ، دانش و فناوري ي نيروي انس
ــد .كه اما در چرخه و فرآيندعمليات  ــاختماني باش س
ــا لحاظ نمودن نرخ تورم خريد اعتباري  اين بازار و ب
ــورت مي گيرد و  ــرمايه افراد حقيقي و حقوقي ص س
ــوند يا  ــن بازار افراد يا طلبكار مي ش ــلات اي در معام
ــا اين اعتبار نيازهاي خود  بدهكار. آنگاه طلبكاران ب
ــت در اين بازار گروهي  ــن مي كنند. در حقيق را تامي
خدمات و كالاي خود را مي فروشند و گروه ديگرآنها 
ــن فرصت را  ــگاه بازار اي ــد، آن ــداري مي كنن را خري
ــان واگذاري قطعي كالا و  ــود مي آورد كه از زم بوج
ــود توافق  ــب آن اعتبار نقدي و س خدمات به صاح
ــوند و  ــده تعلق مي گيرد و يا اينكه بدهكار بازار ش ش
ــارژ شوند. مهم اين  ــود متعلقه نيز ش روزانه بابت س
ــته هاي آنها ارزش پيدا كرده و تبديل  ــت كه داش اس
به اعتبار مالي قابل مصرف شده است. نكته مهم نه 
فقط سودآوري هاي انبوه اين فرآينداست بلكه شفاف 
ــازي و پاسخگوئي به هر نوع مطالبه اعم از طلب  س
ــاختار كارآمد مديريتي  ــت . اين امر ، س و بدهي اس
بي نظيري را فراهم مي نمايد كه خود منشأ مديريت 

بهينه نيروي انساني همه ذينفعان نيز مي گردد.
براي نمونه ، فرض كنيم كه يك شركت متخصص و 
پيمانكار آسفالت است. در اين بازار كالايي با تحويل 
ــب با پيش رفت پروژه  از خط اعتباري  كار و متناس
برخوردار  مي شود و از محل آن  مي تواند هزينه كند. 
اين بازار به همه سوء استفاده ها و فسادهاي احتمالي 
ــكار كار را انجام داده  ــم پايان ميدهد. وقتي پيمان ه
ــت طلب معطل  ــال ها براي درياف ــر ماه ها و س ديگ
ــورت وضعيت قابل قبول  ــد. از روزي كه ص نمي مان
ارائه و تأئيد شود در بازار مبادله كالا طلبكار  مي شود و 
به سرمايه او سود هم تعلق مي گيرد. لذا آنچه ملاك 

را  خود  هاي  سرمايه  و  ها  داشته  همه  بتواند  كه  است  آن  به  شهرداري  هنر 
در اين بازار به فروش برساند و هنر مهمتر اينكه بتواند كالا و خدمات مورد 
نياز مشتريان را فراهم كند در چنين وضعيتي جائي مثل شهروند به يك نهاد 
را  خود  منابع  از  مهمي  بخش  ذينفعان  همه  بالاخره  تبديل  مي شود  اصلي 
و  املاك  تبديل  در  شهرداري  سود  مي كنند.  تبديل  مصرفي  كالاي  به  نهايتاً 
بسيار  بلكه  ن مي شود  خلاصه  نقدي  به  نقدي  غير  سرمايه  تبديل  و  مستغلات 

متنوع و فراگير است.

۱۴

کارآفرينان اميرکبير   شماره پنجاه و ششم  اسفند ۸۸ - فروردين ۸۹



 مي شود انجام كيفي و سريع كار است. زيرا خطر آن 
هست كه كار كيفي نباشد و تائيد نشود و معادل پولي 
ــه نوبه خود عاملي  ــود كه ب آن به موقع دريافت نش
 مي شود براي خوب و سريع كار كردن كه در نهايت 
منجر به رقابت هاي واقعي خواهد شد . البته همزمان 
ــلاح فرايندها نيز صورت  ــاختاري ، اص با تغييرات س
ــود خود را در كارآمدي  مي گيرد كه كليه ذينفعان س
ــتجو كنند. هنر شهرداري به آن  ــتم جديد جس سيس
ــت كه بتواند همه داشته ها و سرمايه هاي خود را  اس
در اين بازار به فروش برساند و هنر مهمتر اينكه بتواند 
ــتريان را فراهم كند در  كالا و خدمات مورد نياز مش
چنين وضعيتي جائي مثل شهروند به يك نهاد اصلي 
تبديل  مي شود بالاخره همه ذينفعان بخش مهمي از 
منابع خود را نهايتاً به كالاي مصرفي تبديل مي كنند. 
سود شهرداري در تبديل املاك و مستغلات و تبديل 
ــرمايه غير نقدي به نقدي خلاصه ن مي شود بلكه  س

بسيار متنوع و فراگير است.

۱ - ۵) حق العمل معامله كالايي: 
انجام معامله در اين بازار مستلزم پرداخت حق العمل 
ــرف معامله در  ــد كه هر دو ط ــت. فرق نمي كن اس
ــا هيچكدام  ــي از طرفين ي ــد يا يك ــهرداري باش ش
ــتلزم پرداخت  ــر معامله مس ــن اما انجام ه از طرفي
ــده اي مي باشد كه  ــخص و تعيين ش حق العمل مش
مقدار آن تعريف شده است.(مبلغ قابل بحث است مي 
تواند از يك تا ۳ درصد يا از ۳ تا ۵ درصد  كل معامله 
ــد يا هر مقدار منطقي ديگر كه در طراحي بازار  باش
ــتگي به شرايط دارد) شهرداري  معلوم  مي شود و بس
ــا ۳۰ درصد ارزش  ــد قيد كند كه مثلا" ۲۰ ي مي توان
ــود يا هر شرايط  اين حق العمل بايد نقدا"  پرداخت ش
مناسب و لازم و مشتري پسند ديگر. لذا صرفا وقتي 
كالا و خدمات در اين بازار مبادله مي شود چه مربوط 
ــد يا ديگر ذينفعان سود ودر آمدي  به شهرداري باش
حاصل  مي شود و در وجه صاحب بازار كه شهرداري 
است كارسازي  مي شود. لذا ما يك فرايند دائمي خلق 
ــش و مديريت خودمان و  ــرده ايم كه از محل دان ك
اعتبار زير ساختي كه ايجاد كرده ايم و سرمايه گذاري 
اندكي كه بعمل آورده ايم بطور شبانه روزي و دائمي 

درآمدي پايدار را براي شهرداري تحصيل نمائيم .

۲ – ۵) تبديل سـرمايه هـاي غير نقدي به 
نقدي:

ــند نمودن  ــتري پس ــهرداري بايد مش  هنر مهم ش
ــد. نه تنها خريد انواع تراكم در اين بازار  خدمات باش
ــه هر نوع  ــورت مي گيرد بلك ــورت اعتباري ص بص
ــل ارائه نيز در اين  ــات فرهنگي و اجتماعي قاب خدم
بازار بصورت اعتباري انجام مي شود. حتي اشخاص 
حقيقي طرف قرارداد شهرداري (كارمندان رسمي يا 
ــمي يا ديگر افراد) مي توانند حقوق و مزاياي  غيررس
ــاري دريافت كنند و  ــود را از  محل اين بازار اعتب خ
ــويقي اضافه بگيرند يا سود  درصدي نيز بصورت تش
ــت كنند. حقوق و كليه مزاياي ماهيانه آنها كه  درياف
در پايان ماه بصورت اعتبار در حساب آنها موجوديت 
ــرايطي كه  ــمار و در ش پيدا مي كند بصورت روز ش
ــود نيز به  ــد س از محل آن مصرف كنند يا راكد باش

ــه هزينه آنها از خريد يا  ــق مي گيرد. هر گون آن تعل
اجاره مسكن تا ديگر هزينه ها نيز در اين بازار سامان 
مي يابد. معني واقعي عملكرد اين بازار آن است كه 
ــز در اين بازار  ــهرداري هرگونه هزينه نقدي را ني ش
مي تواند به صورت كالا و خدمات پرداخت كند و از 
انجام آن كسب درآمد هم بكند. لذا هرگونه سرمايه 
ــهرداري به  غير نقدي و هرگونه قابليت حرفه اي ش
ــرمايه تبديل  مي شود و خود عامل جديد  درآمد و س
ــرمايه و كالا و  ــود.هرگونه س ــد  مي ش ــب درآم كس
خدمات ديگران نيز قابليت عرضه در اين بازار را دارد 
و از نظر كمي و كيفي قابل نظارت است و در چرخه 

فعاليت شهرداري مي تواند مديريت شود.

۳ - ۵) فروش دانش:
ــد دانش كارفرمائي  ــت اين بازار نيازمند تولي  مديري
ــت كه شهرداري  ــت و هنر واقعي آن اس خاص اس
ــه هاي نو و فكر  ــد با جذب ايده، فكر و انديش بتوانن
هر روز انبوهي از كالا و خدمات جديد را در اين بازار 
ــهروندان توانمند مي شوند،  عرضه كند آنگاه همه ش
بويژه آنها كه فكر و انديشه جديد دارند. هر فرد و هر 
شخص حقيقي و حقوقي هر جا هست و هر كسي كه 
باشد مي تواند در اين بازار كالا و متاع خود را بفروشد، 
ويا كالا و متاع خود را خريداري كند. ابزار لازم براي 
ــم مي كند. لذا درآمد  ــن كار را مديريت بازار فراه اي
جديد شهرداري خريد وفروش دانش و اطلاعات در 
ــت خواهد بود، اهميت اين  ــن بازار كالائي با اهمي اي
ــت كه بسياري از داشته هاي فكري و  امر به آن اس
ــم ارزش جلوه مي كند در اين  ــه اي كه امروز ك حرف
بازار قيمت پيدا مي كند و به درآمد تبديل  مي شود. اما 
ورود به بازار مستلزم رعايت قوانين و مقررات و ارائه 
ضمانت هاي تعريف شده است درآمدهاي حاصل از 
شرايط ورود به بازار خود سرمايه بزرگي است كه اگر 
ــت اندك باشد اما كل آن  چه در هر مورد ممكن اس
يك پشتوانه مهم جديد سرمايه اي و يك منبع جديد 

توليد درآمد شهرداري است.
سؤال مهم اين است که اين بازار چگونه کار می کند؟ 
ــبکه کارگزاران پول با چه ضمانتی  بانک عامل و ش
ــهری را پرداخت می کنند ؟ آيا  ــدات مديريت ش تعه
ــهری  اين امر منجر به بدهی های کلان مديريت ش
به نظام پولی و بانکی نمی شود ؟ يک پاسخ مهم آن 
ــهری برای هر سال بايد  ــت که اولا" مديريت ش اس

ــقفی از تعهدات را مورد نظر داشته باشد و برنامه  س
ــاليانه و برنامه های پنجساله  ريزی کند که بودجه س
ــود. از طرف ديگر نهاد ماليه  ــوری از آن خواهد ب تبل
ــهری به صورت دائمی بر فرايند و حجم تعهدات  ش
ــن بازار  ــد و اصولا در اي ــان نظارت می کن ذی نفع
مکانيز های نظارتی و ضمانت ها برای همه ذينفعان 
ــت. از طرف ديگر بانکها و موسسات  تعبيه شده اس
پولی و بانکی خود يکی از مشتريان بزرگ و عمده اين 
بازار هستند. آنها به مراکز اداری و خدماتی و تجاری 
و مسکونی فراوانی برای اشخاص حقيقی و حقوقی 
ــته به آنها  ــش آنها و يا وابس که ذينفعان تحت پوش
هستند نياز دارند. شناسايی و بازار يابی و تامين آنها 
توسط ساختارهای مديريت شهری از جمله ابزارهای 
ــم در اين بازار  ــت که آنهادر ابعاد حجي کارآمدی اس
کالايی بدهکار می کنند. از طرف ديگر فهم مکانيزم 
عملکرد اين بازار به جامع نگری فعاليتها برمی گردد. 
هم اکنون در وضع موجود اقدامات پراکنده بسياری 
صورت می گيرد که به گونه ای می تواند اجزای اين 
ــند. يک مطالعه جامع کاربردی  ــتم جامع باش سيس
ــتورالعمل های جامع اين  ــق و الگوريتم ها و دس منط
ــير می کند و از طرف ديگر  سيستم را تعريف و تفس
ــش اين بازارها  ــم اکنون ذينفعانی که صاحب دان ه
ــند وجوددارند و خود کار امدی سيستم را تعريف  باش

و تضمين می کنند. 

فصل ششـم – نوآوري در اقتصاد شـهري 
با تغيير منطـق، اصول و مباني  برنامه ريزي 

شهري 
ــهري كه ارائه  ــطح جديدي از مدل اقتصاد ش هر س
شود به نحوي برگرفته و تكميل كننده سطوح قبلي 
ــد. وقتي در بند (۱ – ۳)  پايانه هاي  نيز مي تواند باش
ــايد اين  ــث قرار گرفت، ش ــهري مورد بح درون ش
ــد كه اين نوع تعريف پروژه كه  موضوع برجسته نش
ــهري  بگونه اي همه فعاليت هاي بخش مديريت ش
را تحت الشعاع قرار مي دهد،  برنامه ريزي شهري را 
ــد و بگونه اي تغيير در منطق  نيز دچار تحول مي كن
ــهري براي عبور از  و اصول و مباني  برنامه ريزي ش
ــك رويکرد به رويکرد  ديگر برنامه ريزي را فراهم  ي
مي نمايد. لذا در اين فصل از موضوع درآمدزائي ما به 
ــه و تحليل مكاتب و رويکردهای  برنامه ريزي  تجزي
ــم نهايتا" رويکرد   ــهري پرداخته و فرض مي كني ش

ــته اي را مورد توجه قرار مي دهيم.   برنامه ريزي هس
براي اينكه بتوانيم منطق برنامه ريزي شهري را دچار 
ــت و در اين  تحول كنيم به ابتكار و نوآوري نياز اس
ــه حوزه دانشي خاص از جمله  رابطه بنا داريم كه س
اقتصاد، مديريت و مهندسي را بويژه از ديدگاه اصول 
ــتفاده قرار داده و سعي  و مباني و منطق آنها مورد اس
ــه حوزه دانش را  دست مايه  كنيم كه تلفيق اين س
براي خلق يك نوآوري كنيم. آن نوآوري مربوط است 
ــق دانش تدوين راهبردهاي تلفيقي، متكي به  به خل
راهبردهاي تلفيقي پروژه ها ي تلفيقي خلق  مي شود 
ــپس خلق دانش طراحي مكاتب و يا رويکردهای   س

جديد  برنامه ريزي شهری  مورد توجه قرار مي گيرد.
ــته براي توسعه  ــي كه يك هس در اين رويكرد نقش
ــعه  ــك پروژه تلفيقي براي ايجاد جريان توس دارد ي
ــك پروژه مي تواند  ــا مي كند. به اين ترتيب كه ي ايف
ــد و محور توسعه و خود شامل هزاران  يك برند باش
ــعه شهري سامان  زير پروژه كه محوريتي براي توس
ــان حاصل همه  ــه وجود مي آورند و جري ــه را ب يافت
ــرمايه گذاران را تشويق به جهت گيري  ذينفعان و س
ــعه مي كند، در چنين  ــو با محور توس ديگري همس
ــرايطی وضعيت و تعاملات تغيير می کند. بجاي  ش
ــهرداري به دنبال تأمين اعتبار و انجام پروژه  آنكه ش
و هماهنگي خدمات و فعاليت ها باشد اين ذينفعان و 
سرمايه گذاران هستند كه خواهان و طالب همکاری 
با شهرداري كه متولي اين توسعه خواهند بود تا نقش 
و جايگاهي براي خود پيدا كنند و در حقيقت با شكار 
ــت ها و با رقابت جدي و همه جانبه به حداكثر  فرص
سودآوري دست يابند.تعريف چنين پروژه هاي جامع 
و اثرگذار كار آساني نيست و دست يابي به آنها  بيشتر 
ــبيه  به يك آرمانگرايي غير واقعي و غير ملموس ش
است. اما انديشه طراحي و اجراء پروژه تهران ۱۴۰۴ 
يك مدل واقعي از طراحي و اجراء يك پروژه جهت 
دست يابي حداكثري به خواسته ها مي باشد.عنوان " 
ــران ۱۴۰۴ " براي اين پروژه از آن جهت انتخاب  ته
شده كه توان تحقق بيشتر آرمانهاي موجود در چشم 
ــي كند.اين پروژه در  ــداز ۱۴۰۴ تهران را فراهم م ان
حقيقت يك محور يا يك برند و يا يك موتور توسعه 
است و نقش واقعي آن جهت دادن به همه خواسته ها 
ــت كه ضمن  ــيري اس و انتظارات و تلاش ها در مس
تأمين منافع دست اندركاران و ذينفعان اهداف توسعه 
شهري را با قابليت حداكثري محقق مي كند. اهداف 

كمي و اهداف كيفي به شرح ذيل بيان می شود:

ــم اين پروژه ايجاد يك بازار  ۱-۶) هدف كمي مه
ــت ميليارد دلاري و قابل  كسب و كار حداقل دويس
افزايش تا پانصد ميليارد دلار طي سال هاي منتهي 
ــت. يك بازار بزرگ و  ــهر تهران اس به ۱۴۰۴ در ش
ــه اصلي آن نوآوريهائي  ــب و كار كه جاذب عمده كس
ــب  ــت كه در آن براي خلق بازارهاي جديد كس اس
ــزم اجرائي آن  ــده و نوع مكاني ــي ش و كار پيش بين
ــت كه بر مجموعه فعاليت ها و ساماندهي هاي  اس
ــته و  ــهري تأثير گذاش ــزي ش ــت و  برنامه ري مديري
ــان و  ــازي كمي و كيفي انجام آنها را آس با بهينه س

عملياتي مي سازد.
ادامه دارد ...

خريد  تنها  نه  باشد.  خدمات  نمودن  پسند  مشتري  بايد  شهرداري  مهم  هنر   
نوع  هر  بلكه  گيرد  مي  صورت  اعتباري  بصورت  بازار  اين  در  تراكم  انواع 
اعتباري  بصورت  بازار  اين  در  نيز  ارائه  قابل  اجتماعي  و  فرهنگي  خدمات 
انجام مي شود. حتي اشخاص حقيقي طرف قرارداد شهرداري (كارمندان 
از   را  خود  مزاياي  و  حقوق  توانند  مي  افراد)  ديگر  يا  غيررسمي  يا  رسمي 
محل اين بازار اعتباري دريافت كنند و درصدي نيز بصورت تشويقي اضافه 

بگيرند يا سود دريافت كنند
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