
   
  

  ارائه مدلي چند هدفه براي تخصيص معلمان به 
  1مدارس ابتدايي

  
  ∗دكتر محمدرضا مهرگان
  ∗∗مهدي اجلي قشلاجوقي

  ∗∗∗سيد رحيم صفوي ميرمحله
  چكيده

ترين نهاد تعليم و تربيت هر كـشور اسـت و آينـده هـر كـشور                   آموزش و پرورش مهم   
امر آموزش و پرورش همـواره      اندركاران    دست. بستگي به كيفيت عملكرد اين نهاد دارد      

آموزان در مـدارس      سعي در پيدا كردن راهكارهايي براي افزايش كارآيي آموزشي دانش         
هـاي درسـي متفـاوت،        هـا و برنامـه      اين راهكارها شامل سعي در ارائه گزينـه       . اند  داشته

روشهاي مختلف آموزشي، كتابهاي درسي جديد، معلمان بهتر، كلاسهاي كوچكتر معلم           
.... تـر در مـدارس و         بعد از مدرسه و حتـي سـال تحـصيلي طـولاني مـدت             خصوصي  

باشد در اين ميان انتخاب و توزيع معلمان به صـورتي كـارا بـه مـدارس از اهميـت                      مي
بالايي برخوردار است به طوري كه تخصيص مناسب معلمان بـه مـدارس از يـك سـو                  

 مدارس را بـه دنبـال   باعث رضايت معلمان شده و از سوي ديگر بهبود كيفيت آموزشي         
در آغاز هر سال تحصيلي هر منطقه از كشور كه اداره آموزش و پرورش        . خواهد داشت 

در ايـن پـژوهش از      . وجود دارد، معلمان بايد به مدارس آن منطقه تخصيص داده شوند          
 و پانزده معيار مـصوب آمـوزش و پـرورش بـراي             MODM(2(گيري چند هدفه      تصميم

  .ايي منطقه به مدارس ابتدايي آن منطقه استفاده شده استتخصيص معلمان مقطع ابتد
                                                           

  

  27/8/87:        پذيرش نهايي21/12/86: تاريخ دريافت
 .نجام شده است با حمايت مالي دانشگاه پيام نور زنجان، صوفي رازي زنجان، آزاد زنجان و كار خرمدره ااين پژوهش. 1

 Mehregan@ut.ac.irدانشيار گروه مديريت صنعتي دانشگاه تهران، . ∗
 Ajallimehdi@yahoo.comدانشجوي كارشناسي ارشد مديريت صنعتي دانشگاه تهران . ∗∗
  Rahim_srsm@yahoo.comانشجوي كارشناسي ارشد مديريت صنعتي دانشگاه تهران د.∗∗∗

 

2. MODM: Multi objective decision Making: 
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مدل تخصيص ارائه شده در اين مقاله كه براي تعدادي از مدارس شهر ماسال ساخته و                
به كار گرفته شده است، مدلي چند هدفه است كه وزن اهداف با روش فرآينـد تحليـل                  

ايـن مـدل در منـاطق    تعميم و به كـارگيري  .  محاسبه شده است   AHP(1(سلسله مراتبي   
تواند علاوه بر در نظر گرفتن مزاياي شيوه فعلي معايب آن را تـا حـدود زيـاد                    ديگر مي 

  .برطرف كند
  

 مـدل   ؛ مـدارس ابتـدايي    ؛ آمـوزش و پـرورش     ؛)MODM(گيـري چنـد هدفـه          تـصميم  :ها  كليدواژه
  ).AHP( تحليل سلسله مراتبي ؛تخصيص

                                                           
1. AHP: Analytic Hierarchy Process 



  ...ارائه مدلي چند هدفه براي 

 

95

 
 

  

  مقدمه
در آغاز هـر    . ن نهاد تعليم و تربيت هر كشور است       تري  ترين و مهم    آموزش و پرورش اساسي   

سال تحصيلي اداره آموزش و پرورش هر منطقه ملزم است كه معلمان مقطع ابتـدايي آن منطقـه                  
توزيع مناسب و عادلانه معلمان از يك سو موجـب    . را ميان مدارس ابتدايي همان جا توزيع كند       

سبب بهبود كيفيت آموزش در مدارس و در        وري معلمان و از سوي ديگر         افزايش كارايي و بهره   
در ايـن تحقيـق سـعي شـده اسـت تـا از مـدل                . شـود   نهايت افزايش رضايت شغلي معلمان مي     

گيري چند هدفه براي تخصيص دادن معلمان مقطع ابتدايي به مدارس تحـصيلي ابتـدايي              تصميم
  .استفاده شود

ال، از نقـاط ضـعف و       هـاي آمـوزش و پـرورش شهرسـتان ماس ـ           با توجه به نتايج مـصاحبه     
  :توان برشمرد اشكالات روش فعلي تخصيص دادن معلمان به مدارس موارد زير را مي

مثلاً در روش فعلي براي تخصيص دادن معلمان به         (زمان بر بودن مراحل انجام دادن كار        . 1
  .)مدارس ابتدايي يك روز و براي دوره راهنمايي و دبيرستان هر كدام يك هفته زمان نياز است

  .امكان اشتباه كردن به دليل دخالتهاي انساني. 2
  .الزامي بودن حضور معلمان در جلسات تعيين مدرسه. 3

به نظر پژوهشگر به كمك مدل پيشنهادي اين پژوهش امكان حذف يا كـاهش مـوارد فـوق                  
  .گردد ميسر مي

  بيان مسئله
ر منطقـه بـه مـدارس       با توجه به اينكه در تخصيص دادن معلمان مقطع ابتدايي موجود در ه            

ابتدايي آن منطقه، اكثر معلمان تمايل دارند كه در مدارس داخل شهر و بـا سـطح علمـي بـالاتر                     
تدريس كنند و به دلايل بعد مسافت و كمبـود امكانـات و پـايين بـودن سـطح علمـي مـدارس              
روستايي و مناطق محروم دوست ندارند كـه بـراي تـدريس بـه آن منـاطق منتقـل شـوند، لـذا                       

اضيان تدريس در مدارس داخل شهر و بـا سـطح و رتبـه علمـي بـالاتر بيـشتر و متقاضـيان                       متق
آموزش و پرورش نيز معلمان را با       . تدريس در مدارس روستايي و اطراف شهر بسيار كم هستند         

توجه به ابلاغيه وزارت آموزش و پـرورش و تكميـل برگـة ارزيـابي كـه شاخـصهاي مهـم آن                      
و تجربـه آموزشـي و اداري تمـام وقـت، سـابقه خـدمت آموزشـي در         داشتن سابقه   : عبارتند از 

، تأهـل و تكفـل، خـانواده        )دو وقته (روستاها و مدارس عشايري، اشتغال در مدارس تمام وقت          
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شهيد يا جانباز فرهنگي يا آزاده، سابقه خدمت تمام وقت در ادارات آموزش و پرورش و دفـاتر     
رس، اشتغال در پست راهنماي آموزشي، گذرانـدن    ستادي، اشتغال در پست مديريت مستقل مدا      

ن ساعات كـارآموزي و  راند، گذ....دوره تربيت معلم، سابقه مربي كودك يك ساله بعد از ديپلم،    
بازآموزي مرتبط با تدريس يا مديريت يا معاونت، تأليفات در زمينه آموزش و پرورش، شـركت                

عدم غيبت غيرموجه و تـوبيخ كتبـي و    و حضور به موقع در جلسات گروههاي آموزشي منطقه،          
كند و از بالاترين  بندي مي رتبه)1386 ابلاغيه وزارت آموزش و پرورش،(داشتن رضايت معلمان 

تـر تخـصيص      رتبه به مدارس ابتدايي از سطح علمي بالاتر را به مدارسي با سطح علمـي پـايين                
شود كه طبـق      ا نظرخواهي مي  همچنين در مورد مدارس مورد تقاضاي معلمان نيز از آنه         . دهد  مي

مـسئله ايـن تحقيـق چگـونگي        . شـوند   نظر آنها و امتيازاتشان، بـه مـدارس تخـصيص داده مـي            
تخصيص دادن معلمان مقطع ابتدايي به مدارس ابتدايي منطقه با هـدف تكميـل كـردن معلمـان                  

 44/710ره  مورد نياز هر مدرسه، البته با توجه به معيارهاي گوناگوني است كه در ابلاغيـه شـما                
  . وزارت آموزش و پرورش مطرح شده است21/6/86مورخه 
   تحقيقاهميت

اي رسمي كـه در آمـوزش و          در حال حاضر قبل از آغاز هر سال تحصيلي جديد طي جلسه           
يابنـد، ار آنهـا       شود و در آن همه معلمان مقطع ابتدايي هر منطقه حضور مـي              پرورش تشكيل مي  

پس از آن بر اساس امتيـازدهي اداره        . شود  نظرخواهي مي دربارة تخصيص مدرسه براي تدريس      
لمان به صورت آزمايش و خطا به تدريس در ع معلمان و ارزشيابي آنان، مكارگزيني هر منطقه به

اين امر موجب نارضـايتي اكثـر معلمـان و اعتـراض آنـان بـه                . شوند  مدارس تخصيص داده مي   
كنند كه بـا روش فعلـي حـق و حقوقـشان              شود، زيرا آنها احساس مي      تصميمات اتخاذ شده مي   

  .شود تضييع مي
 عادلانه نيست و آنان بر اساس امتياز واقعي خود به مدارس مـورد              به نظر معلمان اين روش    
در حال حاضر اين امر سبب شده است كه در مناطق آموزش            . شوند  نظرشان تخصيص داده نمي   

ن و تعداد مدارس ابتـدايي، مـشكلات     و پرورش شهرستانها و مناطق بزرگ به دليل كثرت معلما         
جدي به وجود آيد كه امري زمان بر و پر هزينه و تأثيرگذار در كيفيت تدريس و آموزش آينـده             

گيـري چنـد هدفـه،        در اين پژوهش سعي شده اسـت تـا بـا ارائـه مـدل تـصميم                . معلمان است 
)MODM (كميل و تأييـد فـرم      ن و صرف زمان و با هزينه كم و تنها با ت           انياز از حضور معلم     بي

ارزشيابي از سوي كارگزيني هر منطقه و با استفاده از مدلي رياضي، با توجه به امتيازات واقعي،                 
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شان   دربارة مدرسة مورد علاقه   در اين مدل، نظر معلمان      . معلمان به مدارس تخصيص داده شوند     
  .شده استو رضايت آنان از مدرسه تخصيص يافته به منزلة عاملي مهم در نظر گرفته 

در مـدلهاي   .  اسـت  MCDM(1(گيري چنـد معيـاره         از جمله مدلهاي تصميم    MODMمدل  
هاي متعدد، غالبـاً      گيرندگان در انتخاب يك گزينه از ميان گزينه         گيري چند معياره تصميم     تصميم

هـت و   ج هـم گـاهي   معيارهـا   . دهنـد   گيري مد نظر قرار مي      را همزمان در تصميم   » معيار«چندين  
، »ريـزي خطـي   برنامـه « مـدلهاي كلاسـيك تحقيـق در عمليـات ماننـد         .ندبل و متضاد  گاهي متقا 

گيـري هـستند كـه       مانند آن مدلهاي تصميم     و »خطيرريزي غي  برنامه« ،»ريزي عدد صحيح   برنامه«
تـك  «در زمرة مـدلهاي  ها   مدل ن لذا اي  .رسانند نجام مي سازي را فقط بر اساس يك معيار به ا         بهينه
تـرين   تـرين و مهـم      اولـي  اًعموم ـگونه مدلها     هدف انتخاب شده اين   . گردند  ميبندي    طبقه» هدفه

مهرگـان،   (وندش ـ بـه فراموشـي سـپرده مـي       اهداف در سايه اين هدف       ساير هدف بوده است و   
1386.(  

و ايـن انتخـاب     ) 1385مـؤمني،    (هاسـت  مستلزم انتخـاب راهـي از ميـان راه         ،گيري تصميم
. ه شـود  ن به كار گرفت    كه بيش از يك معيار در گزينش آ        هنگامي هوشيارانه و حساب شده است     

  ).1386 مهرگان، (.گيري با يك معيار فرآيندي ساده و يك بعدي است تصميم
اي كـه     بـل ميـان اهـداف متعـدد اسـت،به گونـه           وجود تقا  ه قابل ذكر،   نكت ل واقعي، در مسائ 

شـود، بـه      هداف مـي   ا يابي و حركت در راستاي بعضي از آنها موجب فاصله گرفتن از ديگر            دست
اين سبب يافتن مجموع متغيرهايي كه بتواند همزمان تمامي اهداف را در مقايسه بـا حـالتي كـه                   

  ).1386مهرگان، (نادر و مشكل است  شود، فقط يك هدف دنبال مي
 تنها با در نظر گـرفتن يـك         ،»مدل كلاسيك تخصص  « ،گيري  درميان مدلهاي مختلف تصميم   

راد به مـشاغل و بـه عبـارتي معلمـان بـه مـدارس بـا بـه كـارگيري            معيار نسبت به تخصيص اف    
  ).1384، مومني(كند   يك اقدام مي- متغيرهاي تصميم صفر

لف و احيانا متـضادي را       معيارهاي مخت  ،گيرندگان به جاي يك معيار      تصميم در عمل معمولاً  
اصـغرپور،  (وفنـد   عرهاي چند معيـاره م    ي طراحي شد كه به مدل     يبنابراين مدلها . گيرند در نظر مي  

مدلهاي چند هدفه   : ه به دو دسته عمده تقسيم مي شوند       گيري چند معيار   مدلهاي تصميم ). 1379
هاي شوند؛ در حالي كه مـدل   چند هدفه براي طراحي استفاده ميهايمدل. و مدلهاي چند شاخصه   

                                                           
1. MCDM: Multi Criteria Decision Making 
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بـه كـار    هـا     بنـدي گزينـه     اب گزينه برتر و به طور كلـي رتبـه         داراي چند شاخص به منظور انتخ     
  ). 1987، 2 و هوانگ لين1981، 1هوانگ يون (.روند مي

، 3سـيمونويك بندي و مقايسه روشهاي حل مسائل چند هدفه در منابع گوناگون ماننـد                طبقه
ــر ــل2002، 4اكت ــسون 139-153؛ صــص 1999 5؛ مارت ــالو و كارل ــوهن، ف داك و ؛ 1996 6؛ ك

هن و ماركز سه معيار     وك. ستمرور شده ا  ) 1975 8كزر و ما  208-220 صص   1994،  7سودراس
 ،كـارايي محاسـباتي   :  كه عبارتند از   دندبراي ارزيابي تكنيكهاي حل مسائل چند هدفه ارائه كر        را  

مـومني،  ( شـود   گيـري توليـد مـي       كه براي تـصميم    و ميزان اطلاعاتي      اهداف  ميان تصريح مبادله 
 را بـه سـه گـروه      )رنـده گي   يـك تـصميم    با(ند هدفه   براساس اين معيارها، آنها مسائل چ     ). 1384

 9هـا ه رجحان هايي با فهرست اولي   روش)روشهاي توليد مجموعه غيرمسلط ب    ) الف :دندتقسيم كر 
 بـراي حـل مـسائل چنـد         )1961،  10چـارنز و كـوير    (ي با ورود تدريجي رجحانهـا       روشهاي) ج

شـود و تنهـا بـه روش          شاخصه گسسته نيز روشهايي وجود دارد كه از ذكر آنها خـودداري مـي             
شـود كـه از آن بـراي تعيـين ميـزان اهميـت شاخـصها و                    اشاره مي  AHPل سلسله مراتبي    تحلي

  .)1980، 11ساعتي (.گردد ها استفاده مي بندي گزينه همچنين رتبه
  پيشينه تحقيق

در زمينه تخصيص معلمان به مدارس ابتدايي در سـطح اداره آمـوزش و پـرورش ايـران بـه         
گيري چندهدفـه چنـدان كـار پژوهـشي انجـام       ميمكمك مدلهاي رياضي و از جمله مدلهاي تص  

  .پذيرد نشده است و تنها با روشهاي سنتي و قديمي اين كار صورت مي
  روش تحقيق

در اين تحقيق طبق فرم ارزشيابي سالانه معلمان، پـانزده هـدف يـا معيـار بـراي تخـصيص                    
  . به تفصيل ارائه شده است1معلمان به مدارس در نظر گرفته شده كه در جدول 

                                                           
1. Hwang, Yoon 
2. Hwang, Lin 
3. Simonovic 
4. Akter 
5. Martel 
6. Cohon, Fuller, Carlsoon 
7. Duck, Sudarovs 
8. Marks 
9. methods with prior articulation of preferences 
10. Charnes, Cooper 
11. Saaty 
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  مشخصات اهداف يا معيارهاي تحقيق. 1  شمارهجدول

ف
ردي

  

  ها آوري داده نحوه جمع  نوع معيار  واحد  معيار

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  هفته  ميزان سابقه تجربه آموزشي و اداري تمام وقت  1
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

وســتاها و مــدارس ميــزان خــدمت آموزشــي در ر  2
  عشايري

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  سال
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

خدمت تمام وقت در ادارات آموزش و پرورش و           3
   سال5دفاتر ستادي به ميزان حداقل 

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  سال
  موزش و پرورش هر منطقهواحد كارگزيني اداره آ

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  سال  ميزان اشتغال در پست مديريت مستقل  4
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  سال  ميزان اشتغال در پست راهنماي آموزشي  5
  زش و پرورش هر منطقهواحد كارگزيني اداره آمو

ساعات كارآموزي و بازآموزي مرتبط با تدريس يا          6
   ساعت30مديريت يا معاونت به ميزان حداقل 

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  ساعت
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

شركت و حضور به موقع در جلـسات گروههـاي            7
  آموزشي منطقه

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  جلسه
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در    يك-صفر  -  )دو وقته(اشتغال در مدارس تمام وقت   8
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

 واقعــي و مكتــوب موجــود در از طريــق اطلاعــات   يك-صفر  -  تأهل و تكفل  9
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در    يك-صفر  -  خانواده شهيد يا جانباز فرهنگي يا آزاده  10
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

دوره تربيت معلـم، مربـي كـودك يكـساله بعـد از           11
نشــسراي دو ســاله و چهارســاله قبــل از ديــپلم، دا

  ديپلم و دوره فوق ديپلم مراكز تربيت معلم

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در    يك-صفر  -
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در    يك-صفر  -  تأليفات در زمينه آموزش و پرورش  12
  رگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقهواحد كا

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  روز  غيبت غيرموجه  13
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

از طريــق اطلاعــات واقعــي و مكتــوب موجــود در   كمي  مورد  توبيخ كتبي  14
  واحد كارگزيني اداره آموزش و پرورش هر منطقه

   و از طريق پرسشنامه1-5بر اساس يك طيف   كيفي  -  ان رضايت معلمانميز  15

  متغيرهاي تصميم
گيرنده با حل مدل به دنبال تعيـين مقـدار آن             متغيرهاي تصميم، متغيرهايي هستند كه تصميم     

و بـه صـورت زيـر تعريـف         ) صـفر و يـك    (در اين مدل، متغيرهاي تـصميم دو ارزشـي          . است
  : شوند مي

)i=1,2,…,n,j=1,2,…,m ( تخصيص معلمi به مدرسه j : Xij  
.  خواهـد بـود  Xij=0 ، در غير اين صورت Xij=1 تخصيص پيدا كند  j به مدرسه    iاگر معلم   

  .تعداد متغيرهاي تصميم برابر عدة معلمان ضرب در تعداد مدارس است
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  توابع هدف
  :شده و به شرح زيرند در مدل مورد نظر، اهداف از ديدگاه مدارس تعيين

جذب معلماني كه بالاترين ميزان سابقه و تجربه آموزشي و اداري تمام وقت را              ) اولهدف  
ميزان سابقه و تجربه آموزشي و       (Cij1در اين هدف ضرايب متغيرهاي تصميم       . در مدرسه دارند  
  .بوده و داراي مقدار پارامتري واقعي است) اداري تمام وقت

ت آموزشـي در روسـتاها و مـدارس         جذب معلماني كـه بـالاترين ميـزان خـدم         ) هدف دوم 
ميـزان خـدمت آموزشـي در        (Cij2در اين هدف ضرايب متغيرهـاي تـصميم         . عشايري را دارند  

  .بوده و داراي مقدار پارامتري واقعي است) روستاها و مدارس عشاري
در ايـن   ). دو وقتـه  (جذب معلمان داراي سابقه اشتغال در مدارس تمـام وقـت            ) هدف سوم 

بوده و داراي مقدار صـفر      ) اشتغال در مدارس تمام وقت     (Cij3هاي تصميم   هدف ضرايب متغير  
  . يك است–

در اين هدف ضـرايب متغيرهـاي       . جذب معلمان متأهل و متكفل در مدارس      ) هدف چهارم 
  . يك است–بوده و داراي مقدار صفر ) تأهل و تكفل (Cij4تصميم 

در ايـن   . گي يا آزاده در مـدارس     جذب معلمان از خانواده شهيد يا جانباز فرهن       ) هدف پنجم 
بـوده و داراي    ) خانواده شهيد يا جانباز فرهنگي يـا آزاده        (Cij5هدف ضرايب متغيرهاي تصميم     

  . يك است–مقدار صفر 
جذب معلماني كه بالاترين ميزان خدمت تمام وقـت را در ادارات آمـوزش و               ) هدف ششم 

ميزان خدمت تمام    (Cij6اي تصممي   در اين هدف ضرايب متغيره    . پرورش و دفتر ستادي دارند    
  .بوده و داراي مقدار پارامتري واقعي است) وقت در ادارات آموزش و پرورش و دفاتر ستادي

جذب معلماني كه بالاترين ميزان اشتغال در پست مديريت مستقل مـدارس را             ) هدف هفتم 
يريت مـستقل  ميزان اشـتغال در پـست مـد        (Cij7در اين هدف ضرايب متغيرهاي تصميم       . دارند

  .بوده و داراي مقدار پارامتري واقعي است) مدارس
. جذب معلماني كه بالاترين ميزان اشتغال را در پست راهنماي آموزشي دارند           ) هدف هشتم 

بوده و  ) ميزان اشتغال در پست راهنماي آموزشي      (Cij8در اين هدف ضرايب متغيرهاي تصميم       
  .داراي مقدار پارامتري واقعي است
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جذب معلماني كـه دوره تربيـت معلـم، مربـي كـودك يكـساله بعـد از ديـپلم،                    ) هدف نهم 
دانشــسراي دو ســاله و چهارســاله قبــل از ديــپلم و دوره فــوق ديــپلم مراكــز تربيــت معلــم را  

دوره تربيـت معلـم، مربـي كـودك          (Cij9در اين هدف ضرايب متغيرهـاي تـصميم         . اند  گذرانده
  . يك است–داراي مقدار صفر ، بوده و ...)يكساله بعد از ديپلم و 

جذب معلماني كه بالاترين ساعات كارآموزي و بازآموزي مرتبط با تدريس يـا             ) هدف دهم 
ميـزان سـاعات     (Cij10در اين هدف ضـرايب متغيرهـاي تـصميم          . مديريت يا معاونت را دارند    

پـارامتري  بـوده و داراي مقـدار       ) كارآموزي و بازآموزي مرتبط با تدريس يا مديريت يا معاونت         
  .واقعي است

در اين  . جذب معلماني كه داراي تأليفات در زمينه آموزش و پرورش هستند          ) هدف يازدهم 
بـوده و داراي    ) تأليفـات در زمينـه آمـوزش و پـرورش          (Cij11هدف ضرايب متغيرهاي تصميم     

  . يك است–مقدار صفر 
 را در جلـسات  جذب معلماني كه بيشترين موارد شركت و حضور به موقع        ) هدف دوازدهم 

موارد شركت و    (Cij12در اين هدف ضرايب متغيرهاي تصميم       . گروههاي آموزشي منطقه دارند   
واقعـي  بـوده و داراي مقـدار پـارامتري         ) حضور به موقع در جلسات گروههاي آموزشي منطـق        

  .است
در . جذب معلماني كه كمترين ميزان غيبت غيرموجـه را در مـدارس دارنـد          ) هدف سيزدهم 

بوده و داراي مقدار پارامتري ) ميزان غيبت غيرموجه (Cij13ف ضرايب متغيرهاي تصميم  اين هد 
  .واقعي است

در ايـن   . جذب معلماني كه كمترين موارد توبيخ كتبي را در مدارس دارند          ) هدف چهاردهم 
بوده و داراي مقدار پارامتري واقعـي       ) موارد توبيخ كتبي   (Cij14هدف ضرايب متغيرهاي تصميم     

  .است
در اين هدف   . جذب معلماني كه بالاترين ميزان رضايت در مدارس را دارند         ) هدف پانزدهم 

 برخـوردار   1-5بوده و از مقادير طيف      ) ميزان رضايت معلمان   (Cij15ضرائب متغيرهاي تصميم    
  .است

 نمـايش داده شـود،   Z15و هدف پـانزدهم را بـا   ...  ، Z2 ، هدف دوم با     Z1اگر هدف اول با     
  :به صورت زير خواهد بودتوابع هدف 
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Max Z1= ij

n

i

m

j
ij X C∑∑

1= 1=
1  

. . . 

Max Z13= 
ij

n

i

m

j
ij

XC ∑∑
1= 1=

13  

Max Z14= ij

n

i

m

j
Ij X C∑∑

1= 1=
14  

Max Z15= 
ij

n

i

m

j
ij

XC ∑∑
1= 1=

15  

  محدوديتها
  :در اين مدل سه نوع محدوديت وجود دارد كه عبارتند از

 21/6/86 مورخـه    44/710بنا به ابلاغيه شماره     : همحدوديتهاي شمار معلمان هر مدرس    ) الف
ابلاغيـه  (. دارد) u(و حداكثري   ) L(وزارت آموزش و پرورش، شمار معلمان هر مدرسه حداقل          

  : بنابراين، محدوديتها به صورت زير خواهند بود) 1386وزارت آموزش و پرورش، 
, i=1,2,3, …,n∑ ≤≤

j
Ij

uX L  

بنا به ابلاغيه داخلي وزارت آمـوزش و        : دام هر معلم در يك مدرسه     محدوديتهاي استخ ) ب
بنـابراين محـدوديتهاي    . بـشود ) عـضو (تواند اسـتخوام      پرورش هر معلم تنها در يك مدرسه مي       

  :مربوطه به صورت زير خواهند بود
=1 , i=1,2,3, …,n∑

1=i
ijX   

توانـد مقـادير صـفر و يـك را            وديتها مي اين محد : محدوديتهاي مقدار متغيرهاي تصميم   ) ج
  : يعني. انتخاب كند كه بيانگر تخصيص يا عدم تخصيص يك معلم به يك مدرسه است

Xij=1 يا Xij=0 , i=1,2,3, …,n , j=1,2,3, …,m 
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  ضرايب اهميت توابع هدف
به دليل يكسان نبودن اهميت اهداف، در اين پژوهش از روش تحليل سلسله مراتبي گروهي      

GAHP،1       به همين دليل چند معلـم بـه صـورت نمونـه            .  براي تعيين وزن هر هدف استفاده شد
سـپس از ميـانگين   . انتخاب و از آنها خواسته شد كه اهداف را دو بـه دو بـا هـم مقايـسه كننـد          

  ،هندسي زير براي تلفيق نظرهاي آنان استفاده شد
aij= N

N

k
ijka∏

1=

 

ــه در آن  ــaijك ــددي مقاي ــداف  ارزش ع ــرد  i,jسه اه ــيله ف ــه وس ــم( ب ــداد N, K) معل  تع
پس از به دست آوردن ميـانگين هندسـي، مـاتريس           . ميانگين هندسي است   aijدهندگان، و     پاسخ

  . محاسبه شدWاي زوجي تشكيل و وزن هر هدف  مقايسه
  حل مدل

ا براي ضـرايب توابـع هـدف، ابتـد        ...) هفته، روز، سال، جلسه و    (به دليل مقياسهاي متفاوت     
ام بر حد بـالاي طيـف   K اين كار به وسيلة تقسيم مقادير هدف . ضرايب تابع هدف بهنجار شد

 ام كـه از  kسپس با ضرب وزن هـدف  . شود حاصل مي) شود   نشان داده مي   Hkكه با   (مقادير آن   
كـه از  ( به دست آمده، در تابع هدف به هنجار شـده           4-4روش تحليل سلسه مراتبي در قسمت       

 در   Zkضرب  
kH

 بـه   Zو جمع خطي آنها، تابع هدف تلفيقي به هنجار شـده            ) شود   حاصل مي  1
  :دست آمد

Z= k
kk

k Z
H

w ×
1

×∑
15

1=

 

 هدفـه   ريـزي خطـي چنـد       پس از تبديل اهداف چندگانه به يك تابع مطلوبيت، مدل برنامـه           
)Molp(2ريزي يك هدفه   به يك مدل برنامه)Solp(3تبديل شد .  

   مدلاجراي
اطلاعات مربوط به پنج معلمي كه از اداره آموزش و پرورش شهرستان ماسال اخذ شـده در                 

  اعداد سـتون اول از سـمت چـپ، شـماره معلمـان و حـروف        .  ارائه شده است   2جدول شمارة   
 C B A ,..., Jمعرف ده مدرسه ابتدايي آن شهرستان است .  

  

                                                           
1. GAHP: Group Analytic Hierarchy Process 
2. Molp: Multi objective linear programming 
3. Solp: Single objective linear programming 



 97فصلنامه تعليم و تربيت شماره 

  

104

   

  مشخصات و اطلاعات پنج معلم. 2جدول شماره 
      اهداف

مان
معل

ت 
ضاي

ر
-

ف 
 طي

س
اسا

 بر 
1-5  

بي
خ كت
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ت
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ورد

 م
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ت
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روز
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 جل
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رور
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ش 
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زمين
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تأ
–

ك 
و ي
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 ص

  

ت 
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يا م
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يا م
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با ت
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ي م
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-
عت

 سا
  

ت
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ذران

گ
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 يك
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م، م
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 ص

  

شي
موز

ي آ
ماي

راهن
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 پس
 در

غال
اشت

-
سال
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ل م

ستق
ت م

ديري
ت م

 پس
 در

غال
اشت

-
سال

 
  

ي 
تاد
ر س

دفات
 و 

ش
رور

و پ
ش 
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ت آ
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ت 
 وق
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ت ت
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خ

-
سال

 
  

ده 
 آزا

ي يا
هنگ

 فر
باز
جان

 يا 
هيد

ه ش
واد

خان
–

ك 
و ي

فر 
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–

ك 
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 وق
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)
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ك 
و ي

فر 
 ص

  

ت
 وق

مام
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دار
 و ا

ش
موز

ت آ
خدم

-
سال

 
ت   

 وق
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ي ت
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4  1  3  7  0  56  1  4/1  4  4/7  0  1  0  3/4  621  B 1 
5  0  0  9  1  83  1  9/2  7/2  5/6  0  0  1  8/5  353  Eٍ 2  
5  0  1  11  1  92  1  6/2  1/3  3/5  1  0  1  5/6  434  B 3  
5  0  0  5  0  45  1  4/1  0  8/1  0  0  1  9/2  257  F 4  
5  0  2  4  0  62  0  1/2  1/2  1/6  0  1  1  2/3  524  E 5  

بـا توجـه بـه      .  مـشخص كـرد    Bبراي نمونه، معلم شماره يك اولويت اول خود را مدرسـه            
، ) هفتـه  621(وزشي و اداري تمام وقت وي       اطلاعات و سوابق كارگزيني ميزان سابقه، تجربه آم       

، ميـزان خـدمت تمـام وقـت در ادارات           ) سـال  3/4(ميزان خدمت آموزشي و اداري تمام وقت        
، ميزان اشتغال در پست مديريت مـستقل مـدارس          ) سال 4/7(آموزش و پرورش و دفاتر ستادي       

ت كـارآموزي و    ، ميـزان سـاعا    ) سـال  4/1(، ميزان اشتغال در پست راهنماي آموزشـي         ) سال 4(
، شركت و حـضور بـه موقـع در          ) ساعت 56(بازآموزي مرتبط با تدريس يا مديريت يا معاونت         

)  مـورد  1(، توبيخ كتبـي     ) روز 3(، غيبت غيرموجه    ) جلسه 7(جلسات گروههاي آموزشي منطقه     
همچنين در مدارس تمام وقت اشتغال نداشته، فردي متأهل يا متكفل           . براي وي ثبت شده است    

شهيد يا جانباز فرهنگي يا آزاده نبوده، داراي سابقه گذراندن دوره تربيت معلم،              از خانواده    بوده،
. در ضمن در زمينه آموزش و پرورش تأليفاتي نداشـته اسـت           . است... مربي كودك يك ساله و      

  .بوده است) 4(نيز در حد بالايي ) B(رضايت اين معلم از مدرسه انتخابي او 
  : ، قسمتي از توابع هدف به صورت زير خواهد بود2جدول با توجه به اطلاعات 

Max Z1= 621 X1B + 353 X2E + 434 X3B + 257 X4F + 524 X 5E 
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Max Z2= 4/3 X1B + 5/8 X2E + 6/5 X3B + 2/9 X4F + 3/2 X 5E 
. 
. 
. 
Min Z13= 3 X1B + 0 X2E + 1 X3B + 0 X4F + 2 X 5E 
Min Z14= 1 X1B + 0 X2E + 0 X3B + 0 X4F + 0 X 5E 
Min Z15= 4 X1B + 5 X2E + 5 X3B + 5 X4F + 5 X 5E 

  :شوند در اينجا محدوديتهاي مدل مشخص مي
نامـه داخلـي      عدة معلمان هر مدرسه طبق آيين     : محدوديتهاي شمار معلمان هر مدرسه    ) الف

  . نفر باشد6-10بايد ميان ) شود  سال يك بار تجديد مي5كه هر (وزارت آموزش و پرورش 
, j= A,B, …,J∑ 10≤≤   

i ijX 6  
  : هر معلم در يك مدرسه) عضويت(محدوديتهاي استخدام ) ب

∑
i

ij
X  =1  , i= 1,2, …., 108 

  . نفر هستند108معلمان فعلي مقطع ابتدايي شهرستان ماسال 
  : محدويت صفر و يك) ج

Xij ∈ {0,1},        i= 1, 2, …, 108, j= A, B, …, J 

گيـري از    ذكر شد، ضريب اهميت اهـداف گونـاگون بـا بهـره         4-4گونه كه در قسمت       همان
كه اعـداد آن از ميـانگين       (هاي زوجي     ماتريس مقايسه . روش تحليل سلسله مراتبي به دست آمد      
  .ت ارائه شده اس3و وزن هر هدف در جدول ) اند هندسي نظرهاي معلمان به دست آمده

  

  هاي زوجي و وزن اهداف ماتريس مقايسه. 3جدول شماره 
  وزن  هاي زوجي مقايسه

  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  11  12  13  14  15  اهداف
  اهداف

111/0  521/1  071/4  112/27  117/1  149/1  187/1  027/2  431/5  121/3  113/3  831/0  171/1  761/9  623/2  1  1  
041/0  781/0  763/1  871/10  379/0  354/0  492/0  845/0  219/2  028/1  081/1  291/0  347/0  179/4  1  381/0  2  
010/0  218/0  419/0  24/2  081/0  087/0  109/0  167/0  513/0  272/0  253/0  063/0  083/0  1  239/0  102/0  3  
108/0  397/1  011/4  011/26  037/1  051/1  217/1  017/2  011/6  029/3  162/3  726/0  1  048/12  882/2  854/0  4  
141/0  114/2  025/5  201/31  374/1  347/1  632/1  413/2  021/8  019/0  097/4  1  377/1  873/15  436/3  203/1  5  
037/0  563/0  109/1  318/9  361/0  357/0  452/0  842/0  016/2  031/1  1  244/0  316/0  953/3  925/0  321/0  6  
037/0  619/0  217/1  141/10  334/0  358/0  483/0  716/0  073/2  1  987/0  249/0  330/0  676/3  973/0  320/0  7  
019/0  341/0  732/0  621/4  179/0  0187/0  214/0  341/0  1  482/0  496/0  125/0  166/0  949/1  451/0  184/0  8  
054/0  873/0  353/2  201/13  517/0  0515/0  614/0  1  933/2  397/1  188/1  414/0  496/0  988/5  183/1  493/0  9  
085/0  118/1  149/3  351/19  841/0  0837/0  1  629/1  673/4  070/2  212/2  613/0  822/0  174/9  033/2  842/0  10  
103/0  441/1  096/4  081/23  012/1  1  195/1  942/1  348/5  793/2  801/2  742/0  951/0  494/11  825/2  870/0  11  
102/0  253/1  104/4  251/18  1  988/0  189/1  934/1  587/5  994/2  770/2  728/0  964/0  346/12  639/2  895/0  12  
053/0  091/17  961/7  1  055/0  043/0  052/0  076/0  216/0  099/0  107/0  032/0  038/0  430/0  092/0  037/0  13  
023/0  375/0  1  126/0  244/0  244/0  318/0  425/0  366/1  822/0  902/0  199/0  249/0  387/2  567/0  246/0  14  
061/0  1  667/2  059/0  798/0  693/0  894/0  145/1  933/2  616/1  776/1  473/0  716/0  587/4  280/1  657/0  15  
  جمع  405/8  148/23  993/121  026/9  73/6  962/25  755/25  34/50  519/17  048/11  51/9  329/9  968/196  677/43  705/30  

 



 97فصلنامه تعليم و تربيت شماره 

  

106

   

 مشخص شده است، ميزان سابقه و تجربه آموزشي و اداري تمـام             3همانگونه كه در جدول     
ميزان خدمت آموزشـي در روسـتاها و مـدارس          ،  111/0، ضريب اهميتي معادل     )1هدف  (وقت  

 را 061/0ضريب اهميتـي معـادل      ) 15هدف  (، و ميزان رضايت معلمان      .... ،  )2هدف  (عشايري  
  ).>CR 1/0(نرخ سازگاري نيز در حد قابل قبول است . به خود اختصاص داده است

الاي ضـرايب   بيا بر حد    ( ام   Kبراي تلفيق سه هدف پيش گفته، هر تابع بر حد بالاي طيف             
ضـمناً توابـع هـدف      . شود  تقسيم و همچنين در وزن آن هدف ضرب مي        )  ام Kمتغيرهاي هدف   

  : شوند، يعني  تبديل ميMaxجهت هماهنگي با توابع ديگر به ) 14 و 13(
Max Z1= 1 X1B + 0/5 X2E + 0/699 X3B + 0/414 X4F + 0/844 X 5E 
Max Z2= 0/662 X1B + 0/892 X2E + 1 X3B + 0/446 X4F + 0/492 X 5E 
. 
. 
. 
Max (-Z13)= -1 X1B - 0 X2E - 0/333 X3B - 0 X4F - 0/667 X 5E 
Max (-Z14)= - X1B - 0 X2E - 0 X3B - 0 X4F - 0 X 5E 
Max Z15= 0/8 X1B + 1 X2E + 1 X3B + 1 X4F + 1 X 5E 

  :بنابراين براي تابع هدف تلفيقي داريم

Z= 
k

kk
k

Z
H

w ×1×∑
15

1=

= 0/111 ×  
621
1 ×  Z1 + 0/041 ×  

5/6
1

 ×  Z2 + 0/010 ×  
1
1 ×  

Z3 +0/108 ×  
1
1 ×  Z4 + 0/141 ×  

1
1 ×  Z5 + 0/037 ×  

4/7
1 ×  Z6 + 0/037 ×  

4
1 ×  Z7 + 

0/019 ×  
9/2

1 ×  Z8 + 0/054 ×  
1
1 ×  Z9 + 0/085 ×  

92
1 ×  Z10 + 0/103 ×  

1
1 ×  Z11 + 0/102 

×  
11
1 ×  Z12 - 0/053 ×  

3
1 ×  Z13 – 0/023 ×  

1
1 ×  Z14 + 0/061 ×  

5
1 ×  Z15 = 0/0002 

Z1+0/0063 Z2+0/010Z3+ 0/108 Z4 + 0/141Z5 + 0/005 Z6 +0/0093 Z7 + 0/0066 Z8 + 
0/054 Z9 + 0/0009 Z10 + 0/103 Z11 + 0/0093 Z12 – 0/0177 Z13- 0/023 Z14 + 0/0122 
Z15 + … 

  : و استفاده از فرمول فوق، داريمZ15, Z14, Z13, ….. , Z2, Z1با توجه به توابع 
Max Z= 0/0002 X1B + 0/0001 X2E + 0/0001 X3B + 0/0001 X4F +0/0002 X5E + … 

+ 0/0098 X1B + 0/0122 X2E + 0/0122 X 3B + 0/0122 X3B + 0/0122 X4F + 0/122 X5E 

توان آن را با استفاده  ه نوع محدوديت موجود است كه مياكنون مدلي با يك تابع هدف و س 
  . آمده است4پاسخ مدل در جدول . افزارهاي موجود به سادگي حل كرد از نرم

  پاسخ مدل. 4  شمارهجدول
X5E = 0 X4F = 1 X3B = 0 X2E = 1 X1B = 1 
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 2، معلـم    Bبه مدرسه   ) معلم اول  (1 مشخص شده است، فرد      4گونه كه مقادير جدول     همان
  . تخصيص پيدا مي كندF به مدرسه 4، و معلم Eبه مدرسه 

  گيري نتيجه
يـت بـسيار    هر منطقه يا شهرستان به مدارس آن منطقه يا شهرستان از اهم            تخصيص معلمان 
نامه و قوانين استخدامي و كارگزيني اداره آمـوزش           آيين رغم اينكه در    علي. زياد برخوردار است  

و پرورش، روشي براي تخصيص معلمان به مدارس ذكر شده اسـت، امـا ايـن روش از مبنـاي                    
  .علمي برخوردار نيست

مجموع امتيـاز اهـداف و      . در اين پژوهش يك مدل رياضي براي اين منظور ارائه شده است           
 از طريـق پرسـشنامه   5-1يـف  وابق موجود يـا بـر اسـاس ط   معيارهاي گوناگون معلمان بنا به س  

  .شود مشخص مي
در اين مـدل    . شود  اساس ميزان معيارهاي گوناگون طراحي مي      مدل تخصيص چند هدفه بر    

متغيرهـاي مـدل از نـوع       . آيد وش تحليل سلسله مراتبي به دست مي      ضرايب اهميت اهداف با ر    
  .دهند اي نشان مي هند كه تخصيص يك معلم را به مدرسصفر و يك هست

مزيت مدل پيشنهادي نسبت به روش سنتي فعلي، كاربرد يك مدل علمـي بـراي تخـصيص                 
عيارهـاي گونـاگون در نظـر       معلمان منطقه به مدارس منطقه است؛ به طوري كه در ايـن مـدل م              

ايـن روش كـارايي و      . گيـرد  شوند و بر اساس آنها مناسبترين تخـصيص صـورت مـي             گرفته مي 
  . معلمان را در پي خواهد داشترضايت بيشتر
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