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چكيده
، و نيـز  موقعيت كنوني اخلاق و فناوري اطلاعـات      اهميت  در خصوص   اي كوتاه و كلي     پس از ذكر مقدمه   

هـاي  سـپس گزارشـي اجمـالي از تئوري   . تس اين دو، به واژگان كليدي و تعاريف آنها پرداخته شده ا       رابطة
در . ه اسـت  اين تئوريهـا فنـاوري اطلاعـات ارائـه شـد           اخلاق و ارتباط     متفاوت مطرح در خصوص فلسفة    

سخن رانده شده  اخلاق مورد نظر دين مقدس اسلام با فناوري اطلاعاتنيز از رابطة فلسفةمبحث پاياني 
،بنـابراين . اخلاق اسـلامي، رفتـاري درونـي اسـت    كه رفتار اخلاقي انسان براساس اصول  يده  دو بيان گر  

 نه اين كه بخواهيم ؛بايد در درون اشخاص نهادينه شود اين اصول، ميبر پايةاخلاق در فناوري اطلاعات 
.طلبد، حاكم كنيمساير مكاتب مي، آن چنان كه فلسفةاي را با زور قانون و مجازاتاخلاق حرفه

.  اخلاق، فناوري اطلاعاتاخلاق، فلسفة:هاكليد واژه

عضو هيئت علمي سازمان پژوهشهاي علمي و صنعتي ايران  *
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مقدمه
تجربي و دست يـافتن بـه فنـاوري، بـه ايـن         روزگاري بشر با روي آوردن به علوم      

از همـة دتوان ـنگريست كه ميميمحصول دست خود، به عنوان همراهي قابل اعتماد    

ان به خدا نـسبت داده   پناه ببرد و مشكلاتي را كه تا آن زم   شكلات به آن  ها و م  سختي

.  اسـت  سالاريفن نه تنها اوج     ،19 و قرن    18 اواخر قرن    ،بدين ترتيب . دبود، حل كن  

اين فـن سـالاري     . شودبه خود هم ناميده مي    عصر بريدن انسان از آسمان و اتكا        بلكه  

مذهبي و حتي   ود سنتي،   ا كرد، بندها و قي     پيشرفت و ترقي را عط     كه به بشريت انديشة   

فناوري بر زمان فائق آمد و سرانجام آن شد كه ديگر   . سياسي را به شدت سست كرد     

مجال و زماني باقي نماند تا با نگاه به گذشته معلوم شود كه چه چيز قرباني شـده و از      

. دست رفته است

 الهي و علوم اخلاقي   از از علوم  نيبشر علم را منحصر در علوم تجربي و خود را بي          

غافـل از آنكـه روزي      . ت تا جايي كه اينها را از زمرة علوم خارج كرد          و فلسفي دانس  

 چنان كـه امـروزه،      . دست خود، محتاج همين علوم خواهد بود       براي رهايي از ساختة   

 ــ ــراي جل وگيري از محــصولات ضــد اخلاقــي و انديــشمندان كــشورهاي پيــشرفته، ب

 با كمك علـوم فلـسفي و اخلاقـي، ايـن رونـد را      اند كهي، در تلاش  انساني فناور ضد

. كنترل كنند

يابنـد كـه بـشر حتـي     آور، ظهـور و سـقوط مـي   چنان با سرعت سرسام  ا آن فناوريه

. يابـد ا را نمـي    زندگي و به كارگيري اين فناوريه ـ       فكر كردن در مورد هدف     تفرص

اي از  ن گـسترده اسـت كـه هـيچ نقطـه          چنـا اطلاعات و فناوري مربوط به آن،       انفجار  

توانند تربيت خـاص خـود را در مـورد    ها ديگر نمي خانواده. اثرات آن در امان نيست    

،وم اسـت  طلاعات رايگاني كه در حـال هج ـ      فرزند با ا  . مد نظر قرار دهند   فرزندانشان  

كـس از قـدرت درك متكـي بـه مبـاني اعتقـادي شخـصي و نيـز                   هـيچ . يابدرشد مي 

اگـر بـراي اطلاعـات      . ر نيـست  معني بخشي به زندگي خويش برخـوردا      يابي و   هدف
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متكـي  ني وجود نداشته باشد، اگر بر نظريه و تئوري مخـصوص بـه خـود                ي مع جايگاه

اطلاعـات جزئـي از آن طـرح را        كـه   نباشد، اگر طرح و نقشة جـامعي نداشـته باشـيم            

شـته باشـد كـه      ر هدف و مفهوم و معنايي مافوق همة اينها وجـود ندا           د، اگ تشكيل ده 

بـسيار  را در خدمت خود قرار دهد و به استخدام خـود درآورد، اطلاعـات               اطلاعات

. ]1383علي احمدي، [خطرناك خواهد بود 

 واقعيـت انكـار ناپـذير    ،اما بايد گفت كه فناوري و به خصوص فناوري اطلاعـات     

در تـسهيل   بلكـه   با لذات، غيـر صـواب و منفـي نيـست،            دنياي امروزي است كه البته      

كه فناوري اطلاعات امـروزه در       چنان .استزندگي بشري و تأمين رفاه عمومي مفيد        

تجارت الكترونيكي،  :  دارد و كاربردهايي چون     راهبردي طراحي نظام مديريتي نقش   

داري الكترونيكـي، سيـستم اطلاعـات جغرافيـايي، كـار از           دولت الكترونيكي، بانـك   

ولي همان طور . زي، محصول اين فناوري هستند    مجا اداراتو  دور، سازمان مجازي،    

ست كـه انـسان      اين ا  ،شودي تلقي مي  چه موجب نگراني است و منف      آن ،كه گفته شد  

 پنهـان آن قـرار گيـرد و سرنوشـت        ، تحت سـيطرة   كي از منابع تأمين فناوري    به مثابه ي  

ل  اما اگر خود با كمك مـذهب و اصـو          .ر اختيار پيشرفت فناوري قرار دهد     خود را د  

در اختيار خويش گيـرد،   آن را   جهت بخشد و    به آن   اخلاقي، فناوري را تعديل كند،      

.مد خواهد بودت و كارابسيار مثب

اي در مطالعـات    ند، به گونه  هايي كه دار   مباحث اخلاقي با ابهامات و چالش      امروزه

عـدم  ": شـود  مـي  انـد كـه گفتـه     محيطهاي مجازي و جامعة اطلاعاتي دامن گسترانده      

 اطلاعـاتي، هـر موفقيـت       دادن به اخـلاق و اصـول آن در جامعـة          موفقيت در سازمان    

."ديگري را خدشه پذير خواهد ساخت

در هـر كـدام    و   خـاص خـود را دارنـد         گوناگون، فلسفة در مورد اخلاق، مكاتب     

 در ايـن ميـان، اديـان همـواره      .انـد ش، رفتارهايي را تجويز كرده    راستاي اهداف خوي  

 كـه در راسـتاي سـعادت دنيـوي و           انـد هترهاي اصلي توجه به اخـلاق بـود       يكي از بس  



 و پائيزتابستان-24و 23پيام مديريت شماره 

1386
8

ا، تأكيـد   و در جهت رشد و تعـالي ملته ـ        انساني،   طور جامعة راد بشر و همين   اخروي اف 

م كـه پيـامبر عظـيم الـشأن آن،       از جمله دين مقدس اسـلا      اند؛اي بر اخلاق داشته   ويژه

اني بعثت لا تمم    «: فرمايدجا كه مي  آنكند؛   رسالت خود را به اخلاق مرتبط مي       فلسفة

و قـرآن كـريم نيـز، برتـرين توصـيف           . ]411: 1سـفينه البهـار،ج   [» مكارم الاخـلاق  

انـك لعلـي   «: فرمايـد نمايـد و مـي  مي) ص(آميز خود را از اخلاق پيامبر اكرم      ستايش

. دهندة اهميت اخلاق در اسلام هستندو اينها نشان» .خلق عظيم

لاقي اسلام با سـاير مكاتـب در ايـن اسـت كـه در نظـام اخـلاق                تفاوت مكتب اخ  

ا به شـمار  بنيان ارزش اخلاقي و منشأ خوبيها و بديهنيت نقشي محوري دارد و اسلام،  

ي ايجاد ارزش اخلاقي، برا) حسن فعلي( تنها خوب بودن كار     ،سلاماز نگاه ا  . رودمي

ــست  ــافي ني ــر آن . ك ــزون ب ــزةاف ــد ، انگي ــز باي ــل در آن ني ــد   فاع ــي باش ــك و اله  ني

سـعادت   تنها در اين صورت است كه فعل اخلاقـي، بـراي فاعـل آن،       .)حسن فاعلي (

فعلي است كه از ايمان به خدا و ايمـان بـه      فعل اخلاقي   به عبارت ديگر،    .بخش است 

اخـلاق در   ":شـود است كه گفته مي   به همين دليل    . شدروز قيامت سرچشمه گرفته با    

را هــاي موجــود كــه اخــلاق بــرخلاف ســاير فلــسفه؛"تاســلام، امــري درونــي اســ

هاي ميان افراد بـراي انجـام كارهـاي         اي خاص و توافق   هاي تماس در حرفه   استاندارد«

 رفتارهـاي بيرونـي     ،كننـد و براسـاس آن     تعريـف مـي   » درست و اجتناب از نادرسـت     

كهنان چ.كنندلزم به رعايت اين رفتارها در حرفة خود ميافراد را م  خاصي را تبيين و     

لـسفة  بـه دنبـال ايجـاد منـشوري براسـاس ف           ،داري و استعمار نو   اكنون نظام سرمايه  هم

 بـر اجـراي   ،تا بتواندگاه فكري و نظام مادي موجود است و دستاخلاق و اصول خود    

از دام بـاز و آزاد  از ايـن رهگـذر، خـود را         و   د، وفـاق ايجـاد كن ـ     اصول تعريف شده  

كند،بر دانش و اطلاعات موجود اعمال مي يريتي كه   فناوري اطلاعات برهاند و با مد     

ش رود و به آرزوي مـديريت        جهان به پي   در راستاي وحدت جهاني و يكپارچه شدن      

. جهاني نايل آيدبر دهكدة
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اخلاق هـدف اسـت و قبـل از      در اسلام،    :توان گفت  به طور كلي مي    ،در هر حال  

عه بـر تعريـف مـذكور عـارض      سـپس آن توس ـ  .گـردد تعريف مـي  اي  هرگونه توسعه 

 در جهـت نيـل بـه        اما در بيشتر مكاتب اخلاقي مطرح، اخـلاق وسـيله اسـت           . شودمي

. منظوراهدف مادي و توسعة

اخلاق
اي از فلسفه است كه با درست و نادرست بودن مفاهيم و امور سر اخلاقيات شاخه

ند؛ كبد بحث ميوب، علمي است كه از انواع صفات خ"1اخلاق"و كار دارد و علم 

تـساب و يـا كنـار     اك،، بـه عبـارت ديگـر   انـد با افعال اختياري انسان مرتبط صفاتي كه   

پـس موضـوع علـم اخـلاق، صـفات      . اشتن اين صفات به اختيار خود انسان اسـت  گذ

يا قابل اجتنـاب اسـت   ن جهت كه براي انسان قابل اكتساب      از آ  ،فاضله و رذيله است   

. ]1377مصباح، [

چـه بايـد از آن      چه بايستي انجام دهنـد و آن      آن«: ه است ر تعريفي از اخلاق آمد    د

هـاي اخلاقـي در   تئوري« نظير همين تعريف را مقالـة  .]1383زاده، اصرافي[» بپرهيزند

اد  افـر ،كنـد  هنجاري است كه تجـويز مـي     اخلاق يك رشتة  «: بيان كرده است  » ماسلا

.]1991فخري، [»  كارهايي اجتناب ورزند و از چهبايد چه كارهايي را انجام دهند

 رفتـار و اعمـالي كـه       است دربرگيرنـدة   اياخلاق واژه :  است در بياني ديگر آمده   

اود و قـوانيني كـه روي ايـن فعاليته ـ         ش ـاصولاً درست يا نادرست در نظـر گرفتـه مـي          

ال و انـد و از پـس آن، اعم ـ  ايي كه دروني شـده و توسـعه يافتـه   احاطه دارند و ارزشه   

ا و رسـومي    لاقي يك جامعـه در ارتبـاط بـا سـنته          اصول اخ . اندي، دنبال شده  رفتارهاي

جامعه يـا گـروه پذيرفتـه       عنوان راه درست يا غلط، به وسيلة        است كه عمل به آنها به       

اي مجازاتها و   ه قوانين جامعه كه شامل ممنوعيته      اصول اخلاقي ب   ،چنينهم.شده است 

1. Ethics
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 اعمــال غيــر قــانوني جلــوگيري كننــد    تــا ازد شــونهــستند، اضــافه مــي  قــانوني 

]   [De. Gerge, 1986.

تحقيـق در ماهيـت و سـطوح        «: كنـد  اخلاق را چنين تعريف مـي      ،)1975 (1تيلور

نين رفتار  معني باورها، استانداردها و قوا    به  اعتقادي افراد است، آنجا كه اخلاقيات را        

».اخلاقي در نظر بگيريم

فلسفة اخلاق
يعنـي قبـل از ورود بـه        . كند علم اخلاق بحث مي    فلسفة اخلاق از مبادي تصديقية    

 ايـن   علم اخلاق و مشخص شدن اين كه كدام كـار خـوب و كـدام كـار بـد اسـت،                    

اي خـوب و بـدي وجـود        كـه كاره ـ  اند  مطالب به عنوان اصل موضوعي پذيرفته شده      

حسن و قـبح در نظـر گرفتـه     كارها، به خير و شر يا ايي نيز براي تقسيمدارند و ملاكه 

نـه و از   شـود كـه چگو     بحـث مـي    در فلسفة اخلاق از همين اصول موضوعي      . اندشده

 كار خوب و بدي وجود دارد و ملاك تقـسيم كـار بـه خـوب و بـد                    گوييم،كجا مي 

،گيرد؟ و كار خـوب يـا همـان كـار اخلاقـي     ت مي خوبي و بدي از كجا نشئ    .چيست

تـوانيم، ارزش و اي، بـا چـه حكمتـي مـي    ه فلـسفه بـا چ ـ شود؟ يعنيچگونه توجيه مي 

ا قادرند، اين گونه كارها را توجيـه        كتبه م ار اخلاقي را توجيه كنيم؟ آيا همة      قيمت ك 

آن را به عنـوان     فعل اخلاقي، فعلي است كه انسان     «: گويدمثال كانت مي  براي  كنند؟  

 و به همين .]1371، )ره(شهيد مطهري [» تكليف از وجدان خودش گرفته باشديك 

.ها خواهيم پرداختند كه به آنهاي ديگري وجود دار، تئوريترتيب

 اخلاق به عنوان يك علم، مباحث بسياري وجود دارد          فلسفةپيرامون  در هر حال،    

 محـسوب   ترين علوم ترين و شريف  و در اسلام نيز، علم اخلاق و فلسفه، يكي از مهم          

مي، بنا به اهميتـي كـه ايـن علـوم در ديـن               اسلا علماي علم اخلاق و فلسفة     و شودمي

1. Taylor
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اند، طالبان تهذيب نفـس     عملاً نيز تلاش كرده   . اندسلام دارند، به آن پرداخته    مقدس ا 

.جهت تخلق به اخلاق الهي، راهنمايي كننددر را 

فناوري اطلاعات 
و ارتباطـات،  رايانـه  ته، بروز تحـولات گـسترده، در زمينـة   سال گذش50طول در  

اي ، به گونهاند متفاوت حيات بشري به دنبال داشتههاياي را در عرصهيرات عمدهتغي

رعت در حـال تبـديل شـدن بـه يـك جامعـة اطلاعـاتي اسـت؛                كه جهان امروز، به س    

 مفيد از آن، نقـش      رسي به دانش و استفادة    اي كه در آن، دانايي و ميزان دست       جامعه

 تـأثيرات فنـاوري اطلاعـات در ابعـاد           كـاربرد و    گـسترة  .محوري تعيـين كننـده دارد     

تـرين مباحـث  به يكي از مهمآن را  جوامع بشري،    گوناگون زندگي امروزي و آيندة    

داشته و توجه بسياري از كشورهاي جهان را به خود، معطوف           كرده   مبدل   روز جهان 

.است

تي كـه    بـه صـور    ، داده اسـت   هاي كـسب و كـار را تغييـر        ت، شيوه فناوري اطلاعا 

ــســتدهاي تجــاري از طر حجــم عظيمــي از دادو،وزهامــر ــه صــورت ق اينترنــت ي و ب

اي انجام كار در دولـت و       شه تأثير فناوري بر رو    ،چنينهم. شودالكترونيكي انجام مي  

. الكترونيــك انجاميــده اســتگيــري دولــت  بــه شــكل،ارتبــاط شــهروندان بــا دولــت

د كـه بـا متغيرهـاي خـاص       ازمان سنتي هستن  اي نوين از س   اي مجازي نيز شيوه   سازمانه

چه كـه در گذشـته   ، آندر نتيجه. انددات كسب و كار را تغيير داده      ها و عا  خود، روش 

. رسي اسـت اند، امروزه از طريق فناوري اطلاعات قابل دست    بوده شا به دنبال  سازمانه

 داده و ابـزاري     ا را ارتقـا   وري و نيز اثربخشي سازمانه     بهره يي،فناوري اطلاعات، كارا  

 سـوم مـيلادي     سخ گويي بـه شـرايط حـاكم بـر سـازمانها در هـزارة               به منظور پا   است

. ]1383صرافي، [
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فناوري اطلاعات، مفهومي است كه تا به امروز، تعريف جامع و دقيقي از آن ارائه 

اي از  برخي در تعاريف خود بر محور فناوري تأكيـد دارنـد و آن را مجموعـه               . نشده

گروهـي نيـز   . دانندو ديگر تجهيزات ارتباطي مي    ها  پايگاه داده افزار،  افزار، نرم سخت

ا، كـاربران و مـديريت   تمهاي از سيس مجموعه راي حاصل از آن، ب    با توجه به نوآوريه   

كنـد و بـه     متحـول    كسب و كـار را       ، شيوة توانداطلاعات سازمان تأكيد دارند كه مي     

. مطرح شود امروزرهاي كسب و كا، در محيطعنوان يك برتري رقابتي

به منظور ،1985 فناوري اطلاعات، اولين بار از سوي لويت و وايزلر در سال      واژة

ا و پردازش اطلاعات در سازمان به كـار  اني از تصميم گيريه   بيان نقش رايانه در پشتيب    

 وجـود  از فنـاوري اطلاعـات، برداشـتهاي متفـاوتي      . ]1383زاده،  صرافي[گرفته شد   

 گونـاگون  تـصاوير متفـاوتي از آن در مجـامع       اندتها، موجب شده  دارد و همين برداش   

، يعني .اندزل داده  آن تن  ارائه شود كه گاه فناوري اطلاعات را در حد رايانه و كاربرد           

اي از فنـون و   آن را مجموعـه   تـوان  مـي  ،اطلاعـات ترين نگـاه بـه فنـاوري        در سطحي 

هـا، مودمهـا،    هـا، گيرنـده   سـتنده ي، فر افزار، تجهيزات ارتبـاط   افزار، سخت ا، نرم روشه

افزارهـايي كـه ايـن سيـستم بـا آنهـا كـار و             نـرم  مجموعـة . ها دانست ا و ماهواره  كابله

 ساده ياين تعريف.  در اين سطح قرار دارند    ،كنند نيز ارتباطات آنها را با هم تسهيل مي      

.و مكانيكي از فناوري اطلاعات است

ين فناوري را مورد مطالعه قرار دهـيم و كمـي    هاي ديگر ا   بعد، اگر لايه   در مرحلة 

م كـه بـا توليـد    شـوي مواجـه مـي  لـسله سـاز و كارهـايي        با يـك س    ،تر نگاه كنيم  عميق

 تأمين   بشر را در زمينة    كوشند مشكلات عمدة  مين تسهيلات،   خدمات و فراهم آورد   

مجمـوع فنـون و     . نـش حـل كننـد     رسـي بـه اطلاعـات و دا        ابزار و دسـت    معاش، تهية 

از ايـن فنـاوري جديـد را    يبرانگيـز هـاي تحـسين  در اين سطح، جلـوه   ايي كه   همهارت

از دولـت الكترونيكـي، تجـارت الكترونيكـي، آمـوزش           انـد   د، عبـارت  نكننمايان مي 

. . . الكترونيكي، درمان الكترونيكي و 
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، ايـن  انـد ايجـاد شـده  ا و امكاناتي كه از طريق فناوري اطلاعات         شناخت فرصته  با

بـه بيـان   .  عملـي يـك فرمـول و نـسخة    تا  شبيه شده استبيشتر به يك راهبردي  فناور

 نظام يافته در جهت تحقـق اهـداف يـك سـازمان             ياقدامچه مديريت را    ديگر، چنان 

 اهداف، به خوبي قابل     يابي به بدانيم، نقش فناوري اطلاعات در طراحي نظام و دست        

بـدون  .  داردنقـش راهبـردي  ا و تحقـق اهـداف     گيريه ـدر تـصميم  يعنـي   . تبيين اسـت  

د، امـا   سازمان رسـي  توان، به آرمانها و اهداف ترسيم شده در         ي اطلاعات نيز مي   فناور

اسـت كـه در ذهـن    آن گيـرد، بـسيار متفـاوت از       انجام مي چه با فناوري اطلاعات     آن

رسي سـريع بـه اطلاعـات و انجـام امـور بـدون در نظـر گـرفتن                   دست.گيردجاي مي 

ترين دستاورد ايـن فنـاوري      اي زمان، محوري   و فارغ از محدوديته    صل جغرافيايي فوا

پديـد  ا،  انگيـز از محـيط اطـراف را در ذهنه ـ          هيجان ي شناخت  فناوري اطلاعات،  .است

.كند به سوي خود جلب مي،و هر كس را در هر سطح و ايدهآورد مي

اي فلسفي اصول اخلاقيتئوريه
ختلـف، از سـوي انديـشمندان و فلاسـفة          اي م      تئوريهاي متعددي در قالـب مكتبه ـ     

ارائـه   اخـلاق در طـول تـاريخ ايـن علـم،             غربي و نيز فلاسفة اسلامي در بـاب فلـسفة         

كه به طور كلي با موضوع مـورد  پردازيم در اين مقاله، فقط به تئوريهايي مي    . اندشده

ري خاصيو نيز با توجه به تئواند توجيه ، برخورد كرده يعني فناوري اطلاعات ،بحث

 وارد كـردن اخـلاق بـه    هـاي اخلاقـي، روش و طريقـة   ع برنامـه نـو دهيم، كه ارائه مي  

. و سوي اين فناوري را مشخص كنـيم        هدف و سمت  و  سيستم باز فناوري اطلاعات،     

وقتـي ايـن واژه    زيـرا  .حث بايد مقصود ما از واژة اخلاق روشـن شـود     بقبل از شروع    

اسـت كـه  بـا     دانشي مل سطوح و شقوق متفاوت، شا شودكار برده مي  بهطور مطلق   به

ق، اخـلاق تحليلـي، اخـلاق    علـم اخـلا  :  از قبيـل ؛شود ياد ميعناوين گوناگون از آن   

 در نظـر    گاه دو تعبير اخلاق تحليلـي و اخـلاق انتقـادي را در پيونـد بـا هـم                  (انتقادي  
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لاق وصفي و خلاق، اخ ا، فلسفة)كنندياد مي» 1فرا اخلاق«گيرند و از آن به عنوان مي

كـه در   هـستند    اخـلاق     از ابعاد گونـاگون مـسئلة      اينها تعابير متفاوتي  . اخلاق هنجاري 

 اخـلاق و فنـاوري   وقتـي از فلـسفة  . نـد خوربه چشم مـي متون و منابع مرتبط با اخلاق  

 فـرا  در واقـع مجموعـة  جهـت بحـث    كه شودميگوييم، مشخص مياطلاعات سخن   

 اخـلاق و فنـاوري      طـة فلـسفة   به راب اينجا   در   ،اينبنابر. اخلاق و اخلاق هنجاري است    

؛ آوريـم  اخلاق سخني به ميـان نمـي        از ساير مباحث در حوزة     پردازيم و اطلاعات مي 

توان بـه تفـصيل سـخن       ها با فناوري اطلاعات، مي    گرچه پيرامون رابطة هركدام از اين     

. گفت

به اين كه در كدام مكتب      اخلاق و فناوري اطلاعات نيز، بسته            البته در باب فلسفة   

 از آنجا كه بررسي تمام مكتبهاي . متفاوت خواهد بودبحثگوييم، اخلاقي سخن مي  

 قبل از بررسي تعامل اين دو، بايد مكتب اخلاقي          ، ميسر نيست  اخلاقي در اين مختصر   

وجـود  با قبول اين واقعيت كه مكاتب اخلاقي متعددي          مشخص سازيم؛    مورد نظر را  

.دهند ارائه مي خاص خود را از اخلاق و كارهاي اخلاقيدارند كه تفسير

؛  كننـد  اخلاق را با محوريت لذت تعريـف مـي  ،)م. ق270(2اي مانند اپيكور عده

ست كه  هايي ا ند، بلكه مراد لذت    منفور يا مطرود، مورد نظر نيست      اي زودگذر، البته لذته 

 طبيعت نبايـد رفتـار نمـود،        لافبرخ،او اعتقاد داشت  . ستبقاي انساني وابسته به آنها    

هاي واهـش كنـيم كـه خ  عـت پيـروي مـي    مازمـاني از طبي   . بلكه بايد از آن تبعيـت كـرد       

نشأ زيـان و رنجـي بـراي مـا نيـستند، بـرآورده       ضروري و حتي جسماني خود را كه م      

.سازيم

و    ا.انـد  اخـلاق را بـر عـدالت قـرار داده       ، پايـة  )م. ق 347(اي مانند افلاطـون     عده

معتقد اسـت،    چرا كه    .باييداند و عدالت را مساوي با زي      اخلاق را مساوي عدالت مي    

 زيبـايي  .ذاتـه زيباسـت  حـد  اخلاق مربوط به روح زيباست نه اين كه كار اخلاقي في    

1. Meta- Ethic
2. Apichor
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 بـا   هماهنگي اجـزا  «: كندنين تعريف مي   او عدالت را چ    .كار به تبع زيبايي روح است     

اي اســت از ه روحــي انــسان كــه مجموعــهاخــلاق يعنــي دســتگا: گويــد و مــي،»كــل

يـك  اجـزاي  مثل اجزاي اخلاق . ها و تصميمهاها، ارادهت و خواسته  ها، تمايلا انديشه

تـر،  او در جـايي ديگـر، در بيـاني كلـي         . دنهمديگر تناسب داشته باش   يد با    با -اتومبيل

.كند كمال و سعادت انساني تعريف ميياخلاق را در پرتو

 آن را بـر مـدار   ،2و جرمـي بنتـام  )  م1873(1نند جان استورات ميل   برخي ديگر ما  

 بايد عملـي را اختيـار       :چنين معتقد بودند  آنها هم . اندهد عمومي، تفسير كر   ةنفع و فايد  

تر، مؤثرتر و شامل حال جمعيـت بيـشتري         كرد كه خوشي حاصل از آن بيشتر، بادوام       

بـه  . كـه رنجـي از آن برآيـد       ، عملي اسـت      دوري جست  و عملي كه بايد از آن     باشد  

در .]1386فروغي، [خوشي است، سودخواهي و جلب    عبارت ديگر، اساس اخلاق   

واقع پيروان ايـن نظريـه، جـز سـود و لـذت، هـيچ چيـز ديگـري را در عـالم منطقـي                         

.رودگويند، آدم عاقل آن است كه دنبال خوشي و لذت ميدانند و مينمي

ــه ــد آدام ا     نظري ــي مانن ــسر)  م1790(3ســميتپردازان ــرت اسپن  و5، شــوپنهار4و رب

و نظـام  انـد  كـرده  اخلاق را در پيونـد بـا عاطفـه، تفـسير             ،) م 1857 (6 اگوست كنت 

كـار اخلاقـي،    : آنها معتقدند . دهندمياخلاقي پيشنهادي خود را بر همين اساس ارائه         

سـتي،   غيـر دو   تر از تمـايلات فـردي، يعنـي عاطفـة         اي عالي اطفهكاري است كه از ع    

.گيردسرچشمه مي

1. John. S.Mill
2. J. Bentham
3. A. Smith
4. H.Spencer
5. Schopenhaver
6. V. Kont



 و پائيزتابستان-24و 23پيام مديريت شماره 

1386
16

نيچـه  . بينند قدرت مي  ، اخلاق را در ارتباط با مقولة      ) م 1900(1افرادي مانند نيچه  

 و قدرت انسان را بيشتر كند، اخلاقي اسـت و         هرچه كه به قدرت بينجامد    ": گويدمي

".  موجب ضعف انسان شود، غير اخلاقيهرچه

 است كه فيلسوفاني ماننـد      " وجداني يةنظر"مكتب اخلاقي ديگر، مكتب مبتني بر       

گـذاران و يـا   در زمـره پايـه  )  م1804 (2 كانـت و نيز ايمانوئـل )  م1778(ژان روسو   

ت كه از وجدان    طبق اين نظريه، كار اخلاقي كاري اس      . آيندبه حساب مي  آن  پيروان  

فعـل اخلاقـي، فعلـي اسـت كـه انـسان آن را بـه                «: گويدكانت مي ».الهام گرفته باشد  

انـسان  : چنـين او معتقـد اسـت       هم ».تكليف از وجدان خودش گرفته باشد     وان يك   عن

در  نـه وسـيله،     ،كند كه احكام اخلاقي را به صـورت مطلـق         وقتي اخلاقي زندگي مي   

به تعبير ديگر، اخلاق را نبايـد وسـيله دانـست، اخـلاق خـود            . نظر بگيرد و انجام دهد    

، آن كـار را     داري را انجـام دهن ـ    ك ـ بايد   كساني اخلاقي هستند كه چون    . هدف است 

، فلان نتيجـه بـر آن   دهندكار را انجام مي آن وقتيكه خاطر  اين   نه به    ؛دهندانجام مي 

، خواه فردي،  باشدشود، اجتماعيبر آن مترتب ميكه ايخواه نتيجهشود؛مترتب مي

. يا ديرگذرمادي، معنوي، زودگذر 

 گفتـه    در مكتـب ايـن فلاسـفه       .دهنـد ائـه مـي    را ار  " اراده نظرية" اسلامي،        فلاسفة

اخلاق كامل، اخلاقي است .  ملاك و معيار اخلاقي بودن، عقل و اراده است:شودمي

ها، هـاي نـوعي و اشـتياق   يرومندي عقل و اراده باشد و ميلهاي فـردي، ميل         براساس ن كه  

ساني ك ـطبق اين نظريه، قهرمانان حقيقي اخلاق     . همه تحت كنترل عقل و اراده باشند      

البتـه بايـد توجـه داشـت كـه ايـن            . ، عقل و اراده حاكم است     انكه بر وجودش  هستند  

.شود، متفاوت استچه به نام نظريه اسلام مطرح مينظريه با آن

دانــد كــه فقــط در مكتــب امــا مكتــب اخلاقــي اســلام، اخــلاق را امــري درونــي مــي

هاي دينـي تـشكيل      اين مكتب اخلاقي را آموزه      جوهرة .خداپرستي قابل توجيه است   

1. Niche
2. L, Kant
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ند هايي كـه مطـرح شـد   ي تئور همة.دهد كه در جاي خود، به آن خواهيم پرداخت  مي

:  دسته جمع كردچهارتوان در را مي

 درسـتي يـا   ،اي كـه بنـابر آن  نظريـه :  اصـالت نتيجـه   غايت انگارانه يا نظرية نظرية.1

صـالت نفـع،    مذهب ا .  آن اعمال است   مام اعمال وابسته به آثار و نتايج      نادرستي ت 

لـذت گـرا    انگـاران، غالبـاً      غايت .]2002،دادبه[ متعارف اين نظريه است      نمونة

قـبح  و   حـسن    ،در اين نظريه  . دكن اين مطلب را تأييد مي      اپيكور هستند كه نظرية  

 نتيجـه،  در واقـع . آيـد شـود بـه دسـت مـي    افعال، از نتايجي كه بر آنها مترتب مي     

: انـد  نتيجه، معمولاً شامل دو دسـته      ي بر اصالت  هاي مبتن نظريه. معتبر و اصل است   

كـه طبـق ايـن نظريـه،        است   لذت انگاشته شده     ، مطلوب در بعضي از آنها، نتيجة    

عمل منوط به اين است كه آيا نتيجة آن دردناك اسـت            يك  درستي يا نادرستي    

د با لذت يكي گرفته شود و يـا          دوم، خوبي و درستي نباي     بنابر نظرية . يا خوشايند 

هريك امري مـستقل    گرا  در فلسفه اخلاق غايت    با الم مشخص گردد، بلكه     بدي

.در غرب نفوذ بيشتري پيدا كرد سودگرايي فلسفة،از قرن نوزدهم به بعد.است

بنابراين نظريـه، درسـتي يـا نادرسـتي       :  اصالت وظيفه  گرايانه يا نظرية  نظرية وظيفه .2

 و نـه بـه    ،بـستگي دارد  ت  اي كه عمـل از آن سـر زده اس ـ          انگيزه يك عمل، نه به   

، بـستگي دارد     اسـت  نتايج آن عمل، بلكه فقط به اين كـه چـه نـوع عملـي بـوده                

 اين نظريه، فعل خوب، في حد ذاته خوب است و ربطي به            طبق. ]2002،دادبه[

.استگرهاي وظيفهكانت از جمله فلسفه اخلاق فلسفة. نتيجة آن ندارد

 فعلـي را خـوب   ،يـن نظريـه هـستند   گروهـي كـه قائـل بـه ا    :  فضيلت محور نظرية.3

فلـسفة اخـلاق ارسـطويي از    .  نفساني خوبي در انسان ايجاد كنددانند كه حالمي

.استهاي فضيلت محور  فلسفهجمله

 نه آثار عمل و نه صرف عمـل يعنـي عمـل بـه               در اين نظريه،  :  اصالت نيت  نظرية.4

.  بلكه نقش كليـدي را نيـت بـه عهـده دارد            ،مورد توجه نيست  كدام  هيچ،تنهايي
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در همين است كه در اسلام، به       هاي اخلاقي   تفاوت اخلاق اسلامي با ساير نظريه     

بـه ايـن    . بخـشد شود كه به عمل، روح مي      مي  واقعي نگريسته  ي به عنوان امر   نيت

 يعنـي  ،حسن باشد، اما از حـسن فـاعلي برخـوردار نباشـد    معنا كه حتي اگر فعلي     

 نيـت خالـصانه و صـحيحي نداشـته باشـد، آن فعـل از ارزش اخلاقـي        فاعـل آن، 

 اعتباري و قراردادي صرف نيست، بلكه       اي مقوله ، نيت بنابراين. برخوردار نيست 

در آيـات و روايـات نيـز بـر     . ل فعلي، به عنوان فعل اخلاقي است    ركن اصلي قبو  

رت حـض . تد، تأكيـد شـده اس ـ     راهميت نيت و اين كه عمل بـه نيـت بـستگي دا            

انمـا الاعمـال بالنيـات و لكـل امـري           «: فرماينـد در روايتي مـي   ) ص(رسول اكرم   

چه ها بستگي دارند و آن    اعمال به نيت  : ]38، ح   212:،70بحارالانوار، ج [» مانري

.  نيت اوست،ماندبراي آدمي مي

چرا كه در  از يك جهت با جسم او رابطه دارد،         دهد  هر عملي كه انسان انجام مي     

، با روح او گيرد و از جهت ديگر جوارح فرد انجام مي  م خارج اين فعل، به وسيلة     لعا

وح اسـت   عمـل بـا ر  رابطةكه حقيقت انسان به روح اوست،  از آنجا   . در ارتباط است  

اساساً فعـل بـدون     .  داراي ارزش اخلاقي هست يا خير      كند، فعل شخص  كه تعيين مي  

 مكتـب اخلاقـي اسـلام، سـعادت واقعـي       و درخلاقي تلقي شود  ا يتواند فعل نيت نمي 

. شودمي» نيت« عمل با روح كه از آن تعبير به          وط به همين رابطه است؛ يعني رابطة      من

 نيت مـؤمن    :»نيه المؤمن افضل من عمله    «:نقل شده است كه   ) عليه السلام (از امام باقر    

. ]1:109،جوسايل الشيعه[.برتر از عمل اوست

لاعات اخلاق و فناوري اطفلسفة
چون در مورد در صفحات قبل، در مورد فناوري اطلاعات توضيحاتي داديم و هم

 وجود مكاتب مختلف مطـرح در بـاب فلـسفة          ضرورتو  تعريف آن،    اخلاق، فلسفة

مختصر تا بحثي هرچند    است  چه كه ما را بر آن داشته         اما آن  .يمتاخلاق، اشاراتي داش  
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داشته اش با فناوري اطلاعات   ق و رابطه   اخلا ةف اسلام پيرامون فلس   در خصوص نظرية  

 اخـلاق در سـطح   ي بـه فلـسفة   توجه روزافزون ـ،هاي اخير اين است كه در دهه    ،باشيم

اگـر نگـاهي بـه منـابع و         . شـود  مـشاهده مـي    ،ويـژه در دنيـاي مـادي غـرب         بـه  ،جهان

 مـيلادي بـه ايـن طـرف     1960، به خـصوص از دهـة  علوم انسانيتفاوت هاي مشاخه

اي فزاينـده طـور    بـه  ،» اخلاق فلسفة«شود كه بحثي تحت عنوان       مي  مشخص ،زيمندابي

1990سـال اول دهـة    ولـي در پـنج      . قـرار گرفتـه اسـت     در اين متون و منابع، مدنظر       

دي، نگارش در خصوص اخلاق و فلسفة آن، به شدت افزايش يافت، به طـوري               ميلا

فزايندة توجه خوبي رشد كاملاً  اين آمار به . كند برابري ميكه با كل سنوات گذشته   

،  نيـز   بـه ايـن طـرف      1970هـاي توسـعه از دهـة      در نظريه . دهدبه اخلاق را نشان مي    

.]1384الويري، [ موضوع اخلاق جايي قابل توجه باز كرده است رفتهرفته

هـاي   دانش مديريت، باز هم به همين ترتيب با وجود اين كه منـابع دهـه                  در حوزة 

ب مربـوط بـه    معاصر، در كت ـ  ، اما در دورة   هايي بودند  وجود چنين بحث   ين خالي از  پيش

 و چه آنهايي كه     ،كنندصحبت مي هايي كه از رفتار سازماني    دانش مديريت، چه كتاب   

بحث اخلاق،  آنهايي كه نگاهي به آينده دارند،       و يا   هستند  پردازي   نظريه داراي جنبة 

 از  1پيتـر دراكـر   ايد ايـن تعبيـر    ش ـ. را بـه خـود اختـصاص داده اسـت         اي  جايگاه ويژه 

مديران ما بايد نيمه مرتاض و   «: گويدترين نظريه پردازان علم مديريت كه مي      برجسته

 بـه   .، شاهد خوبي بر جايگاه كنوني اخلاق در دانش مديريت باشد          »نيمه كلانتر باشند  

يط يعني مانند يك كلانتر، مح ـ    - باشد  كلانتري داشته  مديريتياين كه   اعتقاد دراكر،   

بايـد  ،  21 آينـده و مـديران قـرن          بلكـه مـديران      كافي نيـست،    -كندخويش را اداره    

ت تعبيـر مرتـاض، نهاي ـ    . ]1384الـويري،   [مديراني نيمه مرتاض و نيمه كلانتر باشند      

.دهد نشان ميتوجه به اخلاق را در ديدگاه او

1. P. Drucker
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شان دهندة و فناوري، ن  در خصوص اخلاق   "يونسكو"هايي چون   فعاليتهاي سازمان 

. اهميت اين موضوع در دنياي كنوني است

در . در فضاي مجازي فناوري اطلاعات هم، بحث اخلاق، مورد توجه بوده اسـت            

 بـه قلـم      اطلاعاتي شناسي جامعة  فارسي در مورد جامعه    تنها كتاب تأليف شده به زبان     

 شـده بـه بحـث اخـلاق اشـاره     كتـاب  آنقـسمت از   حداقل در سه    ،)1384(الويري  

 اطلاعـاتي را گـردآوري كـرده     هاي مربوط به جامعة    كه نظريه   وبستر در نوشتة . است

لاي مباحث مطرح شـده، از اخـلاق، سـخن بـه ميـان آمـده       بينيم كه در لابه ، مي است

 اخلاق، صرف نظر از خاستگاه ، بحث اخلاق و مكتب اخلاقي و فلسفة     بنابراين. است

مدرن، مورد توجه جدي    با ورود به دوران پست    هاي معاصر و    ديني كه دارد، در دهه    

.استتبديل شده ناپذير اجتنابيقرار گرفته و به بحث

، اطلاعاتي ارائـه داد    مند براي اخلاق جامعة   چه نتوان يك فلسفة اخلاق نظام     چنان

 اطلاعاتي مورد انتظـار اسـت،       يتهايي كه در جامعة   ق اطلاعاتي و موف   ديگر جامعة ابعاد  

بـه عبـارت    . لوب به دست نخواهـد آمـد       مط رار خواهد گرفت و نتيجة    قاع  تحت الشع 

لاقـي كـه از     بـه اخلاقيـات براسـاس يـك نظـام قـوي اخ            ديگر، اگر جامعة اطلاعاتي     

نگردد، به نـوعي تهديـد تبـديل    مقيد ي لازم برخوردار باشد، پشتوانه و ضمانت اجراي  

.علمـي و كـاربردي دارد      اخـلاق ضـرورت      فلـسفة ،در دنياي امروز  بنابراين  .شودمي

لـي دارد و   بلكـه غـايتي عم  ،هـاي اخلاقـي نيـست   يك معرفت نظري محض به پديده 

. ]1378، ادواردز[ چگونه بايد زيست معرفتي عملي است دربارة اين كه

 يــك از كـدام  موجــود، تــرين فلـسفة تـرين و كامـل  امـا در مـورد ايــن كـه جــامع   

هـاي فلـسفي اخلاقـي      يـك از نظام   راً هـيچ  ظـاه :  بايـد گفـت    ،هاي مطرح اسـت   فلسفه

 اخـلاق، يعنـي احكـام اخلاقـي،     رتوانند كامل باشند، مگر آن كه به هر سه عنـص          نمي

علاوه، يك نظام آرماني اخلاقـي  به. د توجه كافي مبذول دارن   ،غايت انسان و فضيلت   

چـه و   اگانه مـورد توجـه قـرار دهـد، بلكـه بايـد آنهـا را يكپار                دنبايد اين عناصر را ج    
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هـاي اخلاقـي   تـرين نظريـه    بزرگ ،نيز اشاره كرديم  قبلاًطور كه   همان. هماهنگ كند 

اخـلاق ارسـطويي كـه      فلـسفة : شونده گروه عمده تقسيم مي    غرب به س  جهان معاصر   

ي ديگـر ي كه وظيفه گراست؛ و انواع متفـاوت          اخلاق كانت  مدار است؛ فلسفة  فضيلت

يان آنها، سودگرايي از قرن نـوزدهم بيـشتر در    در م وگرا هستندگرا و نتيجهكه غايت 

در نخستين ثلث قرن بيستم، فلسفة اخلاق در غـرب، بيـشتر تحـت              . غرب نفوذ داشت  

سـال اخيـر، فلـسفة   30ها بود، در حالي كـه در    و كانتي  مناقشه بين سودگرايان     سلطة

داشـت كـه    را  داران مخصوص به خود     هر اردوگاه، طرف  .  ارسطويي احيا شد   اخلاق

.  زندگي اخلاقي كاملاً براساس نظرية خـود آنهـا قابـل توصـيف اسـت              ،مدعي بودند 

 ثابـت كننـد، در نـشان دادن    كـه بتواننـد ادعـاي خـود را        آنهـا، بـيش از آن      ولي همـة  

.هاي رقيب موفق بودنداي نظريهكاستيه

 تلاشي ناموفق براي توجيه اخلاق به ميراث مانـده         ،هاي كانتي و سودگرايي   نظريه

ــااز مــسيحيت هــستند؛ زيــرا ويژگــي غايــت  ــه از احكــام اخلاقــي ب  رد فلــسفة گرايان

 بـا رشـد     ، بـه عنـوان ابـزار قـانون الهـي،           و ويژگي مطلـق احكـام اخلاقـي        ،ارسطويي

فيلـسوفي انگليـسي بـه نـام اليزابـت          ،  1958در سال   . پروتستاني سكولار از بين رفت    

احيا كرد كه تلاشي بـود بـراي بـه          گرايي را در جهان معاصر      ، اخلاق فضيلت  1انسكم

او . دهدجامعه كه در آن ديگر باور ديني جهت نميوجود آوردن نوعي اخلاق براي  

توانـد  اخلاقـي وظيفـه و تكليـف نمـي    شت كه با افول اعتقاد دينـي،      اين بصيرت را دا   

 عقــل، و چــه از راه تــلاش هــا دربــارةي چــه بــه وســيلة ادعــاي كــانتت كنــد؛مقاومــ

شـناختي ناشـي از    احـوالات روان  ، اخـلاق را بـر پايـة       كننـد  سعي مـي   سودگرايان كه 

كم قرار نگرفـت، ايـن      چه مورد توجه خانم انس    ولي آن . ارضاي اميال نفساني بنا كنند    

 اسـت    از بافت تفكر ديني كه همان زمينـة فكـري             اگر ، كسب فضيلت  بود كه انگيزة  

1. Elizabeth Anscombe
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شـود  زان ضـعيف مـي    مسيحي پرورش يافت، حذف شود، به همان مي ـ       كه در اروپاي    

. ]1376-1377نقد و نظر، [

 فلـسفي ارائـه دهـيم،       آن را در قالب يك نظريـة      اخلاق اسلامي، حتي اگر نتوانيم    

احكـام اخلاقـي،    گي اخلاقي كه داراي هر سـه مؤلفـة          ديدگاهي است آميخته به زند    

 بر  ودانطور هماهنگ يكپارچه شدهبه سه مؤلفه    كه اين . استو فضيلت   انسان  غايت  

شناسـي دينـي   و از روان اسـتواراند  ماهيت و غايـت انـسان  و   مفاهيم عنايت الهي،     ةپاي

.دنگيراي از عشق و تقوا، سرچشمه ميپيچيده

مدي نظام اخلاقي غرب، لازم است متذكر شويم، يكي از علل ناكارادر اين جا 

ل، فعاليتها و  دليبه همين. و مرز اخلاق، حقوق و قانون استمشخص نبودن حد 

گرفته، تاكنون نتيجة انجام عاتي لا اطهايي كه براي اخلاقي كردن جامعةتلاش

ها در مسير نيل به اي شئون و زمينههايي كه در پارهبه رغم موفقيت. مطلوب نداده است

دن آنها به دست ويژه اجرايي كردن و كاربردي كر و به،وحدت بر سر اصول اخلاقي

، يكي از طور كه گفتيمهمان. توان موفق ارزيابي كردرا نميهاآمده، اين فعاليت

آميختگي اخلاق، حقوق مدي شده، در هممسائل مهم و اساسي كه باعث اين ناكارا

: ين حقوق و اخلاق تفاوت وجود داردكه از جهات متفاوت، بحال آن. و قانون است

و نيز تفاوت عد، پاداش و كيفر رعايت و نقض قوااختلاف در هدف، ضمانت اجرا و 

. . .  و ،تمايز در قلمرودر منبع، 

اخلاق . تنگ و محدودحقوق، ي  اخلاق، بسيار گسترده است و قلمرويقلمرو

 هم زندگي اجتماعي انسان از آنهاشود كه هم زندگي فردي وشامل هنجارهايي مي

شه در مذهب تكاليف اخلاقي كه از يك سو ري دامنة .پذيرد و تابع آنهاستتأثير مي

 خويشاوند است، بسيار گستردههاي آداب و رسومزمينه با دارد و از سوي ديگر

هاي اجتماعي اشخاص دولي شعاع كاركرد هنجارهاي حقوقي محدود به پيوناست، 

.از هم جداستاخلاق و حقوق  منبع ، از اين گذشته.و رفتار بيروني آنهاست
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ا جمعي سرچشمه هاي وجدان فردي يهنجارهاي اخلاقي از الهامات الهي و نهاد

ها آزاد انسانت كه بسياري از قواعد آن از ارادةاي اسپديدهگيرد، ولي حقوق مي

ي با هنجارهاي از سوي ديگر، ضمانت اجراي هنجارهاي حقوق. شودناشي مي

و تحققي است و  اجتماعي ،ضمانت اجراي هنجارهاي حقوقي. كنداخلاقي فرق مي

گيرد، ولي ضمانت اجراي هنجارهاي اخلاقي، جبار انجام ميبا نيروي فشار و ا

 از كيفر رستاخيز، اي نيك خواهانه، ترس است مربوط به نداي وجدان، نيتهمسائلي

.هاي انساني، و احترام به ارزشهاي معنوياميد به پاداش

اما طبق تفكري كه بر نظام اخلاقي در غرب حاكم است، مشخص نيست كه با 

وع جعل اسناد را يك بحث حقوقي خواند يا ضتوان مثلاً مويار و مقياس ميكدام مع

حقوق ، چه آنهايي كه به به همين دليل در بيشتر اين موضوعات. بحث اخلاقي

انگيز، از كنند، به نحوي شگفت اخلاق بحث ميپردازند و چه آنهايي كه دربارةمي

.آورندمسائلي واحد سخن به ميان مي

 و رفتاري است و به  بيرونيايپديدهپردازان غربي، اخلاق نظريهبيشتردر تفكر

 يا نبودن يك پديده  تشخيص اخلاقي بودنهمين سبب، بحثهاي آنها، هم در مرحلة

 توصيه و نظر براي اخلاقي شدن و اخلاقي كردن يك پديده، و هم در مرحلة ارائة

مثلاً فردي كه قوانين . ترفتارهاي بيروني است كه موضوع علم حقوق اسمتوجه 

گذارد، فردي به قانون احترام ميكه  اينكند، به واسطةجتماعي را رعايت ميا

و در همان حال، براساس معيار انديشمندان غربي، فردي شود گرا محسوب ميقانون

با اين .  چرا كه حقوق ديگران را زير پا نگذاشته است؛آيداخلاقي نيز به حساب مي

نشين  بلكه هم،شودر آنها، اخلاق نه تنها هم مرز حقوق و قانون ميوصف، در تفك

.گيرد واحد نيز قرار ميي در يك قلمرو،قانون

 نه يك ،دانند دروني مييپردازان و انديشمندان مسلمان، اخلاق را حالتنظريه

 به صراحت معلوم،اندرفتار بيروني و اين عقيده در تعاريفي كه از اخلاق آورده
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هجري  چهارم و پنجم نوپرداز قر نظريه،)ابن مسكويه(مثلاً ابوعلي مسكويه . دشومي

، اخلاق را "ر الاعراقيب الاخلاق و تطهيتهذ"ار معروف خود، يدر كتاب بسقمري، 

:ف كرده استين تعريچننيا

 حالتي ،خلق: "هير فكر و رويه لها الي افعالها من غيالخلق حال للنفس داع     "

شه، يي بدون فكر و اندينه شده در روان آدمي است كه او را به رفتارهايدنها

. زاندينگايبرم

 و از مجتهدان برجستة "جامع السعادات"، مؤلف پرآوازةملا محمدمهدي نراقي

ن كتب يكه از معتبرتر قمري، در كتاب خود هجريم زدهي و سمدو قرن دوازده

ه لصدور يملكه للنفس مقض":ديگواخلاق ميف يان است، در تعريعينزد شاخلاقي 

نه يحالتي نهاد[اي اخلاقي ملكه": هياج الي فكر و رويالافعال بسهوله من دون احت

از به يي به آساني و بدون نيدر روان آدمي است كه اقتضاي آن، انجام رفتارها]شده

. شه استيفكر و اند

 اخلاق را مسلمان، جوهرةشمندان يد كه اندنده به خوبي نشان مين تعاريفيا

اسلام .انجامدروني مييدانند كه به رفتار بنه شده در انسان مييحالتي دروني و نهاد

گران ي حتي اگر بتوان از چشم د،آموزدت دروني اجتماع است و به ما مييدر پي ترب

سقراط پس از داستاني كه در كتاب . ماندزي پنهان نميي از چشم خدا چپنهان ماند،

: پرسد مي،)چسيداستان انگشتر گا( جمهوري افلاطون نقل كرده است دوم

 به ،اراده كندتوانست هر وقت زي داشت كه مييا اگر كسي انگشتر سحرآميآ"

ك انسان ي"؟كرداز انجام هيچ عمل غير اخلاقي اجتناب ميلة آن نامرئي شود، يوس

دگاه ين از ديبنابرا. كندشگاه خدا احساس جرم ميين حالتي در پيمذهبي در چن

ل رضاي خداوند ياسلام، كار اخلاقي و ارزشمند آن است كه صرفاً براي تحص

ر از يغ(گر يهاي اخلاقي دهيبا نظراخلاق اسلامي ن تفاوت عمدة يارد يصورت گ

د يت تأكي نة اسلامي، بر مسئلةيچون نظرالبته اگر چه اخلاق كانت، هم. است) كانت
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ت ي احراز چگونگي نقي دربارة افعال آدمي را معلّق بهدارد و هر دو، داوري اخلا

كه اساس ارزش اخلاقي افعال ت درست ين چگونگي نيي، اما در تبدانندانجام آن مي

.انسان است، دچار اختلاف هستند

فة عقلي صورت يكار اخلاقي آن است كه به مقتضاي انجام وظ: به نظر كانت

شود، ا آثاري كه بر آن مترتب ميي به پاداش داشتي نسبتچ چشميرد و فاعل هيگ

د در يدن به كمال نفسي هم نبايا رسيلات، ينداشته باشد؛ حتي ارضاي عواطف و تما

چ يتوان كاري را صرفاً به حكم عقل و بدون ها ميياما آ. انجام فعل ملحوظ باشد

را يز. سترممكن اين كاري غيرسد چنج آن انجام داد؟ به نظر مييداشتي به نتاچشم

ة يد به حكم عقل عمل كرد؟ پس نظري چرا با:ن سؤال هست كهيهمواره جاي ا

ن كار ييه و تبي باز در توج،ه به اسلام استين نظريتركيكه نزدنيكانت با وجود ا

.كنداخلاقي ناقص عمل مي

ة اسلامي ياي اجمالي با مباني نظرسهيز در مقايگر اخلاقي نيهاي دهيضعف نظر

برال يها و در جوامع لهين نظريضعف اخلاقي را در مهد اشود كه طبعاً  ميروشن

ن جوامعي يكه ضعف اخلاقي در چنعلاوه بر آنشود؛ ك غربي موجب مييلائ

ن علت كه در يبد. ز هستيهاي خصوصي و سازماني نشمشان به بخيناشي از تقس

ت سازماني ياهبخواهي هستند و در بخش دوم، براساس مها دلبخش اول، ارزش

ي براي بحث عقلاني دربارة ي جا،ن دو بخشيك از ايچ يدر ه. شوندن ميييتع

ان آزادي شخصي و يز به دو گروه مدعياسي نيجامعه از نظر س. ها وجود نداردارزش

ان بخش فردي و ين مدعيعني بيشود؛ م مييان اصالت زندگي دسته جمعي تقسيمدع

.ان بخش اجتماعييمدع

 كدام كنند، بحثهاي معقول دربارة اين كهاي تلقي ميقهي سليامررزشها را  وقتي ا

ي هستند يهاوقتي ارزشها محصول ساختار سازمان.  درست است، محال استارزش

رد،يمورد پرسش قرار گتواند نمي) ي استيكه ناظر به سود و كارا(هداف آنها كه ا
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اي يان پوين، جريبنابرا. دنشوهاي اخلاقي در نطفه خفه ميقات عقلي و بررسييتحق

. ابديان نمييماند و در جوامع سكولار جرني ناتمام مييق و اصلاح در اخلاق ديتصد

ها محدود به ز وقتي كه ارزشي و ن.ار محدود خواهد بودي بس،ابديان ياگر هم جر

ر و يس. شودف ميير و سلوك ضعيزه براي سيا سازماني شود، انگيق شخصي و يسلا

در . ك سرگرمي شخصي پنداشتيرا د آنيي ندارد، پس باي سازمان جاسلوك در

رت اخلاقي صرفاً در يلت و بصيده كه فضين ايت از اي براي حما،جامعة سكولار

در حالي . وجود نداردينة فكريچ زميد، هيآب نفس به دست ميية دشوار تهذيسا

ب اخلاق به يو تهذكه در جاي جاي قرآن، كتاب زندگي مسلمانان، اشاره به حسن 

.ل سعادت و فلاح وجود دارديغرض تحص

ا يي آدمي را سعادت يت نهايم خصوصاً، غايهاي اخلاقي عموماً و قرآن كرنظام

سعادت، به لحاظ . آورنددانند و تنها آن را مطلوب ذاتي انسان به حساب ميفلاح مي

داري از يرت پاد كسي است كه به صويدار است و سعيمفهومي، به معناي التذاذ پا

ري در مفهوم سعادت يياسلام تغ. ]1376-1377نقد و نظر، [مند باشد لذتها بهره

اما . ي انسان تلقي كرده استيت نهايدار، غاينداده و آن را به همان معناي التذاذ پا

دار و چگونگي يق التذاذ پايي مصاديح نگرش انسان دربارة شناسايالبته به تصح

ات اخروي و يع از حياندازهاي بدقرآن با طرح چشم. ه استپرداختنيز ل آن يتحص

ا التذاذ يعني سعادت يشدة آدمي، دهد كه گم نشان مي،وييهاي دنسة آن با نعمتيمقا

ل سعادت، يراه تحص. ديآات اخروي انسان، به دست نمييدار، بدون توجه به حيپا

ه مان بي اةير ساهاي اخلاقي دة اخلاق است و ارزشيب نفس و تزكية تهذيدر سا

. خبري استخود مولود توجه انسان و خروج از غفلت و بيمان نيز ي ا.دنيآدست مي

ش و يد و دمي در سرنوشت خويرون آيواني بيز حيهر جا انسان بتواند از سلطة غرا

.مت به ساحت اخلاق استين نقطة عزيشد، آنجا اولينديمبدأ و معاد ب
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 علم به وجود خداوند و معاد و نبوت و دل وي     تخلق به اخلاق اسلامي در گر

ش را ليتمامؤمن كسي است كه عواطف و. ي خود استين علم و دانايسپردن به ا

. كندي ميدوراطلبييو از هواي نفس و دنسازد همراه ميبا دانش خود 

حال . مير كردينجا، مقداري در فضاي تفكر اسلامي و نظام اخلاقي آن سيتا ا

م ي در هر زمان و مكاني و در هر موضوعي وارد شو، فكرية،ن پشتوانيم با ايگويمي

ن از يقيم، به قطع و ين تفكر، طراحي كنيسو با اهمو ي ي اجراايو به تناسب، برنامه

اطلبي و يحد و حصر انساني و دنهاي بيري از مشكلاتي كه منشأ آن، خواهشايبس

.م بوديحرص و طمع اوست، در امان خواه

كننده جلوه اي نگراندهيچه كه امروزه، فناوري اطلاعات را به عنوان پدآن

د و بند اخلاق و يي رها از قيامذكور در دست انسانهفناوري ن است كه يادهد، مي

دة مثبتي است كه حتي يفناوري في حد ذاته، پدگرنه  و ،ان استيپايهاي بر هوسياس

.كمك گرفتني  ابعاد زندگي انساقي كردن همةتهاي آن براي اخلايتوان از قابلمي

ها از درون انسانت ي ترب،كندسر ميين امر را ميسازد و ات را محقق ميين نيچه اآن

ت ي ملزم به رعا،كه او را به اجبار قانونني نه ا؛ساز قرآنم انسانياساس تعال بر،است

سخن گفتن از . تشتر اسياي تجارت و سود هر چه بيم كه در خدمت دنياخلاقي كن

راخلاقي است، كاري جز به استهزا يك محصول غياخلاق در سازماني كه خود 

گوي كساني است كه به  جواب،ز ماي اخلاقي مكتب عزبرنامة. ستيدن اخلاق نيكش

 نه كساني كه اخلاق ، انساني هستندشتر به جامعةيدنبال اخلاق براي خدمت هر چه ب

.خواهندرا به خاطر منافع شخصي خود مي

رييگجهينت
به گذارند، مير يگر تأثيكديستم باز بر ياخلاق و فناوري اطلاعات، به عنوان دو س

فلسفة. سازدز متأثر مييگري را نيك، دير و دگرگوني در اجراي هر ييطوري كه تغ
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وسو و اهداف  سمت، مشخص كنندةاتيه و اساس اخلاقياخلاق به عنوان پا

 و مهم در بررسي هاي اساسيكي از بحثيپس .عاتي استهاي مجازي اطلاطيمح

 و رابطه آن با ، اخلاق اطلاعات، پرداختن به موضوع فلسفة اخلاق و فناوريرابطة

.فناوري اطلاعات است

بندي دستهمتفاوت فلسفة اخلاق، رامون مكاتب ينگارنده پس از بحث و بررسي پ

سلام، ن مقدس ايكه در دگيرد  ميجهين نتي چن،سه با مكتب اخلاقي اسلاميآنها و مقا

ل يت تحصيت گرفته است، نني نشئيهاي د اخلاق از آموزهبه واسطة آن كه فلسفة

كه رود به شمار ميت الهي و تقرب به سوي او به عنوان روح ارزش اخلاقي يرضا

ار يي بسيت اخلاق، از ضمانت اجراي كنترل افراد به لحاظ رعا،شودن موجب مييا

اما . رديگن مكتب، كنترل از درون صورت ميي چرا كه در ا؛ي برخوردار باشديلابا

روني ي بيرفتاراند، چون اخلاق را ي كه در باب اخلاق ارائه شدهيهاهير نظريدر سا

ز داشته يروني نيعامل كنترل برند براي اخلاقي كردن جامعه يناگزكنند، ف مييتوص

ن ياي كه چنجامعه، داستيناگفته پ. جازاتهان و اعمال مير وضع قوانينظباشند؛ 

آنها چند مادةدر واقع . ت اخلاقي خواهد داشتيچه وضعبر آن حاكم باشد، تفكري 

اند كه از ن ساري و جاري در جامعه افزودهير قوانيبا محتواي اخلاقي به ساقانوني

.  وجود داردني قوانةيبرخوردار خواهد بود كه در مورد بقييهمان نوع ضمانت اجرا

ا ي هرگاه چوب قانون را بر سر خود احساس نكنند و ،واضح است كه افراد سودجو

،دادن صورت قانوني به كارهاي ضداخلاقي خودي و با گريق قانوني ديبتوانند به طر

. گذارندر پا ميين را زين قوانيامن بمانند، يهاي آن ان اخلاقي و مجازاتياز قوان

كند و راهي جز اخلاقي را درمان نمين مكاتب، درد بيي ازيي تجو، نسخةنيبنابرا

.دست اسلام وجود نداردرهيمراجعه به پزشك چ



29فلسفة اخلاق و فناوري اطلاعات 

منابع 
: ان فلسفة اخلاق و فلسفة تكنولوژي، تهرانينسبت م، )1381. (اعتماد، شاپور.1

. است علمي كشوريقات سيمركز تحق

:تهرانني، يرد دكياخلاق و فناوري اطلاعات، رو، )1384 (.ري، محسنيالو.2

.)ع (ات، دانشگاه امام صادقياله فرهنگ و معارف اسلامي دانشكدة

مؤسسة: االله رحمتي، تهران انشاترجمة. فلسفة اخلاق، )1378. (ادواردز، پل.3

.انيانتشاراتي تب

انتشارات : ، فناوري اطلاعات در سازمان، تهران)1383. (زاده، اصغرصرافي.4

. ريم

: تهران. ت فناورييريمجموعه مقالات مد، )1383 (.رضايعلي احمدي، عل.5

.  دانشديانتشارات تول

. شاهينشر صفي عل: ر حكمت در اروپا، تهرانيس، )1368. (فروغي، محمدعلي.6

ترجمة جامع (مقدمة اخلاقي اسلامي ، )1381. (نيالدمجتبوي، جلال.7

. حكمت: تهران). السعادات

. نشر صدرا: ران، ته اخلاقفلسفة، )1371(. مطهري، مرتضي.8

ت انتشارا: تهران، دروس فلسفة اخلاق،)1377(. مصباح، محمدتقي.9

. اطلاعات

مي، يل قدياسماعترجمة . هاي جامعة اطلاعاتيهينظر، )1380. (وبستر، فرانك.10

. ده سرايانتشارات قص: تهران

شمارة اول و . سال چهارم، )1376-1377زمستان و بهار ( مجلة نقد و نظر.11

. دوم

12. De. George, Richard R. (1986). Business Ethics (2nd. Ed). 
NewYork: Mc Milan Publishing Company.



 و پائيزتابستان-24و 23پيام مديريت شماره 

1386
30

13. Fakhry, Majid. Ethical. 1991. Theoviesin Islamileiden: E. J. Brill. 
PP.12-13.

14. Tybre, Paulw (1975). Principles of Ethics: An Introduction,
Dickerson Publishing co, INC, Encino, California.


