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 پژوهشي در رفتار استنادي دانشجويان كارشناسي

 جك كارلسون:نويسنده
د  انشگاه باكنلمسئول هماهنگي منابع الكترونيكي

 سيد بلال سيد علوي:مترجم
و اقتصاد  مسئول كتابخانه دانشكده مديريت

و تحقيقات دانشگاه آزاد اسلامي  واحد علوم

 چكيده
 اين مقاله با هدف پژوهش در رفتار استنادي دانشجويان كارشناسي، بـه بررسـي ميـزان:هدف

و سطح دور تاثير مولفه وههاي سال تحصيلي، رشته تحصيلي ي دانشجويان در رفتار اسـتنادي
و نوع استناد . پرداخته استهاآننيز در تعداد

به شناسي كتاب 583 در دانشگاه باكنل با استفاده از 2002 اين پژوهش در سال:روش  مربوط

و علـوم اجتمـاعي بـه روش مقالات دانشجويان كارشناسي رشته هاي مختلـف علـوم انـساني
.ه استميداني به انجام رسيد

مي يافته:ها يافته ي سال تحصيلي، رشته تحصيلي دهد كه هر سه مولفه هاي اين پژوهش نشان

و سطح دوره بر رفتار استنادي دانشجويان تاثيرات قابل توجهي داشتند؛ دانشجويان هنوز هـم
مي مهم عنوانبهكتاب را و ميزان اسـتناد ترين منبع اطلاعاتي مورد استفاده قرار  بـه هـاآندهند

.صفحات اينترنتي بسيار كم است

 رفتار استنادي، دانشجويان كارشناسي، استنادها، صفحات اينترنتي:هاي كليدي واژه

علوي سيد بلال سيد
اقتصاد و مديريت دانشكده كتابخانه

اسلامي آزاد دانشگاه تحقيقات و علوم

كارشناسي، دانشجويان استنادي رفتار در پژوهش هدف با مقاله

دور سطح و تحصيلي رشته تحصيلي، سال درههاي دانشجويان ي
استناد نوع و تهاآنتعداد استهاآن تهاآن پرداخته تهاآن پرداخته تهاآن  . تهاآن  . تهاآن استهاآن تهاآن  . استهاآن تهاآن تهاآن پرداخته تهاآن  . تهاآن پرداخته تهاآن

سال در از2002پژوهش استفاده با باكنل دانشگاه كتاب583در

رشته كارشناسي اجتمـاعيدانشجويان علـوم و انـساني علـوم مختلـف هاي
رسيد تاستاستانجام .ه

ميهيافتهيافته نشان پژوهش اين همولفهمولفههاي سه هر كه تحصيلي،دهد سال ي

دانشجويان داشتند؛ توجهي قابل تاثيرات دانشجويان استنادي رفتار بر دوره
ميمهمنبهعنوانبهعنوانبه قرار استفاده مورد اطلاعاتي منبع ميزانترين و دهند
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 مقدمه

بر اظهار نظر درباره هاي پژوهـشي دانـشجويان بـه يـك فعاليت تاثير اينترنت
 كه ديدگاه غالب اين است. هم نه از روي حسن نيت كليشه تبديل شده است، آن 
الــوصول بـراي كـسب يـك ابـزار سـهل عنـوان بـه چون دانشجويان از اينترنت

. آيــد مي پـايينها آن پژوهشي كارهـاي كيفيت رو اين از كنند مي استفاده اطلاعات
)Rothenberg 1977, A44 ( عـدمي كـه ايـن محقـق انجـام داده، هاي پژوهشدر 

 & Dilevko(2گــوتليبو1ديلوكـو. صحت اين موضوع را روشن ساخته است

Gottieb 2002, 381-392 (د  D. Esposito & Gardner(4و كاردنر3اسپوزيت.و

و نيـز منـابع ديدگاه) 25 ,1999 هاي دانشجويان را نسبت به منـابع سـنتي چـاپي
 رسـيدند هر دو پژوهش به اين نتيجـه. اطلاعاتي اينترنتي مورد بررسي قرار دادند 

پ منـابع چـاپي] ولـي[ عموميت پيدا كرده بود اين كه يوسته با كه استفاده از منابع

 دانـشجويان هـاي پـژوهشي بـا ارزش بـراي يك منبـع اوليـه عنوانبههنوز هم 
 OCLC)OCLC نيـز كـه بوسـيله هـاي بررسـيدر. رفتميشماربهكارشناسي

هر[انجام گرفت، روشن شد كه دانشجويان ) Oustsell 2004(Outsellو) 2004
و ساير منابع الكترونيكي اسـتفاده مـي طوربه] چند كننـد ولـي متناوب از اينترنت

 يك منبع اطلاعـاتي بـا عنوانبهبراي دانشجويان كارشناسي هنوز هم منابع چاپي 
و مهم تلقي مي .گردد ارزش

اند، ولي بـاز را ارائه نموده هاي خوبي فوق، يافته هاي پژوهش اين كه با وجود
اساسي بدون جواب باقي مانده است؛ مثلاً چه عـواملي بـر يكسري سئوالات هم

نحوه انتخاب منابع اطلاعاتي دانشجويان تاثيرگذار است؟ اين پژوهش سعي دارد 
و تحليل دقيق  و استناهاي روشبا تجزيه گيـري انـدازهد دانـشجويان كارشناسـي

و درصد منابع  وبها ژورنال،ها كتاب( گرفته شده كاربهتعداد و غيره سايت، ) ها،

از. سئوالات پاسخ دهدگونه اينبه گيري، جامعه آماري نمونههاي روشبا استفاده
و ليـستي از منـابعي كـه  هـاي در پـروژه هـاآناز بين دانـشجويان انتخـاب شـد

در اين مطالعه تاثير عواملي چون. دانشجويي خود استفاده كرده بودند تهيه گرديد 

چـاپيديدگاه سـنتي منـابع به نسبت را دانشجويان هاي
دادند قرار بررسي مورد اين. اينترنتي به پژوهش دو . هر. هر

پ منابع بااز پيوسته پيوستهمنابع كهمنابع بوداين كرده پيدا ولـ[عموميت

اوليـهعنوانبه منبـع بـراييك ارزش بـا شپـژوهشپـژوهشي
يدر. تميرفتميرفتميربهشماربهشماربه بررسـيدر بوسـيلههـاييدر كـه نيـز

Outsell)Oustsell 2004 (شد روشن گرفت، انجام
اسـتفاده الكترونيكي منابع ساير و اينترنت از متناوب

چاپي منابع هم هنوز كارشناسي يكعنوانبهدانشجويان
مي تلقي .گرددمهم
كه يافتههايشپژوهشپژوهشاين يخوبيخوبيفوق، ارائههاي را

مثلاًسئوالات است؛ مانده باقي جواب بدون اساسي

اين است؟ تاثيرگذار دانشجويان اطلاعاتي منابع انتخاب
دقيق كارشناسـياستناهايروشتحليل دانـشجويان د
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و سطح آن دوره در رفتـار اسـتنادي دانـشجويان سال تحصيلي، رشته دانشگاهي
.بررسي گرديده است

و سال تحصيلي دانشجو-ادبيات پژوهش  استنادها

كاملاً منطقي است كه هر چه از مدت حضور دانشجويان در دانشگاه بگذرد با
و در نتيجه رفتار اسـتنادي فرايندهاي  نيـز هـاآن پژوهش، بيشتر آشنا خواهند شد

. كرد ولي در هر صورت، روايي اين فرضيه به اثبات نرسـيده اسـت تغيير خواهد
دباره«. اند چندين پژوهش به بررسي رفتار استنادي دانشجويان سال اولي پرداخته

هاي دوكلاس را مورد استنادهاي اينترنتي سال اولي6»كرال بوئنينگ«و5»گريمس

و تحليل قرار دادند   ارزيابي صفحات اينترنتـي استانداردهاي متنوعي براي. تجريه
و كيفيت محتواااز نظر نويسنده، روز و كاربهمدي، دورنما، مخاطبين  گرفتـه شـد

و بوئنينگ دريافتند كه دانـشجويان سـال اولـي قـادر بـه ارزيـابي دقيـق گرميس
در نتيجه اين پژوهش نشان داد كه سال اولي. صفحات مورد استناد خود نيستند ها

م هاي پژوهش و صورت غيربهنابع اينترنتي خود از  نامناسب استفاده طوربهرسمي
(كنند مي .Grimes & Boening 2001, 11-23(

 نحوه تغييـر الگـوي اسـتنادي دانـشجويان8»سوزان كوهن«و7»فليپ داويس«

. را در يك برهه زمـاني خـاص بررسـي كردنـد» اقتصاد مقدماتي«سال اول رشته
و كــوهن يــك بــار در ســال  1999و بــار ديگــر در ســال 1996ديــويس

هرهاآن. آوري كردند را از اين دانشجويان جمع هايي شناسي كتاب  چنـد دريافتند
 ثابت باقي مانده است ولي نوع منابع كه تعداد استناد مقالات در طول زمان تقريباً

به. تغيير كرده است  نسبت به سال 1999 در سالها كتابتعداد استناد دانشجويان
كاهش يافته ولي در عوض در همـين سـال بـه تعـداد زيـادي از مقـالات 1996

و صفحات اينترنتي استناد شده است روزنامه (ها .Davis & Cohen 2001, 309-

دريهاي بررسيداويس در ادامه ) 314 هاي خاص انجام رشتههاي شناسي كتاب كه

 2000كه در سـال در مطالعه اول. داده، دو پژوهش ديگر را نيز منتشر كرده است 
كهبا«: انجام گرفته بود، ايشان اظهار داشتند  اساتيد به دانشجويان خود اخطار اين

بوئنينگ اوليكرال اينترنتي هاياستنادهاي

دادند قرار براي. تحليل متنوعي ارزيابياستانداردهاي
روز محتواانويسنده، كيفيت و مخاطبين دورنما، ربهمدي،

قـادر اولـي سـال دانـشجويان كه دريافتند بوئنينگ
نيستند خود استناد داد. مورد نشان پژوهش اين نتيجه

م از اينترنتيخود غيربهمنابعمنابع غيربه وغيربهصورت ربهطوربهطوربهرسمي
Grimes & Boening 2001, 11-23(

نكوهنكوهن«و7»سداويسداويس اسـتنادي8»سوزان الگـوي تغييـر نحوه

يمقدماتيمقدماتي«رشته خـاص» اقتصاد زمـاني برهه يك در را
ســال در بــار يــك ديگــر1996كــوهن بــار و

جمعيهاييهايي دانشجويان اين از دكردندكردندرا هرهاآن. آوري هرهاآن.   .
تقريباً زمان طول در مقالات استاستناد مانده باقي ثابت

به. است دانشجويان استناد لهاكتاب. تعداد. تعداد سالها لها در لها در لها  1 لها  1 لها سالها لها  1 سالها لها لها در لها  1 لها در 999لها  1999  1
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و داده بودند كه از صفحات اينترنتي براي مستند كردن مقالات خود استفاده نكنند
هاي تـوجيهي ترتيـب داده بودنـد، جلسههاآندر كتابخانه نيز براي دلسرد كردن 

و صفحـات اينترنتـي افـزايش داشـتد به روزنامهولـي ميزان استنا (»ها .Davis 

و 2001داويس دومين مرحله از مطالعه خود را در سال ) 53-60 ,2002  انجام داد
كه وقتي اساتيد، استفاده از صفحات اينترنتـي را بـراي اسـتناد به اين نتيجه رسيد

و افراد كمي نيز مي كنند، دانشجويان از منابع متنوعي استفاده دادن ممنوع مي  كنند

(كنند از دستورات اساتيد خود سرپيچي مي .Davis 2003, 41-53(
 هـاي كـلاس رفتار استنادي دانشجويان سال اولي قابل تعميم بـه دانـشجويان

اس«و9»روز ماري ماگريل«. بالاتر نيست  تعيـين منظـور بـه10»تي كلايـر. كولرينا
 پـروژه كلاسـي 1775ي رفتـار اسـتنادي، ميزان پايبندي دانـشجويان بـه الگوهـا

و دانشكده يك بار در سال و بار ديگـر در 1986دانشجويان را از چهار دانشگاه
و تحليـل اسـتنادهاي. آوري كردنـد جمع 1988 سال  رفتـه در كـار بـه در تجزيـه
، هـا كتـاب هاي اين دانشجويان يك اختلاف اساسـي در تعـداد اسـتناد بـه پروژه

و ساير  مثـال عنـوان بـه. شـود منابع نسبت به كل استنادها مـشاهده مـي نشريات،
و روي هـم رفتـه دانشجويان سال آخر به تعداد زيادي ژورنال استناد كرده بودند

. شـد دي را شـامل مـي تر تعداد اسـتناد زيـا پايين هاي كلاسنسبت به دانشجويان 
و دانـشجويان سـال اولـي چنـد رشـته خـاص شناسـي كتـاب روي تمركز زيـاد

نتايج اين مطالعه را مخدوش» بيولوژي«و» تاريخ«دانشجويان سال آخر دو رشته
اي كه اين پژوهش انجام گرفته، تقريباً زماني است كـه اينترنـت دوره. كرده است 

و از ايـن رو پـژوهش عنوانبههنوز   يك منبع اطلاعاتي فراگير مطرح نبوده است

)Magrill & Clair 1990, 25-55(.شدبا كنوني وضعيت نماينگر تواندنمي حاضر

و رشته دانشگاهي رابطه  بين استنادها

بر» اس تي كلير«و» ميگرال«  به تاثير سـال تحـصيلي بـر رفتـار اين كه علاوه

و تحليل قرار استنادي دانشجو پي بردند، تاثير رشته دانشگاهي را نيز مورد تجريه
كههاآن. دادند ين منبع اطلاعاتي مورد استناد دانشجويانتر اصليها كتاب دريافتند

لماگريلماگريل ماري اسوروز ركلايـركلايـركولرينا تي
الگوهـا بـه دانـشجويان اسـتنادي،پايبندي رفتـار 775ي

سال در بار يك دانشكده و دانشگاه چهار از 986را
دكردنـدكردنـدجمع اسـتنادهاي. آوري تحليـل و تجزيـه در

اسـتناد تعـداد در اساسـي اختلاف يك دانشجويان اين

مـيساير مـشاهده استنادها كل به نسبت شـومنابع
بودند كرده استناد ژورنال زيادي تعداد به آخر سال

ازيـازيـاپايينهايكلاسدانشجويان اسـتناد تعداد ديتر
چنـديشناسـيشناسـيكتـابروي اولـي سـال دانـشجويان

رشته دو آخر اين» بيولوژي«و» ختاريختاريخ«سال نتايج
زمانيدوره تقريباً گرفته، انجام پژوهش اين كه اي

ازعنوانبه و است نبوده مطرح فراگير اطلاعاتي منبع يك

Magrill & Clair 1990, 25-55(.شدباكنونيوضعيتنماينگردتواندتواند
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ها ژورنالهاي علوم پايه بيشتر روي مقالات دانشجويان رشته. علوم انساني هستند
و دانشجويان علوم اجتماعي و هـم از هـا كتـاب يكسان هم از طوربهتاكيد دارند

ميها ژورنال (كننـد استفاده .Magrill & Clair 1990, 25-55 ( در پژوهـشي كـه 
 در 13»ويليـام اچ ويـس«و 12»كيسي اي پارسونس«، 11»جفري دي كوشكويسكي«

و دكتـري انجـام نامه هاي استنادي در پايان مورد تاثير رفتار هاي كارشناسي ارشـد
هـاي براي مثـال يكـي از يافتـه.ي اساسي بود اند، رشته دانشگاهي يك مولفه داده

و علـوم انـساني نـسبت بـه هاي اين بود كه دانشجويان رشتههاآنپژوهش   هنـر
مي دانشجويان ساير رشته و سنتي استفاده و اسـتناد ها، بيشتر از منابع قديمتر كنند

و مقالاتها آن ( كمتـر اسـتها ژورنال به منابع اطلاعاتي جديد .Kushkowski 

2003, 467(

 دانـشگاهي ممكـن اسـت در رفتـار اسـتنادي پژوهشگران معتقدند كه رشـته
و رويكرد دانشجويا پـول«. به صفحات اينترنتي نقش اساسي داشته باشـدهاآنن
كنـد را مورد مطالعه قرار داده است، عنوان مـي شناسي كتاب 116 كه 14»جنكينس

و علـوم اجتمـاعي(هاي مختلف كه دانشجويان در رشته  ) علوم انساني، علوم پايه
بـه هـر حـال در ايـن.ندهاي متفاوتي داشت براي استناد به صفحات اينترنتي شيوه

ي دانشگاهي در تعـداد اسـتناد بـه صـفحاتي رشته جانبه مطالعه ميزان تاثير همه 
( كامل روشن نبودطوربهاينترنتي .Jenkins 2002, 164(

و سطح دوره  رابطه بين استنادها

اسـت بـر رفتـار اي كه دانشجو در آن شـركت كـرده اين نكته كه سطح دوره

انتظار اساتيد از دانشجويان بـراي انجـام.ر دارد، قابل قبول است استنادي وي تاثي 
ميهاآنتكاليفشان با توجه به پيشرفت  لازم اسـت بـه ايـن نكتـه. كند تغيير پيدا

 ايـن كننـده كنند بايد منعكس اشاره كنيم كه نوع منابعي كه دانشجويان انتخاب مي 
يكهاآننكته باشد كه .انده تفكر انتقادي رسيد ديگر در انتخاب رشته به

 طـور بـه تاثير سطح دوره بر رفتار استنادي دانشجويان كارشناسي تا بـه حـال
اساسي مورد ارزيابي قرار نگرفتـه ولـي مطالعـاتي بـر روي انتظـارات مربيـان از

ت و جديد اطلاعاتي تهاژورنالمنابع كمتـر تها كمتـر تها  ) . تها  ) . تها ( كمتـر . كمتـر تها كمتـر تها  ) . تها كمتـر تها

رشـته كه معتقدند درپژوهشگران اسـت ممكـن دانـشگاهي
رويكرد و هاآنن رويكرد و هاآنن داشتهرويكرد اساسي نقش اينترنتي صفحات به

1 كه 1 كه 16كه  116 است،يشناسيشناسيكتاب1  داده قرار مطالعه مورد را

رشته در فمختلفمختلفدانشجويان و(هاي پايه علوم انساني، علوم
شيوه اينترنتي صفحات تداشتداشتبه متفاوتي بـه.تندتندهاي

همه رشتهجانبهتاثير اسـتنادي تعـداد در دانشگاهي ي
طوربهاينترنتي طوربهاينترنتي نبودربهاينترنتي روشن (كامل .Jenkins 2002, 164(

دوره سطح و استنادها

دوره سطح كـردكه شـركت آن در دانشجو كه اي

استيتاثيتاثي قبول قابل دارد، دانشجويان.يرير از اساتيد انتظار
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و عكسهاي پژوهش  در پاسخ به اين انتظارات انجام گرفتههاآنالعمل دانشجويي
ت علمـي در تفكـر انتقـاديأكنـد كـه اعـضا هيـ بيان مي 15»باربارا فيستر«. است

و هـاآن. دانشجويي نقش اساسـي دارنـد هاي پژوهش  دانـشجويان را در ترجمـه
و تشخيص كيفيت منابع كمـك مـي و بـا مطالعـه مرحلـه بـه تفسير ادبيات كننـد

ميهاآنهايي پروژه مرحله  توانند قبل از نهـايي شـدنو ارائه بازخورد به موقع،
(پروژه، اشكالات آن را رفع كنند .Fister 1992, 136-169 (»16»باربـارا والينتـاين 

و نـشانه دريافت كه دانشجويان به راهنمايي و ساير علائم از ها، نيازها هـايي كـه
مي تجربيات آموزشي مطرح مي عنوانبهسوي اساتيد  و بـا شود عملاً توجه كننـد

د كـه منظـور اسـاتيد را از منـابع خـوب كننـ كه دانـشجويان وانمـود مـي اين كه 
و يا از نحوه دريافته ي يافتن آن مطمـئن اند، ولي هميشه از تشخيص منابع خوب

(نيستند .Vlentine 2001, 107-115 (

 روش پژوهش

 به مدت شش ماه از دانشگاه باكنل اطلاعاتي براي ايـن مطالعـه 2002در سال
شد جمع كه در ابتدا دوره. آوري  دانشجوها در آن ملـزم بـه ارائـه پـروژه هايي را

و هفت دوره كه پروژه. كلاسي بودند توسط پژوهشگر مشخص شد هـايش چهل

. گرديــدشناسـاييي درسـي بـود، هـا كتـاب نيازمنـد منـابع اطلاعـاتي خـارج از 
را دانشجويان مي كه سال اولي هستند يا سـال دومـي(بايست سال تحصيلي خود

و يا سال آخر  و تائيديه)يا سال سوم و در همين راستا سرفصل هاي اين بنويسند
.آوري گرديد ها نيز جمع پروژه

ازها گروهآوري شد كه فراواني زير جمع شناسي كتاب 583 :ي آن عبارت بـود
177n(دانشجويان سال اول 112n(، سال دومي)= 126n(، سال سـومي)= و)=

163n(سال آخري درشناسيكتابپنج).= ايـننيز و نگرفتند جاي گروهي هيچ
و تحليل تاثير سال تحـصيلي بـر رفتـار اسـتنادي شناسي كتاب ها درهنگام تجريه

و سطح دوره  . آمدندحساببهمستثني شدند ولي در بررسي تاثير رشته دانشگاه
هاي علوم انساني بودند از رشته شناسي كتاب 233با توجه به رشته دانشگاهي،

مـي وانمـود اسـاتيددانـشجويان منظـور
نحوه از يا و خوب منابع تشخيص از هميشه يولي

Vlentine 2001, 107-115 (

اطلاعاتي2002 باكنل دانشگاه از ماه شش مدت به
شد دوره. آوري ابتدا كهدر را ملـزمهايي آن در دانشجوها

شد مشخص پژوهشگر توسط دوره. بودند هفت و . چهل. چهل

از خـارج اطلاعـاتي بـود،اهـاهـاكتـابمنـابع درسـي ي
رامي خود تحصيلي سال هستند(بايست اولي سال كه

آخر سال يا سرفصل)و راستا همين در و بنويسند
دگرديدگرديدعجمعجمع .آوري

رزيرزيرعجمعجمعيشناسيشناسيب فراواني كه شد يهاگروهآوري
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در شناسي كتاب. از علوم اجتماعي شناسي كتاب 265و هاي رشـته علـوم انـساني
15n(هنـر: بندي شدند هاي زير تقسيم بخش 7n(، ادبيـات باسـتاني)= ، زبـان)=

132n(انگليسي 32n(، تاريخ)= 8n(، علـوم انـساني)= 32n(و مـذهب)= =.(
21n(هاي علـوم اجتمـاعي نيـز عبـارت بودنـد از اقتـصاد زير شاخه بـط، روا)=

34n(الملل بين 73n(علوم سياسي)= 33n(، روانشناسي)= وو جامعه)= شناسي
98n(شناسي جمعيت ي هـا گـروه مربـوط بـه باقي مانده نيز شناسي كتاب85).=

و هاي بين رشته تحقيقاتي پيش دانشگاهي بود كه دوره  خـاص طـوربهاي هستند
و ردهدر شش ماه اول براي آشنايي دانشجويان با محيط هاي تحقيقاتي دانشگاهي

هـاي علـوم از رشته شناسي كتابمحقق نتوانست هيچ نوع. شوند دانشگاه داير مي 
.عملي پيدا كند

158n(100دوره سـطح: ها به شرح ذيل بود مختلف دورهفراواني سطوح =(
263n(200هاي سطح دوره 39n(300هاي سطح، دوره)= هاي سطحو دوره)=
با400 38n(لاترو ي تحقيقاتي پيشها گروه برجاي مانده از هاي شناسي كتاب).=

85n(دانشگاهي [بودند)= كهباها گروهاين.  سال اولـي هـستند ولـي چـون اين
و يك سطح مجزا مورد صورتبهرو داراي سطوح مختلف نيستند، از اين تجزيـه

 پايين 400و 300 سطح هاي شناسي كتابكه تعداد از آنجا] گيرند تحليل قرار مي 
(با هم ادغام شدندودند، اين دو سطحب .77n =.( 

ي براسـاس نـوع مـاده شناسـي كتابدر مرحله بعد، عناصر تشكيل دهنده هر
ي هـا كتـابو هـا كتـاب: اطلاعاتي هر استناد كدگذاري شد كه عبارت بودننـد از

 مقالات، صـفحات ها،، مقالات مجلات، مقالات روزنامهها ژورنالمرجع، مقالات

و و هـم شـاملها كتابگروه.»نامعلوم«يا» ساير«اينترنتي،  هم شامل خود كتاب
ي مرجـع نيـز محـدود گرديـد بـه هـا كتـاب. شـد بخش يا فصلي از كتـاب مـي

و سـاير منـابعي كـه بـراي ها، دستنامه المعارف ها، دايره نامه لغت ها، منابع آمـاري
 عبارت بـودها ژورنالتعريف مقالات. روند مي كاربهآوري اطلاعات محض جمع

اي كه توسط يك كارشناس تحصيل كرده در يك زمينـه خـاص نوشـته از نوشته
و پژوهش، يا قـصد داشـتن بـراي  شده بود، يا يك نظر علمي مستند مانند نظريه

عنوعنوعشونمي هيچ نتوانست ازيبمحقق
.كند

دورهسطوح بودمختلف ذيل شرح به سـط: ها دوره
2(200حسطحسطح )263)2n دوره)= ح، ه ح، دوره ح، سطدور سطح، ح، هاي ح، هاي 39n(300ح، =(
)38n ازهاييشناسيشناسيكتاب).= مانده هاگروهبرجاي

)85n [دبودندبودند)= كهباهاگروهنايناين. اين كهباها اين هـستندكهباها اولـي سال
اين از نيستند، مختلف صورتبهروسطوح صورتبهرو مجزاتبهرو سطح يك

اآنجاآنجا] دگيرندگيرندمي تعداداز 3 سطحهاييشناسيشناسيكتابكه 3 سطح سطح
حسطحسطح دشدندشدنددو ادغام هم (با .77n =.(

هر دهنده تشكيل عناصر بعد، براسـاسيشناسـيشناسـيكتابمرحله
از بودننـد عبارت كه شد كدگذاري : كتـا: كتـاب: استناد

هروزنامهروزنامههاژورنالمقالات مقالات مجلات، مقالات ها،،

كتابهاكتابگروه.»نامعلوم«» يا» يا» رسايرساير خود شامل هم
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مقـالات. هـاي شخـصي در يـك زمينـه خـاص جلب توجه خوانندگان به دانسته
و نظـر يـا: ريف شـد تع گونه اينمجلات نيز  گـزارش حادثـه يـا اتفـاق، عقيـده

. انتشاراتي از ديدگاه غير دانشگاهي كه ممكن است در دسترس همگان قرار گيرد 
هاي كوتاهي اطلاق شد كه به شكل ژورناليستي نوشته ها به نوشته مقالات روزنامه

مي  و هر فردي ك اي از آن را در روزنامه تواند نمونه شده است صفحات.ندها پيدا
كه: تعريف شدند گونه اين نيز اينترنتي  در 17 جاينمـا صـورتبههرگونه اطلاعاتي

داد از يـك بانـك كه نشان مـياي گونهبه دانشجويان گنجانده شده، شناسي كتاب
از. اطلاعاتي ثبت شده يك كتابخانه اخذ نشده است  مقالات يا ساير اطلاعاتي كه

 آمده بود، در ليست صفحات اينترنتي گنجانده دستهبپايگاه پيوسته يك كتابخانه 
و روزنامهها ژورنالنشد بلكه مثل مقالات از. ها ذكر گرديد، مجلات مقالاتي كـه

و جاينما داشت مثل صفحات اينترنتي بودنـد دستبههر جاي اينترنت  . آمده بود
و شـامل يي بودند كه در هيچ دسته از منـابع جـاي نگرفتهاآن منابع، 18»ساير« نـد

اسـناد. هـا بودنـد CD-ROMو) مواد حقـوقي(ها نامه منابعي مثل ويدئوها، قانون 

و غير قابل  كههاآن هم شناسايينامعلوم  نبود اطلاعات يا ابهـام علتبهيي بودند
.دهد جاي اطلاعاتي منابع ازدسته يك در دقيقاًراها آن نتوانست پژوهشگر استناد، در

و تعداد كل استناد تعداد متوسط هر شكل  بـا شناسـي كتـاب هاي هـر از منابع
و تحليـل قـرار گرفـت SPSSافزار استفاده از نرم تـاثيرات سـال. مـورد تجزيـه

و سطح دوره در تعداد متوسط هر نـوع از  تحصيلي دانشجويان، رشته دانشگاهي
و تعداد كل استنادها بررسي شد  ،ي تحقيقاتي پيش دانـشگاهيها گروهاگر. منابع

و هم مقدماتي هم بين رشته و اي در از ساير رشته بودند و هاي دانـشگاهي جـدا

و هـاي دانـشگاهي بودند، هم در گروه رشـته 100هاي سطح دوره  مـورد تجزيـه
و تحليل سطح دوره تحليل قرار گرفته  يـك گـروه صـورت بـههاو هم در تجزيه

.مجزا به حساب آمدند

 نتايج

و هم از نظر هاي شناسي كتابمنابع مورد استناد  اين پژوهش هم از نظر تعداد

كتابخانه يك صفحاتتهبپيوسته ليست در بود،
مقالات هروزنامهروزنامههاژورنالمثل و مجلات گردي، ذكر ها

تبهاينترنت صفحاتتبهدستبه مثل داشت جاينما و بود آمده
جـايهاآنمنابع، منـابع از دسته هيچ در كه بودند يي

قانون حقـوقي(هاهنامهنامهويدئوها، CD-ROMو) مواد

قابل كههاآنهميشناساييشناساييغير بودند كههاآن بودند كههاآن يي كههاآن يي نبودتبهعلتبهعلتبهكههاآن
دقيقاًراهاآننتوانستپژوهشگر دقيقاًراها اطلاعاتيمنابعازدستهيكدرًراها

شكل هر استنادمتوسط كل تعداد و منابع رهـرهـراز هاي
گرفـتSPSSافزارنرم قـرار تحليـل و تجزيـه مـورد

تعداد در دوره سطح و دانشگاهي رشته دانشجويان،
شد بررسي استنادها كل هاگر. تعداد گروهاگر تحقيقاتيهاهاگر ي

يمقدماتيمقدماتيرشته هم و واي رشتهبودند ساير دانـشگاهياز هاي

رشـته100حسطحسطح گروه در هم دانـشگاهبودند، هـاي
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در اين. در اين پژوهش نبود» متوسطي« شناسي كتابهيچ. نوع منابع متعدد بودند
و تحليـل تـاثير منظوربه ايجاد يك نقطه مشترك اين كه صورت علاوه بر   تجزيه

و سطح دوره بر رفتار استنادي دانشجويان و سال تحصيلي، رشته دانشگاهي لازم
تعـداد. فايـده نيـست تنادها هم بـي ضروري است، بلكه بررسي تعداد متوسط اس 

و منابع مورد استناد به شرح ذيـل اسـت  ،)=54/4M(هـا كتـاب: متوسط استنادها
، مقـالات مجـلات)=69/1M(هـا ژورنـال، مقـالات)=25/0M(ي مرجعها كتاب

)63/0M=(هــا، مقــالات روزنامــه)18/0M=(ســاير منــابع ،)23/0M=(و منــابع
علاوه بر اين،. است08/9تعداد متوسط منابع استناد شده ).=06/0M(نامشخص

 درصـد، مقـالات19ها ژورنال درصد، مقالات3 درصد، منابع مرجع50ها كتاب
 درصد، ساير19 درصد، صفحات اينترنتي2ها درصد، مقالات روزنامه7مجلات

و منابع نامعلوم3منابع درصد از كـل منـابع مـورد اسـتناد را بـه خـود1 درصد
.اند اختصاص داده

 تاثير سال تحصيلي در رفتار استنادي دانشجو

 ميانگين تعداد منابع مورد استناد دانشجويان را برحسب سـال1جدول شماره

ميهاآنتحصيلي اختلاف ميانگين استنادهاي مورد استفاده دانشجويان. دهد نشان
يها كتاب،)>01/0P(اين اختلاف براي كتاب. بل تأمل بود يك سال تحصيلي قا 

و)>01/0P(، سـاير منـابع)>001/0P(هـا ژورنـال، مقالات)>05/0P(مرجع

اختلاف ميـانگين اسـتنادهاي صـفحات. بود)>001/0P(براي تعداد كل استنادها
.اينترنتي در اين مورد كم اهميت بود

درها كتابدار سال تحصيلي به منابعر معني تاثيANOVAبا استفاده از آزمون
هـاي مـستقل بـا اسـتفاده از نمونـه. هاي استنادي دانشجويان مـشاهد شـد نمونه

از)>001/0P( مشخص شد كه دانشجويان سال اول به ميزانt هاي آزمون كمتـر
و به ميزان   به كتاب استنادها آخريكمتر از سال)>01/0P(دانشجويان سال دوم

و سـا.ندكن مي .ل سـومي زيـاد نبـود ولي اين اختلاف بين دانشجويان سـال اول
تـوان در قالـب سـال تحـصيلي اين با اسـتناد بـه نتـايج ايـن پـژوهش نمـي بنابر

عمرجعمرجع منابع تدرصد، 19ژورنالدرصد،
هروزنامهروزنامه مقالات اينترنتي2هادرصد، صفحات درصد،

نامعلوم منابع و اسـتناد1درصد مـورد منـابع كـل از درصد
.دانداندداده

دانشجو استنادي رفتار در تحصيلي

دانشجويان1شماره استناد مورد منابع تعداد ميانگين

ميهاآن ميهاآن نشان مورد. ددهددهدميهاآن استنادهاي ميانگين اختلاف
قا بودتحصيلي تأمل كتاب. بل براي اختلاف 01/0(اين

)05/0P<(P(Pمقالات 0(اهـاهـاژورنـال، )001)0/0P<(P(Pمنـاب سـاير ،

استنادها 0(كل )001)0/0P<(P(Pاسـتنادهاي. بود ميـانگين اختلاف
بود اهميت كم مورد .اين

آزمون معنيتاثيANOVAاز تحصيليتاثيرتاثير سال دار
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.دانشجويان يك الگوي استنادي ترسيم كرد
ميهاآن بر حسب سال تحصيلي دانشجويان ميانگين استناد اين كه با كرد فرق

به ولي نيمي از استناد   شده بود هيچ ارتبـاطي بـا سـال تحـصيليها كتابهايي كه
.دانشجويان نداشت

يك سال تحصيلي را الگوي روشني از رفتار استنادي دانشجويانt هاي آزمون
دانشجويان سال اول كمتر از دانشجويان. نشان دادها ژورنالدر استناد به مقالات 

 ميـزان چنـين هـم)>001/0P(اند كرده استنادهها ژورنالسالهاي بالاتر به مقالات 
 در دانشجويان سال اول نسبت به كل استنادهايشان نيـز كمتـرها ژورنالاستناد به

.بود
هـا در بررسي كل استناد دانشجويان، اين موضوع نيز روشن شد كه سال اولي

سال)>001/0P(ها كمتر از سال دومي  سـال)>05/0P(هـاسومي، هـاآخـريو
)001/0P<(،مي .كنند به منابع اطلاعاتي استناد

 تاثير رشته دانشگاهي در رفتار استنادي دانشجو

در تعداد متوسط منابع مورد استناد دانـشجويان شـركت2جدول شماره كننـده
مي ها را برحسب رشته دوره اختلاف تعـداد متوسـط منـابع. دهد دانشگاهي نشان

و مورد استناد دانشجويان سه گروه علـوم انـسان  ي هـا گـروه ي، علـوم اجتمـاعي
اين اختلاف براي. تحقيقاتي پيش دانشگاهي در هر يك از منابع قابل ملاحظه بود

ــاب ــا كت ــاب،)>001/0P(ه ــا كت ــالات)>001/0P(ي مرجــع ه ــال، مق ــا ژورن  ه
)001/0P<(مقــالات مجــلات ،)001/0P<(ــه ،)>051/0P(هــا، مقــالات روزنام

و)>05/0P(، منـابع نـامعلوم)>01/0P(، ساير منـابع)>001/0P(صفحات وب
.بود)>001/0P(تعداد كل استنادها

شد روشن نيز موضوع اين دانشجويان، استناد كل بررسي

0(هادومي )001)0/0P<(P(Pسال ي، ل ي، سال ي، سومسا سومي، 05/0P<(P(P(اهـاهـاي،
مي استناد اطلاعاتي منابع .كنندبه

دانشجو استنادي رفتار در دانشگاهي

دانـشجويان2شماره استناد مورد منابع متوسط تعداد
رشته ميبرحسب نشان تعـداد. ددهددهددانشگاهي اختلاف

انـسان علـوم گروه سه اجتمـاعيدانشجويان علـوم ني،ني،
بود ملاحظه قابل منابع از يك هر در دانشگاهي پيش

)0 )001)0/0P<(P(P،ــاب كت ــاب، كت ــاهــاب، مرجــعاه 0(ي )001)0/0P<(P(Pــالا مق ،
مجــلات 0(مقــالات )001)0/0P<(P(Pــ روزنام مقــالات ،

0(وب )001)0/0P<(P(Pعمنـابعمنـابع ساير ،)01/0P<(P(Pنـامعلو منـابع ،
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در. دانشگاهي نقش اساسي در تعيين شكل خاص منابع داشت دانـشجوياني كـه
هاي مرتبط با علوم انساني شركت كرده بودنـد؛ بـيش از دانـشجويان علـوم دوره

و   اسـتناد هـا كتـاببه)>001/0P(ي تحقيقاتي پيش دانشگاهيها گروهاجتماعي
يكه طوربه داشتند،ها كتابدانشجويان علوم انساني تاكيد زيادي روي. دندكرده بو

ميهاآن شناسي كتاب درصد از كل ليست 70 كلها كتابنسبت. داد را تشكيل  به
و41استنادهاي دانشجويان گروه علوم اجتماعي ي تحقيقاتي پيشها گروه درصد

. درصد بود39دانشگاهي
ي هـا گـروهي بيش از دانـشجويان علـوم انـساني يـا دانشجويان علوم اجتماع

(اند استناد كردهها ژورنالتحقيقاتي پيش دانشگاهي به مقالات .001/0P  بـراي>
 اسـتناد دانـشجويان علـوم منبـع اوليـه عنـوانبههر چند كه كتاب ). هر دو گروه

 را هـاآن درصد كـل اسـتناد28ها ژورنالبود، ولي با وجود اين، نسبت اجتماعي
در تشكيل مي و9ي علـوم انـساني هـا گـروه داد در حالي كه اين نـسبت  درصـد

. درصد بود10ي تحقيقاتي پيش دانشگاهيها گروه

ي تحقيقاتي پـيش دانـشگاهي بـيش از دانـشجويان علـومها گروهدانشجويان
و علوم انساني به صفحات اينترنتي استناد نمـوده 001/0P(انـد اجتماعي  بـراي>

گ ي تحقيقـاتي هـا گروهكتاب هنوز اولين منبع اطلاعاتي مورد استناد ). روههر دو
با پيش و صفحات اينترنتي در. درصد در مرتبه دوم قرار دارد32دانشگاهي است

ي علوم انساني، استناد به صفحات اينترنتي رتبه دوم را كسب كرده اسـتها گروه
بها گروهو اين نسبت در  درصد از كل اسـتنادها14اي تحقيقاتي پيش دانشگاهي

و در باها گروهدر مرتبه دوم از14ي علوم اجتماي  درصد از كـل اسـتنادها بعـد

و مقالات . در مرتبه سوم قرار داردها ژورنالكتاب
از نظر تعداد استنادها، دانشجويان علوم اجتمـاعي بـه منـابع بيـشتري اسـتناد

001/0P(اند كه بـا دانـشجويان علـوم انـساني كرده ي تحقيقـاتي هـا گـروهو)>
05/0P(دانشگاهي پيش ني)> بخـش هـا، در مقايسه با ساير رشته.ستقابل قياس

. بودها ژورنالي اين استنادها مربوط به مقالات عمده

به دانشگاهي (كردژورنالپيش .0
كتاب). كه چند اوليـهنبهعنـوانبهعنـوانبههر اسـتنادمنبـع

نسبت اين، وجود با ولي كـل28هاژورنالبود، درصد
در نـسبت اين كه حالي در انـسانياهـاهـاگـروهداد علـوم ي

يدانشگاهيدانشگاهي پيش بود10تحقيقاتي د. درصد بود.   . بو . درصد درصد

ازهاگروهدانشجويان بـيش دانـشگاهي پـيش تحقيقاتي ي
نمـوده استناد اينترنتي صفحات به انساني دانـدانـدعلوم

استناد). مورد اطلاعاتي منبع اولين هنوز گروكتاب
با اينترنتي صفحات و است مرتبه32دانشگاهي در درصد

را دوم رتبه اينترنتي صفحات به استناد انساني، علوم
بهاگروهدر دانشگاهي پيش تحقيقاتي درصد14باباي

در و باهاگروهدوم اجتماي علوم كـل14ي از درصد

داردهاژورنالمقالات قرار سوم مرتبه .در
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 تاثير سطح دوره در رفتار استنادي دانشجو

 تعداد متوسط منابع مورد استناد دانشجويان را بر حسب سطح3جدول شماره

هـاي زيـر بـراي منـابع مـورد با توجه به اين گزينه، اختلاف. دهد ره نشان مي دو
،)>01/0P(ي مرجـع هـا كتاب،)>001/0P(ها كتاب: آمده است دستبهمطالعه 
، ســاير منــابع)>001/0P(، صــفحات اينترنتــي)>001/0P(هــا ژورنــالمقــالات

)05/0P<(و تعداد كل استنادها)001/0P<.( 

ها، يك الگـوي روشـني ادي دانشجويان در سطوح مختلف دوره از رفتار استن
هـاي دانشگاهي نسبت به دانـشجويان دورهي تحقيقاتي پيشها گروه. آمد دست به

استناد)>001/0P(300/400هاي سطحو دانشجويان دوره)>01/0P(200سطح 

بر. ها داشتند كتابكمي به   كمتـر از 100هاي سـطح اين، دانشجويان دوره علاوه
 اســتناد كــرده بودنــد هــا كتــاب بــه 300/400و ســطح 200دانــشجويان ســطح

)001/0P<مي). براي هر دو سطح هـاي دهد كه دانشجويان دوره اين نتيجه نشان
بـه. كننـد اسـتناد مـي هـا كتـاب سطح پايين كمتر از دانشجويان سطوح بالاتر بـه 

كهاه گروهاستثناي  هايشان متعلق درصد از استناد41ي تحقيقاتي پيش دانشگاهي
ها در يـك درصـد شـبيهي دوره بود، دانشجويان سطوح مختلف همهها كتاببه 

مي درصد از استناد54تا49هم، مابين  .داد هايشان را كتاب تشكيل

هـا دوره 200ي تحقيقاتي پيش دانشگاهي كمتر از دانـشجويان سـطحها گروه
)01/0P<(300/400و سطح)001/0P<(انـد اسـتناد كـردهها ژورنالبه مقالات .

به)>01/0P(300/400 كمتر از دانشجويان سطح چنينهم 100دانشجويان سطح
،ها كتاب آمده براي استناد دستبههمانند الگوي. اند استناد كردهها ژورنالمقالات

از دورهدهـد كـه دانـشجويان اين نتيجه نيز نـشان مـي هـاي سـطح پـايين كمتـر
ايـن بـاز نيـز بـه. كننـد استناد مـيها ژورنالدانشجويان سطوح بالاتر به مقالات 

را10ي تحقيقاتي پيش دانـشگاهي كـهها گروهاستثناي   درصـد از استنادهايـشان
ها مـابيني دوره داد، دانشجويان سطوح مختلف همه استناد به مقالات تشكيل مي

ا24 تا 19  اختـصاص داده هـا ژورنـال هايشان را استناد به مقالاتز استناد درصد
.بودند

دور دانشجويان حو هاي

داشتندب بر. ها دورهعلاوه دانشجويان سـطاين، هاي
ـطحســطحســطح200ـطحســطحســطح 300/4و ــهبــه400/4/ اســاهــاهــاـاكتــاكتــابـهب

سطح دو هر مي).براي نشان نتيجه دانشجوياناين كه دهد
بـه بالاتر سطوح دانشجويان از اسـتناداهـاهـاكتـابكمتر

كهاههاستثناي دانشگاهي پيش تحقيقاتي استنا41ي از درصد
ههمههمه مختلف سطوح دانشجويان دورهبود، يـكي در ها

استناد54تا49 از ميدرصد تشكيل كتاب را هايشان

سـط دانـشجويان از كمتر دانشگاهي پيش تحقيقاتي
حسطحسطح 300/4و /400/4)0 )001)0/0P<(P(Pمقالات ههاژورنالبه
سطحچنينهم100سطح دانشجويان از 300كمتر
كردههاژورنال كردهها هها استناد هها استناد الگوي. دانداندهها تبه. همانند. همانند برايتبهدستبه آمده

مـي نـشان دانـشجوياننيز كـه سـطحدورهدهـد هـاي
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ــي، در ــفحات اينترنت ــه ص ــتناد ب ــاباس ــي كت ــروه شناس ــا گ ــاتي ه ي تحقيق
هـاي ديگـر متغيـر بـود بـيش از همـه سـطوح دوره)=81/2M(دانـشگاهي پيش

)001/0P<.( مـشاهد شـد، هـا ژورنالو مقالاتها كتاببر خلاف الگويي كه در 
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04/1(100هاي سـطح تعداد استناد به صفحات اينترنتي در بين دانشجويان دوره
و سـطح) در هـر مقالـه68/1(200بـا دانـشجويان سـطح) استناد در هـر مقالـه

 درصـد32صفحات اينترنتـي. بسيار نزديك است) در هر مقاله97/0(300/400
ميها گروهاستناد .دهدي تحقيقاتي را تشكيل

 200هاي سـطح تحقيقاتي پيش دانشگاهي كمتر از دانشجويان دورهيها گروه
)001/0P<(300/400و سطح)05/0P<(علاوه بر اين دانـشجويان. استناد دارند

 بـراي هرسـه>001/0P(300/400و 200 كمتر از دانشجويان سـطح 100سطح 
مي. استناد داشتند) سطح ي هـا گـروه داد كه تعداد متوسط اسـتنادهاي نتايج نشان

بـيش از متوسـط اسـتنادهاي دانـشجويان)=87/8M(تحقيقاتي پيش دانشگاهي
الگـوي)=15/7M(ها دوره100سطح  هيچ نتايج اين تحليل و تجريه ولي است؛

.دهد روشني از رفتار استنادي اين دو گروه را نشان نمي

 بحث

و سـطح دوره هـا، همگـي سـهم سال تحصيلي دانشجويان، رشته دانـشگاهي
و. بسزايي در رفتار استنادي دانشجويان داشتند  اين سه مولفه با هم مرتبط هستند

 كداميك از اين سـه مولفـه در موضـوع رفتـار اين كه به هر حال مشخص كردن 

ممكــن اســت. اســتنادي دانــشجويان تــاثير بيــشتري دارد، كــار مــشكلي اســت
كد دانشجويان، هر سال در دوره ام مربوط به يك هاي متعددي شركت كنند كه هر

و نيز سطوح رشته هاآن با هم فرق كند؛ آيا رفتار استناديهاآني دانشگاهي باشد
 بعدي ممكن است به هاي تحليلبايد تحت تاثير هر يك از اين عوامل تغيير كند؟

.روشن شدن اين موضوع كمك كند

دانشگاهي اسـتنادهاي)87/8(پيش متوسـط از بـيش
اين15/7M=M=M(M(M(هادوره تحليل و تجريه ولي است؛

نمي نشان را گروه دو اين استنادي .ددهددهدرفتار

دوره سـطح و دانـشگاهي رشته دانشجويان، تحصيلي
داشتند دانشجويان استنادي هم. رفتار با مولفه سه اين

كردن كهمشخص مولفـهاين سـه اين از كداميك

ـتاســتاســت ـشكليمــشكليمــشكلي ـاركــاركــار دارد، بيــشتري ــاثير ــاثيرت ـاثيرت دانــشجويان
دوره در سال كدهر هر كه كنند شركت متعددي هاي

حسطوحسطوح نيز و باشد آياهاآندانشگاهي كند؛ فرق هم با
كند؟ تغيير عوامل اين از يك هر بعديهايتحليلتاثير

كند كمك موضوع .اين
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و ي علوم پايهها گروهدانشجويان سال اول

از اساسي كه در نتايج اين بررسي بـه چـشم مـي هاي تقاوتبرخي از خـورد،

از) در مقايسه سال تحصيلي(تاثيرات سال اولي بودن دانشجو   دانـشجو اين كه يا
و سـطح در مقايـسه رشـته دانـشگاهي(ي تحقيقاتي پـيش دانـشگاهيها گروهاز

مي)ها دوره ي تحقيقاتي پيش دانشگاهي سـالها گروهكل دانشجويان. شود ناشي
و از ايـن رو كـاملاً روشـن نيـست كـه ايـن اختلافـات از ماهيـت اولي هـستند

.ي تحقيقاتي پيش دانشگاهي ناشي شده است يا تازه كار بودن دانشجويانها گروه
يك روش تحليل واريـانس يـك اين پرسش را دوباره بررسي كنيم، اين كه براي

كننـده در بين رفتـار اسـتنادي دانـشجويان سـال اول شـركت ) ANOVA(طرفه 

درو دانـشجويان شـركت)=85n(ي تحقيقـاتي پـيش دانـشگاهيها گروه كننـده
.انجام گرفت)=92n(هاي علوم انساني يا علوم اجتماعي دوره

و تحليل مشخص سـاخت كـه دانـشجويان سـال اول ي هـا گـروه اين تجزيه
و دانشجويان ساير رشته هـا بجـز در مـورد اسـتناد بـه تحقيقاتي پيش دانشگاهي

و در تعداد كـل اسـتناد  هـا، داراي الگوهـاي اسـتنادي مـشابهي صفحات اينترنتي
در. هستند هاي شناسي كتاباختلاف بين تعداد متوسط استناد به صفحات اينترنتي

و علوم اجتماعي  و تعداد متوسط اسـتناد بـه)M=82/0(دانشجويان علوم انساني

)M=84/2(ي تحقيقـاتي پـيش دانـشگاهيها گروهصفحات اينترنتي دانشجويان
 تعـداد اسـتناد ايـن كـه بـا توجـه بـه ).>001/0P( قابـل توجـه بـودهاآنتعداد

ازها گروهدانشجويان ي تحقيقاتي پيش دانشگاهي بـه صـفحات اينترنتـي بيـشتر
كه بنظر مي ساير دانشجويان بود،  براي اسـتفاده از ايـن منـابع تـشويقهاآنرسد

و يا حداقل شده كهاند .اند منع نشدههاآناز براي استفادهاين
 دليل بالا رفتن تعداد استناد دانشجويانها سايتبالا بودن تعداد استناد به وب

دوره)M=87/8(ي تحقيقـاتي هـا گروهسال اولي سـاير اسـتناد تعـداد تهاسـاز
)77/6=M.( هـا بـين دو گـروه را توجيـهو اين اختلاف بين تعداد متوسط استناد

(كند مي .001/0P<.( 

اول دانـشجويان اسـتنادي رفتـار بين

يدانـشگاهيدانـشگاهي پـيش دانـشجويان)=85n(تحقيقـاتي و
ياجتماعياجتماعي علوم يا انساني تگرفتگرفت)=92n(علوم .انجام

سـال دانـشجويان كـه سـاخت مشخص تحليل و تجزيه
رشته ساير دانشجويان و دانشگاهي درپيش بجـز هـا

اسـتناد كـل تعداد در و الگوهـاياينترنتي داراي هـا،
در اينترنتي صفحات به استناد متوسط تعداد بين اختلاف

اجتماعي علوم و انساني M=82/0(علوم )82/0=M تعداد)=82/0( و

دانشجويان دانـشگاههاگروهاينترنتي پـيش تحقيقـاتي ي
بـود توجـه 0(قابـل )001)0/0P<.(P.(Pبـه توجـه ايـنبـا

صـفحاتهاگروه بـه دانشگاهي پيش تحقيقاتي ي
بود، ميدانشجويان كهبنظر ايـنهاآنرسد از اسـتفاده براي

كهلحداقلحداقل استفادهاين ههاآنازبراي نشدههاآناز ههاآناز منع ههاآناز منع .دانداندههاآناز
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و رشته دانشگاهيها ژورنالاستناد به

 هـا ژورنـال دانشجويان سال اولي نسبت به ساير دانشجويان، كمتر به مقـالات

درهاآناستناد كرده بودند، چه داها گروهيي كه نشگاهي بودنـدي تحقيقاتي پيش
)73/0=M(چه هاي علوم انساني يا علوم اجتماعي شـركت يي كه در دورههاآنو

ي سـال تحـصيلي دانـشجويان، رشـته عـلاوه بـر مولفـه ).M=88/0(كرده بودند 
به نيز در ميزان استنادهاآندانشگاهي كلي، طـور بـه. تاثير نيستبيها ژورنالشان

در مقايـسه بـا دانـشجويان سـاير)M=75/0(هاي علوم انـساني دانشجويان دوره 
ها ژورنال، كمتر به مقالات)M=82/2(هاي علوم اجتماعي ها مخصوصاً دوره دوره

.اند استناد كرده

 بررسـي تـاثير عوامـل مختلـف روي ميـزان اسـتناد دانـشجويان بـه منظور به
بهها ژورنال گـان، يـك بـار بـين شـركت كننـدها ژورنالو تعداد متوسط استناد
و يك بار ديگر در بين دانشجويان علوم اجتماعي در سال دوره هاي علوم انساني

 مـنعكس4نتايج اين بررسـي در جـدول. تحصيلي مشخص با هم مقايسه گرديد 

مي اين داده. شده است و رشـته ها نشان دهد كه هـم سـال اولـي بـودن دانـشجو
. ثير قابـل تـوجهي دارد تـا هـا ژورنـال دانشگاهي وي در كاهش تعداد اسـتناد بـه 

ميها ژورنالدانشجويان علوم اجتماعي به شوند يي كه در محيط دانشگاهي منتشر

 گونـه ايـن هاي علوم انـساني اما دانشجويان دوره ) >05/0P(كنند بيشتر استناد مي 
از نظـر[چنين چيزي ممكن است در مورد اسـتفاده زيـاد از منـابع اوليـه. نيستند
 در Ĥن كـه گران علوم انساني صحت داشـته باشـد، همچن ـتوسط پژوهش] تاريخي

.كنند علوم اجتماعي روي يافته جاري بيشتر تاكيد مي

و سطح دوره ها دانشجويان سال اول

مي سطح دوره هـاي در پـروژهها ژورنالتواند از دلايل فقر استناد به مقالات ها

واه گروهاغلب دانشجويان سال اول. دانشجويان سال اول باشد  ي علـوم انـساني
)n=90(انـد ثبـت نـام كـرده 100هاي سـطح كه در دوره)n=92(علوم اجتماعي
درها ژورنالكمبود استناد به ميهاآن شناسي كتاب كه از ديده  آن كـه شود، بـيش

اسـتناد ميـزان روي مختلـف عوامـل تـاثير بررسـي
به استناد متوسط بـينهاژورنالتعداد بـار يـك ،

علوم دانشجويان بين در ديگر بار يك و انساني علوم
گرديد مقايسه هم با جـدو. مشخص در بررسـي اين نتايج

داده مياين نشان بـودنها اولـي سـال هـم كه دهد
بـه اسـتناد تعداد كاهش در قابـلتـااهـاهـاژورنـالوي ثير

به اجتماعي دانشگاهيهاژورنالعلوم محيط در كه يي

دوره) >05/0P(كنندمي دانشجويان علوماما هاي
منـابع از زيـاد اسـتفاده مورد در است ممكن چيزي چنين

شپژوهشپژوهش باشـد،توسط داشـته صحت انساني علوم شگرانشگران
مي تاكيد بيشتر جاري يافته روي .كننداجتماعي
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تعداد. مربوط استهاآن مربوط باشد به سطح پايين دورههاآنبه سال اولي بودن
د  و سال آخري در دورهمحدود دانشجويان سال و سومي  هر 100هاي سطح ومي

و تحليل را منحرف كند ولـي خوشـبختانه چند كه ممكن است نتيجه اين تجريه
/ هـاي جامعـه شناسـي وجود داشت، دو مورد در رشته 100 سطح فقط سه دوره 

از انسان و يك مورد در رشته الهيات كه در برگيرنده بخش قابـل تـوجهي شناسي
و سـال)n=17(، سال سـومي)n=16(، سال دومي)n=32( سال اولي دانشجويان

.بود)n=26(آخري

 تعداد متوسط مقالات استناد شده

)>05/0P(هاي علوم اجتماعي دوره
n(06/1=31(دانشجويان سال اول
n(68/2=57(دانشجويان سال دوم

n(93/2=80(دانشجويان سال سوم

n(41/3=92(دانشجويان سال آخر

n(82/2=260(مجموع كل دانشجويان

 هاي علوم انساني دوره
n(56/0=61(دانشجويان سال اول

n(02/1=55(دانشجويان سال دوم

n(43/0=46(دانشجويان سال سوم

آخر سال n(90/0=71(دانشجويان

دانشجويان كل n(75/0=233(مجموع

از: توضيحات  جمع آوري شـده در بررسـي تـاثيرات هاي شناسي كتابپنج مورد

.سال تحصيلي از ليست بالا خارج شده است

 دانشجويان در بينها ژورنالمقايسه تعداد استناد به مقالات.4جدول
و علوم اجتماعي يك سال تحصيلي دوره  هاي علوم انساني

 نشان داده شـده، تعـداد اسـتناد بـه مقـالات5 كه در جدول شماره گونه همان

متوسط

ياجتماعياجتماعي علوم >05/0P<(P<(P(هاي

اول سال n(06/1=31(دانشجويان
دوم سال n(68/2=57(دانشجويان

سوم سال n(93/2=80(دانشجويان

آخر سال n(41/3=92(دانشجويان

دانشجويان n(82/2=260(كل

انساني علوم هاي
اول سال n(56/0=61(دانشجويان

دوم سال n(02/1=55(دانشجويان

سوم سال n(43/0=46(دانشجويان

آخر سال n(90/0=71(دانشجويان

دانشجويان n(75/0=233(كل

از: توضيحات مورد بررسـيهاييشناسيشناسيكتابپنج در شـده آوري جمع

است شده خارج بالا ليست از .تحصيلي



و و تابستان،مهفتكتابداري، دفتر چهل 174 1387 بهار

 تغييـر هـاآن با توجه بـه سـال تحـصيلي 100 در بين دانشجويان سطحها ورنالژ
به. كند مي ،)M=97/0( را دارنـد هـا ژورنـال دانشجويان سال اولي كمترين استناد

را سال دومي و سال)M=16/3(ها بيشترين استناد  بينـابينها آخريو سال سومي
تاييد كـردt هاي آزمايشتقل متغير مس ).M=71/2وM=16/3به ترتيب(هستند

وها ژورنالكه اختلاف بين تعداد متوسط  ي استناد شده بين دانشجويان سال اولي
بنـابراين، در هـر موقـع كـه ). براي هردو>05/0P(سال دومي قابل ملاحظه بود

هاي خاص مقايـسه شـدند، كننده در دورهي شركتها آخريها با سال سال دومي 
تـوان بـه اين موضوع را مـي. كمتر استناد كردندها ژورناللات ها به مقا سال اولي 

. نسبت دادها ژورنالكمبود اطلاعات قبلي دانشجويان سال اولي در مورد 
 وجود دارد، مقايسه تعدادها ژورنالعلاوه بر اختلافي كه در استناد به مقالات

گيري را نشان نيز اختلاف چشمها كتاب به 100استناد دانشجويان سه دوره سطح
 بـه هـا ژورنـال يك دوره خاص در مقايسه بـا 100هاي سطح سال اولي. دهد مي

متغير مستقل ).M=59/3وM=12/2به ترتيب(اندي بيشتري استناد كردهها كتاب

براي هر دو شـكل( آمده قابل تأمل است دستبه نشان داد كه نتايجt هاي آزمون
05/0P< .(نت يافته و تحليل سال تحصيلي كه مي هاي اين بررسي، گفت ايج تجزيه

مـها آخريدانشجويان سال اولي عمدتاً كمتر از سال  را كننـدي به كتـاب اسـتناد
(كند تكذيب مي )1جدول.

و سطح دوره  سال تحصيلي بالاتر

، باتوجـه بـه مجمـوع تمـام 100دانشجويان سال اولي در اين سه دوره سطح

به)M=86/3(ها دوره ).M=59/3( استناد كرده بودندها كتابيك اندازه به تقريباً
 100هـاي سـطح در همـين دوره هـا آخـريو سـال هـا سـومي در حاليكه سـال 

)12/2=M(هـا در مقايسه با كـل سـطوح دوره)37/4 هـا سـومي سـال=Mسـال 

و اين حاكي از آن است.ي كمتري استناد كرده اندها كتاببه)M=88/4ها آخري
 با توجه بـه سـطحها آخريو سالها سوميالگوي استنادي سال كه ممكن است
.دوره، متغير باشد

مورد در اولي سال دانشجويان قبلي ژورنالاطلاعات
مقالات به استناد در كه وجودهاژورنالاختلافي

سطح دوره سه چشهاكتاببه100دانشجويان اختلاف نيز
ياولياولي حسطحسطحسال مقايسه100هاي در خاص دوره يك

كرده استناد ترتيب(دانداندبيشتري M=12/2به 12/2=M =59/3و=12/2

نتايج كه داد تبهنشان استتبهدستبه تأمل قابل (آمده
نتيافته بررسي، اين تحصيليهاي سال تحليل و تجزيه نتايجنتايج

سال از كمتر عمدتاً اولي مـهاآخريسال اسـتناد كتـاب به
(كند )1جدول.

دوره سطح و بالاتر

سطح دوره سه اين در اولي سال باتوجـه100دانشجويان ،

)86/3=M )86/3=M به)=86/3( بهتقريباً اندازه كردههاكتابيك استناد
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ي شركت كننـدهها آخريها، استنادهاي سال براي اطمينان از صحت اين يافته
كننـده در ايـني شـركت هـا سوميبا سال)n=68(300/400هاي سطح در دوره

(مقايسه گرديد)n=95(ها سطح دوره  هـاي اي از دوره براي يك آزمـون مقايـسه.
ايـن مقايـسه مـشخص) در دست نبـود شناسي كتابحد كافي به 300/400سطح

 200و 100هـاي سـطحي شـركت كننـده در دوره هـا آخـري ساخت كـه سـال 
)25/4=M(300/400هاي سـطحي شركت كننده در دورهها سومينسبت به سال 

)76/5=M(ميها كتاببه و اختلاف بين اين دو گروه قابـلي كمتري استناد كنند
رسـد كـه تنـوع بـين تعـداد متوسـط بنابر اين به نظـر مـي ). >05/0P(توجه بود 

بها كتاب كههي استناد شده  وسيله دانشجويان به خودي خود فراتر از تاثيري است
.پذيرد سطح دوره از سال تحصيلي دانشجو مي

ي پژوهشها محدوديت

و تحليل  مقالات پژوهشي دانشجويان، نوع منابع مـورد شناسي كتاببا تجزيه

و نحوه استفاده دانشجويان مشخص شد ولي اين مسئله به تنهايي نمي تواند دليل
حات اينترنتـي شايد دانشجويي بگويـد كـه صـف. را مشخص كندهاآناستفاده از 

آن براي مقاصد پژوهشي مفيد نيست ولي مي   استفاده كنـد كـهاي گونهبهتواند از

ي كـل محتـواي از آنجا كه امكان مـشاهده. براي پژوهش تعيين كننده بنظر برسد
مقالات مورد استناد وجود ندارد لذا داوري در مورد مناسب بودن يا نبودن منـابع

 ممكن است دانشجويي به چنـدين كتـاب چنينهم. مورد استناد غير ممكن است 
كه فقط به يك صفحه اينترنتي استناد كند ولي به همـان يـك استناد كند در حالي

از ايـن گذشـته، ممكـن. اعتماد داشته باشـدها كتاب اينترنتي بيش از همه صفحه
 است دانشجويي به يك صفحه اينترنتي يا منابع اطلاعاتي ديگر مراجعه كند ولـي 

بدون بازبيني مقالات مـورد اسـتناد،. آخر مقاله خود نياورد شناسي كتابآن را در
و در نهايت براي حفظ احتياط، فقـط يـك  وضعيت دانشجو در ابهام خواهد بود

مي» نامشخص«گزينه  .ماند باقي
پذير اسـتي محدودي امكان تعميم دادن نتايج اين پژوهش فقط براي جامعه

ب بهي فراتربهي خود خودي به دانشجويان وسيله
مي دانشجو تحصيلي سال .پذيرداز

پژوهشها پژوهشها شها شها شهاي

تحليل دانشجويان،يشناسيشناسيكتابو پژوهشي مقالات

نمي تنهايي به مسئله اين ولي شد مشخص دانشجويان
كندهاآناستفاده مشخص كـه.را بگويـد دانشجويي شايد

مي ولي نيست مفيد آنپژوهشي از ايهبهگونهبهگونهبهتواند

برسد بنظر كننده تعيين مـشاهد. پژوهش امكان كه آنجا از
بودن مناسب مورد در داوري لذا ندارد وجود استناد مورد

است ممكن چنينهم. غير چنينهم.  دانشجويي.  است ممكن
حالي وليدر كند استناد اينترنتي صفحه يك به فقط كه

ههمههمه از بيش دباشـدباشـدهاكتاباينترنتي داشته ايـن.اعتماد از
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 تحويـل داده شـده هـاي شناسـي كتـاب ايـن مطالعـه در بـين چرا كـه اولاً بـراي
و نمونه تأ هيـي، اطلاعات از اعضا چنينهمگيري تصادفي صورت نگرفته است

و دانـشجويان داوطلـب جمـع  كـه بـا شـركت تادانياسـ. آوري شـده بـود علمي
دانشجويان خود موافقت كرده بودند، ممكن بود فكـر كننـد كـه رفتـار اسـتنادي

به با عمل به موافقت نامههاآندانشجويان  و توجه  آموزشـي بهبـود هاي روشها
و چنين مسئله ب يابد؛ و نامفهوم را ميهاي احتمالاً يك الگوي ناموزون . آورد وجود

ها از دانشگاه باكنل كه يك موسـسه كوچـك هنرهـاي آزاد اسـت، داده ثانياً همه
و اين نتايج نمي جمع ه رفتار استنادي ساير موسسات كنند تواند منعكس آوري شده

از از آنجا كه بخش عمده. آموزش عالي باشد ها به زبان انگليـسي شناسي كتاباي
و نيز   بـسيار نـاچيز بـود امكـان دارد 300/400هاي سطح دوره شناسي كتاببود

و هم از نظر سطح دوره منحرف كند .نتايج پژوهش را هم از نظر رشته

 گيري نتيجه

اين احـساس.، اين پژوهش نتايج روشني داشتها محدوديتمي با وجود تما
و ساير منابع الكترونيكي جاي منابع سنتي را در انتخـاب منـابع  فعلي كه اينترنت

و استناد  معني است، چـرا دانشجويي خواهد گرفت، كاملاً بي هاي پژوهشتحقيق

و كه در همه  اناي جداگانه هاي تحليل تجزيه جام گرفت معلـوم كه در اين مطالعه
 يك منبع اطلاعاتي اوليه مورد استفاده دانشجويان است ولي عنوانبهشد كه كتاب 

توانيم بگوييم كه كتـاب بيـشترين منبـع ها نمي در عين حال، با استناد به اين يافته
 واقعـي تـوان اسـتفاده كـه بـا ايـن داده نمـي اطلاعاتي مورد استفاده است، چـون 

. تعيين كرددانشجويان از كتاب را
 دومـين منبـع مـورد اسـتناد دانـشجويان بـودها ژورنالعلاوه بر اين، مقالات

ميهاي كلاسمخصوصاً وقتي كه دانشجويان به با وجود ايـن تعـداد. رفتند بالاتر
باها ژورنالمتوسط  وها كتابي مورد استناد در مقايسه و در تجزيه  كمرنگ بوده

لب كمتر از صفحات اينترنتي مـورد اسـتناد واقـعاغها ژورنال متعدد، هاي تحليل
.اند شده

باشد بخشعالي آنجا ازاز يباي
حسطحسطحدورهيشناسيشناسيب 300/4هاي نـاچيز400/4/ بـسيار

منحرف دوره سطح نظر از هم و رشته نظر از هم را پژوهش

داشهاتمحدوديتمحدوديتميتما روشني نتايج پژوهش اين ،
را سنتي منابع جاي الكترونيكي منابع ساير و اينترنت

بيهايشپژوهشپژوهشاستناد كاملاً گرفت، خواهد دانشجويي

و انايهجداگانهجداگانههايتحليلتجزيه مطالعه اين در كه
دانشجويانعنوانبهكتاب استفاده مورد اوليه اطلاعاتي منبع يك

يافته اين به استناد با ينمينميحال، كتـابها كه بگوييم توانيم
چـون است، استفاده ينمـينمـيمورد داده ايـن بـا تـوانكـه

را كتاب كرداز د. تعيين كرد.   . كر . تعيين تعيين
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 دانـشجويان بـود ولـي شناسـي كتابصفحات اينترنتي جزء قسمتهاي لاينفك
ي كلي جزء منـابعي نبـود كـه انتظـار داشـته باشـيم حتمـاً در يـك پـروژه طور به

اي از ديگر يافته. استفاده شودهاآندانشجويي از ن هاي قابل توجه پژوهش حاضر
از55است كه . اينترنتي استناد نكرده بودند ها به هيچ صفحه شناسي كتاب درصد

و  اين پژوهش تاثير هـر سـه عامـل بـر رفتـار اسـتنادي هاي تحليلدر تجزيه
همها ژورنالاستفاده محدود دانشجويان از مقالات. دانشجويان كاملاً واضح بود ،

دها گروهدر و هم به دوره 100ر سطوحي تحقيقاتي پيش دانشگاهي هاي مربوط
و علوم اجتماعي، شاخص تاثير سـال تحـصيلي بـر رفتـار اسـتنادي  علوم انساني

افـزايش. اي داشـت ها نيز در اين فرايند نقـش عمـده سطح دوره. دانشجويان بود 
و در مجموع كل اسـتنادها،ها ژورنال،ها كتابقابل توجه تعداد متوسط استناد به 

.تاثير اين عامل را به خط قرمز رسانيدطوري شد كه سطح
و سطح بالا در يك رقابت تنگاتنگي كه بين دانشجويان دوره هاي سطح پايين

بررسي. بودها كتابوجود داشت، تنها اختلاف موجود در تعداد متوسط استناد به 

تاثير رشته دانشگاهي نشان داد كه اين عامل نيز نقـش مهمـي در رفتـار اسـتنادي 
.ان دارددانشجوي

و ساير  وابسته فقـط آغـازي اسـت بـراي درك ايـن هاي پژوهشاين مطالعه
و غير مسئله چاپي، رفتار اسـتنادي دانـشجويان را كه حجم عظيمي از مواد چاپي

و بر  ايرادهـاي. گذارنـد تـاثير مـيهاآن پژوهشي روزمره هاي فعاليتاحاطه كرده
ز زيادي بر يافته  و سئوالات و ما براي هاي ما وارد است يادي هنوز بر جاي مانده

سـئوالاتي از ايـن. درك رفتار واقعي دانشجويان نيازمند مطالعات بعـدي هـستيم 

 آيا دانشجويان از تجربيات يك دوره در دوره: دست هنوز بدون پاسخ مانده است
شان پـر با پيشرفت تحصيليهاآن پژوهشي هاي مهارتكنند؟ آيا ديگر استفاده مي

م  رايبار تر شود؟ دانشجويان براي انتخاب نوع منابع اطلاعاتي خود چه مراحلـي
آن طي مي  كنند؟ مطالعات آتي كه در اين زمينه صـورت خواهـد گرفـت نيازمنـد

ك  و بـهه به مربيان است  كمك كنيم تا پا را از معلومات شخـصي فراتـر بگذارنـد
و از ايـن دوره هاي يك دوره، وفق پيد اجازه دهيم كه با دستورالعملها آن ا كننـد

دوربود نقـشسطح فرايند اين در اينيز
به استناد متوسط ژورنال،هاكتابتعداد ژورنال،ها مجموعهال،ها در و

سطح رسانيدكه قرمز خط به را عامل اين .تاثير
دوره دانشجويان بين كه تنگاتنگي سطحرقابت هاي

به استناد متوسط تعداد در موجود اختلاف تنها كتاداشت،

مهمـي نقـش نيز عامل اين كه داد نشان دانشگاهي
.دارد

ساير و اسـتهايشپژوهشپژوهشمطالعه آغـازي فقـط وابسته
غير و چاپي مواد از عظيمي اسـتناديحجم رفتار چاپي،

بر روزمرههايفعاليتو يهاآنپژوهشي مـيهاآن يهاآن يهاآن تـاثير گذارنـيهاآن
زيافته سئوالات و است وارد ما جايهاي بر هنوز يادي

هـستيم بعـدي مطالعات نيازمند دانشجويان . واقعي

است مانده پاسخ تجربيات: بدون از دانشجويان : آيا: آيا
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و از منابع پژوهشي با توجه بـه تجربيـات جهت راهنمايي دانشجويان بهره گرفته
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