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  :چکیده

، توجه بـر مـشکلات رفتـاري        1990  دهه ياز میانه 
مشکلات رفتـاري در مـدارس و       . نوجوانان متمرکز شد  

خانواده ها تبدیل بـه معـضلی شـده بـود کـه بایـستی              
مــشکلات .  درمــانی بــراي آن مهیــا مــی شــدخــدمات

رفتاري کودکان و نوجوانان مهمترین علت ارجـاع آنهـا    
نیمی از مراجعان   . هاي بهداشت روانی است   به کلینیک 

هاي روان درمانی کودکان و نوجوانان، مربـوط        کلینیک
 و  1به کودکانی است که داراي تشخیص اختلال سلوك       

کودکـان بـا   . باشند   می 2اختلال بی اعتنایی مقابله اي      
ــراي ایــن اخــتلالات، ضــعیف ــرین پــیش آگهــی را ب ت

هـاي رشـد    تئوري. سازگاري در دوران بزرگسالی دارند    
دهنــد کــه مــشکلات زودهنگــام در دوران نــشان مــی

ي خطـر   کودکستان و پیش دبستان، پیش بینی کننده      
تـر نظیـر تـرك تحـصیل،        فزاینده بروز مشکلات جدي   

از آنجـا   . ران نوجوانی اسـت     بزهکاري و خشونت در دو    
ي بالایی بـراي فـرد، جامعـه و       که این اختلالات هزینه   

هـایی کـه بـه     خانواده دارند، بنابراین شناسـایی زمینـه      
ي مشکلات رفتاري هـستند، بـسیار مهـم         وجود آورنده 

 ،  6 ، و هـازن      5 ، هـاگ   4 ، لـوچینی   3مـک کـابی   (است  
این مقالـه  در ). 2007 ، 8 و بلاو 7 به نقل از گالاتا    2005

-سعی بر آن است که ضـمن مـرور بـر علائـم و سـبب        
شناسی این اختلال ، راهبردهـاي درمـانی مـؤثر آورده         

  . شود
شناسایی و توصیف مشکلات رفتاري در نوجوانان و        

اي چالش برانگیـز اسـت زیـرا بعـضی از           جوانان وظیفه 

ریـزي شـده، جزئـی از تحـول بهنجـار      رفتارهاي بـرون  
براي مثال،  . وانی به شمار می آید    ي کودکی و نوج   دوره
توان از رفتارهایی مانند جنگندگی، گوشـه گیـري،         می

. نافرمانی و ایستادگی در برابر مراجـع قـدرت نـام بـرد            
ــسب     ــتباه، برچ ــه اش ــان ب ــن کودک ــات ای ــاهی اوق گ

باید در نظر داشت که کودکان      . گیرندرا می » نابهنجار«
اي ر پیچیـده داراي اختلال رفتاري، نیمرخ رفتاري بسیا  

ي وسـیعی از مـشکلات رفتـاري،      دارند و یقیناً گـستره    
  . هیجانی و رشدي را تجربه می کنند

ــازدین ــکی  ) 2004 (9ک ــتلالات روان پزش ــین اخ ب
اختلالات قابل تـشخیص ماننـد اخـتلالات اضـطرابی،        (

ــه مــواد و ســازگاري  ــسته ب رفتارهــاي در ) خلقــی، واب
واد، فـرار از    همچون استفاده از الکل یا م     (معرض خطر   

کـه  ) ارتکاب رفتارهاي غیر قـانونی    (و جرم   ...) مدرسه و 
همان (هر سه نیازمند مداخله هستند، تفاوت قائل شد         

  ). منبع
کودکــان و نوجوانــان داراي اخــتلال ســلوك داراي 

هایی هـستند کـه آنهـا را از سـایر کـسانی کـه               ویژگی
ایـن کودکـان،    . کنـد اختلالات مشابه دارند، جـدا مـی      

لاً در صدد پنهان کردن رفتارهاي ضـد اجتمـاعی          معمو
آیند و نسبت به احساسات، آرزوهـا و رفـاه          خود بر نمی  

رســد دیگــران اهمیتــی قائــل نیــستند و بــه نظــر مــی
رفتارهاي این افراد معمولاً هـدف مشخـصی نداشـته و         

کاشـانی و  (لذت یـا امتیـازي بـراي آنهـا در بـر نـدارد          
  ). 1385وزیري، 

 ـ DSM-IVبر طبق     شخیص اخـتلال سـلوك بـر       ت

  

  گذري بر راهبردهاي درمانی اختلال سلوك
  دکتراي روان شناسی/ مهرناز کمیجانی 
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  : اساس ملاك هاي زیر است
الگوي تکراري و پا برجاي رفتار که طی آن حقـوق           

ي دیگران زیر پا گذاشته شده و الگوهاي رفتاري،         اولیه
قوانین، مورد تخلـف واقـع      . متناسب با سن فرد نیست      

ي شـغلی، اجتمـاعی و      شده و عملکـرد فـرد در حـوزه        
ت رفتاري این اختلال    تظاهرا. تحصیلی آسیب می بیند   

شامل پرخاشگري به طرف مردم یا حیوانـات، تخریـب          
اموال، فریبکـاري یـا دزدي و تخلـف جـدي از قـوانین        

براي گرفتن تـشخیص اخـتلال سـلوك، کـودك       . است
باید دست کم سه مـشکل رفتـاري را طـی یـک سـال             
گذشته نشان داده و دست کم یک مـشکل رفتـاري در       

   .شش ماه گذشته داشته باشد
  
  
  
  
  
  
  
 

مطالعـات  . شیوع اختلال سلوك قابـل توجـه اسـت        
 درصد  2دهد به طور تقریبی،     گیرشناسی نشان می  همه

ــا و  ــلوك  9دختره ــتلال س ــسرها، داراي اخ ــد پ  درص
هستند و شروع اختلال در دخترها دیرتـر و نـسبت آن    

ي این تفاوت در همـه    . در مقایسه با پسرها کمتر است     
ن و حتی در بیشتر جانوران     ي سنی ها و در همه   فرهنگ

، 10انجمـن روان پزشـکان آمریکـا      (شـود   نیز دیده مـی   
2000 .( 

رفتارهــاي مهارگــسیخته معمــولاً همــراه بــا دیگــر 
مشکلات رفتاري، یادگیري و روانـی مـی باشـد، بـراي            
ــر     ــی نظی ــا اختلالات ــب ب ــلوك اغل ــتلال س ــال، اخ مث

AD/HD      باشـد   ، اختلال خلقی و افسردگی همراه می
 ، بـه نقـل از گالاتـا و بـلاو ،         2003 و کـاوالی،     فارنس(

2007 .(  
  

  : سبب شناسی اختلال سلوك
   عوامل زیست شناختی -

ي شناختی به عنوان پیشگیري کننده    عوامل زیست 
. کندمهمی در مورد مشکلات رفتاري کودکان عمل می     

مطالعات فرزند خواندگی دوقلوها، روشی شناخته شـده     
 عوامـل ژنتیکـی از عوامـل        براي جـدا کـردن تـأثیرات      

ایـن مطالعـات تـأثیر محـیط نـامطلوب          . محیطی است 
هاي روان شناختی والـدین،     مشکلات زناشویی، آسیب  (

و بـه همـان     ) مشکلات قانونی و سوء اسـتفاده از مـواد        
. دهـد نسبت ، عوامل ژنتیکی را مورد بررسی قـرار مـی          

دهـد  هاي انجام گرفته در این رابطه نشان مـی        پژوهش
أثیر محـیط در پدیـد آمـدن مـشکلات رفتـاري و            که ت 

سایر . ي ژنتیکی افراد دارد   پرخاشگري بستگی به زمینه   
مطالعات نیز، تعامـل میـان عوامـل محیطـی و عوامـل       

ي البتــه نحــوه. انــدژنتیکــی را مــورد تأییــد قــرار داده
ها در بروز مشکلات رفتاري به خوبی آشکار        تأثیرات ژن 
، خاطر نـشان    )1992(ان   و همکار  11فریک. نشده است 

ي مهم براي بروز اختلال     کنندهبینیکردند که دو پیش   
سلوك در کودکان پسر، رفتار ضد اجتمـاعی والـدین و         

همچنـین عوامـل محـافظتی یـا        . افسردگی مادر است  
ي مهم شـامل هـوش بـالا، جنیـست          پیشگیري کننده 

یابی اجتماعی مثبت، توانایی یا قابلیت در       مؤنث، جهت 
  . رت و اضطراب و ترس استیک مها

  
   عوامل خانوادگی -

ي اجتماعی کودك اسـت و      خانواده نخستین زمینه  
هـاي اجتمـاعی    والدین به طور زیادي در کسب قابلیت      

   کودکان، معمولاً در صدد پنهان کردن نی ا
 و نسبت به ندی آی خود بر نمی ضد اجتماعيرفتارها

و  ستندی قائل نیتی اهمگرانیاحساسات، آرزوها و رفاه د
شخصی مرسد رفتارهاي این افراد معمولاً هدف نظر میبه

 نداشته و لذت یا امتیازي براي آنها در بر ندارد
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فـــردي هـــاي دروننظیـــر خـــودتنظیمی و مهـــارت
هایی که  بدون شک، خانواده  . فرزندانشان سهیم هستند  

گی سـرد   در آن تعارض، تربیت ضعیف، تعاملات خانواد      
و عدم پاسخگویی به نیازهاي کودك وجود دارد نقـش          

عـلاوه بـر    . هاي روانـی دارنـد    بارزي در پدیدآیی آسیب   
آن، ارتباطــات خــانوادگی غیرپاســخگو و طــرد کننــده 

. کننـد تأثیرات سوء ژنتیکـی و مزاجـی را تـشدید مـی           
ــامل    ــده ش ــت کنن ــی محافظ ــل تربیت ــین عوام همچن

، مـدیریت زمـان     هـا همراهی کردن کودك در فعالیـت     
  . باشدکودك و وضع قوانین، شفاف و مؤثر می

، والـدین نـه تنهـا بـا       13 و پاترسـون   12به اعتقاد رید  
رفتارهاي غیرمنطقـی خـود کودکـان را تحریـک مـی            

-کنند، بلکه با وضع قوانین نامناسب، وضعیت را وخـیم   
اي نـشان داد    بـراي مثـال، مطالعـه     . کننـد تر نیـز مـی    

تنبیـه فیزیکـی اسـتفاده کـرده و     والدینی که اغلـب از   
دهنـد و  سطح پایینی از عطوفت و گرمی را نـشان مـی       

قوانین غیرقابل توضـیح و غیرقابـل اسـتدلال را بـراي            
گیرنـد، کودکـانی بـا وجـدان        فرزندانشان بـه کـار مـی      

اخلاقی پایین تربیت می کنند که البتـه ایـن کودکـان      
  . سطح بالایی از مشکلات اجتماعی را دارند

  
  عوامل اجتماعی  -

هـاي فـردي و خـانوادگی، عـواملی         علاوه بر ویژگی  
تواننـد  ي خانواده وجود دارنـد کـه مـی        بیرون از چرخه  

ادبیات پژوهـشی  . رفتار کودك را تحت تأثیر قرار دهند      
دهـد کـه افـراد داراي       مربوط به این زمینه نـشان مـی       

ــه ــاري، مجموع ــاعی مــشکلات رفت ــل اجتم اي از عوام
 سطح اقتصادي پایین، بی ثباتی محـل        نامطلوب، نظیر 

اقامت، زندگی در مکان هاي شلوغ و خشونت اجتماعی       
مک کابی، لوچینی، هاگ و     (ي خود دارند    را در کارنامه  

  ). 2005هازن، 

نابسامانی اجتماعی را شرح    ) 2002 (15و لیدلی 14راو
داده و شش عامل زیر را در به وجود آمـدن آن دخیـل        

  : دانندمی
 ن زیر خط فقر قرار داشت .1
 وضعیت نامناسب مسکن .2
 بیکاري یک یا هر دو والدین  .3
 تحصیلات پایین والدین  .4
ــسبت     .5 ــدین ن ــودك و وال ــاامنی ک ــساس ن ــه اح ب

 همسایگان 
 محیط ناامن مدرسه  .6

هـاي جمعیـت    ویژگـی ) 2004 (17 و پوگ  16اوتینگ
-شناختی قرن بیست و یکم را که در بـروز نابهنجـاري       

کمـی میـزان ازدواج،   هاي رفتاري مـؤثر اسـت شـامل        
، ) زنـدگی مـشترك بـدون ازدواج      (افزایش هم خانگی    

میزان بالاي طلاق و شکاف بین خـانواده هـاي غنـی و     
دریافـت قـرار داشـتن در      ) 2005(کـابی   . داندفقیر می 

اي خشن و پر تخلف پیش آگهی است بـر بـروز            جامعه
  . اختلالات رفتاري در دو سال بعد

  
  
  
  
  
  
  
  

نتیجه گرفـت خـشونت و      » وريد«در همین رابطه    
جرائم اجتماعی، به طور معنـی داري بـا بـروز اخـتلال           

او همچنین  . سلوك در کودکان و نوجوانان ارتباط دارد      
یافـت عوامــل خـانوادگی نظیــر سـطح نظــارت پــایین    

هــاي تــک والــدي، اصــول تربیتــی و والــدین، خــانواده

  دهد گیرشناسی نشان میمطالعات همه
   درصد پسرها، 9 درصد دخترها و 2به طور تقریبی، 

داراي اختلال سلوك هستند و شروع اختلال در دخترها 
این . یسه با پسرها کمتر استدیرتر و نسبت آن در مقا

  ي سنین و ها و در همهي فرهنگتفاوت در همه
 شودحتی در بیشتر جانوران نیز دیده می
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پرورش ناکارآمد، زمینه را براي بروز انواع آسـیب هـاي    
  . سازندجتماعی مستعد میا

  
  :پیشگیري و درمان مشکلات رفتاري 

هاي انجام شـده در مـورد       ادبیات مربوط به پژوهش   
اند که  اختلال سلوك، سه الگوي درمانی را مطرح کرده       

ــشکلات رف ــاهش م ــت در ک ــؤثر اس ــاري م ــاه . ت گرانگ
هـاي فـردي، خـانوادگی و اجتمـاعی         حیطهمداخلات،  

هـاي حـل   آمـوزش مهـارت  درمان ها نیز شـامل     . است
مـداخلات در   . مسأله و آموزش مدیریت والـدین اسـت       

سطح فردي شامل آمـوزش مهـارت اجتمـاعی و حـل            
ــت ــسأله اس ــوزش    . م ــت آم ــان تح ــان و نوجوان کودک

ــک ــرار گرفتــه و     تکنی ــاري و شــناختی ق هــاي رفت
ي بـین فـردي مفیـد      راهبردهایی که براي حل مـسأله     

هــاي ش مهــارتبرنامــه آمــوز. آموزنــدهــستند را مــی
-اجتماعی، ترکیبی از مهارت هاي حل مسأله، مهـارت        

هاي کنار آمدن و ابراز وجود      هاي کنترل خشم، مهارت   
از آنجا که رفتار والـدین داراي تـأثیر مهمـی       . می باشد 

در مهارت هاي خودتنظیمی کودکان است و تغییـر در          
رفتار والـدین منجـر بـه تغییـر رفتـار کودکـان داراي              

و 18شـود، آمـوزش مـدیریت والـد      ك مـی  اختلال سـلو  
هــاي  از مهمتــرین گزینــه19ي تربیــت ســازندهبرنامــه

  . شونددرمانی محسوب می
  

  : آموزش مدیریت والد
که براساس یادگیري   ) PMT(آموزش مدیریت والد    

 راهکارهاي مؤثر و قابل استفاده    ،اجتماعی طراحی شده  
. باشددر درمان کودکان دچار رفتارهاي ناسازگارانه می      

شـود کـه چگونـه     به والدین آموزش داده می   PMTدر  
ــزایش داده و از   ــشان را اف ــا کودکان ــت ب ــاملات مثب تع

هاي نامناسـب فرزنـدپروري   تعارضات بکاهند و از روش    

آموزش مدیریت والدین، در برگیرنده تقویـت     . بپرهیزند
مثبت، اعمال نظـم و مقـررات غیـر خـشن، نظـارت و              

آمیز لات به صورت مسالمت   سرپرستی مؤثر و حل مشک    
  . است

شــش جــزء اساســی   ) 2004( و لــین 20گــاردنر
مداخلات تربیتی را براي درمان کودکان داراي اختلال        

  : سلوك مشخص کردند شامل 
 هاي تربیتی تازهتمرین مهارت . 1
 آموزش اصول مدیریت و ترجیحاً تکنیک ها . 2
 تمرین راهبردهاي پرورشی جدید در خانه  . 3
بازدارنده براي رفتار منفی    هاي  آموزش تکنیک  . 4

 و راهبردهایی براي ایجاد روابط مثبت 
  کودك -تأکید بر بهبود روابط والدین . 5
زیـرا مـداخلات    (ي مـداخلات زودهنگـام      ارائه . 6

 ). دیرهنگام خیلی مؤثر نیست
دهد که  آموزش مدیریت والد، والدین را آموزش می      

هـاي  چگونه رفتارهاي مثبت را افزایش دهند ، تکنیک       
را جـایگزین   ) مانند محروم کـردن   (نضباطی غیرخشن   ا

هاي حل مسأله بهره    هاي خشن کنند و از تکنیک     شیوه
هـایی اسـت کـه      هدف این برنامه بیشتر، خانواده    . ببرند

  .در مدیریت اعضاي خانواده مشکل دارند
نتیجه گرفتند کـه بـا      ) 1990 (21وبستر و استراتون  

نوجوانـان  به کارگیري ایـن روش دو سـوم کودکـان و            
داراي اختلال سـلوك درمـان شـدند و ایـن بهبـودي،             

به طور کلی چهار    .  سال در آنها پایدار ماند     3دست کم   
ها وجـود دارد کـه نقـش     ي درمان جزء کلیدي در همه   

-نظـارت، نظـام  : بارزي در روند بهبود فرد دارند شـامل      
مندي، کاهش ارتباط با همتایان بزهکار و روابط مثبت         

 .ل بزرگسا-کودك
 به والدین   PMTدهند آموزش   ها نشان می  پژوهش

 نیز بـا کـاهش      AD/HDآموزان دبستانی داراي    دانش
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-، کـاهش روش   ي شـخص  شدت رفتارهاي ناسازگارانه  
هاي نامناسب فرزند پروري ، بهبود میـزان خودبـاوري          

  . والدین و بهبود مدیریت رفتارهاي کودك همراه است
لدین، والدین یـاد    ي آموزش مدیریت به وا    در برنامه 

گیرنـد بـسیاري از مـشکلات رفتـاري فرزندانـشان           می
ها و الگوهـاي غلـط رفتـاري خودشـان          بازتابی از شیوه  

بنابراین، از والدین خواسته می شود با تغییـر در          . است
  . این الگوها ، مانع از مشکلات رفتاري کودکشان شوند

  
  : ي تربیت سازندهبرنامه

وششی اسـت کـه هـدف آن    برنامه تربیت سازنده، ک 
هاي تربیتی براي اجراي نقش     تجهیز والدین به تکنیک   

فرزندپروري خودشان با شایستگی و اطمینـان اسـت و         
هدف نهایی، آماده کردن کودکان پیش دبستانی بـراي         

ایـن برنامـه شـکلی از       . پرهیز از خطرات محیطی است    
مداخلات رفتاري خـانواده اسـت کـه براسـاس اصـول            

ماعی طراحی شده است و به عنوان یکـی        یادگیري اجت 
از قدرتمندترین انواع مـداخلات در یـاري رسـاندن بـه          
  کودکـان دچــار مــشکلات رفتـاري و ســلوك شــناخته   

اجراي این برنامه در طـول سـه دهـه، نـشان             . شودمی
داده است که این برنامـه، دانـش، مهـارت و بهداشـت             
 روانی والـدین را بهبـود بخـشیده و منجـر بـه کـاهش           

ایـن  . رفتارهاي مهار گـسیخته در کودکـان مـی شـود          
هاي در معـرض خطـر،   برنامه، در ارتباط با انواع خانوده   

هـاي داراي   هـاي تـک والـدي، خـانواده       مانند خـانواده  
هاي ناسازگار نتـایج قابـل      ناپدري یا نامادري و خانواده    

  ). 2007گالاتو و بلاو ، (قبولی داشته 
  

  : توصیه ها
ظور سـنجش نقـش داشـتن عوامـل     مراجع را به من   -

 در بـروز رفتارهـاي تکانـشی یـا          AD/HDهیجانی یا   

 . برون ریزي، مورد آزمون روان شناختی قرار دهید
فعالانه و از راه تماس چشمی مداوم، گـوش کـردن            -

فعال، توجه مثبت بی قید و شرط و پـذیرش گـرم، در             
مراجع اعتماد ایجاد کنید تا بتواند احـساسات خـود را           

 . یی و ابراز کندشناسا
با قاطعیت با رفتار و نگرش ضـد اجتمـاعی مراجـع             -

هـا را بـراي   مقابله کنید و پیامدهاي این رفتار و نگرش     
 . او و دیگران خاطر نشان کنید

راهبردهاي میانجی و خویشتنداري را بـراي کمـک         -
به مراجع در ابراز خشم خود به شیوه اي کنتـرل شـده      

 . دو همراه با احترام آموزش دهی
هـاي ارتبـاطی و ابـراز وجـود کارآمـد را بـه            مهارت -

مراجع آموزش دهید تا بتوانـد احـساسات خـود را بـه              
اي کنترل شده ابراز نمایـد و نیازهـاي خـود را از             شیوه

 . راه اعمال سازنده تر، برآورده سازد
براي مراجع مقـررات روشـنی در خانـه یـا مدرسـه           -

 نشان دهـد ایـن   وضع کنید، از او بخواهید تا براي آنکه 
 . مقررات را درك کرده آنها را تکرار کند

یک نظام پاداشی یا قـرار داد وابـستگی بـه منظـور            -
تقویت رفتارهـاي مثبـت معـین و بـازداري رفتارهـاي            

 . تکانشی، طرح ریزي کنید
بـراي افـزایش    ) ژتـونی (ايیک برنامه اقتصاد پولینه    -

ــشگیري از    ــع و پی ــت مراج ــاعی مثب ــاي اجتم رفتاره
 . ریزي طرح کنیدرهاي تکانشی و برونرفتا

والدین را به تحسین و تقویت مثبت بیشتر مراجـع           -
در قبال انجـام رفتارهـاي اجتمـاعی مثبـت و کنتـرل             

 . ها، تشویق کنیدتکانه
والدین بی توجـه و بـی تفـاوت را بـه صـرف وقـت                 -

هاي تفریحی، تحصیلی و یـا      بیشتر با مراجع در فعالیت    
 . یدفعالیت هاي خانه وادار

-از والدین بخواهید که بدرفتارهاي بدنی یـا شـیوه           -
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 . هاي انضباطی شدیداً تنبیه کننده را کاهش دهند
ــد نقاشــی - ــشان  از مراجــع بخواهی ــه ن ــشد ک اي بک

ي تأثیر رفتارهاي تکانشی و برون ریـزي      ي نحوه دهنده
محمـدیان و کیمیـایی ،      (او بر خود یـا دیگـران باشـد          

1386 .( 
 رفتـاري   فـت کـه مـشکلات     تـوان گ  در مجموع می  

دهند ها نشان می  پژوهش. کودکان بسیار پیچیده است   
که اتخاذ رویکـرد چنـد بعـدي، مـؤثرترین رویکـرد در           

از آنجا که تعداد   . تشخیص و درمان این اختلالات است     
زیادي از متغیرها در نگهداري و بروز مشکلات رفتـاري    

ام در طول زندگی فعالیت دارد، بنابراین لازم اسـت تم ـ       
  . ها را در نظر گرفتاین  زمینه
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